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Guia para construir
el Reporte de Gestion
de las Sociedades BIC

Paso a paso para elaborar, publicar y presentar el
Reporte de Gestion de las prdcticas adoptadas por
las empresas en el marco de la figura de
Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo (BIC).

Este documento ha sido elaborado para brindar a las sociedades
comerciales de Beneficio de Interés Colectivo - BIC una guia prdctica en el

desarrollo de sus informes de gestion sobre los compromisos adquiridos en
el marco de la Ley 1901 de 2019 y el Decreto 2046 de 2019.



— Presentacion

Una de las mejores prdcticas reconocidas internacionalmente para
construir confianza entre las empresas con sus diferentes grupos de interés,
estd en realizar un reporte de gestion que permita informar transparente y
publicamente las acciones que hace sobre su impacto econdmico, social y
ambiental, asi como el modo en que sus decisiones, actividades y
operaciones contribuyen al desarrollo sostenible de los territorios y
comunidades en donde se encuentran.

De acuerdo con lo estipulado en los articulos 5° y 6° de la Ley 1901 de 2018,
las Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo (BIC) deben preparar
anualmente un reporte de gestion, en el que conste el desarrollo de las
actividades de beneficio e interés colectivo expresamente incluidas dentro
de su objeto social.

Por ello, esta guia tiene el propdsito de facilitar el proceso de elaboracion
de dicho reporte, describiendo cada elemento que tiene que tener en
consideracion cada una de las empresas que han adoptado la condicidn
BIC.

Por ultimo, agradecemos a Global Reporting Initiative (GRI), Sistema B,
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC) y
Consejo Empresarial Colombiano para el Desarrollo Sostenible (CECODES),
por sus aportes a la construccidn de esta guia en lo relacionado con los
estdndares independientes.
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cQué es un reporte de Gestion BIC?

El Reporte de Gestidn BIC es una herramienta que permite dar cuenta y hacer

seguimiento de las actividades de beneficio e interés colectivo desarrolladas
por la empresa durante el ultimo ejercicio social en las dimensiones de modelo
de negocio, gobierno corporativo, prdcticas laborales, ambientales y con la comunidad.

Este reporte de gestion BIC se debe presentar a la asamblea o junta de socios
dentro del informe de gestion de fin de ejercicio de acuerdo con
lo establecido en la Ley 222 art 47.

¢Qué es un Informe de fin de ejercicio?

El “informe de gestion de fin de ejercicio” es un documento que expone de manera detallada
la evolucion del negocio vy la situacién econdmica, administrativa y juridica de la empresa durante
el Ultimo periodo contable, es decir, del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio.

Este informe se presenta cada afio ante la asamblea de accionistas o la junta de socios, posterior
al vencimiento del Ultimo periodo contable, en la fecha definida en los estatutos de la empresa o
dentro del primer trimestre del afio, tal como lo dispone el articulo 422 del Cédigo de Comercio
Colombiano.

La elaboracion de este informe es un deber que le corresponde a toda empresa colombiana de
acuerdo a la normativa vigente

Mas informacioén



https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1cfKneQEPWooXaNmTZxBmKqzr-OYzSuLr
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¢Por qué es importante realizar y
publicar el Reporte de Gestion BIC?

La realizacién y publicacién de un Reporte de Gestion BIC otorga una serie
de ventajas a la empresa, permitiéndole fortalecer su propdsito y valores
perseguidos, reconocer y medir su desempefio econdmico, ambiental, social
y de gobernanza y, en consecuencia, establecer metas y estrategias para
hacer la gestidon de la empresa mds sostenible y eficiente, y gestionar el
cambio de forma mds eficaz.

El reporte de gestion BIC comparte sistemdticamente informacion sobre las
relaciones de intercambio entre empresas / organizaciones y sus grupos de
interés. En otras palabras, serd la plataforma clave para comunicar el
desempenfo y los impactos de la sostenibilidad de la empresa.
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Los beneficios externos pueden incluir:

+ Mitigar los impactos ambientales, sociales y de gobernanza negativos.

* Mejorar la reputacién y la lealtad a la marca.

* Generar mayor credibilidad de los grupos de interés y del mercado en
relacién a los compromisos de sostenibilidad con los que la empresa cuenta.
* Demostrar cémo la organizacién influye y se ve influenciada por las
expectativas sobre el desarrollo sostenible.

Los beneficios internos para organizaciones pueden
incluir:

*+ Comprender los riesgos y las oportunidades del mercado.

*+ Enfatizar el vinculo entre desempefio financiero y no financiero.

*+ Optimizar los procesos, reduccion de costes y mejora de la eficiencia.

* Evaluar el desempefio de la sostenibilidad con respecto a leyes, normas,
cddigos, estdndares de desempefio e iniciativas voluntarias.

+ Evitar verse implicado en fallas ambientales, sociales y de gobernanza
publicitadas.
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La Superintendencia de Sociedades es la entidad responsable de velar porque
la condicidon BIC tenga los mds altos estdndares de cumplimiento normativo
mediante el ejercicio de sus facultades de supervision, y asi la figura genere un
valor y reconocimiento significativo y tangible en el mercado, los inversionistas,
los consumidores, los proveedores, los socios, los empleados y la comunidad

en general.

Para ello, se cuenta con una politica supervision enmarcada en tres pilares: (1)
la pedagogia; (2) el cumplimiento normativo, y (3) la actuacion oportuna y

temprana.

Pilar pedagdgico:

Se enfocard en difundir,
informar, promocionar y
capacitar a las sociedades,
a sus administradores, a los
empresarios y

emprendedores, acerca de
la condicion BIC, sus
beneficios, regulacion,
requisitos, deberes,
estdndares, etc.

Pilar de cumplimiento
normativo:

Comprende todos los aspectos
en materia de cumplimiento
normativo

en torno a que las

organizaciones informen las
actividades desarrolladas en
términos cualitativos y
cuantitativos de impacto,
mediante la presentacion del
Reporte de Gestion BIC.
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Pilar de actuacion oportuna y temprana:
Con el fin de prevenir y corregir incumplimientos normativos
gue puedan conllevar a sanciones y hasta la pérdida de la

condicion BIC, se difundird sobre buenas prdcticas, los
principales incumplimientos y conductas objeto de sancidn, y
demds temas que resulten relevantes para las Sociedades BIC.

Como aspecto importante, cabe aclarar que la Superintendencia no
supervisard el resultado positivo de las actividades que, en el marco del
objeto social, realicen las sociedades BIC, sino que verificard la realidad de
las prdcticas empresariales, el uso adecuado de las metodologias del
estdndar independiente escogido (mds adelante detallaremos este punto) y
la presentacion y publicidad del Reporte de Gestion BIC.

Consulte la Politica de Supervision de las Sociedades BIC



https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/normatividad/normatividad_circulares/Circular_Externa_100-000013_de_9_de_noviembre_de_2020.pdf
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Un Reporte de Gestion BIC se elabora
en 5 pasos:

cComo elaborar
un Reporte de
Gestion BIC?




cComo elaborar
un Reporte de
Gestion BIC?

SOCIEDADES

SBIC

Empresas con propdsito

Paso 1: Preparar

Objetivo: Definir el equipo, las actividades y
la estructura en la que la empresa desarrollard
el reporte de gestion BIC de su organizacion.

1. Definir un equipo de trabajo. EL
representante legal de la sociedad es el

responsable de liderar la elaboracion del reporte de gestion BIC, para lo
cual podrd designar un equipo de trabajo que ayudard en la construccion
del documento.

2. Construir un plan de trabajo. Elequipo de trabajo deberd
detallar las actividades de recoleccion y elaboracion del reporte.

3. Sensibilizar. Sensibilizar a todos los involucrados en la construccién
del reporte de gestion BIC, explicando la razén por la cual los compromisos
adquiridos para ser una sociedad BIC son importantes para la empresa.

Tener en cuenta que durante la implementacion de las practicas, se pueden
sistematizar y recolectar evidencias o informacion que posteriormente

alimentara el reporte.
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Paso 2: Recolectar

la informacion

Objetivo: Recolectar datos y evidencias de
la gestidn, para lo cual se deberd seleccionar
un estandar independiente que permitird una
reflexion, revision e identificacién de todos las
prdcticas, logros y puntos de mejora para
potenciar el triple impacto de su Sociedad BIC.

¢Qué es un estandar independiente?

Los estdndares son metodologias o herramientas reconocidas
internacionalmente que proporcionan criterios y principios bdsicos de calidad

para la recopilacion, evaluacién y divulgacion de informacién de una manera
consistente y comparable.
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1. Elegir el Estandar Independiente.

Se debe seleccionar un estdndar independiente que se encuentre mds
alineado a las caracteristicas particulares de la empresa. Los reportes
no son iguales para todas las empresas. El contenido de los reportes
dependerd de las actividades BIC que haya elegido la empresa para
impactar a sus grupos de interés, por lo tanto, reflejardn acciones e
indicadores distintos, inclusive en el caso en que dos empresas hayan
elegido el mismo estdndar para reportar.

El reporte de gestion deberd realizarse de conformidad con un estdndar
independiente y podrd estar sujeto a la auditoria de las autoridades
competentes o de un tercero.

Los estandares reconocidos por la Superintendencia de
Sociedades se encuentran en la Resolucion 200-004394 de 18
de octubre de 2018, son los siguientes:

a. Sistema B https://sistemab.org

b. ISO 26000 https://www.iso.org

c. Estandares GRI https://www.globalreporting.org
d. SDG Compass https://sdgcompass.org

e. Accountability https://www.accountability.org
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2. Identificar los indicadores y resultados.

Por cada uno de los compromisos adquiridos se debe verificar la
disponibilidad de datos para el levantamiento de los indicadores, e
identificar los indicadores propios que son relevantes para incluir en el
reporte.

3. Consolidar la informacion solicitada.
Es importante, que la informacidn suministrada sea revisada y aprobada
por los gerentes o directores correspondientes.

1. Tener en cuenta que las actividades a reportar por cada dimension deben
ser las consignadas en los estatutos y certificado de existencia y

representacion legal.

2. Se puede incluir contenidos e indicadores que soportan la evidencia de

actividades de sostenibilidad adicionales desarrolladas por la empresa.
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Paso 3: Construir el

reporte de Gestion BIC

Objetivo: Elaborar un documento que dé
cuenta de las acciones que la empresa realiza, en
concordancia con las actividades elegidas en su

proceso de adopcidn de la condicién BIC y
cumpliendo con la metodologia del estdndar

independiente seleccionado para dicho propdsito.

Aspectos a tomar en cuenta:

1. Indicar el estandar elegido: En el encabezado del documento se
deberd sefalar el estdndar utilizado para el reporte de gestion BIC.

2. Desarrollar una narrativa por cadauna de las 5
dimensiones: Es necesario describir de forma cuantitativa y cualitativa el
impacto positivo o negativo que ha tenido el desarrollo de cada una de las
actividades BIC en el ultimo ejercicio social.

3. Usar un lenguaje claro y comprensible: Los contenidos deben
presentarse de manera clara, coherente y accesible a todos los grupos de
interés.

4, Sustentar la informacion: Toda informacién presentada en el
reporte debe contar con sus respectivos soportes para que, eventualmente,
los grupos de interés puedan verificar la veracidad de las prdcticas.
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| Paso 4: Revisary
| aprobar

Objetivo: Oficializar el reporte de gestion
BIC antes de su difusion.

1. Firmar el reporte de gestion BIC: Este reporte debe estar
suscrito por el Representante Legal de la empresa.

2. Presentar ante el maximo organo social: El reporte de
gestion BIC debe formar parte de un informe de gestion de fin de ejercicio,
el cual se presenta para su aprobacion ante el mdximo érgano social, es
decir la Asamblea de Accionistas o Junta de Socios*. La presentacion y
aprobacidon de este informe debe constar en el acta de dicha reunidn.

* de acuerdo con lo establecido en el articulo 47 de la Ley 222 de 1995.
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comunicar

Objetivo: Divulgar el reporte siguiendo una

estrategia acorde a los intereses del negocio.

1. Comunicar al interior de la organizacion: El reporte debe
ser comunicado a la asamblea y a todos los miembros de la organizacion.
2. Publicar el reporte: El reporte de gestién BIC debe publicarse en
la pdgina web de la empresa o, en caso de que la empresa no cuente con
pdgina web, que el mismo se encuentre disponible en su domicilio.

3. Difundir: Como buena prdctica se recomienda socializar el reporte de
gestion BIC con los grupos de interés que la empresa considere
conveniente.

4. Presentar a Supersociedades: Para ello, las Sociedades BIC
deberdn preparar y enviar a la Superintendencia de Sociedades los

siguientes documentos:
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+ Reporte de Gestion BIC

+ Acta del mdximo drgano social en donde se presentd y aprobé el Reporte
de Gestion BIC

+ Soporte de haber publicado el Reporte de Gestidn BIC en la pdgina web
de la sociedad o, en caso de que la sociedad no cuente con pdgina web,
que el mismo se encuentre disponible en su domicilio.

Las Sociedades BIC deberdn remitir a la Superintendencia de Sociedades

esta documentacion, a mas tardar el 30 de abril de cada aino, al siguiente

correo electrénico: webmaster@supersociedades.gov.co, dirigido al Grupo
de Supervision de Sociedades BIC.

Atender requerimientos: En ejercicio de la politica de supervision la
Superintendencia de Sociedades eventualmente podrd requerir informacién
complementaria a través de oficios o visitas (virtuales o presenciales), con el
propdsito de verificar el cumplimiento de los compromisos adquiridos por la
empresa.
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(Qué es?

Sistema B es una organizacién global que promueve al sector privado y
otros actores econdémicos, para construir una nueva economia en que el
éxito y los beneficios financieros incorporan bienestar social y
ambiental. (https://www.sistemab.org).

Cuentan con una certificacion para las empresas que buscan la
transparencia y medir sus impactos sociales y ambientales; asimismo, se
les otorga una marca colectiva como identidad de mercado. Estas
empresas se someten a una evaluacion integral de su sustentabilidad
con instancias de certificacion y recertificacion.

Cuentan con una herramienta publica y gratuita que estd disefiada para
ayudar a medir el desempeno social y ambiental de las empresas. Esta
herramienta puede ser utilizada por las Sociedades BIC para poder
hacer una medicidn de las actividades priorizadas en las 5 dimensiones,
sin que esto signifique una obligacidn en realizar un proceso de
certificacion.

Descarga aqui las pautas para elaborar un reporte de gestion
BIC de acuerdo a la metodologia de este estdandar



https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Paginas/curso-BIC/INFORME-CERTIFICACION-SOCIEDAD.pdf
https://youtu.be/X4uyHcVoaOA
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:Qué es el SDG Compass?

SDG Compass es una guia que nos permite identificar la contribucion
positiva o negativa que se tiene sobre la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenibles (en adelante ODS).

“El objetivo del SDG Compass es guiar a las empresas sobre cdmo pueden
alinear sus estrategias y medir y gestionar su contribucion a los ODS”.
Para sociedades BIC, éste estdndar te permite describir en el informe de
gestion como se alinean como minimo las actividades priorizadas en las 5
dimensiones con los ODS; el reporte asociado a este Estdndar no exige
cumplir con requisitos adicionales y su uso es gratuito.

Cabe mencionar que los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
establecen prioridades y metas de desarrollo sostenible para 2030
comunes para todos los paises y sectores,lo cual implica un trabajo en
conjunto entre gobiernos, empresas y sociedad civil. En este sentido al
reportar bajo estdndares de SDG Compass, podrds evidenciar el
compromiso que tiene tu empresa con el desarrollo sostenible a nivel
global y te permitird definir estrategias de negocio bajo prioridades
globales.

Descarga aqui las pautas para elaborar un reporte de gestion

BIC de acuerdo a la metodologia de este estdndar



https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Paginas/curso-BIC/REPORTE-SDG-COMPASS.pdf
https://youtu.be/nst3qeCB72c

Estandares Independientes

Norma iSO

26000

/RN
ISO
S/

VER VIDEO

SOCIEDADES

$BIC

Empresas con propdsito

(Qué es?

La ISO 26000 en una guia internacional disefiada para integrar la
responsabilidad social (RS) al desempefio organizacional, donde la
presentan como un compromiso de la organizacion ante los impactos que
sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente.
El foco de esta guia es impulsar a las empresas a que contribuyan a la
sostenibilidad organizacional desde la estrategia corporativa y las buenas
prdcticas laborales reflejadas tanto en la gestion externa, como en la
interna.

Con el fin de facilitar el proceso de reporte para las Sociedades BIC,
ICONTEC ha preparado una caja de herramientas que busca promover un
ejercicio auténomo para la empresa, el cual le permitird determinar en forma
transparente los temas que necesita comunicar en su Reporte de Gestion a
fin de dar cumplimiento con sus compromisos. Es importante mencionar que
todo este material es gratuito y libre para su uso y descarga.

Descarga aqui las pautas para elaborar un reporte de gestion

BIC de acuerdo a la metodologia de este estdndar



https://www.icontec.org/caja-de-herramientas-para-la-elaboracion-de-reportes-bic-basados-en-la-iso-26000/
https://youtu.be/A4f05lmlOu0
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El GRI es una organizacidn internacional independiente, pionera en los
informes de sostenibilidad. GRI ayuda a las empresas y gobiernos a
comprender y comunicar su impacto en cuestiones criticas de sostenibilidad,
como el cambio climdtico, los derechos humanos, la gobernanza y el
bienestar social, entre otros

GRI propone Estdndares para la elaboracion de informes de sostenibilidad
que estdn disponibles de manera gratuita para ser descargados y utilizados
por cualquier persona y empresa.

Este estdndar proporciona una herramienta de gestién (con prdcticas e
indicadores organizados en 3 temdticas: econdmicas, ambientales y
sociales) que permiten ampliar la visidon y estrategia de tu empresa. De esta
manera, las Sociedades BIC podrdn identificar y medir con cifras las
fortalezas y debilidades de la empresa, y motivar a los empleados a
mejorar continuamente. GRI puede ser utilizado por organizaciones de
cualquier tamanfo, tipo, sector o ubicacion geogrdfica.

Descarga aqui las pautas para elaborar un reporte de gestion

BIC de acuerdo a la metodologia de este estdndar



https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Paginas/curso-BIC/Reporte-GRI-con-referencia.pdf
https://youtu.be/8_leoCwFe_k
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Accountability es un estdndar que nos permite demostrar liderazgo y

ESténdareS Independientes desempenfo en rendicidn de cuentas, responsabilidad y sostenibilidad. Este se
considera un estdndar global que puede ser utilizado por empresas, entidades
AccountAbi lit publicas y organizaciones multilaterales; su uso permite avanzar e identificar
y oportunidades en el marco de un negocio responsable, demostrando gestion
en respuesta a las demandas e intereses de los grupos de interés.
Con lo que, el propdsito de este estdndar es proporcionar a las organizaciones
un conjunto prdctico de principios rectores internacionalmente aceptados con
los que puedan evaluar, gestionar, mejorar y comunicar su rendimiento de
rendicion de cuentas y sostenibilidad.
Los detalles se ecuentran en el sitio web de Accountability
(https://www.accountability.org/standards). Aqui se debe seleccionar y
descargar la opcidn “standards” que presenta la pdgina, el cual estd
compuesto por tres secciones principales, en el primero se describen los
principios de reporte, en el segundo se menciona lo referente al

@A AccountAbility

institute of social and ethical accountability

relacionamiento con grupos de interés y por ultimo un documento para
realizar el aseguramiento de la gestion sostenible que serd divulgada.
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