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CAPITULO | - ASPECTOS GENERALES

El presente Manual tiene como objetivo establecer las directrices y lineamientos necesarios para
que los funcionarios asignados al interior de la Superintendencia de Sociedades adelanten las
gestiones de recaudo y cobro desde la generacion del titulo hasta su ejecucion, pasando por las
etapas de cobro persuasivo y cobro coactivo.

MARCO NORMATIVO

La gestion de recaudo y cobro de la Superintendencia de Sociedades se rige de manera principal
por la Ley 1006 de 2006, el Decreto Reglamentario 4473 de 2006, el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, el Cédigo General del Proceso y los demas
decretos reglamentarios, normas concordantes, complementarias o que las modifiquen o
sustituyan. (Ver normograma SGI- Proceso de Gestion Financiera).

El profesional asignado del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo velard por la
actualizacion del normograma contenido en el Sistema de Gestion Integral (PROCESO DE
GESTION FINANCIERA), para lo cual hara una revisiébn semestral del marco normativo e
informara al Coordinador del Grupo el resultado de su gestion y de los cambios o actualizaciones a
que haya a lugar.

l.Interpretacion de las normas procesales

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en el procedimiento persuasivo y coactivo de la
Superintendencia debe atenderse el siguiente orden para la aplicacién e interpretacién de las
normas procesales:

a) Las normas especificas para la Jurisdiccion Coactiva previstas en la Ley 1066 de 2006
y demas normas reglamentarias.

b) Las normas previstas en el Libro V, Titulo VIII del Estatuto Tributario para el
procedimiento coactivo, por remision expresa prevista en el inciso primero del articulo
5 de la Ley 1066 de 2006.

c) En lo no previsto en leyes especiales o en el Estatuto Tributario, se aplicaran las
disposiciones contenidas en la Parte Primera del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

d) Afalta de norma aplicable del C.P.A.C.A, se aplicara el Cadigo General del Proceso’.

! Todas las actuaciones que se surtan dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo obedecera a lo establecido en
el Decreto Ley 019 de 2012 “Ley Antitramites”.
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Las dudas o ausencias de regulacion podran aclararse mediante la interpretacién de los principios
generales del derecho, dando prevalencia al debido proceso y a la garantia del derecho de
defensa.

2.Etapas del proceso de gestion de recaudo y cobro

Las etapas del procedimiento administrativo de cobro se relacionan en el Capitulo Ill, articulos 10 y
11 del Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

3.Representacion
El deudor en cada una de las etapas de cobro persuasivo o coactivo puede intervenir
personalmente, autorizar a un tercero cuar12do sea permitido por la ley o por intermedio de
apoderado, quien debera ser abogado inscrito”.

4.Documentos que prestan mérito ejecutivo a favor de la Superintendencia

Para el procedimiento administrativo de Cobro Persuasivo y Coactivo, prestan mérito ejecutivo los
documentos donde conste una obligacion clara, expresa y actualmente exigible, correspondiente
en una suma de dinero a favor de la Superintendencia y a cargo de una persona natural o juridica.

Cuando el titulo ejecutivo sea complejo, es decir, que esta constituido por mas de un acto, cada
vez que se cite en una actuacion procesal (mandamiento de pago, orden de seguir adelante,
liquidaciéon de crédito, aprobacion de la liquidacion, acuerdo de pago, etc.) debera hacerse en
forma completa resefiando todos los actos que lo integran.

Prestan mérito ejecutivo para adelantar el cobro persuasivo Yy jurisdiccion coactiva a favor de la
Superintendencia de Sociedades:

4.1. La resolucién general mediante la cual se liquida la contribucién prevista en el articulo 44
de la Ley 1429 de 2010, junto con las cuentas de cobro especificas enviadas a cada uno
de las sociedades vigiladas o controladas, y la constancia de recepcion respectiva.

4.2. El acto administrativo mediante el cual se impone una multa a personas naturales o
juridicas, debidamente ejecutoriado y derivado de:

a. El incumplimiento a las érdenes de la Superintendencia, el quebrantamiento de
las leyes o sus propios estatutos (Decreto 1023 de 2012).

b. Multas impuestas dentro de procesos de Insolvencia (Ley 1116 de 2006).

2 Conforme lo dispuesto en Estatuto tributario para el desarrollo del procedimiento administrativo de Cobro Coactivo, la
representacion del deudor no se surte a través de curador Ad-Litem.
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C. El incumplimiento del régimen cambiario en materia de inversién extranjera en

Colombia, inversion colombiana en el exterior por parte de personas naturales y
juridicas, asi como sobre las operaciones de endeudamiento externo
efectuadas por empresas o sociedades publicas o privadas (articulo 5 del
Decreto 2116 de 1992).

4.3. Las cuentas de cobro dirigidas a las entidades que concurren con la Superintendencia en
cuotas partes de las pensiones correspondientes (Ley 490 de 1998 y demas normas de
seguridad social aplicables).

4.4.En general, todos los documentos que se enuncian en el articulo 99 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que contengan una
obligacién clara, expresa y exigible a favor de la Superintendencia de Sociedades.

5.Ejecutoria de los actos administrativos

De conformidad con lo establecido en el articulo 829 del Estatuto Tributario, el acto administrativo
que sirve de fundamento para iniciar el proceso administrativo de Cobro Persuasivo y Coactivo, se
entiende ejecutoriado en los siguientes eventos:

a) Cuando contra ellos no proceda recurso alguno.

b) Cuando vencido el término para interponer los recursos, no se hayan interpuesto o no se
presenten en debida forma.

¢) Cuando se renuncie expresamente a los recursos o se desista de ellos.

d) Cuando los recursos interpuestos en la via gubernativa o las acciones de nulidad y
restablecimiento del derecho se hayan decidido en forma definitiva.

6.Titulos ejecutivos contra deudores solidarios

Son deudores solidarios las terceras personas a quienes la ley llama a responder por el pago de la
obligacién junto con el deudor principal.

Cuando se pretenda ejecutar a deudores solidarios, antes de iniciar el cobro persuasivo o de
dictar mandamiento de pago se constituird el titulo ejecutivo, lo cual se hara mediante una
resolucién motivada.

En dicha providencia se identificard al deudor principal y al solidario, se indicaran los hechos que
originan la responsabilidad, el concepto, periodo, cuantia total de la obligacion y cuantia por la que
se vincula al responsable solidario.
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7.Extincion de las obligaciones

Las obligaciones a favor de la Superintendencia de Sociedades, en las etapas de cobro persuasivo
0 coactivo, se extinguiran por cualquiera de las siguientes causas:

a)Pago
Consiste en la satisfaccién de una prestacién de dar una suma de dinero, establecida mediante
actos administrativos o documento fuente en los cuales se determina un valor a pagar dentro del
término establecido o en cualquier momento dentro del Cobro Persuasivo o antes del remate de
bienes dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

b)Compensacion
Consiste en el traslado de un saldo a favor del obligado, para ser aplicado en su estado de cuenta
si tiene saldos pendientes por cancelar.

Cuando exista una solicitud de pago por compensacion, el Coordinador del Grupo de Cobro
persuasivo y Coactivo, con apoyo del Grupo de Contabilidad, analizara si considera viable la
compensacion, y en caso de que sea viable se efectuaran los ajustes contables a que haya lugar.

Se procedera a dar por terminado el cobro de la obligacion si los saldos existentes cubren en su
totalidad el capital mas los intereses o la indexacién. En caso de que queden saldos insolutos se
continuard la ejecucion sobre dichos valores.

c)Dacioén en pago o cesion de bienes
Son mecanismos de pago diferentes a la cancelacion en efectivo, con la finalidad de extinguir las
obligaciones a favor de la Entidad. Consiste en la entrega de bienes muebles e inmuebles que
cubran la totalidad de la deuda; bienes que podran ser objeto de remate o destinarse a los fines
que establezca el Gobierno Nacional.

La dacién en pago solo sera admisible en aquellos cuando la superintendencia se hace parte en el
proceso de insolvencia o liquidatorios como acreedor (multas y contribuciones).

Previo a la aceptacién de la dacién en pago, al momento de la notificacion del auto que ordena la
adjudicacién de bienes, el Coordinador del Grupo de Cobro Persuasivo y Coactivo correrd traslado
al Grupo Administrativo para el analisis de la relacién costo-beneficio y la valoracién de los bienes
ofrecidos para dacion en pago, advirtiéndole que la entidad cuenta con el término perentorio de
cinco (5) dias contados a partir de la ejecutoria de la aludida providencia para rechazar la
adjudicacién por costo-beneficio.

El Grupo Administrativo debera valorar la dacién en pago ofrecida y emitir concepto aceptando o
rechazando la misma de acuerdo con el andlisis efectuado de la relacion costo-beneficio,
informando del resultado del andlisis al Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo con
antelacion al vencimiento del mencionado término legal con el fin que este ultimo, si es del caso,
rechace oportunamente la adjudicacion.

La dacién en pago o cesién de bienes se perfeccionara, una vez el Grupo Administrativo de la
Entidad disponga sobre la aceptacion y recepcion de los bienes y que ésta se refleje en el
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inventario y asi mismo se contabilicen a favor del deudor, v.gr. la dacién de bienes en los procesos
concursales de liquidacion obligatoria.

d)Remision
Facultad que tiene la Superintendencia de Sociedades, conforme lo previsto en el paragrafo 2
del articulo 5 de la Ley 1066 de 2006 y el 820 del Estatuto Tributario, para suprimir de sus registros
contables, las deudas a cargo de personas que hubiesen fallecido sin dejar bienes, previa
aportacion de las pruebas que lo acredite y de la partida de defuncién.

De igual forma la Superintendencia realizara la supresién de las deudas que a pesar de las
diligencias que se hayan efectuado para su cobro, se encuentren sin respaldo o garantia alguna.

e)Prescripcion
De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1066 de 2006, es competente para
decretar la prescripcion de oficio, el jefe de la respectiva Entidad, es decir el Superintendente de
Sociedades, 0 a quien delegue dicha funcién, mediante resolucién.

Para el efecto, de acuerdo con la delegacion efectuada, le corresponde al Secretario General,
declarar la prescripcion de las obligaciones, conforme a las siguientes disposiciones.

v' Prescripciéon de las obligaciones derivadas de las contribuciones: Les resulta
aplicable el término de prescripcion de cinco (5) afios contenido en el articulo 2536 del
Cédigo Civil, contado a partir de la fecha de ejecutoria del acto administrativo que fija la
contribucién.

v" Prescripcion de Obligaciones por Multas: El término de prescripcion es de cinco (5)
afios contados a partir de la fecha en que quedo en firme el acto administrativo
sancionatorio, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 791 de 2002.

v' En este caso, el término de prescripcion se considera interrumpido con la notificacion del
mandamiento de pago al deudor, momento en el cual comienza a correr un término igual,
segun lo establecido en el 2536 del Cédigo Civil

v" Prescripciéon de las obligaciones por concepto de cuotas partes pensionales.
Respecto de las mismas se distinguiré:

oAquellas generadas antes de la entrada en vigencia de la Ley 791 de 2002, el término
de prescripcién extintiva es de diez (10) afios contados a partir del pago de la
respectiva mesada. Este término se podra interrumpir con la presentacion de la
cuenta de cobro al deudor, o con la notificacion del mandamiento de pago al
ejecutado.

oPara obligaciones por concepto de cuotas partes pensionales generadas después de
la entrada en vigencia de la Ley 791 de 2002, y hasta cuando entré en vigencia la
Ley 1066 de 2006, el término de prescripcion es cinco (5) afios, contados a partir
del pago de la respectiva mesada, en consideracion a lo establecido en el 2536 del
Cadigo Civil, modificado por el articulo 8 de la Ley 791 de 2002.
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oPara obligaciones por concepto de cuotas partes pensionales nacidas después de la
entrada en vigencia de la Ley 1066 de 2006 el término prescriptivo es de tres (3)
afios, contados a partir del pago de la respectiva mesada, conforme lo dispone el
articulo 4 de dicha ley.

v' Prescripcion de las obligaciones generadas por los créditos de vivienda. Les sera
aplicable el término de prescripcion de la accién ejecutiva de cinco (5) afios, conforme lo
previsto en el articulo 2536 del Cadigo Civil, la cual una vez interrumpida comenzara a
contarse nuevamente por un término igual.

v'Prescripcion de Otras Obligaciones. A las obligaciones que no tengan norma especial que
determine su prescripcidn, les resultan aplicables las normas generales contempladas en
los articulos 2535 y 2536 del Cédigo Civil.

a)Causales de interrupcién de la prescripcién
El término de prescripcidén se interrumpe por las causales previstas en el articulo 2539 del Cdodigo
Civil y el articulo 94 del Codigo General del Proceso.

En especial, el término de prescripcién se interrumpe en los siguientes casos:

=Por la notificacién del mandamiento de pago: El término de prescripcibn empezara a contar
nuevamente a partir de su notificacion en debida forma (Articulo 94 del Cédigo General del
Proceso).

=Por el otorgamiento de facilidad de pago: El término se interrumpe desde la notificacién de la
resolucién que concede la facilidad de pago y empezara a correr nuevamente desde la ejecutoria
de la resolucion que declare el incumplimiento (Articulo 2359 del Cédigo Civil, por reconocimiento
y aceptacién de la obligacion).

b)Suspensidn del término de prescripcion
El articulo 818 del Estatuto Tributario, establece tres (3) causales de suspenswn del termlno de
prescripcién, gu J oIt A
el cual debe continuar adelantandose hasta el remate de blenes

- Cuando se ha solicitado la revocatoria directa del acto administrativo y hasta la ejecutoria de la
providencia que resuelva la peticion.

- Cuando se ha presentado una solicitud de restitucion de términos en relacién con un acto
administrativo, en virtud de la situacion presentada en el articulo 567 del Estatuto Tributario y
hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion.

- Cuando se ha demandado ante la Jurisdicciébn Contenciosa Administrativa la resolucién que
resuelve desfavorablemente las excepciones y ordena seguir adelante la ejecucion y hasta la
ejecutoria del fallo contencioso administrativo.

En estos eventos como no se suspende el proceso administrativo de Cobro Coactivo, se pueden
ejecutar acciones propias del proceso, como:
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continuar investigando otros bienes,
decretar su embargo,

practicar su secuestro,

ordenar su avallo, siempre y cuando el bien que fue objeto de la suspension de la diligencia

de remate, no cubra la totalidad del crédito objeto del proceso.

Si dentro del proceso existieren embargadas sumas de dinero representadas en titulos judiciales,
éstos no se aplicaran hasta tanto haya decision definitiva sobre la revocatoria, la restitucién de
términos o los fallos de la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa. Si no se propusieron
excepciones y tampoco hay pendiente decisibn sobre alguna de las tres (3) circunstancias
anteriores, se aplicaran los titulos.
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CAPITULO Il - ETAPA DE COBRO PERSUASIVO

1.  Aspectos generales

Esta etapa se adelanta previamente al proceso administrativo de Cobro Coactivo; busca invitar al
ejecutado a cancelar las obligaciones a su cargo y a favor de la Superintendencia de Sociedades,
de manera consensual y beneficiosa para las partes. Se adelanta, exclusivamente, por parte del
grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo.

Respecto de las acreencias superiores a 100 SMLMV no se adelantard la etapa de cobro
persuasivo, sin perjuicio que el mismo pueda llevarse a cabo de manera excepcional, a juicio de la
entidad.

2. Competencia

Conforme la Resolucion No.500-000267 de 26 de febrero de 2016, por medio de la cual se delegan
funciones y asignan competencias, el Coordinador del Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo
y Coactivo tendra la facultad de suscribir las diligencias preliminares de Cobro Persuasivo para
invitar a los deudores a pagar sus obligaciones, con el fin de obtener el recaudo de la cartera a
favor de la Superintendencia de Sociedades, evitando el procedimiento administrativo de Cobro
Coactivo y los costos que ello conlleva.

Asi mismo, es competencia del Coordinador del Grupo asignar el funcionario responsable del
expediente para adelantar las gestiones pertinentes.

3. Firmeza del Titulo ejecutivo.

Previo al inicio de las actuaciones de cobro persuasivo, el funcionario asignado del Grupo de
Cobro persuasivo y Coactivo debe examinar la firmeza y ejecutoria del titulo ejecutivo remitido,
de acuerdo con lo previsto en el Capitulo | del presente Manual.

Cuando se trate de actos administrativos, el funcionario asignado proyectara el memorando de
devolucion de la resolucion respectiva al Grupo de Notificaciones Administrativas, o a la
Intendencia respectiva, segun el caso, para firma del Coordinador del Grupo de Cobro Persuasivo
y coactivo, si encuentra que:

a. La misma no esta debidamente ejecutoriada.
b. Existe un recurso pendiente de tramite, el cual fue presentado en la forma y oportunidad
prevista en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

El acto administrativo serd devuelto al Grupo de trabajo o Intendencia que impuso la multa
respectiva, si encuentra que:

a. La matricula mercantil del deudor ha sido cancelada, por lo cual no es posible continuar con
el cobro respectivo.
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Cuando se trate de deudores solidarios, antes de iniciar las gestiones de cobro persuasivo
se constituira el titulo ejecutivo mediante resolucién motivada.

4, Ubicacién de informacion del deudor

Una vez verificada la fuerza ejecutoria del titulo ejecutivo, el funcionario asignado del Grupo de
Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo adelantara las gestiones de blsqueda de informacion del
deudor (identificacion, representacion y ubicacién) en acto o documento que hace las veces de
titulo ejecutivo, asi como en las bases de datos disponibles (Sistema de Informaciéon General de
Sociedades — SIGS, Sistema de Informacién Financiera DATASIFI, RUES, internet, entre otros)

El funcionario asignado incluira la informacién pertinente en el sistema financiero existente en la
entidad y/o en el sistema de radicacion de la entidad con el propésito de dar apertura al
expediente.

Si con la informaciéon obtenida se advierte que el deudor puede insolventarse o de algin modo
perturbar o dificultar el cobro de la obligacién, el funcionario asignado debera omitir o suspender el
cobro persuasivo y trasladar el expediente para el inicio del proceso coactivo.

5. Mecanismos para el cobro persuasivo
El Cobro Persuasivo se realiza mediante los siguientes mecanismos:

5.1. Invitacién formal
El funcionario competente del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo enviara una (1)
comunicacion fisica o por mensaje de datos, dirigida al deudor invitandolo a cancelar la obligacién
a su cargo o de la sociedad que representa, sefialando la cuantia, el concepto, forma de pago,
datos de contacto y demas que se consideren necesarios.

En caso de devolucién de la comunicacion se volvera a realizar el envio de la misma, una vez
ubicada otra direccién.

5.2. Llamada telefonica
De manera adicional a la comunicacién enviada, el funcionario asignado del Grupo de Cobro
Persuasivo y Coactivo se podrd comunicar telefonicamente o por otros medios de comunicacion
virtual con el deudor, a fin de continuar con las actividades de cobro persuasivo respecto de la
obligacién pendiente a favor de esta Entidad.

De realizarse esta llamada, se dejard constancia en el expediente, llevando el registro en el
formato GFIN-F-013 Cobro Persuasivo.

5.3. Reunidn y/o negociacion
Reunidn propiciada por el deudor y realizada en las instalaciones del Grupo de Gestion de Cobro
Persuasivo y Coactivo de la Superintendencia con el fin de plantear posibles facilidades de pago
gue extingan la obligacién dentro del marco legal dispuesto por la Ley 1066 de 2006 y demas
normas complementarias.

Dicha reunidn no es obligatoria dentro de la etapa de cobro persuasiva y su finalidad no es otra que
escuchar al deudor y presentarle las facilidades de pago previstas en el presente manual.
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6. Opciones del deudor.
Ante la actividad persuasiva de la entidad, el deudor puede optar por:

i. Pagar la obligacion.
ii. Solicitar una facilidad de pago
il Renuencia al pago

6.1. Pago de la obligacion
El funcionario responsable de la etapa persuasiva realiza la liquidacion del crédito y le indicara al
obligado las formalidades y requisitos para efectuar el pago, sefialando el valor adeudado; esto es,
el monto a capital y su correspondiente indexacion o liquidacion de intereses, segun corresponda.

El dinero se recaudara en las cuentas de la Superintendencia abiertas para tal fin, y copia del
recibo de consignacion se anexara al expediente.

Cumplida la totalidad de la obligacién, se ordenara el archivo del expediente mediante auto suscrito
por el Coordinador del Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo y Coactivo.

6.2. Renuencia al pago
Cuando el obligado haga caso omiso al Cobro Persuasivo, el funcionario asignado hara la remision
inmediata del expediente a quien ejerza las respectivas funciones de cobro coactivo, para iniciar el
proceso administrativo correspondiente.

De conformidad con la competencia territorial, las Intendencias Regionales continuaran con el
respectivo proceso administrativo de cobro coactivo, cuando a ello haya lugar.

7. Terminacién de la etapa de Cobro persuasivo.

7.1 Si no se logra el pago de la obligacién, se continuara con las actividades de cobro coactivo por
el funcionario responsable del Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo y Coactivo.

En el caso de las Intendencias Regionales, ellas mismas surtiran el proceso administrativo de
Cobro Coactivo. Para el efecto, el Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo procedera a

devolver el expediente.

7.2 Por pago de la obligacion en cualquier momento de la etapa persuasiva, en cuyo caso se
dictara auto de terminacién del proceso por extincion de la obligacién.

7.3 Por pago de la obligacion mediante facilidad de pago, caso en el cual se dictara auto que
declara cumplida la facilidad de pago, y extinguida la obligacién por ende la terminacién del cobro.

7.4 Por remisién o prescripcion de las obligaciones ordenara la terminacién del proceso y archivo
del expediente en la etapa de cobro persuasivo.

7.5 Por cesion de la obligacion a CISA.
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8.  Archivo del expediente de cobro persuasivo por extincion de la obligacion.

Si durante la etapa de cobro persuasivo se extingue la obligacion, se revisara el estado de cuenta
del deudor, con el fin de verificar que se encuentra a paz y salvo por la obligacion especifica que se
persigue para proceder a concluir la gestion de cobro profiriendo auto que ordena el archivo del
expediente, que sera de cumplase y que se comunicara al deudor.
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CAPITULO Il = ETAPA DE COBRO COACTIVO

1. Aspectos Generales

El procedimiento administrativo de Cobro Coactivo, constituye una potestad especial de la
administracion que le permite adelantar ante si el cobro de los créditos a su favor que consten en
un titulo ejecutivo, sin necesidad de recurrir al 6rgano jurisdiccional. Dicha situacion no implica la
renuncia a acudir a la justicia ordinaria para el cobro de los mismos

Esa potestad obedece a la necesidad de recaudar de manera expedita los recursos econémicos
que legalmente le corresponden y que son indispensables para el funcionamiento y la realizacion
de los fines de las entidades del Estado®. Lo anterior, conforme al articulo 98 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el 823 del Estatuto Tributario.

El proceso administrativo de cobro coactivo se adelantar4d conforme lo previsto en la Ley, el
Reglamento interno de cartera de la Superintendencia y el presente manual.

Las competencias funcional y/o territorial para realizar el procedimiento administrativo de cobro
persuasivo y coactivo se encuentran definidas en el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera,
(Articulo 5to).

2. Naturaleza juridica

La naturaleza juridica del procedimiento de cobro coactivo es administrativa, por consiguiente no
tiene investidura jurisdiccional.

No obstante lo anterior, los actos administrativos proferidos dentro del procedimiento administrativo
de Cobro Coactivo se encuentran sometidos al control jurisdiccional que establece el articulo 101
del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

3. Caréacter oficioso

El procedimiento administrativo de Cobro Coactivo se inicia e impulsa de oficio en todas sus
etapas.

4. Acumulacién de Procesos

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 825 del Estatuto Tributario, el funcionario ejecutor
podra acumular y tramitar como un solo proceso aquellas actuaciones se adelantan

3 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, C. P. Ricardo Hoyos Duque, sentencia:
Noviembre 8 de 2001. Expediente 13837.
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simultdneamente contra un mismo deudor. Para el trdmite se aplicaran las normas dispuestas en el
Cdédigo General del Proceso.

5. Identificacion y ubicacion de bienes del deudor

Una vez realizado un andlisis del expediente, el funcionario asignado procedera a consultar las
bases de datos existentes para la identificacion y ubicacién de bienes de propiedad del deudor, los
cuales pueden estar sujetos a registro.

Asi mismo, procederd a solicitar informacién a las entidades que puedan tener informacion
adicional de los bienes del deudor (DIAN, VUR, RUNT, entre otros)

Todos los documentos que soporten las gestiones de busqueda de bienes realizadas reposaran en
el expediente del proceso, como base fundamental para la adopcion de medidas cautelares y/o
para la aplicacion de la remisibilidad de las deudas de ser procedente.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier etapa del proceso de cobro coactivo, se podran realizar
indagaciones de bienes necesarias con el fin de lograr ubicar bienes en cabeza del deudor. Esta
gestién se realizara en todo caso una vez al afio.

6. Mandamiento de Pago

El funcionario asignado del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo proyectara el
mandamiento de pago, el cual es un acto de trdmite establecido por el articulo 826 del Estatuto
Tributario, mediante el cual se ordena al deudor cumplir con la obligacién contenida en el titulo
ejecutivo, mas los intereses” o indexacion® a que haya lugar.

En el caso que no se haya surtido el cobro persuasivo, de conformidad con las
cuantias dispuestas en el presente Manual, el funcionario asignado debera
verificar primero la firmezay ejecutoria del titulo.

La orden de pago sera expedida por el Coordinador del Grupo de Cobro Persuasivo y Coactivo o el
intendente regional, y debe contener:

- La identificacion plena del deudor o deudores, con su nombre, denominacién social o razén
social, cédula de ciudadania, NIT o pasaporte, segun el caso.

- ldentificacion de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo y el documento que la
contiene.

3 - . . . .

Los intereses se causan a las contribuciones; estos se causan a partir de la fecha limite de pago establecida en cada una
de las cuentas de cobro, de la siguiente manera: a) Antes de la promulgacion del Estatuto Tributario, en el cual se calculan
los intereses simples y compuestos, y b) Después de la promulgacién del Estatuto Tributario se calculan los intereses
compuestos.

5 . o .

La indexacion se genera a las multas; ésta se calcula con base en el IPC mensual decretado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas, indexacion que se contabiliza, después de los tres (3) afios contados a partir de su
ejecutoria.




SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Cédigo: GFIN-M-001

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO Fecha: 03 de agosto de 2018
PROCESO: GESTION FINANCIERA Version: 007
SUPERINTENDENCIA MANUAL DE GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO |NGmero de pagina 19 de 60

DE SOCIEDADES

La manifestacién sobre la idoneidad del titulo ejecutivo para ser cobrado por via coactiva.

La orden expresa de pagar dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion las
obligaciones pendientes, con los intereses y/o indexaciobn a que haya lugar y las costas
procesales en que se haya incurrido.

La Instruccion al deudor sobre la forma de pagar y de acreditar el pago.

La posibilidad de proponer excepciones dentro del mismo término dispuesto para el pago,
conforme los articulos 830 y 831 del Estatuto Tributario.

En el mandamiento de pago no se decretardn las medidas cautelares, éstas se decretaran en
providencia separada, conforme a lo sefialado en el Capitulo V del presente manual.

El mandamiento de pago debe ser notificado personalmente o por correo si el deudor no
comparece en el término de diez (10) dias, conforme a lo sefalado en el capitulo IV de
notificaciones del presente Manual.

6.1. Cobro contra deudores solidarios

Cuando se pretenda ejecutar a deudores solidarios, antes de dictar mandamiento de pago se
constituird el titulo ejecutivo, lo cual se hard mediante una resolucién motivada.

La vinculacién del deudor solidario se hara mediante la notificacion del mandamiento de pago,
conforme lo establece el Estatuto Tributario y el Capitulo IV de notificaciones del presente manual.

6.2. Acumulacioén de obligaciones (pretensiones)

El funcionario ejecutor podra acumular en un mismo mandamiento de pago todas las obligaciones
del deudor, a tenor de lo dispuesto en el paragrafo Unico del articulo 826 del Estatuto Tributario.

7. Facilidades de pago.

Ser4 competente para conceder de aceptar, rechazar o modificar una solicitud de facilidad de
pago, el Coordinador del grupo de Gestiébn de Cobro Persuasivo y Coactivo o el Intendente
Regional de la Superintendencia de Sociedades, de acuerdo con los requisitos establecidos en el
Reglamento interno de cartera.

Sera posible conceder la facilidad de pago en cualquier momento del proceso de cobro persuasivo
y el administrativo de Cobro Coactivo.

7.1. Escrito de solicitud y tramite
El escrito de solicitud y tramite de la facilidad de pago en la etapa de cobro coactivo debera

ademas cumplir lo previsto en el numeral 7.2 Solicitud de facilidad de pago de la etapa de
cobro persuasivo.
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En caso de no aprobarse la facilidad de pago, el funcionario asignado proyectara la comunicacion
dirigida al deudor informando de dicha situacion, e invitdndolo a cancelar las obligaciones de
manera inmediata, advirtiéndole al deudor que de lo contrario, se continuard con el respectivo
cobro coactivo.

7.2. Respaldo y garantias para la facilidad de pago

La determinacion de las garantias necesarias para la aprobacion de la facilidad de pago se hara de
conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Interno de Cartera.

Como efecto de la facilidad de pago se suspendera el proceso vy, si es pertinente, se decretara el
levantamiento de las medidas cautelares, siempre que las garantias ofrecidas respalden la
obligacién, de lo contrario se mantendran hasta el pago total de la deuda.

En caso de solicitar el levantamiento de las medidas cautelares, se debe sefalar la garantia
ofrecida con su respectivo avaluo, si fuere del caso; y certificado de tradicién y libertad, si se trata
de inmuebles.

7.3. Incumplimiento de la facilidad de pago

En caso de incumplimiento de la facilidad de pago durante la etapa de cobro coactivo, se
procederd de conformidad a lo dispuesto en el Reglamento Interno de Cartera.

8. Término para pagar o proponer excepciones

De conformidad con el articulo 830 del Estatuto Tributario, el deudor cuenta con quince (15) dias
habiles contados a partir de la fecha de natificacion para cancelar las obligaciones contenidas en el
mandamiento de pago.

Dentro de este término el deudor puede optar por:

a) Pagar,
b) Proponer excepciones, o
¢) Guardar silencio.

8.1. Pago total

Cuando se pagan todas las obligaciones, el funcionario asignado procedera a verificar que ello
realmente ocurrid mediante la confrontacién del recibo de pago y el Sistema Financiero existente
en la entidad. El pago debera incluir el capital mas los intereses causados hasta la fecha de pago.

Verificado el pago total, el funcionario asignado proyectara el auto para declarar terminado el
proceso, ademas de ordenar el levantamiento de las medidas cautelares que eventualmente se
hubieren decretado, el archivo del expediente y se resolvera cualquier situacidon pendiente dentro
del proceso, como la devolucidn de titulos de depésito judicial.
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8.2. Excepciones
Las excepciones que proponga el deudor podran referirse a las obligaciones o al proceso. En el
primer caso, se trata de hechos que modifican o extinguen, total o parcialmente la obligacién u
obligaciones contenidas en el mandamiento de pago, v.gr la prescripcion o el pago. En el segundo
caso, son hechos que afectan simplemente el tramite del proceso, como la falta de competencia,
sin que se afecte la obligacion en si misma.

En todo caso, no podran proponerse excepciones diferentes a las que estan taxativamente
enumeradas en el articulo 831 del Estatuto Tributario. Tales excepciones son:

1. El pago, entendiendo la compensacion como una forma de pago efectivo;
2. La existencia de acuerdo de pago;
3. La falta de ejecutoria del titulo;

4. La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacion o suspension provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad competente;

5. Lainterposicion de demandas de restablecimiento del derecho ante la Jurisdiccién de lo
Contencioso Administrativo®;

6. La prescripcién de la accion de cobro;
7. La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario que lo profirio;
8. La calidad de deudor solidario;
9. La indebida tasacién del monto de la deuda del deudor solidario.

8.3. Silencio del deudor / Resolucidon que ordena seguir adelante la ejecucion
Si una vez notificado el mandamiento de pago y vencido el término para proponer excepciones, el
ejecutado guarda silencio, el funcionario asignado del Grupo de Gestiéon de Cobro Persuasivo y
Coactivo procedera a continuar con la ejecucion.
Para ello proyectara par la firma del funcionario ejecutor la resoluciéon ordenando seguir adelante la
ejecucion, conforme lo dispone el articulo 836 del Estatuto Tributario. En dicha providencia se
ordenara avaluar y rematar los bienes embargados y secuestrados o de los que posteriormente

lleguen a serlo, practicar la liquidacion del crédito y condenar en costas al deudor.

Contra esta resolucién que ordena seguir adelante la ejecucion no procede recurso alguno.

® cuando se presente como excepcion la interposicién de demanda de nulidad y restablecimiento del derecho, el despacho
dentro del término establecido para resolver las excepciones, podra solicitar al excepcionante copia del auto admisorio de la
demanda., en cuyo caso se suspendera el proceso, de conformidad con los articulos 831 del Estatuto Tributario y 101 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso administrativo
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9. Tramite de las excepciones

Dentro del mes siguiente a la presentacion del escrito mediante el cual se proponen las
excepciones, el Coordinador del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo o el funcionario
asignado en la Intendencia Regional decidira sobre ellas, ordenando la practica de pruebas cuando
haya lugar, conforme los articulos 832 y 833 del Estatuto Tributario.

10. Pruebas

La prueba tiene por objeto llevar a la conviccién sobre la ocurrencia de los hechos discutidos
dentro de un proceso juridico, como lo establece el articulo 40 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo’,

Los medios de prueba que se aceptan dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo son los
establecidos en el articulo 165 del Cédigo General del Proceso®, al igual que los criterios para
decretarlas, practicarlas y valorarlas, tales como la conducencia, pertinencia, utilidad y la sana
critica.

11. Resolucion que resuelve las excepciones y/u ordena seguir adelante la ejecucion
El funcionario competente al momento de decidir las excepciones podré:

1. Encontrar probadas todas las excepciones, y asi se declarard en el acto
administrativo pertinente, y si es del caso se ordenard la terminacion del proceso
administrativo de Cobro Coactivo, el levantamiento de las medidas cautelares que
eventualmente se hubieren decretado, el archivo del expediente y se resolvera
cualquier situaciéon pendiente dentro del proceso, como la devolucién de titulos de
deposito judicial.

2.  Encontrar probadas parcialmente las excepciones, y asi lo declarara y continuard la
ejecucion respecto de las obligaciones no afectadas por las excepciones probadas

3. Encontrar no probada ninguna de las excepciones propuestas, asi lo declarara y
ordenara seguir adelante con la ejecucion, practicar la liquidacién del crédito y disponer
la notificacién conforme lo dispuesto en el articulo 565 del Estatuto Tributario.

7 Articulo 40 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciosos Administrativo. PRUEBAS. Durante la actuacién
administrativa y hasta antes de que se profiera la decision de fondo se podran aportar, pedir y practicar pruebas de oficio o
a peticién del interesado sin requisitos especiales. Contra el acto que decida la solicitud de pruebas no proceden recursos.
El interesado contara con la oportunidad de controvertir las pruebas aportadas o practicadas dentro de la actuacion, antes
de que se dicte una decision de fondo.

Los gastos que ocasione la practica de pruebas correran por cuenta de quien las pidi6. Si son varios los interesados, los
gastos se distribuirdn en cuotas iguales.

5 Articulo 165. Codigo General del Proceso. MEDIOS DE PRUEBA. Son medios de prueba la declaracién de parte, la
confesion, el juramento, el testimonio de terceros, el dictamen pericial, la inspeccion judicial, los documentos, los indicios,
los informes y cualesquiera otros medios que sean Utiles para la formacién del convencimiento deljuez.

El juez practicara las pruebas no previstas en este cddigo de acuerdo con las disposiciones que regulen medios semejantes
0 segun su prudente juicio, preservando los principios y garantias constitucionales.
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4. Advertir de la admisién de la demanda de nulidad y restablecimiento del derecho
en contra de laresoluciéon que hace las veces de titulo ejecutivo, conforme lo indica
el articulo 101 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, y que dentro de dicho proceso se haya ordenado la suspension como
medida cautelar, caso en el cual ordenara la suspensién del proceso coactivo, pero en
ningln caso se levantaran las medidas cautelares o si no se hubieran practicado se
ordenara la practica de estas.

12. Recurso contra laresolucidon que resuelve excepciones

Conforme con lo dispuesto en el articulo 834 del Estatuto Tributario, contra la resolucion que
rechaza las excepciones propuestas y ordena seguir adelante la ejecucién, procede Unicamente el
recurso de reposicion ante quien la profirié, dentro del mes siguiente a su notificacién, quien tendra
para resolver un (1) mes, contado a partir de su interposicion del recurso en debida forma.

13. Liguidacién del crédito y las costas

Ejecutoriada la resoluciéon que ordena seguir adelante la ejecucién, el funcionario responsable del
expediente procedera a liquidar el crédito y las costas proyectando el auto para la firma del
funcionario ejecutor que consistira en sumar los valores correspondientes a cada uno de los
conceptos, con el fin de establecer con certeza el monto de la cuantia que se pretende recuperar.

De la liquidacion presentada se dara traslado a la otra parte por el término de tres (3) dias, dentro
del cual solo podra formular objeciones relativas al estado de cuenta, acompafiado de una
liquidacion alternativa en la que se precisen los errores puntuales.

Conforme al articulo 446 del CAdigo General del Proceso; la liquidacién del crédito y de costas
puede realizarse de manera independiente.

De la misma manera, se procederd cuando se trate de actualizar la liquidacion en los casos
previstos en la ley, para lo cual se tomara como base la liquidacién que esté en firme.

En la liquidacién respectiva es procedente contabilizar por separado los valores del crédito y de las
costas, asi:

13.1. Liquidacién del crédito

Involucra todas las obligaciones respecto de las cuales continia adelante la ejecucion, no
propiamente las indicadas en el mandamiento de pago, como quiera que sobre algunas de ellas,
pudieron haber prosperado las excepciones, o simplemente el deudor haya cancelado parte de
ellas.

De cada obligacion, debe identificarse el concepto, periodo, cuantia, e intereses (contribuciones) o
indexaciones (multas), para este calculo la fecha de corte sera aquella en la que se elaborare la
liquidacion.
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13.2.

Costas

Involucra todos los gastos en que ha incurrido hasta ese momento la administracion dentro del
proceso administrativo de cobro coactivo, tales como honorarios de secuestre, peritos, gastos de
transporte, gastos del remate etc.

14. Disposicion del dinero embargado

En firme la liquidacién del crédito y las costas, se aplicara a la deuda los titulos de depésito judicial
constituidos, hasta la concurrencia del valor liquidado, debiéndose devolver el excedente al
ejecutado, de acuerdo con lo previsto en el articulo 447 del Codigo General del Proceso.

La aplicacion de los titulos de depdsito judicial puede hacerse de oficio, una vez se encuentre en
firme el auto de aprobacion de la liquidacion del crédito. En caso contrario, el ejecutado podra
autorizar su aplicacion en cualquier momento del proceso persuasivo o coactivo.
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CAPITULO IV - NOTIFICACIONES

1. Notificacién del mandamiento de pago

Es el acto mediante el cual se pone en conocimiento del ejecutado la orden de pago. Este
procedimiento de notificacion es especial y lo establece el articulo 826 del Estatuto Tributario, toda
vez que dispone la obligacién de agotar la notificacion personal del mandamiento, en caso de no
ser posible se hara por correo y, ante el fracaso de éstas, se notificard mediante aviso.

2. Notificacion Personal®

Para la practica de esta notificacion se citard al ejecutado mediante oficio que se enviara por
correo, a las direcciones que se encuentren registradas en la Cdmara de Comercio, en el Sistema
de Informacién General de Sociedades —SIGS-, en el aplicativo DM, en la contenida en el titulo
ejecutivo y las que se llegaren a obtener por informacién solicitada a las entidades que se
requieran como fuente.

Si dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcion del correo
el deudor comparece, se adelantara la notificacién procediendo a constatar la identificacion de la
persona, el poder, la autorizacion o la facultad para hacerlo, poniéndole de presente la providencia
y entregandole una copia simple del mandamiento de pago proferido en su contra, tal y como lo
indica el articulo 569 del Estatuto Tributario.*

3. Correo™

Vencidos los diez (10) dias anteriores a los que se refiere la etapa de notificacion personal sin que
se hubiese logrado la notificacion del mandamiento de pago, se procede a efectuar la notificacién
por correo, siguiendo el procedimiento indicado en los articulos 566-1, 567 y 568 del Estatuto
Tributario, verificando siempre el envio de una copia del mandamiento de pago a notificar. Esta
notificacién debe realizarse mediante correo..

9 Este tipo de notificacién no es exclusiva para el mandamiento de pago, aplica para escrito que resuelve excepciones al
mandamiento de pago.

10 En los términos del articulo 5° de la Ley 962 del 2005, cualquier persona natural o juridica que requiera notificarse de un
acto administrativo, podra delegar en un tercero el acto de notificacion mediante poder, el cual no requiere presentacion
personal, ni el delegado debera ostentar la calidad de abogado.

11 Este tipo de notificacion no es exclusiva para el mandamiento de pago, aplica para: a) Escrito que resuelve excepciones
al mandamiento de pago, b) Terminacion del proceso, c) Orden de seguir adelante la ejecucion, d) Aceptar la facilidad de
pago, e) Terminar el acuerdo de pago por incumplimiento y f) Honorarios.
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De acuerdo con el inciso segundo del articulo 826 del Estatuto Tributario cuando la notificacion se
haga por correo, de manera adicional se podra informar al deudor por cualquier medio de
comunicacién del lugar.

Esta opcion es discrecional para la administracion, teniendo en cuenta que en el mismo articulo se
establece que dicha omision de esta formalidad no invalida la notificacion efectuada.

3.1. Causales de devolucién

Cuando sea devuelto el oficio de notificacion por correo, se debera efectuar una revisién a la
causal de devoluciébn y de acuerdo con la misma, proceder a adelantar la actuacion
correspondiente para subsanar la situacién o adoptar la medida correspondiente:

- Direccién diferente: Revisar la direccién del oficio devuelto, si existe error en la misma, se debera
corregir y enviar la comunicacion por correo a la nueva direccion; si la direccién es correcta, se
reenvia a la misma.

- No existe nimero: Revisar la direccion del oficio devuelto, si existe error en la misma, se debera
corregir y enviar la comunicacion por correo a la nueva direccién. En el evento de no existir otra
direccion, se notificar& por aviso.

- Desconocido: La notificacién se llevard a cabo por aviso.
- No reside: La notificacion se llevara a cabo por aviso.

- Errado, rehusado y fallecido: Enviar nuevamente por correo el oficio de notificacion,
posteriormente, se efectla la notificacién por aviso.

- Direccién deficiente: Revisar la direcciéon del oficio devuelto, si existe error en la misma, se
debera corregir y enviar la comunicacién por correo a la nueva direccion; si la direccion es
correcta, se reenvia a la misma.

- Cambio de domicilio: La notificacion se llevara a cabo por aviso.
3.2. Correccion de la Notificacion

Segun el articulo 72 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, la falta de notificacion o la efectuada en forma defectuosa, impide que el acto
administrativo produzca efectos legales, lo que en este caso significaria que todas las actuaciones
posteriores al mandamiento de pago sean nulas. Una vez declarada la nulidad, toda la actuacion
procesal se retrotraera a la diligencia de notificacion.

Para subsanar tales irregularidades, el articulo 849-1 del Estatuto Tributario, autoriza hacerlo en
cualquier momento y hasta antes de aprobar el remate, obviamente la correccién de la notificacion
debera subsanarse antes de que se produzca la prescripcion.
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Las Unicas actuaciones que no se afectan por la irregularidad procesal en cuestién son las medidas
cautelares, las que se mantendran incélumes, teniendo en cuenta que se toman como previas.

3.3. Aviso™

De conformidad con el articulo 568 del Estatuto Tributario, modificado por el articulo 58 del Decreto
19 de 2012, cuando el oficio sea devuelto por correo, serd necesario realizar la naotificacion
mediante aviso que contenga la parte resolutiva del acto administrativo, en el portal WEB de la
Superintendencia de Sociedades y en un lugar de acceso al publico de la Entidad.

3.4. Conducta concluyente

Este tipo de notificacién la establece el articulo 301 del Cédigo General del Proceso y el articulo 72
del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo para los actos
administrativos.

La conducta concluyente surte los mismos efectos de la notificacion personal y se genera cuando
una parte o un tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito
que lleve su firma, o verbalmente si queda registro de ello y se entiende que se surtio la notificacién
en la fecha de presentacion del escrito o de la manifestacion verbal.

3.5. Edicto

Conforme el articulo 565 del Estatuto Tributario, se notificardn por edicto las providencias que
decidan recursos. Esto se hard como hecho posterior al no lograrse la notificacion personal.

2 Este tipo de notificacion no es exclusiva para el mandamiento de pago, aplica para: a) Escrito que resuelve excepciones
al mandamiento de pago, b) Terminacion del proceso, ¢) Orden de seguir adelante la ejecucion, d) Aceptar la facilidad de
pago, e) Terminar el acuerdo de pago por incumplimiento, f) Aprobar el avalto y g) Honorarios.
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CAPITULO V - DE LAS MEDIDAS CAUTELARES

1. Finalidad

Las medidas cautelares tienen como finalidad la inmovilizacion comercial de los bienes del deudor,
con el objeto de proceder a su venta o adjudicacion, una vez determinados e individualizados y
precisado su valor mediante avallio, para que con el producto de ellas sea satisfecha integramente
la obligacién a favor de la Superintendencia de Sociedades.

Proceden tanto en la fase persuasiva, como en la coactiva. Ante el inicio del cobro coactivo, en el
mandamiento de pago se adoptaran las medidas cautelares dictadas dentro del cobro persuasivo.

Para el efecto, el funcionario ejecutor dara cumplimiento a lo previsto en el Capitulo VI del
Reglamento interno de cartera, asi como lo dispuesto en el presente Manual.

2. Embargo

Es el acto procesal mediante el cual, los bienes quedan afectados o reservados para extinguir la
obligacién, impidiendo toda negociacién o acto juridico sobre los mismos; en el proceso
administrativo de Cobro Coactivo sélo podran disponerse de los bienes por remate como se trata
en el acapite de remate de bienes del presente documento.

El perfeccionamiento del embargo en los bienes sujetos a registro se lleva a cabo cuando la
entidad correspondiente inscriba la providencia que lo decrete; en los bienes no sujetos a registro
ni a otras solemnidades el embargo se perfecciona con el secuestro.

2.1. Limite de embargo

Practicado el embargo y en procura de no causar un injustificado perjuicio al ejecutado, éste debe
limitarse conforme lo establecido en el articulo 838 del Estatuto Tributario. De manera que el valor
de los bienes embargados no podra exceder del doble de la deuda actualizada, mas sus intereses
y las costas calculadas.

No obstante lo anterior, el funcionario responsable del expediente de cobro coactivo tendrd en
cuenta que:

e Tratandose de un bien que no se pueda dividir sin sufrir menoscabo alguno o disminuir
gravemente su valor o utilidad, se ordenara su embargo total sin importar que su valor supere
el limite antes anotado.

e Para el embargo de cuentas bancarias de ahorro decretado contra personas naturales, habra
de respetarse el limite de inembargabilidad vigente segun la ley, .

e Sera inembargable las pensiones y demas prestaciones garantizadas por el Sistema General
de Pensiones teniendo en cuenta lo sefialado en el numeral 5° del articulo 134 de la Ley 100
de 1993.
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2.2. Reduccion del embargo

Conforme el articulo 838 del Estatuto Tributario, si efectuado el avalio de los bienes, el valor
excediere del doble de la deuda actualizada, mas sus intereses y las costas calculadas, se debera
reducir el embargo de oficio o a solicitud del interesado hasta dicho valor.

Esta reduccion procede una vez esté en firme el avalio de los bienes; tratandose de dinero o de
bienes que no requieren avallo, basta la certificacibn de su cotizacion actual o del valor
predeterminado.

La reduccién debera producirse antes de decretar el remate, mediante auto que se comunicara al
deudor y al secuestre si lo hubiere, siempre que la reduccién no implique la divisiéon del bien de
modo que sufra menoscabo alguno o disminucién grave de su valor o utilidad.

No habrd lugar a reduccién de embargos respecto de bienes cuyo remanente se encuentre
solicitado por autoridad competente.

2.3. Bienes inembargables
Seran inembargables los bienes sefialados en la Constitucion Politica de Colombia o en las leyes
especiales y adicionalmente los sefialados taxativamente en el articulo 594 del Cédigo General del
Proceso, en razén a la naturaleza de los bienes, o de las personas, o por su finalidad y uso; los
bienes no especificados en lo mencionado anteriormente seran susceptibles de embargo.
2.3.1. Ingresos inembargables

Entre los ingresos inembargables estan los siguientes:
- Los bienes, las rentas y los recursos incorporados en el Presupuesto General de la Nacién, o de

las entidades territoriales, las cuentas del sistema general de participacion, regalias y recursos

de la seguridad social.

- Las dos terceras (2/3) partes de la renta bruta de las entidades territoriales.

- Los recursos municipales originados en transferencias de la Nacion, salvo para el cobro de
obligaciones derivadas de contratos celebrados en desarrollo de las mismas.

- Las sumas que para la construccion de obras publicas hayan sido anticipadas o deban
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas, mientras no hubiere
concluido su construccién. Excepto cuando se trate de obligaciones a favor de los trabajadores
de dichas obras, por salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones.

2.3.2. Bienes inembargables de personas de derecho privado

Son inembargables, entre otros, los siguientes:
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- Los depdsitos de ahorro constituidos en los establecimientos de crédito, en el monto sefialado
por la autoridad competente, salvo para el pago de créditos alimentarios.

- Los salarios y las prestaciones sociales en la proporcion prevista en las leyes respectivas, So6lo
es embargable hasta una quinta (1/5) parte de lo que exceda del salario minimo legal o
convencional.

- Los lugares y terrenos utilizados como cementerios o enterramientos.

- El televisor, el radio, el computador personal, o el equipo que haga sus veces, y los elementos
indispensables para la comunicacion personal, los utensilios de cocina, la nevera y los demas
muebles necesarios para la subsistencia del afectado y de su familia, o para el trabajo individual.

- Los bienes destinados al culto religioso, de cualquier confesion o iglesia que haya suscrito
concordato o tratado de derecho internacional o convenio de derecho publico interno con el
Estado colombiano. Estdn excluidos y son embargables los demés bienes que posean las
organizaciones religiosas, tales como bonos, tierras, créditos, acciones, vehiculos, etc.

- Los derechos personalisimos e intransferibles.
- Los derechos de uso y habitacion.

- Los bienes de quienes estén en proceso de concordato, quiebra, concurso de acreedores o
intervencién administrativa.

- Las mercancias incorporadas en un titulo valor que las represente, a menos que la medida
comprenda la aprehension del titulo.

2.3.3. Bienes inembargables de personas de derecho publico
Son bienes inembargables de personas de derecho publico, los siguientes:

- Los bienes de uso publico y los destinados a un servicio publico cuando se preste directamente
por una entidad descentralizada de cualquier orden o por medio de un concesionario de estas,
esto es, aquellos cuyo dominio pertenece a la Republica y su uso a todos los habitantes del
territorio nacional, tales como las calles, plazas, puentes, caminos, parques, monumentos,
lagos, playas, etc.

Sin embargo seran embargables hasta la tercera parte de los ingresos brutos del respectivo
servicio.

- Cuando el servicio publico lo presten particulares, podran embargarse los bienes destinados a
él, asi como los ingresos brutos que se produzca y el secuestro se practicara como el de
Empresas Industriales.
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2.4. De los embargos en particular

En términos generales, para efectuar el embargo de bienes es indispensable que se determine el
derecho del deudor sobre el bien o bienes a embargar y el monto del respectivo embargo.

2.4.1. Embargo de bienes inmuebles

El funcionario asignado establecera la propiedad del inmueble en cabeza del deudor a través del
certificado de tradicion y libertad, expedido por el respectivo registrador de Instrumentos Publicos
de la jurisdicciéon en la que se encuentra ubicado el bien y proyectara el auto de embargo
respectivo

EL funcionario ejecutor procederd a decretar el embargo mediante auto que debera contener las
caracteristicas del inmueble, ubicacion, nimero de matricula inmobiliaria y demas caracteristicas
que lo identifican. Acto seguido se procedera a comunicarlo a la Oficina de Registro e Instrumentos
Puablicos correspondiente para su inscripcion, adjuntando copia del acto.

Tanto la inscripcién del embargo como la expedicion del certificado con su anotacién estan exentos
de expensas, de conformidad con lo establecido en el Capitulo VI Registro de Medidas Judiciales y
Administrativa, de la Ley 1579 de 2012. Inscrito el embargo, el registrador asi lo informar
remitiendo el certificado de tradicion y libertad donde conste su inscripcidn respectiva.

2.4.2. Embargo de vehiculos automotores

Al igual que los bienes inmuebles y conforme a lo preceptuado en la Ley 769 de 2002, los
vehiculos automotores requieren del registro nacional automotor, que es el conjunto de datos
necesarios para determinar la propiedad, caracteristicas y situacién juridica de los vehiculos
automotores terrestres.

En él se inscribira todo acto, o contrato providencia judicial, administrativa o arbitral, adjudicacion,
modificacién, limitacién, gravamen, medida cautelar, traslacién o extincién del dominio u otro
derecho real, principal o accesorio sobre el mismo, para que se surtan efectos ante las autoridades
y ante terceros.

Para llevar a cabo la medida de embargo, el funcionario responsable del expediente proyectara el
correspondiente auto para firma del funcionario ejecutor, en el cual se enunciardn las
caracteristicas del vehiculo, tales como clase, marca, modelo, tipo, color, placas, limite de la
medida, etc., se ordenara ademas, librar los oficios a la respectiva oficina de transito y transporte
para su inscripcion, indicando que con la respuesta a dicha comunicacién se debera enviar el
historial del vehiculo, con la medida registrada.

El embargo de vehiculos automotores debera realizarse teniendo en cuenta el costo beneficio de
decretar la medida cautelar, es decir, se deberd conocer un precio promedio en el mercado y la
factibilidad de venta para el remate del bien; la viabilidad del embargo se debe a que el precio del
mismo se deprecia con el paso del tiempo y no puede ser custodiado por tiempo prolongado.
También debera incluirse en el estudio de beneficio de la medida el monto al que ascienden los
impuestos adeudados sobre el bien.
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2.4.3. Embargo de naves y aeronaves

La propiedad de naves y aeronaves se encuentra sujeta a registro, conforme a lo dispuesto en el
articulo 1908 del Coédigo de Comercio, por lo que su propiedad se establece mediante el
correspondiente certificado de matricula, expedido por el Capitan del puerto respectivo, si se trata
de naves, o0 en la Oficina de Registro Aeronautico si se trata de aeronaves.

Decretado el embargo mediante auto suscrito por el funcionario ejecutor, se comunicara mediante
oficio a la oficina respectiva, para que se lleve a cabo su inscripcién; al comunicado se anexara
copia de la providencia que lo ordend, la cual debe contener las caracteristicas del bien
embargado.

2.4.4. Embargo de derechos sociales en sociedades de personas

De conformidad con lo establecido en el articulo 593 numeral 7° del Cédigo General del Proceso,
el embargo puede recaer sobre el interés de un socio en una sociedad colectiva y de gestores de la
en comandita, o de cuotas de una responsabilidad limitada, o en cualquier otro tipo de sociedad.

Para el efecto, sobre este embargo se le comunicara al representante de la sociedad, a efectos de
que cumpla lo dispuesto para el respectivo registro en libros.

2.4.5. Embargo de derechos sociales en sociedades de capital

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 6° del Cddigo General del Proceso, el embargo
puede recaer sobre acciones en sociedades andénimas o en comanditas por acciones, bonos,
certificados nominativos de depdésito, unidades de fondos mutuos, titulos similares, efectos publicos
nominativos y en general titulos valores a la orden.

Para ello, el funcionario responsable del expediente proyectara comunicacion dirigida al gerente,
administrador o liquidador de la respectiva sociedad o empresa emisora o al representante
administrativo de la entidad publica o a la entidad administradora.

Es responsabilidad del gerente, administrador o liquidador informard a la Superintendencia de
Sociedades de la verificacibn de dicha medida dentro de los tres (3) dias siguientes a su
verificacion, so pena de incurrir en multa de dos (2) a cinco (5) salarios minimos legales mensuales

El embargo se considera perfeccionado desde la fecha de recibo del oficio y a partir de esa fecha
no podra aceptarse ni autorizarse transferencia ni gravamen alguno sobre los titulos embargados.

Estos embargos se extienden a los dividendos, utilidades, intereses y demas beneficios que al
derecho embargado correspondan, los que se consignaran oportunamente por la persona a quien
se comunicé la medida, a ordenes de la Superintendencia de Sociedades en la respectiva cuenta
de depositos judiciales del Banco Agrario de Colombia o en el que haga sus veces.
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2.4.6. Embargo de bienes muebles no sujetos aregistro

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 3° del Cédigo General del Proceso, tratandose
de bienes muebles, es necesario decretar su embargo y secuestro concomitantemente, por cuanto
el embargo se perfeccionara con la respectiva aprehension y practicado el secuestro.

2.4.7. Embargo de mejoras o cosechas

Conforme se establece en el articulo 593 numeral 2° del Cddigo General del Proceso, el embargo
de los derechos que por razén de mejoras o cosechas tenga una persona que ocupa un predio de
propiedad de otra, se perfeccionara previniendo a aquella y al obligado al respectivo pago, junto
con la realizacién del respectivo secuestro.

2.4.8. Embargo de créditos y otros derechos semejantes

Conforme lo establece el articulo 593 numeral 4° del Codigo General del Proceso, este embargo se
perfecciona con la notificacion al deudor, mediante entrega del correspondiente oficio en que se
informara que para hacer el pago debera constituir el titulo de depdsito judicial a érdenes de la
Superintendencia de Sociedades en la respectiva cuenta de depdésitos judiciales del Banco Agrario
de Colombia o en el que haga sus veces.

En caso que el deudor no consigne el dinero oportunamente, se designara secuestre quien podra
adelantar proceso judicial para tal efecto, asi como hacer la respectiva aprehension de los bienes
diferentes a dinero.

2.4.9. Embargo de derechos que se reclaman en otro proceso

Conforme se establece el articulo 593 numeral 5° del Cédigo General del Proceso, la providencia
que decreta el embargo de los derechos o créditos que se tienen o persiguen en otro proceso, se
comunicaran al juez o entidad que de ellos tenga conocimiento y se considerara perfeccionado
desde la fecha de recibo de la comunicacion en el respectivo despacho, para que el ejecutado no
pueda ceder los derechos o créditos, enajenarlos ni renunciar a ellos mediante desistimiento.

El despacho que recibe la comunicacién debera, una vez terminado el proceso, dejar a disposicion
de esta Entidad el remanente que con ocasion del proceso llegaren a disponer.

2.4.10. Embargo del salario

Conforme establece el articulo 593 numeral 9° del Cédigo General del Proceso, en embargo de
salarios devengados o por devengar se comunicara al pagador o empleador para que de las sumas
respectivas retenga la proporcion determinada por la ley y constituya los respectivos titulos de
depdsito judicial a 6rdenes de la Superintendencia de Sociedades en el Banco Agrario de Colombia
o en el que haga las veces.

El empleador respondera solidariamente con el trabajador en caso de no hacer los respectivos
descuentos y consignaciones, como lo dispone el paragrafo del articulo 839 del Estatuto Tributario.
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2.4.11. Embargo de dineros en cuentas bancarias y entidades similares

Como producto de las medidas cautelares decretadas dentro del proceso administrativo de Cobro
Coactivo, que recaigan sobre los dineros que se encuentren en entidades financieras a nombre del
ejecutado, la entidad financiera correspondiente debera constituir titulos de depdsito judicial en el
Banco Agrario de Colombia, o en el que haga sus veces, a favor de la Superintendencia de
Sociedades, tal como lo enuncia el articulo 839-1 numeral 2 del Estatuto Tributario.

Este tipo de embargo debera comprender no solamente las sumas de dinero que en el momento
estén dispuestas a favor del ejecutado, sino las que se llegaren a depositar a cualquier titulo en la
entidad respectiva.

El embargo se comunicard mediante oficio a las entidades, advirtiendo que debera consignar las
sumas retenidas en la cuenta de depdésitos judiciales a 6rdenes de la Superintendencia de
Sociedades en el Banco Agrario de Colombia o en el que haga las veces, al dia siguiente de la
fecha en que se reciba la comunicaciéon, momento en que queda perfeccionado y la respectiva
entidad debera informar el estado del ejecutado frente a esta.

2.4.12. Embargos de derechos pro-indiviso

Se considera un derecho pro-indiviso el estado de propiedad de una cosa cuando pertenece a
varias personas en comun sin division entre los mismos.

- Sobre Bienes Inmuebles

El embargo se perfecciona con la inscripcion del auto que ordena el embargo de los respectivos
derechos, en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos donde se encuentra matriculado el
bien.

- Sobre Bienes Muebles no Sujetos a Registro

El embargo se perfecciona comunicdndolo a los demés coparticipes, advirtiéndoles que en todo
lo relacionado con estos bienes deben entenderse con el secuestre, sefialando que deben
abstenerse de enajenarlos o gravarlos. El secuestre ocupara la posicién que tiene el comunero
sobre quien recae la medida. El embargo queda perfeccionado desde el momento en que éstos
reciban la comunicacion articulo 593 numeral 11 Codigo General del Proceso.

2.4.13. Embargo de bienes del causante

El embargo procede sobre los bienes del causante antes de ser liquidada la sucesion y solo podran
embargarse y secuestrarse bienes de su propiedad.

Cuando se ejecuta por obligaciones del causante con posterioridad a la liquidacién de la sucesién,
deben perseguirse los bienes de los herederos que hayan aceptado la herencia y hasta por el
monto que se les haya adjudicado, si la han aceptado con beneficio de inventario, previa
vinculacién al proceso administrativo de Cobro Coactivo.
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2.5. Concurrencia de embargos

De acuerdo con lo previsto en los articulos 839-1 del Estatuto Tributario y 592 del Cédigo General
del Proceso, existe concurrencia de embargos cuando se decrete el embargo de un bien mueble o
inmueble y sobre él ya existiere otro embargo legalmente practicado.

En este caso, la oficina competente del respectivo registro, si fuere del caso, lo inscribira y
comunicara a la misma, presentandose las siguientes situaciones:

- Si el crédito que ordendé el embargo anterior es de grado inferior al de la Superintendencia de
Sociedades, se continuara con el proceso administrativo de cobro coactivo informando de ello al
juez respectivo, y, si éste lo solicita, pondra a su disposicion el remanente del remate.

- Si el crédito que originé el embargo anterior, es de grado superior al del crédito de la
Superintendencia de Sociedades, la Entidad se hara parte en el proceso ejecutivo
correspondiente y velara porque se garantice la recuperacién de la obligacién con el remanente
del remate del bien embargado en dicho proceso.

- Si se trata de bienes no sujetos a registro, la diligencia de secuestro realizada con anterioridad
por otro despacho, es vdlida para el proceso administrativo de cobro coactivo y el proceso se
adelantara en las mismas condiciones que en el caso de los bienes que si estdn sujetos a
registro.

- El articulo 465 del Cdodigo General del Proceso, establece que al existir medidas cautelares
decretadas sobre un mismo bien por diferentes jurisdicciones, habiéndose embargado
previamente por un juez civil, éste lo llevara a remate y antes de proceder al pago de la
obligacion por la cual se inicié el proceso, debe solicitar a las demas autoridades la liquidacion
definitiva, con el fin de cancelar las acreencias respetando la prelacion legal conforme los
articulos 2494 vy siguientes del Cddigo Civil. Esta situacién ocurrird en el evento que en el
proceso civil ya se haya decretado el remate de los bienes. Atendiendo el principio de economia
procesal, se comunicara la liquidacion del crédito para que la autoridad civil proceda de
conformidad.

- Si existen dos 0 mas procesos administrativos de Cobro Coactivo contra un mismo deudor y, uno
de ellos se encuentre para remate, o no considere conveniente la acumulacion, se podra
adelantar los procesos independientemente, embargando los remanentes que puedan resultar de
las diligencias del remate a favor de los otros procesos, con el fin de garantizar la recuperacién
de las obligaciones de manera oportuna.

3. Secuestro

Conforme el articulo 2273 del Cdadigo Civil, el secuestro es el depésito de una cosa que se disputan
dos 0 mas individuos, en manos de otro que debe restituir al que obtenga una decision a su favor.
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3.1. Objeto

El secuestro se realiza con el objeto de impedir que por obra del ejecutado sean ocultados, se
menoscaben, se deterioren, destruyan los bienes, o se disponga de sus frutos, productos y
rendimientos, incluso arrendamientos por el propietario; designado a un tercero, llamado secuestre,
quien adquiere la obligacion de cuidarlo, custodiarlo y finalmente restituirlo cuando asi le sea
ordenado, respondiendo hasta de culpa leve, como lo dispone los articulos 2273 al 2281 del
Cadigo Civil, y 52 y 595 del Cédigo General del Proceso.

3.2. El secuestre

Para la diligencia de secuestro se nombrara mediante auto a un auxiliar de la justicia, conforme a lo
dispuesto en los articulos 47 al 50 del Cédigo General del Proceso.

La comunicaciéon del nombramiento del secuestre se realizara a través del medio mas expedito. El
término para que el secuestre tome posesion de su cargo es de cinco (5) dias siguientes a la
comunicacién de su nombramiento. La posesion del cargo se realizar4 mediante acta suscrita entre
este y el secretario administrativo del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo o el
abogado ejecutor.

Las funciones que el secuestre cumplira seran las estipuladas en el articulo 52 del Cédigo General
del Proceso, quien tendra como depositario, la custodia de los bienes que se le entreguen por acta
explicando la situacién en la que se encuentran los mismos, para eventualmente establecer si ha
habido uso indebido o responsabilidad del secuestre por dafios que aquellos hayan sufrido; y en
caso de ser un bien susceptible de renta se aplicaran las atribuciones previstas para el mandato.

El secuestre en caso de recibir dinero por cualquier concepto como enajenacion, frutos, etc.,
constituira los respectivos titulos de depdsito judicial en el Banco Agrario de Colombia o en el que
haga sus veces, a favor de la Superintendencia de Sociedades.

3.3. Oposicion al secuestro

En la diligencia de secuestro de bienes, el ejecutado o terceras personas se encuentran facultados
para presentar oposicion a la medida, alegando derechos privilegiados sobre el bien v.gr. la
situacién de tenedor, cuando los bienes se hallan en poder de quien alegue y demuestre titulo de
tenedor con especificacién de sus estipulaciones principales, anterior a la diligencia y procedente
de la parte contra la cual se decret6 la medida.

La oposicion al secuestro se tramitara en concordancia con el articulo 596 del Codigo General del
Proceso

3.4. Captura de vehiculos automotores
La captura es un acto procesal que se realiza una vez decretado y registrado el embargo, que
consiste en la aprehension material del bien. Este acto es realizado por las autoridades investidas

para el efecto, tales como:

- DIJIN - Direccién de Investigacion Criminal e Interpol - Grupo Investigativo Automotores.
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- SIJIN Grupo Automotores Departamento de Policia.
- Policia Fiscal y Aduanera.

La captura, tiene como finalidad quitar o sustraer a su legitimo propietario y/o poseedor la tenencia,
disfrute y goce del bien, con el objeto de impedir que por obra del ejecutado sean ocultados, se
menoscaben, deterioren, destruyan, o se disponga de sus frutos, productos y rendimientos, incluso
arrendamientos. Prohibiéndose que concurran mas de un embargo y secuestro.

Esta actuacidon se ordena mediante auto de cumplase fijado en el estado concomitante con las
respectivas comunicaciones a las entidades antes citadas, en las que se menciona las
caracteristicas del vehiculo, marca, linea, color, placa, modelo y demas particularidades que lo
identifiquen, asi como el nombre de un encargado por la Superintendencia de Sociedades, una
direccion y un nimero telefoénico particular, toda vez que la captura puede darse en fines de
semana y/o dias festivos.

3.5. Inmovilizacion

Aprehendido el vehiculo por la DIJIN e informada la actuacién a la Superintendencia de
Sociedades y puesto a disposicién de la misma, la policia elaborara el acta de entrega junto con un
informe ejecutivo de la captura, un album fotografico y el respectivo inventario; en el mismo acto la
Entidad entregara la orden de inmovilizacién y poder para actuar.

3.6. Custodia del vehiculo

Realizada la captura del vehiculo, la entidad respectiva procedera a informar a la Superintendencia
de Sociedades la realizacion de dicho acto; a discrecién de la misma dejara a disposicion el
vehiculo o rendiran informe de su ubicacion, para el posterior secuestro.

Puesto a disposicion el vehiculo, se solicitara con caracter obligatorio a la policia el traslado del
bien a los parqueaderos de la Superintendencia de Sociedades para la respectiva custodia, para lo
cual el funcionario responsable del expediente deberd coordinar lo pertinente con el Grupo
Administrativo.

En caso de no dejar el vehiculo en las instalaciones de la entidad, se entregara al secuestre para
que éste lo custodie en un parqueadero.

4, Avallo

El avallo es la estimacion del valor de una cosa en dinero, esto es, fijar un precio a un bien
susceptible de ser vendido.

Cuando dentro del proceso se hayan decretado medidas cautelares sobre bienes de propiedad del
deudor se procedera a realizar su avaliio conforme las reglas que se disponen a continuacion




SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Cédigo: GFIN-M-001
SISTEMA DE GESTION INTEGRADO Fecha: 03 de agosto de 2018
PROCESO: GESTION FINANCIERA Version: 007
SUPERINTENDENCIA MANUAL DE GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO |NGmero de pagina 38 de 60
DE SOCIEDADES
4.1. Perito avaluador

Para la practica del avalio se nombrard mediante auto a un auxiliar de la justicia, conforme lo
dispuesto en los articulos 47 al 50 del Cédigo General del Proceso.

La comunicacion del nombramiento del perito avaluador se realizara mediante comunicacion por el
medio mas expedito. El término para que el perito avaluador tome posesiéon de su cargo es de
cinco (5) dias siguientes a la comunicacion de su nombramiento. La posesion del cargo se
realizara mediante acta suscrita entre éste y el secretario administrativo del grupo o el abogado
ejecutor.

4.2. Tramite del avalto
Practicados el embargo y secuestro, y en firme la resolucion que ordena seguir adelante la
ejecucion, se procedera al avalio de los bienes, conforme los parametros sefialados en el articulo

444 del Cédigo General del Proceso.

Rendido el dictamen, se notificara personalmente o por correo al ejecutado, de acuerdo con lo
sefialado en el pardgrafo del articulo 838 del Estatuto Tributario.

Si el deudor no estd de acuerdo con el dictamen, podra solicitar dentro de los diez (10) dias
siguientes a la notificacién, un nuevo avalldo con intervencion de un perito particular designado por
la Administracion, caso en el cual, el deudor le debera cancelar los honorarios. Contra este avalto
no procede recurso alguno.

Igualmente, en providencia separada se fijaran los gastos provisionales en que haya incurrido el
perito avaluador, teniendo en cuenta los soportes allegados por él, previa solicitud de los mismos.

De no haberse presentado objeciones, se fijaran los honorarios definitivos del auxiliar de la justicia,
teniendo en cuenta los acuerdos que para el efecto expida el Consejo Superior de la Judicatura®.

5. Remate de bienes

Es la forma mediante la cual se garantiza el cumplimiento de la obligacién a través de la venta
forzada de un bien.

5.1. Requisitos para fijar fecha y hora del remate
Previo a establecer la fecha y hora para la diligencia de venta en publica subasta, el funcionario
responsable del expediente verificard que la providencia que ordena seguir adelante con la
ejecucioén se encuentre en firme.

Para el efecto, el funcionario asignado revisara lo siguiente:

1. Que el bien o los bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y avaluados,
aun cuando no esté en firme la liquidacién del crédito;

13 Acuerdos No1518 de 2002 y 1852 de 2003 del Consejo Superior de la Judicatura.




SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Cédigo: GFIN-M-001

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO Fecha: 03 de agosto de 2018
PROCESO: GESTION FINANCIERA Version: 007
SUPERINTENDENCIA MANUAL DE GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO |NGmero de pagina 39 de 60

DE SOCIEDADES

2. Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamiento de medidas cautelares;

3. Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccion de embargos o la condicion de
inembargable de un bien o bienes;

4. Que se hubieren notificado personalmente o por correo a los terceros acreedores hipotecarios o
prendarios, con el fin de que puedan hacer valer sus créditos ante la autoridad competente;

5. Que se encuentre resuelta la peticion de facilidad de pago que hubiere formulado el ejecutado o
un tercero por él, en caso de haberse presentado solicitud en tal sentido;

6. Que en el momento de fijarse la fecha del remate, no obre dentro del proceso la constancia de
haberse interpuesto demanda, que se encuentre debidamente notificada, ante el Contencioso
Administrativo la resolucién que rechazé las excepciones y ordend seguir adelante la ejecucién, en
tal evento no se puede proferir el auto fijando fecha para remate, sino de suspensién de la
diligencia conforme a los articulos 835 en concordancia con el 818 inciso final del Estatuto
Tributario.

5.2. Tramite del remate

En firme la resolucion de seguir adelante la ejecucién y la liquidacién del crédito y las costas o su
actualizacion, mediante auto inapelable, se ordenara el remate de los bienes, siempre y cuando
cumplan los requisitos del numeral anterior, sefialando la fecha, dia y hora para llevar a cabo la
primera licitacion de la diligencia en publica subasta.

En la misma providencia se determinara la base de la licitacién, la cual es del 70% del avalio del
bien; en el evento de quedar desierta la primera licitacion por falta de postores, nuevamente se
sefialara fecha y hora para una nueva licitacién, cumpliendo los mismos requisitos de la primera y
asi sucesivamente, tantas veces sea necesario™".

No obstante lo anterior, fracasada la segunda licitacion cualquiera de los acreedores podra aportar
un nuevo avaluo, el cual sera sometido a contradiccion en la forma prevista en el articulo 444 del
Cédigo General del proceso. La misma posibilidad tendra el ejecutado cuando haya transcurrido
mas de un (1) afio desde la fecha en que el anterior avaliio quedoé en firme.

Para determinar la pertinencia de licitaciones sucesivas, el funcionario asignado realizara un
analisis teniendo en cuenta el criterio de costo-beneficio, asi como la necesidad de disponer del
bien.

5.3. Aviso y publicacién

El remate debe anunciarse al publico mediante aviso que se publicard por una sola vez el dia
domingo, con antelacién no inferior a diez (10) dias a la fecha sefialada para el remate, en un

14 B o S . _— . .

La norma no contempla un ndmero limite de licitaciones para que los bienes sean adjudicados a la Entidad. Asi que
existe discrecionalidad para realizar un analisis teniendo en cuenta el criterio de costo-beneficio, asi como la necesidad de
disponer del bien.
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periédico de amplia circulacion en la localidad o en su defecto en otro medio masivo de
comunicacion.

El aviso contendra lo siguiente:
- Fechay hora de inicio de la licitaciéon.

- Los bienes materia del remate con indicacion de su clase, especie y cantidad, si son muebles; si
son inmuebles, la matricula de su registro, si existiere; y el lugar de ubicacion.

- El avaluo correspondiente a cada bien o grupo de bienes y la base de la licitacion.
- El nimero del expediente y el lugar donde se realizara el remate.

- El nombre, la direccion y el nimero de teléfono del secuestre que mostrara los bienes objeto del
remate.

- El porcentaje que debe consignarse para hacer la postura.

Una copia informal de la pagina del diario en que aparezca la publicacion o la constancia del medio
de comunicacién, seran agregadas al expediente antes de darse inicio a la subasta. Con la copia o
la constancia de la publicacién del aviso, debera allegarse un certificado de tradicion y libertad del
inmueble, expedido dentro del mes anterior a la fecha prevista para la diligencia de remate.

5.4. Depésito para hacer postura

De conformidad con lo establecido en el articulo 451 del Cédigo General del Proceso, toda persona
que pretenda hacer postura en subasta, deberd consignar previamente en el Banco Agrario de
Colombia o en el que haga sus veces, el cuarenta por ciento (40%) del valor del avalio del
respectivo bien, indicando el nombre del proceso. Esta consignacion debe hacerse a 6rdenes de la
Superintendencia de Sociedades.

La postura podra hacerse dentro de los cinco (5) dias anteriores al remate o en la oportunidad
sefialada en el articulo 452 del Cédigo General del Proceso. Las ofertas seran reservadas y
permaneceran bajo custodia de la secretaria administrativa del grupo. No sera necesaria la
presencia en la subasta de quien hubiere hecho oferta dentro del plazo.

Sin embargo, quien sea Unico ejecutante o acreedor ejecutante de mejor derecho, podra rematar
por cuenta de su crédito los bienes materia de la subasta, sin necesidad de consignar el porcentaje
siempre que aquel equivalga por lo menos al cuarenta por ciento (40%) del avalio; en caso
contrario, consignard la diferencia.

Conforme el articulo 452 del Cédigo General del Proceso, llegados el dia y la hora sefialados para
el remate, el Secretario Administrativo del Grupo o el encargado de realizarlo, anunciara el nimero
de sobres recibidos con anterioridad y, a continuacién exhortard a los presentes para que
presenten sus ofertas en sobre cerrado dentro de la hora. El sobre debera contener, ademas de la
oferta suscrita e irrevocable por el interesado, el depésito previsto.
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Transcurrida una hora desde el comienzo de la licitacion, el Secretario Administrativo del Grupo o
el encargado abrira los sobres y leera las ofertas que retnan los requisitos sefialados. Adjudicara
al mejor postor los bienes materia del remate. En caso de empate, el Secretario Administrativo
invitara a los postores empatados que se encuentren presentes, para que si lo consideran,
incrementen su oferta y adjudicara al mejor postor. En caso de que ninguno incremente la oferta, el
bien sera adjudicado al postor empatado que primero haya ofertado.

En la misma diligencia se ordenard la devolucion de los titulos de las sumas depositadas a quienes
las consignaron, excepto la que corresponda al rematante, que se reservara como garantia de sus
obligaciones para los fines del articulo 453 del Cédigo General del Proceso. Igualmente, debe
procederse en forma inmediata a la devolucion cuando por cualquier causa no se lleve a cabo el
remate.

5.5. Acta de remate

Efectuado el remate, el Secretario Administrativo del Grupo o el encargado de realizar el remate,
extenderd un acta en que se hara constar:

- La fechay hora en que tuvo lugar la diligencia.
- Designacién de las partes del proceso.
- Laindicacion de las dos mejores ofertas realizadas y el nombre de los postores.

- La designacién del rematante, la determinacién de los bienes rematados, y la procedencia del
dominio del ejecutado si son bienes sujetos a registro.

- El precio del remate.
Si la licitacién quedare desierta por falta de postores, de ello quedara testimonio en el acta.

5.6. Pago del precio e improbacién del remate
Conforme a lo dispuesto en el articulo 453 del Codigo General del Proceso, el rematante debera
consignar, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la diligencia, el saldo del precio descontando la
suma que depositd para hacer postura, y presentara el recibo de pago del impuesto de remate si
existiere.
Vencido el término sin que se hubiere hecho la consignacion y el pago del impuesto, el Grupo de

Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo improbara el remate y decretara la pérdida de la mitad de
la suma depositada para hacer postura, a titulo de multa.
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5.7.  Saneamiento de nulidades®

El articulo 455 del Cdadigo General del Proceso contempla el saneamiento de las nulidades que
puedan afectar la validez del remate, siempre y cuando sean alegadas antes de la adjudicacion; en
caso contrario, no seran oidas por la administracion.

5.8. Aprobacién del remate

Pagado oportunamente el precio y cumplidas las formalidades previstas en los articulos 448 al 454
del Cédigo General del Proceso, se aprobara el remate dentro de los cinco (5) dias siguientes, de
conformidad con el articulo 455 del Cédigo General del Proceso, mediante auto en el que
dispondra:

La cancelacién de los gravamenes prendarios o hipotecarios y de la afectaciéon de vivienda
familiar y de patrimonio de familia, si fuere del caso, que afecten el objeto del remate.

La cancelacion del embargo y el levantamiento del secuestro.

La expediciéon de la copia del acta del remate y del auto aprobatorio, las cuales deberan
entregarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion de este Ultimo. Si se trata de
bienes sujetos a registro, dicha copia se inscribira y se protocolizard en la notaria
correspondiente al lugar del proceso; copia de la escritura se agregara al expediente.

La entrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutante tenga en su poder.

La expedicién o inscripcién de nuevos titulos al rematante de las acciones o efectos publicos
nominativos que hayan sido rematados, y la declaracion de que quedan cancelados los
extendidos anteriormente al ejecutado.

La entrega del producto del remate al acreedor hasta la concurrencia de su crédito y las costas, y
del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. En el caso del ejecutivo por cobro
coactivo, no da lugar a la entrega al acreedor, como quiera que en este caso el acreedor es el
mismo ejecutante, es decir, la Superintendencia de Sociedades, a favor de la cual ya fue
consignado el valor del remate.

Sin embargo, producto del remate se debera reservar la suma necesaria para el pago de
impuestos, servicios publicos, cuotas de administracion y gastos de parqueo o depésito que se
causen hasta la entrega del bien rematado. Si dentro de los diez (10) dias siguientes a la entrega
del bien al rematante, este no demuestra el monto de las deudas por tales conceptos, se
ordenara entregar a las partes el dinero reservado.

15s0n causas gue invalidan el remate:

- Que no sea publicado el aviso en legal forma.

- No anexar al expediente la pagina del diario y la constancia de la emisora, de la publicacion del aviso.
- No sefialar fecha, hora y lugar del remate.

- No realizar el remate el funcionario competente.
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La comunicacion al secuestre para que entregue los bienes que se encuentren bajo su custodia,
debera hacerse de conformidad con el articulo 308 numeral 4 del Cédigo General del Proceso

5.9. Entrega del bien rematado

Le corresponde al secuestre entregar los bienes materia del remate dentro de los tres (3) dias
siguientes a la orden de entrega. Si no lo hace, mediante auto que se notifica personalmente o por
aviso y que no es susceptible de recurso alguno, se fija fecha y hora para la entrega de tales
bienes la cual se hara en forma personal, esta diligencia deberé efectuarse en un plazo no mayor a
quince (15) después de la orden de entrega.

De igual manera, se podra comisionar al Inspector de Policia y/o a los Juzgados de descongestion
para que realicen dicha diligencia en los casos en que sea necesario.

En la diligencia de entrega no seran admitidas oposiciones de ninguna naturaleza, ni el secuestre
podra en ningln caso alegar derecho de retencidn, tal como lo establece el articulo 456 Cddigo
General del Proceso.

5.10. Repeticién del remate

Conforme el articulo 457 del Cédigo General del Proceso, cuando se declare improbado o se anule
el remate, se repetird la diligencia y la base para hacer postura sera la misma que para la anterior.

5.11. Remate desierto

El articulo 457 del Cadigo General del Proceso, establece que el remate es desierto cuando no se
presenta ningln postor y en consecuencia, no es posible llevar a cabo la diligencia, esta
circunstancia se hard constar en la misma acta, debiéndose proferir auto para la nueva licitacion,
fijando fecha y hora.

Sin embargo, fracasada la segunda licitacién, la Superintendencia de Sociedades podra aportar un
nuevo avallo, el cual sera sometido a contradiccion segun lo dispuesto por el articulo 444 del
Cédigo General del Proceso.

5.12.  Actuaciones posteriores al remate

Aprobado el remate deberan agotarse los tramites necesarios para garantizar la satisfaccion de las
obligaciones objeto del proceso administrativo de cobro coactivo y al rematante el disfrute del bien
o derecho adquirido en la licitacion, dichos tramites son:

- Mediante oficio se ordena al secuestre la entrega del bien rematado, dentro de los tres (3) dias
siguientes.

El rematante debera solicitar que la Superintendencia de Sociedades entregue los bienes objeto
del remate en cuyo caso la diligencia debera efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) dias
después de la solicitud.
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Se efectGa una nueva y definitiva liquidacion del crédito y costas, con el fin de imputar
correctamente a la obligacién u obligaciones los dineros producto del remate.

Cuando otros acreedores hubieren promovido ejecucién que diere lugar a la acumulacion de
embargos, en los términos indicados en el articulo 465 del Cédigo General del Proceso, se
procedera a efectuar la entrega del producto de la venta a los despachos que lo hayan requerido,
de acuerdo con la prelacion legal de créditos.

Se aplica el producto del remate al pago de costas procesales y al crédito fiscal, conforme a la
imputacion de pagos establecida en el articulo 804 del Estatuto Tributario.

Se entregara el eventual remanente al ejecutado, a menos que se encontrara embargado, en
cuyo caso se dejard a disposicion del juez correspondiente.

Se dicta el auto mediante el cual se ordena la terminacién el proceso y el archivo del expediente,
en caso de haber quedado completamente satisfecha la o las obligaciones, asi como el
levantamiento de las demas medidas cautelares practicadas.
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CAPITULO VI - DE LOS RECURSOS

La regla general dentro del proceso administrativo de cobro coactivo prevista en el articulo 833-1
del Estatuto Tributario dispone que las providencias que se dicten dentro de este procedimiento no
pueden ser recurridas, por considerarse de tramite, excepto los que en forma expresa se sefialen
en este procedimiento para las actuaciones definitivas, como:

- Laresolucién que rechaza las excepciones propuestas y que ordena seguir adelante la ejecucién
y remate de los bienes embargados y secuestrados, contra la cual procede Unicamente el
recurso de reposicion, dentro del mes siguiente a su notificacion, teniendo para resolver un (1)
mes, contado a partir de su interposicion en debida forma, tal como lo estipula el articulo 834 del
Estatuto Tributario.

- La resoluciéon que declara incumplida la facilidad de pago, contra la que procede el recurso de
reposicién, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacién articulos 814-3, teniendo un
(1) mes para resolverlo, contado a partir de su interposicion en debida forma.
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CAPITULO VIl - DE LA INTERVENCION DE LA
JURISDICCION CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA

De la intervencion de lajurisdiccion contenciosa administrativa®™: El articulo 101 del

C.P.A.C.A. establece que las Unicas providencias del proceso administrativo de cobro coactivo
susceptibles de ser demandadas ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo son los
actos administrativos que deciden las excepciones a favor del deudor, los que ordenan llevar
adelante la ejecucion y los que liquiden el crédito.

Como efecto de la presentacién de la demanda ante la Jurisdiccion de lo Contencioso
Administrativo, el proceso administrativo de cobro coactivo no se suspende (a menos que lo solicite
expresamente el deudor), pero la diligencia de remate no se realizar4d hasta cuando exista
pronunciamiento definitivo por sentencia ejecutoriada.

La prueba de haberse demandado la resolucion de excepciones sera una copia del auto admisorio
de la demanda, siendo obligacién del ejecutado aportarla al proceso. El abogado ejecutor debe
verificar que dicha demanda esté debidamente naotificada.

1 En el proceso administrativo de Cobro Coactivo no se debatirdn cuestiones que son propias de la Jurisdicciéon de lo
Contencioso Administrativo, v.gr. cuando hay irregularidades en la via gubernativa y se pretende resolver durante el
procedimiento administrativo de Cobro Coactivo.
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CAPITULO VIII - DE LAS IRREGULARIDADES Y
NULIDADES PROCESALES

1. Aspectos generales

Para el trdmite de las nulidades se dara cumplimiento a lo dispuesto de manera general en el
articulo 849-1 del Estatuto Tributario asi como lo previsto en el Reglamento Interno de Cartera,
Capitulo VII.

2. Oportunidad y tramite para proponerlas

De conformidad con el articulo 134 del Cédigo General del Proceso, las nulidades podran alegarse
en cualquiera de las instancias antes de que se dicte sentencia, o durante la actuacién posterior a
ésta si ocurrieron en ella.

La solicitud de nulidad ser& resuelta previo traslado, decreto y practica de las pruebas que fueron
necesarias. Los articulos135 y 136 del Codigo General del Proceso, sefialan los requisitos para
alegar la causal de nulidad y los casos en que es considerada saneada la misma.

3. Declaracién oficiosa de la nulidad

Conforme al articulo 137 del Cédigo General del Proceso, en cualquier estado del proceso, se
ordenara poner en conocimiento de la parte afectada las nulidades que no hayan sido saneadas. Si
la nulidad fuere saneable, se ordenara ponerla en conocimiento de la parte afectada por auto que
le sera notificado como lo indica el articulo 566-1 del E.T. Si dentro de los tres (3) dias siguientes al
de la notificacién, dicha parte no alega la nulidad, esta quedara saneada y el proceso continuara su
curso; en caso contrario, el juez la declarara.

4, Efectos de la nulidad declarada

De conformidad con el articulo 138 del Cédigo General del Proceso, la nulidad sélo comprenderé la
actuacion posterior al motivo que la produjo y que resulte afectada por este. Sin embargo, la
prueba practicada dentro de dicha actuacién conservara la validez y tendra eficacia respecto a
quienes tuvieron la oportunidad de contradecirla. El auto que declare una nulidad indicara la
actuacion que debe revocarse y condenard en costas a la parte que dio lugar a ella.
Adicionalmente se mantendran las medidas cautelares practicadas.

Cuando se declare la falta de jurisdiccién, o la falta de competencia por el factor subjetivo, lo
actuado conservara su validez y el proceso se enviara de inmediato al juez competente; pero si se
hubiese dictado la sentencia, ésta se invalidara.
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CAPITULO IX - DE LAS CONTRIBUCIONES

1. Aspectos generales
El articulo 44 de la Ley 1429 del 29 de diciembre de 2010, que modifica el articulo 121 de la Ley
1116 de 2006 sefiala “Contribuciones. Los recursos necesarios para cubrir los gastos de
funcionamiento e inversién que requiera la Superintendencia de Sociedades provendran de la
contribucién a cargo de las sociedades sometidas a su vigilancia y control, asi como las tasas de
que trata el presente articulo”.

Para el efecto, el Grupo de Contabilidad adelantard las actividades relativas a la liquidacion y cobro
inicial de las contribuciones a favor de la Superintendencia, conforme lo establecido en el
procedimiento GFIN-PR-004 Cobro Contribucién.

2. Titulo ejecutivo

Constituye titulo ejecutivo para el cobro de la contribucién a favor de la Superintendencia el acto
administrativo que establece la tarifa, liquidacién y las condiciones generales para el pago, junto
con la cuenta de cobro con cddigo de barras.

3. Cobro persuasivo y coactivo

Cuando haya transcurrido el término dispuesto en la resolucion para el pago de la contribucién, sin
que el deudor haya efectuado el pago, se procedera a iniciar las gestiones para su cobro
persuasivo y coactivo. En todo caso, podran adelantarse gestiones de cobro persuasivo antes del
vencimiento del plazo oportuno, para contribuir a un recaudo eficaz de la cartera.

Le corresponde al Coordinador del Grupo de Tesoreria enviar al Grupo de Gestibn de Cobro
Persuasivo y Coactivo, de forma diaria dentro de los dos (2) meses siguientes a la fecha del
vencimiento establecido para el pago, un informe de los valores no cancelados en debida
oportunidad para iniciar las gestiones correspondientes conforme lo dispuesto en el presente
Manual. Vencido dicho término se remitira el informe a peticién del Coordinador del Grupo
de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo.

El informe debe incluir la mencién de los documentos que constituyan el titulo ejecutivo y que
soporten la firmeza del mismo. En caso que se hayan interpuesto recursos en contra de la cuenta
de cobro, se debe mencionar el acto administrativo que lo haya resuelto.

4. Intereses sobre las contribuciones
Sobre las contribuciones se aplicaran la tasa que opera para efectos del impuesto de la renta y
complementarios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 1023 de 2012.

La liquidacion de intereses se llevara a cabo por el funcionario asignado del Grupo de Gestion de
Cobro Persuasivo y Coactivo, de acuerdo con la informacién obtenida del Sistema Financiero
existente en la entidad
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CAPITULO X - DE LAS MULTAS

1. Aspectos generales

El numeral 3 del articulo 86 de la Ley 222 1995, faculta a la Superintendencia de Sociedades para
“Imponer sanciones o multas, sucesivas o no, hasta de doscientos salarios minimos legales
mensuales, cualquiera sea el caso, a quienes incumplan sus ordenes, la ley o los estatutos”. En
concordancia con el inciso 3o. del articulo 34 de la Ley 1474 de 2011 que dispone: “De
conformidad con lo sefialado en el articulo 86 de la Ley 222 de 1995, la Superintendencia de
Sociedades podra imponer multas de quinientos (500) a dos mil (2.000) salarios minimos legales
mensuales vigentes cuando con el consentimiento de su representante legal o de alguno de sus
administradores o con la tolerancia de los mismos, la sociedad haya participado en la comisién de
un delito contra la Administracion Publica o contra el patrimonio publico”.

De otra parte, la Superintendencia tiene facultades para imponer sanciones a inversionistas
extranjeros y receptores en Colombia, asi como a inversionistas en el exterior, cuando se configure
violacion el Régimen de Cambios, conforme lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 2116 de 1992.

De igual forma, podra imponer multas dentro de los procesos de insolvencia a que alude la Ley
1116 de 2006, asi como en virtud de su funcién de policia administrativa frente a hechos
comprobados de soborno transnacional.

2. Titulo ejecutivo
El acto administrativo que impone la sancién pecuniaria debidamente ejecutoriado, constituye titulo
ejecutivo a favor de la Superintendencia, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

En caso de haberse interpuesto recursos, el titulo ejecutivo también estard conformado por el acto
administrativo por medio del cual se decidié el mismo.

3. Cobro persuasivo y coactivo

Cuando la Superintendencia imponga una multa al deudor, y la misma no sea cancelada en el
plazo previsto para su pago, se procedera a iniciar las gestiones para su cobro persuasivo y
coactivo.

Una vez en firme las resoluciones o autos en los que se impongan multas a favor de la
Superintendencia, junto con los actos en los que se hayan decidido los recursos en caso de
haberse interpuesto y la constancia de ejecutoria, le corresponde al Coordinador del Grupo de
Notificaciones Administrativas, al Coordinador del Grupo de Apoyo Judicial y al Coordinador del
Grupo de Régimen Cambiario, y demas grupos de trabajo e Intendencias Regionales, trasladar a
través del Sistema de Gestion Documental POSTAL la radicacion, con el fin de conocer con
exactitud cuales multas y demas sanciones allegan al Grupo de Gestidon de Cobro Persuasivo y
Coactivo.

En forma semanal, la Intendencia o los grupos de trabajo generadores de la obligacién, deberan
diligenciar el formato GINF-F-025 Reporte de Multas y sanciones dinerarias; y remitirlo al Grupo de
Gestion de Cobro para que este Ultimo corrobore si le han sido cargados por el Sistema de Gestion
Documental todas las obligaciones a favor de la entidad que deban ser cobradas por el referido

grupo.



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1474_2011.html#34
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0222_1995_pr001.html#86
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4. Indexacion de las multas

Las multas impuestas con la Superintendencia se indexaran, a partir del tercer afio de mora, en un
porcentaje equivalente al incremento del IPC, certificado por el DANE, por afio vencido corrido
entre la fecha del vencimiento del plazo y la inmediatamente anterior al respectivo pago, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3 del Decreto 1023 de 2012.

CAPITULO XI — DE LAS CUOTAS PARTES
PENSIONALES

1. Aspectos generales

La Corporacion Social de la Superintendencia de Sociedades “Corporanénimas,” entidad de
previsién social era la encargada del reconocimiento y pago de pensiones a ex — funcionarios de la
Entidad, cobijados por el régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 de 1993, vy,
que les faltara el requisito de edad. La mencionada corporacion fue liquidada conforme los
Decretos 1695 del 27 de junio de 1997 y 3116 del 30 de diciembre de 1997.

Liguidada Corporanénimas y en virtud de lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto 1695 del 27 de
junio de 1997, quedé en cabeza de la Superintendencia de Sociedades la funcién de
reconocimiento y pago de pensiones a ex — funcionarios de la Entidad.

Igualmente, el inciso 2° del articulo 19 del Decreto 3116 del 30 de diciembre de 1997, asigné a la
Superintendencia de Sociedades, el pago y cobro de las cuotas partes correspondientes a
pensiones reconocidas o por reconocer por ella misma, debiendo concurrir en estos pagos otras
entidades en sus cuotas partes.

En la concurrencia de pago en las cuotas partes pensionales de la Superintendencia de
Sociedades con otras entidades, y existiendo el incumplimiento de la Ultima en el pago, el Grupo de
Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo, debe gestionar el cobro inmediato de las mismas a través
del cobro persuasivo y posteriormente, en caso de ser necesario, se iniciara el proceso
administrativo de cobro coactivo.

2. Titulo ejecutivo

El titulo ejecutivo es constituido por la liquidacion certificada de cuotas partes pensionales emitida
por el Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo y debidamente notificada por la
Secretaria Administrativa del Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo, junto con la copia
auténtica de la resolucién de pensién reconocida por la Superintendencia de Sociedades o
Corporanénimas, y copia de la comunicacién o notificacion del proyecto de resoluciéon que otorga la
pensién, notificada a la entidad que concurre en la cuota parte.

3. Cobro coactivo
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Fallido el Cobro Persuasivo realizado por el Grupo de Gestién de Cobro persuasivo y Coactivo se
iniciara el respectivo proceso administrativo, librando los correspondientes mandamientos de pago
a las entidades concurrentes. Se ordenardn medidas cautelares debiendo observar las
instrucciones contenidas en la Directiva No. 22 de Abril de 2010 impartida por la Procuraduria
General de la Nacién en materia de “Inembargabilidades”, y se abtendra de embargar los bienes
inembargables segun la ley.

4, Intereses de cuotas partes pensionales

Conforme el articulo 4 de la Ley 1066 de 2006, para el cobro de los intereses por obligaciones
pensionales, se dispuso que las mismas causaran un interés del DTF entre la fecha de pago de la
mesada pensional y la fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente.

Los intereses seran liquidados por el funcionario asignado del Grupo de Gestién de Cobro
Persuasivo y Coactivo.

5. Prescripcion de la accion de cobro de cuotas partes pensionales

La prescripcion del derecho de recobro de las cuotas partes pensionales, conforme el articulo 4 de
la Ley 1066 de 2006 sera de tres (3) afios siguientes al pago de la mesada pensional respectiva.
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CAPITULO XIl - DE LOS CREDITOS DE
VIVIENDA OTORGADOS A FUNCIONARIOS Y EX
FUNCIONARIOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE

SOCIEDADES

1. Aspectos generales

De acuerdo con las funciones asignadas a la Superintendencia de Sociedades y, en procura de
brindar unas mejores condiciones de vida a sus funcionarios y pensionados, la Entidad garantiza el
acceso al crédito de vivienda, atendiendo lo establecido en el Estatuto de Crédito para Vivienda.

Previo incumplimiento en el pago del crédito para vivienda, la Superintendencia de Sociedades,
mediante acto motivado, podrd, unilateralmente, dar por extinguido el plazo pactado para el pago
del crédito y exigir su cancelacién anticipada, a través de proceso ejecutivo hipotecario en la
jurisdiccién ordinaria, que tendra inicio cuatro (4) meses de estar constituido en mora.

La constitucion en mora operara solo para ex — funcionarios y pensionados, teniendo en cuenta
que para los funcionarios, las cuotas se descuentan por némina.

Los funcionarios pueden ser sujetos de un proceso ejecutivo hipotecario, siempre que exista un
proceso ejecutivo singular en el que se persiga el bien inmueble hipotecado a favor de esta
Entidad, con la finalidad hacer efectiva la garantia hipotecaria y de esta manera cubrir la obligacion
dentro del proceso ejecutivo singular.

2. Cobro juridico a través de la jurisdiccién ordinaria

El paragrafo 1° del articulo 5 de la Ley 1066 de 2006, excluye del proceso administrativo de cobro
coactivo aquellas deudas generadas en contratos de mutuo o aquellas derivadas de obligaciones
civiles o comerciales en las que las entidades publicas desarrollan una actividad de cobranza igual
o similar a los particulares, por tal razén, este tipo de obligaciones se cobran ante la justicia
ordinaria.

Cuando no sea posible localizar al deudor o las gestiones realizadas en cobro persuasivo sean
infructuosas, el Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo y Coactivo procedera a iniciar los procesos
ejecutivos hipotecarios ante la jurisdiccién ordinaria y para el efecto se debe adelantar la siguiente
gestion:

a) Solicitar al Grupo de Desarrollo del Talento Humano de la Entidad, los pagarés y escrituras
publicas en las que conste las garantias hipotecarias, los cuales constituyen los titulos ejecutivos
para iniciar el proceso ejecutivo hipotecario.

b) Oficiar a la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos correspondiente, a fin de solicitar
certificado de tradicion y libertad del inmueble respectivo, el cual no puede ser mayor a un (1) mes
de antelacién de la fecha de la presentacion de la demanda.
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¢) Solicitar al Grupo de Desarrollo del Talento Humano de la Entidad, los pagarés y escrituras
publicas en las que conste las garantias hipotecarias, los cuales constituyen los titulos ejecutivos
para iniciar el proceso ejecutivo hipotecario.

d) Oficiar a la Oficina de Registro de Instrumentos Pulblicos correspondiente, a fin de solicitar
certificado de tradicion y libertad del inmueble respectivo, el cual no puede ser mayor a un (1) mes
de antelacién de la fecha de la presentacion de la demanda.

e) Solicitar al Grupo de Contratos la copia auténtica de la pdliza de vida y de riesgo respectiva de
los beneficiarios de los créditos de vivienda.

f) Solicitar al funcionario responsable del Grupo de Contabilidad la informacién de lo adeudado por
el ex — funcionario o pensionado beneficiario del crédito de vivienda, por concepto de intereses,
capital, seguros al momento de la presentacion de la demanda.

g) Elaboracion de los poderes para firma del Jefe de la Oficina Juridica, o, en su defecto, del
Coordinador del Grupo de Defensa Judicial de la entidad.

h)Elaboracion de la demanda ejecutiva hipotecaria.

i) Presentacion de la demanda ante la jurisdiccién ordinaria (Juzgados Civiles Municipales y/o del
Circuito), Oficina de Reparto de Asignaciones del Consejo Superior de la Judicatura.

j) Seguimiento periédico de los procesos ante los juzgados que les haya correspondido por
reparto, dentro de los cuales se debera estar atento entre otras etapas procesales, las siguientes:

- Admision de la demanda

- Contestacion de las excepciones
- Notificaciones

- Interposicion de recursos

- Diligencias de secuestro

- Avallos

- Diligencias de remates

k)Elaborar una base de datos, con el estado o etapa procesal en que se encuentra cada proceso, y
con la fecha de seguimiento, para evitar el vencimiento de los términos procesales.

Finalmente, los procesos de cobro coactivo que venian adelantdndose en esta Entidad por
concepto de créditos de vivienda, teniendo como titulos ejecutivos para librar los mandamientos de
pago, los pagarés firmados por los deudores se continuaran con dicho procedimiento, en virtud de
lo dispuesto por el articulo 40 de la Ley 153 de 1887 y de lo sefialado en providencia proferida el
18 de mayo de 2005, por el Honorable Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccion Cuarta,
en la cual establecid la facultad y prerrogativa excepcional que tienen las autoridades
administrativas para cobrar sus obligaciones por procedimiento administrativo de Cobro Coactivo,
fundamentadas en documentos (titulos valores) que provengan del deudor y contengan
obligaciones claras, expresas y actualmente exigibles.
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CAPITULO XlIl = DE LOS TiTULOS DE
DEPOSITOS JUDICIAL

Los titulos de depdsito judicial son documentos, fisicos o electrénicos, representativos de sumas de
dinero que se constituyen a favor del Grupo de Cobro Coactivo por las entidades respectivas
donde reposen recursos de propiedad de los deudores, en cumplimiento de 6rdenes de embargo
expedidas como medida preventiva dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La cuenta de depositos judiciales es alimentada por los embargos efectuados a las cuentas de
ahorro y saldos bancarios del ejecutado en las diferentes entidades y de los postores en caso de
remate, como consecuencia del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La custodia de los titulos de depésito judicial la tendra la Secretaria Administrativa del Grupo de
Gestion de Cobro persuasivo y Coactivo o al que le sea asignadas las respectivas funciones.

1. Circunstancias que originan los depdésitos judiciales en el proceso administrativo de
cobro coactivo

Los titulos de depésito judicial podran tener origen en las siguientes circunstancias:
1.1. Por embargo de bienes

Seran los constituidos por el Banco Agrario de Colombia, o el que haga sus veces, producto de las
medidas cautelares preventivas decretadas dentro del proceso administrativo de cobro coactivo.

1.2. Por secuestro de bienes
Cuando el secuestre, como auxiliar de la justicia, reciba dineros con ocasion de su encargo y como
resultado de la enajenacion de los bienes o de sus frutos, constituirdn inmediatamente certificado
de depdsito a 6rdenes de la Superintendencia de Sociedades, como lo sefiala el articulo 51 del
Cédigo General del Proceso.

1.3. Por posturas para remate
Los interesados en hacer posturas para remate deben consignar previamente en el Banco Agrario

de Colombia o en el que haga sus veces, el cuarenta por ciento (40%) del valor del avalto del
respectivo bien.

2. Disposicion de los titulos de depdsito judicial

De los titulos de depdsito judicial, la Secretaria Administrativa del Grupo de Cobro Coactivo,
dispondra asi:

2.1. Aplicacion de titulos de depésito judicial

La aplicacion de los titulos de depésito judicial en el proceso administrativo de Cobro Coactivo sera
procedente en dos eventos:

2.1.1. Por autorizacién del ejecutado




SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES Cédigo: GFIN-M-001

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO Fecha: 03 de agosto de 2018
PROCESO: GESTION FINANCIERA Version: 007
SUPERINTENDENCIA MANUAL DE GESTION DE COBRO PERSUASIVO Y COACTIVO |NGmero de pagina 55 de 60

DE SOCIEDADES

Se podran aplicar los titulos de depésito judicial a favor de la Entidad en cualquier etapa del
proceso administrativo de Cobro Coactivo, previa autorizacion del ejecutado. Dicha autorizacion se
hara por escrito, el cual reposara en el expediente.
2.1.2. De oficio
El Grupo de Cobro Coactivo aplicara los titulos de depésito judicial a favor de la Entidad, una vez
proferida la orden de seguir adelante con la ejecucion; o por la resolucidon que resuelva las
excepciones, previa aprobacion de la liquidacién del crédito.
2.2. Entrega de titulos de depdsito judicial

La entrega de los titulos de depdsito judicial en el proceso administrativo de Cobro Coactivo sera
procedente en los siguientes casos:

2.2.1. Por extincion de la obligacién
Extinta o cumplida la obligacion en su totalidad, la Secretaria Administrativa hara efectiva la
entrega de los titulos de depdsito judicial, previa verificacion de las diferentes circunstancias que
pueda afectarla. V.gr. Pago de la obligacién, fallo a favor del sancionado, etc.

2.2.2. Por constituciéon de nueva garantia

Cuando el sancionado garantiza la totalidad de la obligacién con otra, y mejor, garantia, previo
estudio de su viabilidad, se hara efectivo este cambio.

2.2.3. Por exceso de embargo
Cuando producto de las medidas cautelares decretadas se constituyen titulos de depésito judicial
que excedan el monto de la obligacién, se procede a decretar la devolucién de los titulos que

constituyen el excedente.

2.3. Fraccionamiento de titulos de depdsito judicial

Cuando la suma por la que se constituye el titulo de depésito judicial excede el saldo pendiente del
proceso o0 de los gastos ocasionados en el mismo, la Secretaria Administrativa del Grupo de
Gestion de Cobro, solicitard al Banco Agrario de Colombia, que convierta la suma global en varios
depositos de menor valor, segun el nimero de personas 0 montos de dinero que deban repartirse.

2.4. Conversién de titulos de depdsito judicial
Este procedimiento se adelantara cuando se constituyan titulos de deposito judicial a érdenes del
Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo, siendo estos un depdsito a érdenes de otro
despacho, para lo cual se debe conocer el nimero de la cuenta del despacho correspondiente.

2.5. Tramite de titulos de depésito judicial
Los titulos de depoésito judicial procedentes del Banco Agrario de Colombia o quien haga sus
veces, seran recibidos por la Secretaria Administrativa del Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo
y Coactivo, previa revision de datos basicos contenidos en la planilla de entrega.

Acto seguido la informacion de los titulos de depdsito judicial se incluye en la base de datos con la
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informacion necesaria como nombre, identificacion, niamero de titulo, valor y fecha del titulo, en
forma de inventario para llevar el control de los mismos.

La Secretaria Administrativa realizara una conciliacion cada mes, entre los titulos de depésito
judicial que se encuentran bajo su custodia y los extractos bancarios de la cuenta, allegados por el
Banco Agrario de Colombia o quien haga sus veces.

Sera necesario que se cumpla con los requisitos de autorizacion y seguridad establecidos por el
Banco Agrario de Colombia, o el que haga sus veces.

En todas las formas de disponer de los titulos de depdésito judicial, sera necesario que sean
endosados al respaldo del titulo dando la orden clara y precisa para su pago, identificando a la
persona a quien deba pagarsele, relacionando la providencia que asi lo ordena.

Para efectos de realizar la entrega de los titulos de depésito judicial a favor de los ejecutados, se
deberan solicitar los siguientes documentos:

- Fotocopia de la cedula de ciudadania de la persona sancionada.

- Certificado de existencia y representacion legal de la sociedad, donde acredite la representacion
legal y fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

- En el evento en que las personas anteriormente citadas no puedan reclamar personalmente los
titulos de depésito judicial, podran autorizar a un tercero para ello, mediante un escrito
debidamente autenticado por quien autoriza, anexando los documentos anteriormente resefiados

segun sea el caso, con fotocopia de la cedula de ciudadania del autorizado.
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Finalmente, se suscribirda un acta entre el Secretario Administrativo y la persona que recibe los
titulos indicando el dia de entrega, asi como la identificacion plena de los titulos entregados.

Respecto a los detalles sobre el tramite de los titulos de depoésito judicial, se consultara el
instructivo GFIN-I-004 INSTRUCTIVO TITULO DEPOSITO JUDICIAL que existe para el efecto en
el Sistema de Gestién Integrado de la Entidad.

CAPITULO XIV — DEL SANEAMIENTO CONTABLE

1. Saneamiento contable

Atendiendo lo dispuesto en la Ley 716 de 2001, prorrogada por la Ley 863 de 2003, la Resolucion
357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacion y el Decreto 445 de 2017, es la actividad
permanente que realiza la Superintendencia de Sociedades, tendiente a determinar la existencia
real de obligaciones que afectan su patrimonio, con base en los saldos previamente identificados
en el sistema contable.

El saneamiento tiene como finalidad organizar, autorizar y realizar los registros contables que
permitan revelar en forma fidedigna la realidad econémica, financiera y patrimonial en los estados
contables de la Entidad.

2. Calificacion de cartera

La cartera de la Superintendencia de Sociedades esta clasificada de conformidad con lo previsto
en el Reglamento Interno de Cartera de la Superintendencia

3. Clasificacion de cartera

La Superintendencia de Sociedades debera identificar y registrar la cartera en cuentas de dificil
cobro y provisionar el monto estimado como incobrable cuando haya probabilidad de pérdida de los
derechos por cobrar, como resultado del grado de antigliedad, incumplimiento, incobrabilidad,
prescripcién, relacién costo-beneficio y pérdida de fuerza ejecutoria del titulo.

Para tal efecto, el Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo analizara las situaciones que
determinan técnicamente el riesgo de pérdida de los derechos, que es clasificado en recaudo
probable, incierto, remoto, teniendo en cuenta lo previsto en el Reglamento Interno de Cartera y las
siguientes disposiciones:

- La antigiedad de la cartera, entendiéndose por ésta los vencimientos que superan un tiempo
determinado y que pese a las gestiones adelantadas de indole persuasiva y coactiva, no ha sido
posible obtener el recaudo. Por lo tanto, puede admitirse la eventualidad de pérdida por
incobrabilidad del valor.

- El valor a cobrar, en especial la dificultad de recaudar sumas cuantiosas, frente a la solvencia del
deudor.
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- La situacion del deudor, como es el caso de sociedades canceladas, disueltas en liquidacion, en
liquidacion obligatoria, en estado de inactividad, entre otros aspectos.

- Situaciones particulares del deudor, es decir, como la imposibilidad para ubicar el domicilio y la
incapacidad econémica del mismo, entre otros aspectos.

4, Castigo de cartera

No obstante lo expuesto de manera general a continuacién, es de advertir que el saneamiento de
la cartera debe realizarse conforme los lineamientos sefialados por la Secretaria General respecto
a la gestion administrativa requerida para ordenar la depuracion de la cartera contable.

Se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

- El Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo, o las Intendencias, evaluaran la situacion

de su respectiva cartera, identificando las cuentas por cobrar en las que se evidencie la gestion
surtida por cada uno de los grupos, sin haber obtenido la extincién de la obligacion.

El Grupo de Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo, o las Intendencias, elaboraran una
relacion de las obligaciones, con los respectivos soportes de la gestion de cobro adelantada
sobre los valores relacionados, en la que se evidencien los tramites realizados y las razones por
las cuales no se ha logrado el cumplimiento de la obligacion.

Con la informacion presentada por el Grupo de Gestién de Cobro Persuasivo y Coactivo, o por las
Intendencias, el Coordinador de dicho grupo citara al Comité de Cartera de la Superintendencia
de Sociedades. Este realizara un estudio acerca de la gestion desplegada para el cobro de las
obligaciones a favor de la Entidad. EI Comité podra, ante la informacion aportada, aprobar el
castigo, improbarlo o dar recomendaciones para cumplir con el recaudo de las obligaciones a
favor de la Entidad.

Previo concepto favorable sobre la viabilidad y pertinencia contable y juridica el Comité de
Cartera en la Superintendencia de Sociedades dard su aprobacién del castigo o saneamiento
contable de las obligaciones de dificil recaudo.
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