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ADVERTENCIA

Licencia de uso. Los datos y la informacion publicados en este informe son
publicos. Por esta razon, conforme a los mandatos de la Ley 1712 de 2014, se
podra hacer uso, aprovechamiento o transformacion de ellos de forma libre,
siempre y cuando que no se desnaturalice el sentido de los datos o de la
informacion publicada y se respeten las demas restricciones que se indican
enseguida.

El usuario que haga uso o aprovechamiento de la informacion publicada en este
informe debera citar a la Superintendencia de Sociedades como fuente de dicha
informacion. Para ello, se debera hacer cuando menos, la siguiente cita textual:
“Fuente: Superintendencia de Sociedades: www.supersociedades.gov.co”.

Responsabilidad de los usuarios. El presente informe fue preparado por la
Superintendencia de Sociedades con fundamento en la informacién entregada por
las sociedades sujetas a su supervision. Por lo anterior, la Superintendencia de
Sociedades no sera responsable de cualquier perjuicio que pudiera surgir a partir
de la utilizacion de la informacion aca contenida.

La base de datos utilizada para el presente informe es un producto del Portal de
Informacién Empresarial — PIE de la Superintendencia de Sociedades.

PORTAL DE INFORMACION EMPRESARIAL @

Superintendencia de Sociedades
Avenida El Dorado No. 51-80, Bogota — Colombia
Linea Unica de atencion al ciudadano: (57+1) 220 10 00
Linea Gratuita Nacional de Atencién al Ciudadano: 01 8000 114319
Internet: http://www.supersociedades.gov.co



http://www.supersociedades.gov.co/
http://www.supersociedades.gov.co/
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INTRODUCCION

Uno de los propositos de esta Superintendencia es ofrecer informacion empresarial
oportuna, para consolidar asi una supervision constructiva, pedagogica y preventiva, que
fortalezca la cultura empresarial del auto control mediante el desarrollo de medidas
adecuadas de administracion del riesgo de sus supervisados. Con ello se logra suministrar
tanto al sistema empresarial como al Gobierno y sus agentes de interés, informacion
contable, financiera y no financiera de calidad. Por lo anterior, la Superintendencia de
Sociedades ha decidido presentar los principales indicadores consolidados con base en
los resultados obtenidos en la encuesta denominada “Informe practicas empresariales”,
contentiva de informacion no financiera con corte a 31 de diciembre de 2016, de las
sociedades vigiladas y controladas.

En el presente documento se analiza informacion relevante sobre el tipo de sociedades, el
numero de socios, de accionistas, la composicion de las juntas directivas u organos
equivalentes. Adicionalmente, se enuncian las principales caracteristicas de las
companias de familia, asi como el avance en aspectos relacionados con responsabilidad
social empresarial.

Dentro de los resultados de la encuesta se destaca que el 54% de las sociedades estan
constituidas como Sociedades por Acciones Simplificadas, que el 54,2% de las sociedades
tienen entre 2 y 5 socios o accionistas y que las sociedades suelen rotar al revisor fiscal.

En cuanto a las juntas directivas, se encontré que gran parte de las sociedades
encuestadas tienen dicho dérgano de administracion, el cual estd conformado, en la
mayoria de las sociedades, por tres miembros, aunque sélo una minoria cuenta con
reglamento interno y mas de la mitad de las juntas no tienen miembros independientes.
Adicionalmente, las juntas directivas tienen, generalmente, dentro de sus miembros a
personas con perfil financiero y el mecanismo de evaluacion mas utilizado por estas, es la
autoevaluacion.

Se encontro también que casi la mitad de las sociedades encuestadas son sociedades de
Familia y muchas no cuentan con un plan de sucesion y retiro de los socios o accionistas
fundadores de la Sociedad, dentro de un proceso formal y documentado (protocolo de
familia).

Con respecto a la integracion de acciones de responsabilidad social empresarial, la
mayoria de sociedades ha adoptado alguna de las enunciadas en la encuesta, con alta
participacion de las tendentes a evitar ser complices de soborno o corrupcion. Por ultimo,
la motivacion mas relevante para hacer RSE es el mejoramiento de la relacion con los
trabajadores.



FICHA TECNICA

Para realizar este estudio se tuvo en cuenta la informacion no financiera, reportada en el
informe 42 de “Practicas empresariales”, por las sociedades comerciales y de sociedades
unipersonales (denominadas conjuntamente “Sociedades”) que en el periodo de estudio
se encontraban bajo vigilancia o control por parte de la Superintendencia de Sociedades.

Este estudio analiza tres periodos: (i) el estado al afo 2016, (ii) tendencia de un ano
2016/2015 Y (iii) tendencia de 5 afos atras 2016/2010.

Para el analisis de 2016, se tuvieron en cuenta 5.732 sociedades, para el periodo de
2016/2015 un total 4.251Yy para el 2016/2010 775 sociedades. En los dos ultimos periodos,
anteriormente mencionadas, se analizé Unicamente la informacion homogénea, es decir
aquellas que presentaron informacion para todos los afios de estudio.

Unicamente se tuvieron en cuenta los registros de sociedades comerciales y de
sociedades unipersonales (denominadas conjuntamente “Sociedades”) que en los afios
de estudio se encontraban bajo vigilancia o control por parte de la Superintendencia de
Sociedades. Se exceptuan las Sociedades inspeccionadas, las sucursales de sociedades
extranjeras y las Sociedades que se encuentren en proceso de liquidacion voluntaria,
liquidacidn obligatoria o liquidacion judicial, en concordato o en acuerdo recuperatorio.



PRACTICAS EMPRESARIALES 2016

INFORMACION BASICA

Los datos solicitados en Informacion Basica permiten la identificacion de las sociedades y
aspectos generales como Nit, nombre de la sociedad, tipo societario, nUmero de socios
entre otros. A continuacion se presentan los principales datos consolidados:

Para el analisis de 2016, se tuvo en cuenta una base de datos conformada por 5.732
registros de los cuales 54% de las compaiiias son Sociedades por Acciones Simplificadas y
el 54,2% de las sociedades tienen entre 2 y 5 socios o accionistas.

Grafica No 1 Participacion y nUmero de sociedades por tipo societario

54,0% (3.098)
32,8% (1.882) S.A.S

8,8% (507) Andonima

4,3% (245) Limitadas /
Otras ¢= .

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades. Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades. SAS Sociedades por Acciones Simplificadas

Grafica No 2 Participacion y numero de socios

[VAL 08)

[VALOR] (1.312)
[VALOR] (821)
-

Un (1)socioo Entre2ys Entre6yi10 De11hasta Mas de 100
accionista socios o socios o 100 SOCios 0
accionistas accionistas accionistas

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades. Elaboré: Grupo de Estudios econémicos y financieros-
Supersociedades. SAS Sociedades por Acciones Simplificadas



92,7% De las sociedades emiten acciones ordinarias

61,1% De las sociedades distribuyeron sus utilidades en

acciones.

(1) - .
63,6/0 de las personas que diligenciaron la encuesta

pertenecen a cargos distintos de la gerencia y direccion, en
especial corresponde a contadores y asistentes.

o ~ . . e
68,6 /0 De las compafiias no son matrices ni subsidiarias.

2016 e

Clase de acciones — Pref. derecho a Pref. sin derecho - Voto
emitidas’ Ordinarias voto a voto Voto Multple individual
Sl 92,7% 8,4% 1,6% 1,7% 27,3%
NO 7,3% 91,6% 98,4% 98,3% 72, 7%
Di_s_tribuci()n de Si, en efectivo  Si, en acciones No ha repartido
utilidades en los
Gltimos 3 afios 2 36,9% 61,1% 2,0%
Otro (entre
. Gerente Representante . . contadores,
(Cj)_?rgo q_uu;:n General legal plliEeir el asistentes,
Lgapca analistas etc)
10,3% 20,1% 6,0% 63,6%
Matriz o Matriz Subordinada ngl,:na. de las
Subsidiaria * e
10,0% 21,4% 68,6%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

! Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
’ Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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JUNTA DIRECTIVA

Es el érgano colegiado e intermedio entre la junta de socios o asamblea de accionistas y
el 6rgano de gestion de la compafia. Es obligatorio en las sociedades andnimas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 434 del Coédigo de Comercio. Entre sus
principales funciones estan: la orientacion de los negocios, la adopcion de politicas
operativas y financiera, las estrategias frente a la competencia. Puede tener varias
denominaciones (junta directiva, directorio, consejo de administracion, comité asesor o
consultivo, etc.). Sin embargo, independiente del nombre que se adopte siempre debera
tener injerencia en la gestion social®.

A continuacion se presentan los principales indicadores sobre la composicion de las
Juntas
Directivas u 6rganos equivalentes:

Composicion de las Juntas Directivas

phéy

\'_ _’/

57,6% De las sociedades tienen junta

directiva.

90,1% De las sociedades que No tienen junta

directiva, No tienen ningun comité o consejo.

74,8% De las juntas directivas no tiene

reglamento interno.

2016 JUNTA DIRECTIVAS
Sociedades con Juntas Si No
Directivas® 57,6% 42,4%
Otros Consejos diferentes Ninguno Co_ns_ejo d_e' Consejo asesor CRIBED R
a las Juntas Directivas’ el NS EE ] expertos

90,1% 5,2% 4,4% 0,3%

Juntas Directivas con SI NO
reglamento interno® 25,2% 74,8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

> Derecho mercantil colombiano: Teoria General de las Sociedades, Octava edicion, José Ignacio Narvaez
Garcia, pag, 362

® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas

’ Base de 2.433 correspondiente a las sociedades que No tienen junta directiva

® Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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Dentro de las funciones que realizan directamente las juntas directivas® se encuentran:

+ 906,9% Revisar el informe financiero que presenta la administracién y los

indicadores de resultados
87,2% Aprobar los gastos de capital relevantes y las transacciones de alto valor

84,6% Aprobary realizar sequimiento al desarrollo del plan estratégico
80,4% Aprobar el presupuesto anual

79,4 % Determinar y monitorear la politica de sostenibilidad de la sociedad
78,9% Establecer las politicas de nombramiento de los altos directivos
77,4 % Velar por el cumplimiento de las normas de Gobierno Corporativo
76,6% Determinar politicas de distribucion de utilidades

75,5% Establecer las politicas de remuneracién de los altos directivos
75,4 % Aprobary hacer sequimiento al cumplimiento de las politicas contables
72,8% Establecer las politicas de remocion de los altos directivos

70,4% Verificar el funcionamiento del sistema de control interno

70,1% Establecer las politicas evaluacion de los altos directivos

-+ F £ F £ F+ £ F £ £ + £

67,2% Definir la politica de administracion de riesgos de la Sociedad (incluye la

definicion del plan de contingencias)
61,6% Aprobar la politica de recursos humanos de la Sociedad

-

+ 61,1% Determinar las politicas de informacién y comunicacién con los grupos de

interés de la Sociedad
+ 59,5% Supervisar las transacciones con Partes Vinculadas

+ 57,0% Establecer el programa para mitigar el riesgo de sucesion del ejecutivo

principal de la Sociedad
+ 55,4% Establecer el programa de planificacion del relevo generacional de la

administracion de la Sociedad.

° Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva



33,2% De las Juntas Directivas son evaluadas.

0 , , . .
80,3/0 De las Juntas Directivas tienen como mecanismo

de evaluacion la autoevaluacion.

o . . . . iy
37,1% De las juntas directivas realizan su evaluacién, de

manera conjunta a todos los miembros.

) - . . .
68,8 % Los resultados de la evaluacion a la junta directiva

corresponden tanto a wun resultado cualitativo como
cuantitativo.

) s . . .
88,7/0 Los resultados de la evaluacion a la junta directiva

son conocidos por la propia junta directiva.

2016 JUNTAS DIRECTIVAS
Evaluacion de la Junta Si NO
Directiva'® 33,2% 66,8%

Evaluacion realizada

El mecanism valuacion
ecanismo de evaluacio por un tercero

de la junta directiva’’

Autoevaluacion independiente
SI 80.3% 16.7%
NO 13.1% 47.8%
N.R 6.6% 35.4%
Los resultados de la E| |
evaluacion a la junta L. i gere:nte genera L.
directiva son conocidos por La propia junta El maximo érgano o presidente dela La revisoria
i directiva social Sociedad fiscal
SI 88,7% 81,7% 78,6% 48,5%
NO 11,3% 18,3% 21,4% 51,5%

De manera individual: A cada Como Organo colegiado: De Todas las

La evaluacién a la junta uno de los miembros de la junta  manera conjunta a todos los  anteriores

directiva se hace:

directiva miembros
29.1% 37.1% 33.8%
Los resultados de la Un resultado cualitativo. Un resultado cuantitativo. Todas las
evaluacion a la junta anteriores.
directiva corresponden a: '*
27.3% 3.9% 68.8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

% Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

! Base de 1.093 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y respondieron que son evaluadas
2 Base de 1.093 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y respondieron que son evaluadas
 Base de 1.093 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y respondieron que son evaluadas
“ Base de 1.093 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y respondieron que son evaluadas
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Perfiles profesionales y experiencia de los miembros principales de la junta directiva:

=

66,7% Financiero

51,7% Ciencias técnicas (ingenierias)
47,0% Industria

43,7% Otras areas del conocimiento
30,9% Ciencias juridicas

21,5% Contaduria

21,3% Banca de inversion

16,9% Académico

16,9% Recursos humanos
15,3 % Relaciones internacionales
14,4% Administracion de riesgos
13,4 % Mercado de valores

10,5% Ciencias sociales

- & & £ +# & ¥ & & ¥ #& # ¥

9,1% Gobierno y politicas pUblicas
’ yp Y



Tamano

21,1%

m
> Sy
A
o

Cinco miembros

Tres miembros

4,2% 2,8%
& . -e
“- o - as
“ oo b

Seis mmembros Siete hiRImviGs

8,3%

cuatro miembros

6,5%

e

™ Y

Dos miembros

1,7% 1,7%

. Go "

o e 3
i 7 S

U niembro Mas de Sieie

Composicion de la juntas directiva

Un . . . Mas de
o q Dos Tres Cuatro Cinco Seis Siete .
Tamaiio miembr . . - . . . Siete
prome dio™ o miembros miembros miembros miembros miembros miembros miembros
1,7% 6,5% 53,5% 8,3% 21,1% 4,2% 2,8% 1,7%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades.

Presidente de la junta directiva

73,9%

presidente.

De las juntas directivas

tiene

L) L o g-
a
ci"@

O,
- "0 20 ™

29,9 9 De las Juntas Directivas son presididas \- “l w ¢/

por el fundador de la sociedad.

2016 JUNTAS DIRECTIVAS
‘o ; ¢Lajunta Director Fundador Miembro de Miembro Otro
?::znuenst:hﬁ_':;'iez%e directiva tiene general dela la familia independiente
) presidente? sociedad  que controla
SI 73.9% 21.9% 29.9% 26.7% 17.5% 12.8%
NO 26.1% 64.5% 56.5% 59.7% 68.9% 73.7%
N.R 13.5% 13.5% 13.6% 13.6% 13.5%

' Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

'® Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades.

Mujeres

0, . . . . .
59,7/0 de juntas directivas tienen la presencia de

mujeres.

59,2% de las compaiiias con mujeres en la JD, dicha

participacion es entre 25% hasta el 50%.

2016 JUNTA DIRECTIVA
Mas del Del 25% al Menos del
50% 50% 25%

26,3% 59,2% 14,5%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

Mujeres’’

Supersociedades.

Se observa una participacion importante de mujeres en la composicion de las juntas
directivas.

Miembros independientes
8,3% de juntas directivas tienen miembros

independientes.

73,3% de las sociedades con miembros

independientes en la JD, dicha participacion es mas
del 50%.

2016 JUNTA DIRECTIVA
Mas del Del 25% al Menos del
Miembros 50% 50% 25%

0 0 18
independientes 73.3% 21,2% 5,5%

' Base de 1.971 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
¥ Base de 274 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades.

Altos directivos
67,8% De los miembros de juntas directivas tienen
cargos directivos de alta gerencia en las compaiias. 9 s {

48,2% De las sociedades con miembros de alta
gerencia en la JD, dicha participacion es mas del 50% M

2016 JUNTA DIRECTIVA
Cuantos tienen Mas del Del 25% al Menos del
cargos directivos 50% 50% 25%
de Alta Gerencia en 48.2% 42.2% 9.6%

la sociedad'®

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades.

Participacion en el capital de la sociedad
61,8% De los miembros de juntas directivas de las

compafias tienen una participacion directa de 1 a g5
miembros en el capital de la sociedad.

74,9% De los miembros de juntas directivas, No M

tienen alguna participacion indirecta en el capital.

2016 JUNTA DIRECTIVA

0 De1a5 De6al0 De11amas

Cuantos participan directamente y a nombre
propio en el capital de la Sociedad 20

36,3% 61,8% 1,8% 0,1%
Cuantos pa_rtic_ipan enel (_:apital de? la Sociedad 0 De1a5 De6a10 De11amas
de manera indirecta (por intermedio o con el
concurso de una Sociedad subordinada suya)
21 74,9%  24,4% 0,7% 0,0%

' Base de 2.236 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
%% Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
*! Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Miembros controlantes de la sociedad

20,7% de los miembros de juntas, son controlantes

de las sociedades.

2016 JUNTA DIRECTIVA

Alguno de los miembros de la junta SI NO
directiva es controlante de la
Sociedad % 20,7% 79,3%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Edad media de los miembros

2

() , . ;
45,7/0 de los miembros de junta estan en un ° pco @

ad O

- .-.-.-.

promedio de edad de 46 a 55 afos. \- ! '/
JUNTA DIRECTIVA
35a45 46 a 55 56 a 65 66a75 Mayorde

. Menos de
Promedio de edad de los 35 afios afos afos afos afios 75 afios

q o . - 23
miembros de la junta directiva 0,8% 13.9% 45.7% 32.8% 6.4% 0,5%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Remuneracion

*? Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
> Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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% de los miembros de junta reciben
45,3 j

remuneracion fija.

10% de los miembros de junta reciben

remuneracion Variable.

2016 JUNTA DIRECTIVA
e ettt —

Remuneracion

Remuneracion Remuneracion Remuneracion variables

fija Variable con pago en especie
SI 45,3% 10,0% 0,2%
NO 54,7% 90% 99,8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Reeleccion miembros

44,6% de los miembros de junta son reelegidos por mas de 5 afnos.

() . L s ,
45,7/0 no tienen término de duracion segun los estatutos.

2016 JUNTA DIRECTIVA

En este lapso no

Promedio de afios en se hareelegido ~ Menos de 1 . Ente3a Masde5
que los miembros miembros de afo Entre 1a3afios "5 arios afos
reelegidos °

11,8% 1,2% 22,5% 19,9% 44.6%
Duracién estatutaria del - - - Sin
periodo de los miembros 1 i 2 Bl término otro
principales de la junta
directiva *° 32,5% 18,3% 2,3% 45,7% 1,2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Comites

o , , , , "y
42,2 % de las juntas directivas, tienen comites.

** Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
* Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
*® Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
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22,9 % de las juntas directivas, tienen comité de estrategias.

2016 JUNTAS DIRECTIVAS

Comités que Comité de Comité de Comité Comité

tiene la jl?nta Com_ité ge Nombramientosy = Gobierno de Etica de Comité d_e Otro

directiva Auditoria Retribuciones  Corporativo Riesgos Estrategia

Sl 19.6% 13.3% 18.0% 14.5% 18.3% 22.9% 7.1%
NO 80.4% 82.8% 78.1% 81.7% 77.8% 73.1% 89.1%
N.R 3.9% 3.9% 3.8% 3.9% 4.0% 3.8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Comité de auditoria
A44,1% de Ias juntas directivas que tienen comité

de auditoria, esta conformado con personas externas a
la junta directiva. El 92% indica que la JD se encarga de
monitorear el proceso de control interno.

2016 JUNTAS DIRECTIVAS

En caso de contar Esta integrado por Esta integrado
con un comité de Esta integrado mayoria de por mayoria de
auditoria, indique en  solamente por Miembros Esta conformado con personas
relacién con su miembros de la Independientes de personas externas ala externas ala
composicién 2 junta directiva la junta directiva junta directiva junta directiva
SI 43.5% 27.6% 44.1% 28.7%
NO 56.5% 72.4% 55.9% 71.3%
En el Comité de Monitorear el Evaluar y hacer Evaluar y hacer Monitorear el
auditoria, indique si proceso de seguimiento al seguimiento al sistema proceso de
se encuentran preparacion, sistema de control de prevencién de control interno
dentro de sus presentacion y de riesgos lavado de activos y
funciones de la revelacién de financiacién del
junta directiva® informacién terrorismo

financiera
SI 81.2% 83.0% 81.9% 92.7%
NO 18.8% 17.0% 18.1% 7.3%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

%’ Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva
*® Base de 648 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y tiene comité de auditoria
*° Base de 648 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y tiene comité de auditoria
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Reunion de la junta directiva

0, = .
47,0 /0 de las compaiias es determinada la agenda por el gerente general.

1 /0 de las juntas directivas destinan mas del 75% para revisar o hacer sequimiento a la
9 J 57 p g

estrategia de la compaiia.

() . . . )
30,9 % de las juntas directivas se reunen mensualmente.

48,7/0 de las reuniones de juntas directivas se realizaron siempre en forma presencial.

64,6 % de las reuniones de juntas directivas se realizaron las respectivas convocatorias con

mas de 5 dias habiles de anterioridad a la reunion.

2016 JUNTAS DIRECTIVAS

[ElELe aLier El presidente
determina la agenda de presi . . El gerente
!as reu_nion_es %e la dgirlgc!tlij\?;a El secretario  El secretario general Otro
junta directiva

39,3% 4,5% 4,1% 47,0% 5,0%
Porcentaje anualquela Masdel 75% Al menos 50% Entre el 25% y Menos del
JD destina para revisar el 50% 25%
0 hacer seguimiento a
la estrategia dela
sociedad

31,3% 24.2% 21,9% 22,6%

) o Si, con Si, con Si,conotras No
La junta directiva dedicacién dedicacién responsabilida
(s::gp;?a::igncg?porativosz exclusiva exclusiva desenla
sociedad

2,2% 1,8% 38,4% 57,6%
Periodicidad conlaque = Mensual Bimestral Trimestral Semestral Anual Otros
se reline la junta
directiva:*®

30.9% 10.2% 18.9% 11.6% 20.5% 7.9%

Para el caso de las

Las reuniones
se realizaron

Las reuniones
fueron en su

Las reuniones se realizaron
en forma no presencial,

Las decisiones se
adoptaron en su

reuniones de la junta siempre en mayoria utilizando medios mayoria por el
directiva en el ultimo forma presenciales tecnol6gicos para la mecanismo de voto
afio, indique™ presencial deliberacién simultinea o escrito
sucesiva
48.7% 28.6% 7.1% 15.7%

% Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

*! Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

%2 Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

* Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

** Base de 5.382 respuestas de las sociedades que tienen junta directiva
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Para la reunién de la Méas de 5dias Entre2y5 1 dia antes de El mismo
junta directiva ¢con habiles de dias antes de la reuni6n diadela

cuantos dias calendario  anterioridad a la reunién reunién
de ant_eIaC|on reciben B e
sus miembros la
respectiva®®
64.6% 27.6% 2.5% 5.4%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Organo Equivalente A La Junta Directiva

75,1% De los organos equivalentes tienen

‘ 7 ‘ de o a 5 miembros principales.
49,0% De los organos equivalentes se

reUnen mensualmente.

2016 ORGANO EQUIVALENTE A LA JUNTA DIRECTIVA
Cuantos miembros De0Oab De6ai10 De 11 amas
principales
conforman el érgano
equivalente36 75,1% 22,8% 2,1%
Periodicidad con la Mensual Bimestral Trimestral Semestral Anual Otros
que se retne el 49,0% 7,5% 11,6% 6,6% 15,0% 10,4%

6érgano equivalente®’

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Los otros consejos diferentes a las juntas directivas® u érgano equivalente cumplen
directamente estas funciones, de la siguiente manera:

+ 70,1% Verificar el funcionamiento del sistema de control interno.

+ 95,9% Revisar el informe financiero que presenta la administracion y los

indicadores de resultados

*> Base de 3.299 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva

*® Base de 241 correspondiente a las sociedades que tienen algun érgano equivalente
%’ Base de 241 correspondiente a las sociedades que tienen alglin drgano equivalente
% Base de 241 correspondiente a las sociedades que tienen drgano equivalente
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+ 73,0% Definir la politica de administracién de riesgos de la Sociedad (incluye la

definicion del plan de contingencias)
+ 49,0% Cumplen otras funciones

18



ALTA GERENCIA
50,1% De las compafias nombra al director general de

la sociedad, mediante su asamblea de accionistas/junta de
SOCios.

() y
56,7/0 De las compaiiias No cuentan con un plan de

sucesion y retiro.

76,2% De las compaiias la Remuneracion de la Alta

Gerencia es fija.

2016 ALTA GERENCIA

El La asamblea La junta directiva Otro
Quién nombra al director duefio/controlante de accionistas /
general de la sociedad® de la sociedad junta de socios

17.5% 50.1% 30.0% 2.4%

La Sociedad cuenta con
un plan de sucesion y
retiro del director general Si NO N.R
de la Sociedad, dentro
de un proceso formal y 19.8% 56.7% 23.5%
documentado *°
Remuneracién de la Alta Remuneracion fija Remuneracion Rem.variable con Bono Otros
Eerencia de la Sociedad variable pago en especie anual
SI 76.2% 15.0% 0.8% 19.5% 5.4%
NO 23.8% 85.0% 99.2% 80.5% 94.6%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

** Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
“* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
*! Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas

19



24,9 /0 De los administradores respondieron que participa en forma directa en el capital

social de la compaiia.
0/ . .
Q2,170 De los miembros no son controlantes de la sociedad.

67,9/0 De las juntas directivas, No cuenta con podlizas de responsabilidad para

Directores y Administradores miembros.

2016 ALTA GERENCIA

Participa en forma Participa de manera indirecta

Alguno de los administradores (distintos de directa en el capital  (con el concurso o por

los miembros de junta directiva)*? social de la intermedio de una Sociedad
Sociedad? subordinada suya) en el capital

social de la Sociedad?

SI 24,9% 7.2%

NO 75,1% 92,8%

Alguno de los administradores (distintos de SI NO

los miembros de junta directiva), es 7,9% 92,1%

controlante de la Sociedad, de manera

directa o con el concurso o por intermedio de

una Sociedad subordinada suya*®

La Sociedad cuenta con pélizas de Si NO

responsabilidad ﬂara Directores y 32,1% 67,9%

Administradores

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Funciones que realiza directamente la Alta Gerencia:
+ 94,9% Dirigir las operaciones de la Sociedad
+ 91,7% Implementar el plan estratégico y de negocios
+ 89,2% Definir estrategia y vision de la Sociedad

+ 84,6% Contratary remover al personal directivo de la Sociedad

** Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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+ 83,1% Verificar el funcionamiento del sistema de control interno
+ 81,8% Asequrar el cumplimiento de la politica de administracién de riesgos de

la Sociedad (incluye el plan de contingencias)
+ 80,4% Aprobar la politica de recursos humanos de la Sociedad

+ 77,5% Aprobar los gastos de capital relevantes y las transacciones de alto valor

+ 66,4% Supervisar las transacciones con Partes Vinculadas

=‘-52,6% Preparar los estados financieros

21



POLITICAS DE TRANSPARENCIA

Lineamientos eticos de la sociedad

71,3% De las compaiiias si tienen

lineamientos éticos en sus entidades.

nh

59,5% de las compafiias comunican a

los miembros de la junta directiva los
lineamientos éticos en la induccion.

V) o :
43,2% de las compafiias comunican a
los miembros de la junta directiva los

lineamientos éticos en capacitaciones
periddicas.

89,4% de las compafias comunican a los

empleados los lineamientos éticos en la
induccion.

o ~ .
67,0/0 de las compafiias comunican a los

empleados los lineamientos éticos en
capacitaciones periodicas.
71 4

‘ }‘-:\i | ’ '1" §

o
T

2016 POLITICAS DE TRANSPARENCIA

La sociedad tiene lineamientos

éticos* S NO

71.3% 28.7%
Comunicacion de los A los empleados en induccién A los empleados en capacitacion
Iineamientq‘?5 éticos a Sl NO N.R Sl NO N.R
empleados 89,4% 10,4% 0,1% 67,0% 32,8% 0,1%

Comunicacion de los
lineamientos éticos a los

A los miembros de junta directiva

A los miembros de junta directiva

en induccion en capacitacion
miembros de junta directiva 47 -
Sl NO N.R Sl NO N.R
59,5% 40,3% 0,1% 43,2% 56,6% 0,1%

** Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas

*® Base de 4.085 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y expresaron tener lineamientos

éticos

* Base de 4.085 Correspondiente a sociedades que tienen junta directiva y expresaron tener lineamientos

éticos



Estandares y practicas de gobiernos corporativo
70,0% de las sociedades deja al Gerente General como el 6rgano responsable de
monitorear la implementacion de los estandares y practicas de gobierno corporativo en la
sociedad

9, O De las sociedades no cuenta con politicas escritas para la valoracion, aprobacion

y revelacion de las operaciones con las Partes Vinculadas, aprobadas por la asamblea de
accionistas.

2016 POLITICAS DE TRANSPARENCIA

Organos Responsables de “ryonitorear la implementacién de los estdndares y practicas de gobierno
corporativo en la sociedad

La junta El comité de El El area El gerente  El gerente
L . . . s ) . Otros

directiva gobierno corporativo secretario juridica general financiero
Si 37.2% 10.2% 4.3% 16.5% 70.0% 21.5% 11.4%
NO 62.6% 89.5% 95.5% 83.3% 29.8% 78.3% 88.4%
N.R 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2% 0.2%

Entre la opcidn de “otros”, encontramos tales como: Accionistas, Subgerentes, diferentes
comités, Gestion Humana, entre muchos otros.

Revisor fiscal

95,8% de las sociedades, tienen revisor fiscal.

¢ b
92,8% de las sociedades, no ha presentado el revisor fiscal salvedades. r ‘

o parrafos de énfasis en sus informes, en los Ultimos 5 afios.

(V) - -
82,2 /0 De las asambleas de accionistas, ha adoptado decisiones con

base en la opinidn del revisor fiscal cuando los informes han sido presentados
con salvedades o énfasis

V) . , , ~
25,0 %0 De las sociedades han rotado al revisor fiscal cada 5 anos.

(1) . s . '
44,77 No tienen personas juridicas como revisores fiscales.

*® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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2016 POLITICAS DE TRANSPARENCIA

En los ultimos 10 Cada Cadados Cada tres Cada Cada Nose No tiene
anos, ¢ Cada cuanto ano anos anos cuatro cinco rota revisor fiscal
se ha rotado al anos afnos

revisor fiscal*® 1,7%  57% 9.2% 6.4%  25.0% 47.8% 4.2%
Cada cuanto se ha Cada Cada Cada tres Cada Cada Nose El revisor
rotado a las personas ano dos afos anos cuatro cinco rota fiscal no es
naturales designadas afos anos una persona
por la respectiva firma juridica
para ejercer las 6.3% 10.5% 7.5% 2.7% 9.3% 19.0% 44.7%
labores de revisoria

fiscal®®

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-Supersociedades

POLITICAS DE
AUl TRANSPARENCIA

En los Ultimos 5 afios, ¢ El revisor fiscal ha presentado salvedades Si NO
o parrafos de énfasis en sus informes?°’ 7.2% 92,8%
La asamblea de accionistas, ha adoptado decisiones con base en Si NO

la opinién del revisor fiscal cuando los informes han sido 82,2% 16,2%

presentados con salvedades o énfasis >
Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-Supersociedades

* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
*% Base de 5.493 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas que si tienen revisor fiscal
>! Base de 5.493 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas que si tienen revisor fiscal

52 . . . .. . . .
Base de 394 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas que si tienen revisor fiscal y si
encontraron casos de salvedades en los ultimos 5 afios
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Canales de comunicacion
92,0970 de las sociedades tienen el informe de gestién como ”,;nu“‘

uno de los canales de comunicacion de la Sociedad con sus
accionistas.

(1) . . ,
64,6/0 De las sociedades tienen el Correo electronico como

uno de los canales de comunicacion con la junta directiva

) . iy
55,7/0 De las sociedades cuenta con canales de recepcion de

denuncias y quejas que aseguren el anonimato del denunciante y el
adecuado tratamiento de las mismas

Indique los canales de comunicacion Informe de Paginaweb  Correo Correo Otros
de la Sociedad con sus accionistas *>  gestién electronico fisico

Sl 92.9% 18.4% 82.9% 51.6% 14.4%
NO 7.1% 81.6% 17.1% 48.4% 85.6%
Indique los canales de comunicacion Paginaweb Correo Correo fisico Otros

gl4e la Sociedad con la junta directiva electrénico

Sl 11.7% 64.6% 40.4% 15.5%

NO 88.3% 35.4% 59.6% 84.5%

¢La Sociedad cuenta con canales de Si NO

recepcién de denuncias y quejas que

aseguren el anonimato del

denunciante y el adecuado 55,7% 44,3%
tratamiento de las mismas *°

>* Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
> Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
>> Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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Revelacion de informacion
53,170 De las sociedades revelan sus Partes Vinculadas a los Accionistas con

participacion igual o superior al 10% del capital social.

95,3 % De las sociedades No solicit autorizacion al maximo organo social, para llevar a

cabo alguna operacion o transaccion que implicara conflicto de interés o competencia con la
Sociedad.

96,9/0 No concedio su autorizacion a algun administrador para llevar a cabo alguna

operacion o transaccion que implicara conflicto de interés o competencia con la Sociedad
denunciante y el adecuado tratamiento de las mismas.

2016 POLITICAS DE TRANSPARENCIA

. ; L. Accionistas con Miembros de la junta Alta
En la sociedad ¢cuales de las §|gU|entes participacioén igual o directiva Gerencia
Esersonas revelan sus Partes Vinculadas superior al 10porc del
capital social
] 53.1% 29.3% 44.6%
NO 46.9% 70.7% 55.4%

¢En el dltimo afio algin administrador
solicitoé autorizacién al maximo érgano
social, para llevar a cabo alguna
operacion o transaccién que implicara
conflicto de interés o competencia con la
Sociedad? *’

SI

Solicitud de autorizacion
para operaciones que
impliquen conflicto de
interés

4.7%

Solicitud de autorizacion
para operaciones que
impliquen competencia
con la Sociedad

4.8%

NO

95.3%

95.2%

¢En el dltimo aiio, el maximo érgano
social concedié su autorizacién a algun
administrador para llevar a cabo alguna
operacién o transaccién que implicara
conflicto de interés o competencia con la
Sociedad? **

SI

Concedi6 autorizacién
para operaciones que
impliquen conflicto de
interés

3.1%

Concedi6 autorizacién
para operaciones que
impliquen competencia
con la Sociedad

3.2%

NO

96.9%

96.2%

>® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas

>’ Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas

>® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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Presentacion del Informe de Gestion
A,

97,8% De los administradores presentaron su informe

de gestion correspondiente al Ultimo ejercicio en la reunidn
ordinaria de la Asamblea General de Accionistas o junta de

S0Cios.
2015 Reunién ordinaria de la Asamblea General de Accionistas o junta
de socios
Presentacién del Informe de Sl NO
gestion® 97,8% 2,2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Casi la totalidad de los administradores cumple con la presentacion oportuna del informe

de gestion.

>° Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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Derecho de Inspeccion

Derecho de inspeccién®

Libros de actas de la Asamblea General de Accionistas o junta de
Socios

Sl \ NO

96,1% 3,9%
Libros de actas de Junta Directiva

Sl \ NO

68,6% 31,4%
Libro de registro de accionistas

Sl \ NO

95,1% 4,9%
Libros de contabilidad

Sl \ NO

97,5% 2,5%
Correspondencia relacionada con los negocios durante el ejercicio

Sl \ NO

89,6% 10,4%
Comprobantes y soportes de contabilidad del ejercicio

Sl \ NO

95,3% 4,7%
Estados financieros del ejercicio

Sl \ NO

99,2% 0,8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades.

® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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Derecho de inspeccién®’

Detalle de los egresos por concepto de salarios, honorarios, viaticos gastos de
representacion, bonificaciones, prestaciones en dinero y en especie, erogaciones por
concepto de transporte y cualquiera otra clase de remuneraciones que hubiere percibido
cada uno de los directivos de la sociedad.

SI NO

92,7% 7,3%

Las erogaciones por los mismos conceptos indicados en el literal anterior, que se
hubieren hecho en favor de asesores o gestores vinculados o no a la sociedad mediante
contrato de trabajo, cuando la principal funcién que realicen consista en tramitar asuntos
ante entidades publicas o privadas o aconsejar o preparar estudios para adelantar tales

tramitaciones.

Si NO

85% 15%
Las transferencias de dinero y demas bienes, a titulo gratuito o a cualquier otro que pueda
asimilarse a éste, efectuadas en favor de personas naturales o juridicas.

Sl NO
85,7% 14,3%
Los gastos de propaganda y de relaciones publicas, discriminados unos y otros.
Sl NO
86,2% 13,8%

Los dineros u otros bienes que la sociedad de los que la sociedad sea titular en el exterior
y las obligaciones en moneda extranjera.

SI NO
70,8% 29,2%
Las inversiones discriminadas de la Sociedad en otras sociedades, nacionales o
extranjeras.
SI NO
73,4% 26,6%

®! Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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SOCIEDADES DE FAMILIA

48,4% Son sociedades de Familia, y la mayoria

pertenecen a la primera generacion.

20,4 % De las sociedades de familia cuentan con

un protocolo.

53,3% De las sociedades de familia considera que

los Protocolos de Familia son de obligatorio
cumplimiento.

o . o
87,4/0 De las sociedades de familia que cuentan

con un consejo, tienen la principal funcion de resolver
conflictos familiares y preparar el plan de sucesion.

2016 Sociedades de Familia
Sociedad de Primera Segunda Tercera Cuarta generacion
Familia® generacion generacion generacion en adelante
64,3% 31,3% 3,5% 1,0%
Protocoslg de SI NO
Familia 29,4% 70,6%
En la Sociedad se
considera que los
Protocolos de
Familia son de 2 e
obligatorio
cumplimiento®
53,3% 46,7%
C’)onsejo de_famllla gs S| NO
érgano equivalente
22,0% 78,0%
. Determinar la Establecer la
. Resolver conflictos Preparar o s
consejode Famila®  Sodetariosenlosque elplande o o, CTEERCNCC
participan familiares. sucesion utilidades direccién
SI 87.4% 81.5% 78.0% 77.7%

%2 Base de 2.775 correspondiente a sociedades que son de familia
® Base de 2.775 correspondiente a sociedades que son de familia
* Base de 2.775 correspondiente a sociedades que son de familia
® Base de 2.775 correspondiente a sociedades que son de familia

% Base de 604 correspondiente a sociedades que son de familia y tiene consejo de familia u érgano

equivalente
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NO 12.1% 18.0% 21.5% 21.8%
N.R. 0.5% 0.5% 0.5% 0.5%

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
86,9% De las 5.732 sociedades realizan acciones de

Responsabilidad Social Empresarial

96,7% Evitan ser complices de soborno o

corrupcion.

87,9% considera que la mayor motivacion para

implementar responsabilidad social es el mejoramiento
de la relacion con los trabajadores, seguido del
fortalecimiento de la imagen y reputacion con un 83,2.

2016 Responsabilidad Social Empresarial

Sociedades que Realiza acciones de SI NO
responsabilidad social empresarial®’ 86,9% 13.1%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-Supersociedades

Grupos de interes
88,9% de las companias consideran que los

empleados son su principal grupo de interés.

o . -
51,5% de las sociedades cuenta con politicas

formales de vinculacion con sus grupos de interés.

() . -
90,9/0 considera que el correo electronico es el

mejor canal de comunicacion con los grupos de interés.

2016 RESPONSABLIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Cudlocudlesdelos  Administr Emplead Proveedor Las La Las Otros
:Ir?:cl:?:::leesss;rrl:;l)%ss adores  os es autoridades comunidad organiza
. . ubernament local ciones
de mteressge la gl
sociedad e 1o
guberna

%’ Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
®® Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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mentales

Sl 83.8% 88.9% 84.7% 79.2% 67.3% 22.4% 22.4%
NO 16.2% 11.1% 15.3% 20.8% 32.7% 77.6% 77.6%
La sociedad cuenta Si NO

con politicas 51,5% 48,5%

formales de

vinculacion con suss9
grupos de interés

Cuales son los Pagina Correo Correo Otros
canales de web electréni fisico
comunicacion de la co

sociedad con los o
grupos de interés

Si 52.4% 90.9% 67.6%  30.0%

NO 47.6% 9.1% 324%  70.0%

Acciones de Responsabilidad Social realizadas dentro de
las sociedades™

2016 % Silo hacen % No lo hacen
Reducir el impacto ambiental de su operacién 83.2% 16.8%
Mejorar las condiciones laborales de los 91.8% 8.29%
empleados o colaboradores
Asegurar el respeto de los derechos humanos en 95.8% 4.2%

todas las operaciones de la Sociedad

Evitar ser complices de soborno o corrupcién 96.7% 3.3%

Fortalecer las relaciones con los clientes
: y 93.0% 7.0%
consumidores

Promover las relaciones respetuosas con los

(o) o,
vecinos o comunidades de area de influencia 87.7% 12.3%

Realizar donaciones 0 ayudas a causas sociales 66.8% 33.2%

Acciones de RSE fueron realizadas dentro de la Cadena de Suministro

Aquo para la mejora de la produc.:tlv.lda.d y 52.9% 47.1%
eficiencia de sus proveedores o distribuidores

Promocién y evaluacion de practicas responsables
entre grupos de proveedores o distribuidores
Andlisis del ciclo de vida del producto/servicios y
responsabilidad extendida (extender las 47.9% 52.2%
responsabilidades )

53,8% 46,2%

% Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
"% Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
"' Base de 4.980 correspondiente a las sociedades que si tienen responsabilidad social empresarial
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El 96,7% de las sociedades implementan practicas para Evitar ser complices de

soborno o corrupcion.

El 86,9% de las sociedades realizan acciones de Responsabilidad Social Empresarial.

El 83,2% de las sociedades se muestran preocupadas por reducir el impacto de su
operacion y el 87,7% efectUan acciones para Fortalecer las relaciones con los clientes

y consumidores.

Las sociedades se muestran preocupadas por la reduccion de las acciones que tienen
impactos intraempresariales respecto del clima laboral y el ambiente en el que se
realizan las operaciones de la sociedad, como la mejora en las condiciones laborales y
el respeto de los derechos humanos en todas las operaciones de la sociedad,
porcentajes que superan el 90%.

Las buenas relaciones con el entorno donde la sociedad realiza sus operaciones es una
preocupacion de la mayoria de las sociedades, es asi como el 87,7% promueven
mantener relaciones respetuosas con las comunidades que hacen parte del area de
influenciay el 66,8% de las sociedades realizan donaciones.

Las dos acciones mas realizadas por las sociedades son: 1) El 96,7% de las

sociedades en Colombia manifiestan evitar ser complices de soborno corrupcion; 2) El
95,8% de las sociedades Asegurar el respeto de los derechos humanos en todas las

operaciones de la Sociedad.

Las dos acciones menos realizadas, pero que de igual manera presentan un
porcentaje alto en los resultados de la encuesta: 1) el 83,2% de las sociedades realiza

Reducir el impacto ambiental de su operacion; 2) el 66,8% de las sociedades Realizar

donaciones o ayudas a causas sociales.
53,8% de las sociedades realizaron promocidn y evaluacion de practicas responsables

entre grupos de proveedores o distribuidores como accion dentro de la cadena de
suministros, como acciones de RSE dentro de la cadena.
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Motivaciones para realizar acciones de RSE”2

2016 Si No
Costumbres operativas o comerciales 68.1% 31.9%
Obligaciéon moral 80.0% 20.0%
Exigencias de mercados 51.1% 48.9%
Aumento de ingresos 30.5% 69.5%
Reduccién de los costos o gastos 38.5% 61.5%
Beneficios tributarios 35.3% 64.7%
Mejoramiento de la relacion con los 87.9% 12.1%
trabajadores
Crecimiento de las relaciones con el entorno 84.6% 15.4%
Mejora de la eficiencia en las actividades de 65.6% 34.4%
abastecimiento (proveedores y distribuidores)
Fortalecimiento de la imagen y la reputacion 83.2% 16.8%
Progreso en las relaciones con los vecinos 68.1% 31.9%
Facilidad para acceder a fuentes de 31.0% 69.0%
financiamiento
Cumplimiento de obligaciones contractuales 52.3% 47.7%
Crecimiento de las relaciones con el entorno 84.6% 15.4%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-Supersociedades

Razones que dificultan o desestimulan la
implementacion de RSE”

2016 Si No
Son esfuerzos costosos que la Sociedad no puede pagar 41.6% 58.4%
No es reconocido por el consumidor 35.2% 64.8%
La deduccién de impuestos es insuficiente 45.3% 54.7%
No es rentable 30.3% 69.7%
No es un tema importante para la organizacion 14.6% 85.4%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-Supersociedades

72 . . . s . .
Base de 4.980 correspondiente a las sociedades que si tienen responsabilidad social empresarial

7 Base de 5.732 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas
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Reporte de responsabilidad social empresarial
21,7% Presentan reportes de

Responsabilidad Social Empresarial.

63,1% de las sociedades que presentan

reportes de RSE, lo hacen a través de Informes
de Responsabilidad Social.

Sociedades que realizaron reportes de Responsabilidad Social Empresarial
mSi No

78,3%

Reportes de Responsabilidad Social realizados por las sociedades’

% Si lo hacen % No lo hacen
Balance Social. 44,5% 54,7%
Reporte de Sostenibilidad. 46,6% 52,7%
Informe de Responsabilidad Social. 63,1% 31,6%
Otro. 14,4% 64,4%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboro: Grupo de Estudios econémicos y financieros-Supersociedades

7% Base de 1.083 correspondiente a todas las sociedades entrevistadas que realizaron algun tipo de reporte
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INDICADORES
GOBIERNO
CORPORATIVO 2015 Y 2016”7

Comportamiento por tipo de sociedad

HISTORICOS

DEL

No de Sociedades

2015

2016

Participacion No de
Sociedades

2015

2016

Variacion
2015/2016

Tipo de Sociedad’®

Sociedad Andnima 1712 1577 40.3% 37.1% -7.9%
Sociedad por Acciones Simplificadas 1963 2129 46.2% 50.1% 8.5%
Sociedad Limitada 400 365 9.4% 8.6% -8.8%
Sociedad en Comandita 74 62 1.7% 1.5% -16.2%
Otros tipos de sociedades 102 118 2.4% 2.8% 15.7%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Las sociedades por acciones simplificadas aumentaron su participacion durante el

periodo de estudio.
participacion y disminuyeron.

Indicadores principales de Gobierno Corporativo

Por su parte las sociedades andnimas y limitadas perdieron

Variacion 2015/2016

Junta Directiva”’

65.0%

35.0%

61.0%

39.0%

-6.2%

11.6%

Reglamento en juntas directivas’®

28.8%

71.1%

24.4%

75.6%

-24.9%

-8.2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

En cuanto a las sociedades que tienen junta directiva, se observa una leve disminucion
entre los afos 2015 y 2016, se concluye que mas del 60% de las sociedades cuentan con
Junta Directiva y que de estas mas del 70% no tiene un reglamento para este drgano y la
tendencia es aumentar el numero de sociedades que no cuentan con el mismo.

7> Base de 3435 sociedades que presentaron el informe 31y 42 en los tres afios de estudio

7® Base de 4251 sociedades
77 para 2015 y 2016 se utiliz6 base de 4251

78 Para 2015 se utilizé base de 2765 y en 2016 base de 2593
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Participacion No

No de Sociedades de Sociedades Variacion

Equivalente a Junta Directiva’® 2015 2016 \ 2015 2016 2015/2016
Consejo asesor 57 73 5.9% 4.4% 28.1%
Comision de expertos o] 6 0.0% 0.4%

Consejo de administracion 0 81 0.0% 4.9%
Ninguno o 1498 0.0% 90.3%
Consejo de familia 88 ) 3.8% 0.0%| -100.0%
S/R 1341 o} 90.2% 0.0% -100.0%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades
Para el caso de los drganos equivalentes a Junta Directiva, predomina en el 2016 el no
tener ninguno, con una representatividad de mas del 9go% de las sociedades encuestadas
y manteniendo una participacion de mas del 4% del consejo asesor; se obtuvo unos
nuevos participantes para el afo 2016 como el Consejo de Administracion con casi el 5%y

la comision de expertos con una minima participacion.

No de Participacion No de
Sociedades Sociedades Variacion

No. De Miembros de Junta Directiva® 2015 | 2016 2015 2016 2015/2016
Ninguno 0 5 0.0% 0.2% 0

Un miembro 30 35 1.1% 1.3% 16.7%
Dos miembros 158 133 5.7% 5.1% -15.8%
Tres miembros 790 1412 28.6% 54.5% 78.7%
Cuatro miembros 201 206 7-3% 7.9% 2.5%
Cinco miembros 520 561 18.8% 21.6% 7.9%
Seis miembros 718 120 26.0% 4.6% -83.3%
Siete miembros 98 75 3.5% 2.9% -23.5%
Mas de Siete miembros 250 46 9.0% 1.8% -81.6%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

La tendencia del niUmero de miembros de la junta Directiva, es de tres miembros en
promedio, con una variacion de mas del 75%. Es decir que el promedio se encuentra
entre 3y 5 miembros.

Evaluacion de Junta | No de Sociedades Participacion No de Variacion

7 pase 2015 fueron 1486 y base 2016 fueron 1658

8 hase 2015 fueron 2765 y base 2016 fueron 2593
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Autoevaluacion 1379 698 49.9% 27.2% -49.4%
Evaluacion por un tercero 217 137 7.8% 5.3% -36.9%
No evalua 1169 1732 42.3% 67.5% 48.2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades

Para el afio 2016 lo mas frecuente fue no evaluar la gestidn de la Junta directiva, con un
aumento de un ano a otro de mas del 40% y una disminucion considerable en la

autoevaluacion con respecto afo 2015.

Participacion
No de No de

Sociedades Sociedades  Variacion
Participacion de las mujeres en la Junta Directiva® 2015 2016 2015 \ 2016 2015/2016

Hasta el 50% 1625| 1355| 58.8% | 52.3% -16.6%
Mas del 50% 361| 206| 23.1%| 7.9% -42.9%
Ninguna Participacion 779 | 1032| 28.2%| 39.8% 32.5%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

La participacion del género femenino en las juntas directivas para el afio 2016 presenta
una disminucion de mas del 30% con respecto al afio inmediatamente anterior.

No de Participacion No de

Promedio de edad de los miembrosdela  Sociedades Sociedades Variacion

Junta Directiva® 2015 \ 2016 2015 2016 2015/2016
Menos de 35 19 15 0.7% 0.6% -21.1%
35245 480 339 17.4% 13.1%|  -29.4%
46 asg 1316 1168 47.6% 45.0% -11.2%
56 a 65 843 881 30.5% 34.0% 4.5%
66 a 75 96 177 3.5% 6.8% 84.4%
Mayor de 75 11 13 0.4% 0.5% 18.2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

El promedio de edad de los miembros de la junta directiva se mantiene entre el 2015y
2016, en un rango dominante entre los 46 a 55 afos, sequido de los 56 a 65 afios con una
participacion del 40% y 30% respectivamente.

2015 2016 Variacion 2015/2016

81 Base 2015 fueron 2765 y base de 2016 fueron 2567
%2 Base 2015 fueron 2765 y base 2016 fueron 2593
8 Base 2015 fueron 2765 y base 2016 fueron 2593
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Remuneracion®

Remuneracion fija 30.6%  39.4% 29.9% 28.2% 32.9% 38.9% -7.9% -16.5% 29.9%
Rer.nuneracwn 6.0% 64.0% 29.9% 57% 55.4% 38.9% -5.8% -13.4% 29.9%
variable

Remuneracion mixta 7.4% 62.7% 29.9% 0.2% 61.0% 38.9% -97.8% -2.8% 29.9%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades

Se puede observar que la modalidad de remuneracion mas representativa y que persiste
desde el afio 2015 al 2016, es |a fija y la mixta es casi nula para el afo 2016.

No de Sociedades Participacion No de Sociedades Variacion
Rotacion del Revisor Fiscal 2015 | 2016 2015 2016
Cada menos de cinco anos 1025 958 24.1% 22.5% -6.5%
Cada cinco afios 408 1162 9.6% 27.3% 184.8%
Cada mas de cinco afios 1003 0 23.6% 0.0% | -100.0%
No se rota 1720 2036 40.5% 47.9% 18.4%
No tiene revisor fiscal 95 95 2.2% 2.2% 0.0%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

Supersociedades

Con relacidn a la rotacion del revisor fiscal, se concluye que la mayoria no lo rotan y los
que rotan, lo hacen por lo menos cada mas de cinco afnos.

No de Sociedades Participacion No de Sociedades Variacion

Control Econémico® 2015 \ 2016 \ 2015 2016 2015/2016
Primera generacion 1361 1295 32.0% 30.5% -4.8%
Segunda generacion 584 710 13.7% 16.7% 21.6%
Tercera generacion 81 85 1.9% 2.0% 4.9%
Cuarta generacion en adelante 17 21 0.4% 0.5% 23.5%
No es sociedad de familia 2208 2140 51.9% 50.3% -3.1%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

Supersociedades

En cuanto al control econdmico, mas del 50% de las sociedades encuestadas no son
sociedades de familia y en las que si lo son, el control econdmico lo ejerce la primera

generacion.

2015

* Para para 2015 fueron 2765y 2016 fueron 2593

% Base de 4251 sociedades

39

2016

Variacion 2015/2016



Plan de sucesion y/o retiro de socios® 39.1% 61.0% 30.8% 69.2% -21.3%  13.5%
Cumplimiento protocolo de familia®” 66.5% 33.5% 55.6% 44.4% -16.4%  32.5%
Consejo de Familia® 22.6% 77.4%  23.0% 77.0% 1.8% -0.5%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econémicos y financieros-
Supersociedades
Mas del 60% y con tendencia creciente, de las sociedades de familia encuestadas, no
cuentan con plan de sucesion y/o retiro de socios, y mas del 50% de las mismas cumplen
con el protocolo de familia. Se observa que la mayoria de sociedades no cuentan con un
consejo de familia, con una representacion de mas del 75%.

Variacion

Funciones del Consejo de Familia® 2015/2016

. . 0 0
Resc?l\./er confll.c.tos societarios en los que 8,8% 15.2%  86.6% 13.0% 2.1%  -14.3%
participan familiares

Preparar el plan de sucesion 83.1% 16.9%  81.2% 18.4% -23%  8.7%
Determinar la politica de distribucion de 0 0 0 0 -4.0%  13.7%
utilidades 79.9% 20.1%  76.7% 22.9%

—y . P 5
Eff:ctzliZiler la composicion de los 6rganos de 18.1% 21.9%  76.5% 23.1% 22% 5.6%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Se evidencia que alrededor del 80% de las sociedades de familia que tienen consejo de
familia, cumplen con sus funciones.

Variacion
2015/2016

Acciones de Responsabilidad Social

# Base de 2015 fueron 2043 y base de 2016 fueron 2111
% Base de 2015 fueron 2043 y base de 2016 fueron 2111
# Base de 2015 fueron 2043 y base de 2016 fueron 2111
8 Base de 2015 fueron 462 y base de 2016 fueron 485

40



Realiza acciones de responsabilidad 18.9% -55.1%

social empresarial®°. 74:4% 25.6% 88.5% 11.5%
T : T o
5::;:;;'éer:9|:npacto ambiental de su 89.9% 10.1% 847% 15.3% 5.7% 50.8%
. . T .
Asegurar el respeto de los derechos -2.0% 92.4%
humanos en todas las operacionesdela 97.9% 2.1% 96.0% 4.0%
sociedad®:.

: PESRT 5 .
E:::z:g:;mphces de soborno o 97.8% 2.2% 96.8% 3.2% 0.9% 40.9%
Fortalecer las relaciones con los clientes -1.2%  20.7%
y consumidores®. 94:3%  5.7% 93:2% 6.8%

Promover las relaciones respetuosas con -4.9% 66.6%
los vecinos o comunidades de area de 93.1% 6.9% 88.6% 11.4%
influencia®®.

1 H o 0, 0,
sRoecaiglz:;;:lonaaones o ayudas a causas T4.7% 253% 69.5% 30.5% 7.0% 20.8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades

Se puede observar que de las 4251 sociedades encuestadas, mas del 85% realiza acciones
de responsabilidad social, y en una misma participacion cumple con las acciones descritas
en el formulario.

Variacion

Motivos para realizar Acciones de
2015/2016

Responsabilidad Social

% Base de 4251 sociedades

%! Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
%2 Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
%7 Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
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Costumbres operativas o comerciales®® 72.3% 28.0%  67.4% 32.6% -6.7% 16.3%
Obligacion moral® 82.5% 17.5%  79.5% 20.5% -3.7%  17.3%
Exigencias de mercados™ 55.6% 44.4%  51.1% 48.9% -8.0% 10.0%
Aumento de ingresos*** 41.0% 59.0%  30.3% 69.7% -25.9% 18.0%
Reduccion de los costos o gastos™™ 46.9% 53.1% 38.2% 61.8% -18.5% 16.3%
. . . - 0, 0,
:::LZEZ?OI:::’B“ la relacion con los 90.4% 9.6%  88.0% 12.0% 2.7% 25.0%
P : P .
(é;:(c;:::)e&to de las relaciones con el 887% 11.3%  85.0% 15.0% 4.3% 33.7%
Mejora de la eficiencia en las actividades de -4.6% 10.1%
abastecimiento (proveedores y 69.0% 31.0%  65.9% 34.1%
distribuidores)*®
Fortalecimiento de laimageny la 0 0 0 0 -5.3% 38.7%
reputacion™*® 87.9% 12.1%  83.3% 16.7%
Progreso en las relaciones con los vecinos™  77.7% 22.3%  69.2% 30.8% -10.9% 37.7%
Facilidad para acceder a fuentes de 0 0 0 0 -24.9% 17.2%
financiamiento® 40.9% 59:1%  30.7% 69.3%
P P s .
Cumplimiento de obligaciones 59.4% 40.6%  52.0% 48.0% 12.4% 18.2%

contractuales*®

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord

Supersociedade

: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

S

Dentro de los motivos para realizar acciones de responsabilidad social, predominan con

una participacion de mas del 80%: el fortalecimiento de la imagen y la reputacion,

mejoramiento de la relacidn con los trabajadores y crecimiento de las relaciones con el

entorno; y con una baja representacion pero no menos importante el aumento de

ingresos con solo un 30% para el 2016.

Motivos que desestimulan
las Acciones de
Responsabilidad Social

% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763

'% Base de 2015 fueron
1% Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron
1 Base de 2015 fueron
1% Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron
Base de 2015 fueron

102

105

106

107

108

109

3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
3164 y base de 2016 fueron 3763
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Son esfuerzos costosos que

la sociedad no puede 23.5% 51.0% 25.6% 403% £59.7% o0.0% 71.7% 17.2%
pagar**’.

No es reconocido por el 0 0 0 0 0 0 0 0
consumidor™. 22.8% 51.6% 25.6% 35.2% 64.8% o0.0% 543% 25.5%
La deduccion de impuestos 0 0 0 0 0 o 0 0
es insuficiente™™. 34.1% 40.4% 25.6% 45.5% 54.5% 0.0% 33.6% 35.0%
No es rentable™3. 18.9% 555% 256% 29.4% 70.6% 0.0% 552% 27.3%
No es un tema importante . 0 0 0 0 0 0
para la organizacién®. 9.3% 651% 25.6% 13.5% 86.5% 0.0% 44.8% 32.9%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

Supersociedades

Dentro de los motivos para desestimular las acciones de responsabilidad social,
predominan con una participacion del 34,1% y 45,5% durante los afos 2015 y 2016 la
respuesta que indica que la deduccion de impuestos es insuficiente.

Acciones de Responsabilidad Social en la

cadena de suministros

Variacion
2015/2016

Apoyo para la mejora de la productividad y 57.3% 42.7%  53.9% 46.1% -5.9% 7.9%
eficiencia de sus proveedores y/o
distribuidores.
Promocién y evaluacién de practicas 57.7% 42.3%  553% 44.7%  -4.2% 5.8%
responsables entre grupos de proveedores y/o
distribuidores.

54.6% 45.4%  49.6% 50.4% @ -9.2% 11.1%

Analisis del ciclo de vida del producto/servicios
y responsabilidad extendida (extender las
responsabilidades de los fabricantes del
producto/servicio a varias fases del ciclo vida
Util, y a su recuperacion, reciclaje y disposicion
final)

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elaboré: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-

Supersociedades

En la cadena de suministros, las acciones descritas en el formulario 42 mantienen la
misma participacion, siendo un poco mas representativa para el afno 2016 la promocion y
evaluacion de practicas responsables entre grupos de proveedores y/o distribuidores.

1% Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763

Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
'3 Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
!4 Base de 2015 fueron 3164 y base de 2016 fueron 3763
1> Base de 2015 fueron 3164y base de 2016 fueron 3763

111

112
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Variacion

Presentacion de Reportes 2015/2016

¢La Sociedad realizé algun reporte en

materia de responsabilidad social 23.8% 76.2% 23.7% 76.3% -0.5% 0.2%
empresarial?**®

Y e 0 0 9 0 . )
Balance social 52.4% 47.6%  20.7% 79.3% 60.4% 66.5%
Reporte de sostenibilidad™*® 61.4% 38.6%  20.7% 79.3% 66-2% 105.4%
Informe de responsabilidad social**® 26.0% 74.0% 30.8% 69.2%  18.4% -6.4%
Otro™° 8.9% 91.1%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econémicos y financieros-
Supersociedades

Se observa que mas del 75% de las companias no realizaron reportes relacionados con
responsabilidad social empresarial, y dentro de las que si lo hicieron predomina el reporte
de sostenibilidad y balance social.

Variacion

Labores de los Administradores*** 2015/2016

Presentacion de Informe de Gestion 99.0% 1.0%  98.7% 1.3% -0.3% 35.7%
Poner a disposicion Libros de actas del
maximo érgano social

Poner a disposicion Libros de actas de Junta
Directiva

Poner a disposicion Libro de registro de
accionistas

Poner a disposicion Libros de contabilidad 98.8% 1.2% 97.9% 2.1% -0.9% 76.5%
Poner a disposicion correspondencia

relacionada con los negocios durante el 92.7% 7.2%  90.3% 9.7% -2.6% 33.4%
ejercicio

Poner a disposicion comprobantesy
soportes de contabilidad del ejercicio

99.1% 0.9% 96.7% 3.3% -2.4% 273.7%

74.9% 25.0% 70.9% 29.1% -5.3% 16.1%

96.6% 3.4% 95.6% 4.4% -1.0% 29.7%

97.0% 3.0% 95.5% 4.5% -1.5%  49.2%

16 pase para 2015 fueron 3164 y base para 2016 fueron 3763

7 Base para 2015 fueron 754y para 2016 fueron 2121

18 Base para 2015 fueron 754y base para 2016 fueron 2116

9 Base para 2015 fueron 754y base para 2016 fueron 2077
120 gase para 2015 fueron 754y base para 2016 fueron 1934

121 Base de 4251 sociedades
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Poner a disposicion Estados financieros del

0, 0, 0, 0, _ 0 0,
ejercicio 99.4% 0.6%  99.3% 0.7% 0.1% 16.0%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades

Se observa que en cuanto a las labores de los administradores, la gran mayoria de las
sociedades cumplen con las mismas, siendo la menos representativa durante los dos anos
el poner a disposicion el libro de actas de junta directiva.

Variacion
2015/2016

Labores de los Administradores segun articulo

446 del Codigo de Comercio™™

Detalle de egresos por concepto de salarios,

honorarios, viaticos, bonificaciones,

prestaciones en dinero y en especie y otras 93.7% 6.3% 93.4%  6.6% -0.3% 5.3%
erogaciones que hubiere percibido cada uno de
los directivos de la sociedad.

Erogaciones por los mismos conceptos, a favor
de asesores vinculados o no mediante contrato
de trabajo, cuando la principal funcién
consista en tramitar asuntos ante entidades
publicas o privadas o asesorar para adelantar
tales tramitaciones.

Transferencias de dinero y demas bienes, a
titulo gratuito o a cualquier otro que pueda
asimilarse a éste, efectuadas en favor de
personas naturales o juridicas.

Gastos de propaganda y de relaciones
publicas, discriminados unos y otros.

Dineros u otros bienes de los que la sociedad
sea titular en el exterior y las obligaciones en 69.0% 31.0% 73.0%  27.0% 5.9% -13.1%
moneda extranjera.

84.3% 15.6% 85.8% 14.2% 1.8% -9.5%

80.7% 19.3% 86.5% 13.5% 7.2%  -30.0%

83.3% 16.7% 86.8% 13.2% 4.2% -20.9%

Dentro de las labores de los administradores segun el articulo 446 del Cddigo de
Comercio, se observa que la mayoria cumplen con todas las descritas en el formulario,
pero la que menos representacion tiene durante los dos afios es Dineros u otros bienes de
los que la sociedad sea titula en el exterior y las obligaciones en moneda extranjera.

122 Base de 4251 sociedades
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INDICADORES HISTORICOS DEL
GOBIERNO CORPORATIVO
2010,2015 Y 2016™*?

Comportamiento por tipo de sociedad

Participacion No de

No de Sociedades Sociedades Variacion

Tipo de Sociedad 2010 2015 | 2016 2016 2010/2016 2015/2016
Sociedad Andnima 473 342 321 61,0% : 44,1% :41,4% -32.14% -6.14%
Sociedad por Acciones
Simplificadas 37 302 330 4,8% 39,0% 42,6% 791.89% 9.27%
Sociedad Limitada 180 83 77 23,2% 10,7% 9,9% -57.22% -7.23%
Otros tipos de
sociedades 85 48 47 11,0% 6,2% 6,1% -4,4,.71% -2.08%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Las sociedades por acciones simplificadas aumentaron su participacion durante el
periodo de estudio. Por su parte las sociedades andnimas y limitadas perdieron
participacion y disminuyeron.

Indicadores principales de Gobierno Corporativo

2010 2015 2016
Junta Directiva™* 69,0% 31,0% 67,9% 32,1% 63,6% 36,4%
Reglamento en
junﬂas directivas’s  0u7% 38,3% 27,4% 72,6% 24,7% 75:3%
Evaluacion de las 0 0 0 0 0 0
juntas directivas™® 351% 64,9% 58,7% 41,3% 35,1% 64,9%
Tipo de 25,8% 72,3% 83,8% 16,2% 80,8% 19,2%

Base de 3.435 sociedades que presentaron el informe 31y 42 en los tres afios de estudio.
Base de 775 sociedades con informaciéon homogénea.

Base de 535 de 2010, 526 de 2015 y 493 de 2016 que tienen junta directiva.

Base de 535 de 2010, 526 de 2015 y 493 de 2016 que tienen junta directiva.
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Evaluacion™

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios economicos y financieros-
Supersociedades

En cuanto a los indicadores analizados se puede concluir lo siguiente:

e Masdel 60% de las sociedades tienen junta directiva.

e Durante el 2010, un porcentaje mayor de sociedades tuvieron un reglamento de
funcionamiento adicional al contemplado en los estatutos.

e Durante el 2015, mas sociedades evaluaron a sus juntas directivas.

e El método mas utilizado para evaluar las juntas directivas en los dos ultimos afios
de estudio fue la autoevaluacion.

2010 0% 0% 69,3% 6,0% 19,3% 1,5% 2,% 1,5%
2015 0% 7,8% 27,0% 6,7% 18,8% 27,6% 3,6%  8,6%
2016 0,2% 6,3% 55,8% 8,1% 20,5% 4,1% 3,2%  1,8%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

Por su parte en 2010 el mayor nUmero de miembros de juntas directivas fueron 3, en 2015
6 miembros y en 2016 3 miembros.

|28 24,4%  756%  59,0%  41,0%  50,5%  49,5%
Sociedad de familia*® 41,2% 58,8% 56,9%  43,1%  60,6%  39,4%

Rotacion revisor fisca

Plan de Sucesion o retiro™®  14,4% 85,6%  34,9%  651%  29,8%  70,2%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

e Larotacion del revisor fiscal aumento para el periodo de estudio en 2010 el 24,4%
roto al revisor fiscal y en 2016 el 50,5%.

e Las sociedades de familia aumentaron su participacion con el 60,6% del total de
las sociedades analizas en 2016.

27 Base de 155 de 2010, 309 de 2015 y 167 de 2016 que tienen junta directiva y que si la evaltan.
128 Base de 775 de 2010, 771 de 2015y 771 de 2016 que tienen revisor fiscal.

129 . . . ,
Base de 775 sociedades con informacion homogénea.

3% Base de 319 de 2010, 441 de 2015 y 470 de 2016 que son sociedades de familia.

47



e La mayoria de sociedades de familia no cuentan con un plan de sucesion y retiro
del socio(s) o accionista (s) fundador (es) de la sociedad dentro de un proceso

formal y documentado (protocolo de familia).

2010 85,9% 13,8% 0,3% 0%
2015 73,5% 22,0% 3,4% 1,1%
2016 69,8% 27,7% 1,7% 0,9%

Fuente: Informe 42-Superintendencia de Sociedades Elabord: Grupo de Estudios econdmicos y financieros-
Supersociedades

La mayoria de sociedades de familia pertenecen a la primera generacion.

3! Base de 319 de 2010, 441 de 2015 y 470 de 2016 que son sociedades de familia.
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CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan las principales conclusiones:

Informacion basica

e Para realizar este estudio se tuvo en cuenta una base de datos conformada por
5.732.

e 54% de las compaiiias son Sociedades por Acciones Simplificadas.

e 54,2%de las Sociedades tienen entre 2 y 5 socios 0 accionistas.

e Lamayoria de sociedades emiten acciones ordinarias.

e Distintos cargos diligencian el informe 42.

e Mas de la mitad de las sociedades encuestadas no pertenecen a matrices o
subordinadas.

Gobierno Corporativo

e Lamayoria de sociedades encuestadas tienen junta directiva.

e De las sociedades que No tienen junta directiva, un gran numero No tienen
ningun comité o consejo.

e La mayoria de los drganos equivalentes tienen de o a 5 miembros y se rednen
mensualmente.

e La funcién mas importante de las juntas directivas y de los consejos diferentes a
las u drganos equivalentes revisar el informe financiero que presenta la
administracion y los indicadores de resultados.

e Elmayor porcentaje de las juntas directivas no tiene reglamento interno.

e El mecanismo de evaluacion mas utilizado por las juntas directivas es la
autoevaluacion.

e Las juntas directivas realizan su evaluacion, de manera conjunta a todos los
miembros

e Los resultados de la evaluacidon a la junta directiva corresponden tanto a un
resultado cualitativo como cuantitativo.

e Los resultados de la evaluacion a la junta directiva son conocidos por la propia
junta directiva.

e La colectividad de juntas directivas estan conformadas por tres miembros,
seqguido por cinco y por cuatro miembros.

e Lamayoria de juntas directivas tiene presidente.

e Frecuentemente las juntas directivas son presididas por el fundador de la
sociedad.

e Existe una presencia importante de mujeres dentro de las juntas directivas.

e Masde la mitad de las juntas No tiene miembros independientes.
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e Mas de la mitad de las juntas directivas tienen cargos directivos de alta gerencia
en las sociedades.

e Comunmente de 1 a 5 miembros de las juntas directivas participan directamente
en el capital. Por su parte, la participacion indirecta es baja.

e Generalmente los miembros de junta directiva se encuentran en una edad
promedio entre 46 a 55 anos.

e Los miembros de junta reciben remuneracion fija en su mayoria.

e Los miembros de junta son reelegidos por mas de 5 afos.

e No tienen término la duracion del periodo de los miembros de junta directivas
segun los estatutos.

e La mayoria de sociedades expresaron tener perfiles financieros dentro de sus
juntas directivas.

e Las juntas directivas comunmente tienen comité de estrategias y comité de
auditoria.

e Las juntas directivas que tienen comité de auditoria, esta conformado con
personas externas a la junta directiva. El 92% indica que la JD se encarga de
monitorear el proceso de control interno.

e Frecuentemente el gerente general determina las agendas de las juntas
directivas.

e Las juntas directivas destinan mas del 75% para revisar o hacer sequimiento a la
estrategia de la sociedad.

e Lasjuntasdirectivas se reUnen mensualmente.

e Lasreunionesde juntas directivas se realizaron siempre en forma presencial.

e Paralasreuniones de juntas directivas se realizaron las respectivas convocatorias
con mas de 5 dias habiles de anterioridad a la reunion.

Alta Gerencia

e El50,1% de las sociedades nombra al director general, mediante su asamblea de
accionistas/junta de socios.

e Lamayoria de sociedades no cuentan con un plan de sucesion y retiro.

e LaRemuneracion de la Alta Gerencia de la Sociedad comUnmente es fija.

e 24,9% de los administradores respondieron que participa en forma directa en el
capital social de la Sociedad.

e Lamayoria de los miembros no son controlantes de la Sociedad.

e Mas de la mitad de las juntas directivas, No cuenta con pdlizas de responsabilidad
para Directores y Administradores miembros.

e La funcion mas relevante que realiza directamente la alta gerencia es dirigir las
operaciones de la Sociedad.
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Politicas de Transparencia

La mayoria de las sociedades que diligenciaron el informe 42, si tienen
lineamientos éticos en sus entidades.

Las sociedades comunican los empleados los lineamientos éticos en la induccion.
Las sociedades comunican a los miembros de la junta directiva los lineamientos
éticos en la induccion.

La mayor parte de las sociedades deja al Gerente General como el 6rgano
responsable de monitorear la implementacidn de los estandares y practicas de
gobierno corporativo en la sociedad.

Muchas sociedades que diligenciaron el informe 42, no cuenta con politicas
escritas para la valoracion, aprobacidn y revelacion de las operaciones con las
Partes Vinculadas, aprobadas por la asamblea de accionistas.

Una gran parte de las Sociedades rotan al revisor fiscal. En mayor proporcion cada
5 anos

La mayoria de sociedades No tienen personas juridicas como revisores fiscales.
En mas del 9o% de las sociedades, no se ha presentado por parte del revisor fiscal
salvedades o parrafos de énfasis en sus informes, en los Ultimos 5 afos.

Las asambleas de accionistas, han adoptado decisiones con base en la opinidn del
revisor fiscal cuando los informes han sido presentados con salvedades o énfasis.
Las sociedades tienen el informe de gestion como uno de los canales de
comunicacion de la Sociedad con sus accionistas.

Una gran parte de las sociedades tienen el Correo electronico como uno de los
canales de comunicacidn con la junta directiva

55,7% de las sociedades cuenta con canales de recepcidn de denuncias y quejas
que aseguren el anonimato del denunciante y el adecuado tratamiento de las
mismas.

Casi todas las sociedades presentaron los administradores su informe de gestion
correspondiente al Ultimo ejercicio en la reunion ordinaria.

Respecto del derecho de inspeccidn, los administradores en un gran porcentaje
cumplieron con la obligacion de poner a disposicion toda la informacion de
acuerdo a la normatividad.

La mayor parte de las sociedades No solicité autorizacion al maximo organo
social, para llevar a cabo alguna operacion o transaccion que implicara conflicto
de interés o competencia con la Sociedad.

La mayoria de sociedades respondieron que No concedieron su autorizacion a
algun administrador para llevar a cabo alguna operacion o transaccion que
implicara conflicto de interés o competencia con la Sociedad denunciante y el
adecuado tratamiento de las mismas.

51



Sociedades de familia

e (Casilamitad de las sociedades encuestadas son sociedades de Familia.

e Muchas sociedades de familia no cuentan con un protocolo.

e Mas de la mitad de las sociedades de familia considera que los Protocolos de
Familia son de obligatorio cumplimiento.

e Lamayoria de sociedades no tienen consejo de familia u 6rgano equivalente.

e La principal funcion de las sociedades de familia que cuentan con un consejo es
resolver conflictos familiares y preparar el plan de sucesion.

e Lamayoria de sociedades pertenecen a la primera generacion.

Responsabilidad Social Empresarial

e Los principales grupos de interés de las sociedades son los empleados.

e La mitad de las sociedades cuenta con politicas formales de vinculacion con sus
grupos de interés.

e Las sociedades consideran que el correo fisico es el mejor canal de comunicacion
con los grupos de interés.

e La mayoria de sociedades realizan acciones de Responsabilidad Social
Empresarial.

e Laaccion mas realizada es evitar ser complices de soborno o corrupcion.

e La mayor parte de las sociedades manifiestan dedicar a las hasta el 25% de sus
ingresos operacionales al desarrollo de actividades de Responsabilidad Social
Empresarial.

e Lassociedades se muestran preocupadas por reducir el impacto de su operacion y

efectUan acciones para Fortalecer las relaciones con los clientes y consumidores.

e Las sociedades se muestran preocupadas por la reduccion de las acciones que
tienen impactos intraempresariales respecto del clima laboral y el ambiente en el
que se realizan las operaciones de la sociedad, como la mejora en las condiciones
laborales y el respeto de los derechos humanos en todas las operaciones de la
sociedad, porcentajes que superan el 9o%.

e Las buenas relaciones con el entorno donde la sociedad realiza sus operaciones es
una preocupacion de la mayoria de las sociedades, es asi como el 87,7%
promueven mantener relaciones respetuosas con las comunidades que hacen
parte del area de influencia y el 66,8% de las sociedades realizan donaciones.

e Las dos acciones mas realizadas por las sociedades son: 1) El 96,7% de las
sociedades en Colombia manifiestan evitar ser complices de soborno corrupcion;
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2) El 95,8% de las sociedades Asegurar el respeto de los derechos humanos en
todas las operaciones de la Sociedad.

e Las dos acciones menos realizadas, pero que de igual manera presentan un
porcentaje alto en los resultados de la encuesta: 1) el 83,2% de las sociedades
realiza Reducir el impacto ambiental de su operacion; 2) el 66,8% de las
sociedades Realizar donaciones o ayudas a causas sociales.

e La mayor motivacion para implementar responsabilidad social es el mejoramiento
de la relacion con los trabajadores, seqguido del fortalecimiento de la imagen y
reputacion.

e 21,7% presentan reportes de Responsabilidad Social Empresarial y el 63,1% de las
companiias que presentan reportes de RSE, lo hacen a través de Informes de
Responsabilidad Social.

e Una de las mayores dificultades de la RSE es que la deduccion de impuestos por
implementarla es insuficiente.

e Las sociedades realizaron promocion y evaluacidn de practicas responsables entre
grupos de proveedores o distribuidores como accion dentro de la cadena de
suministros, como accion de RSE dentro de la cadena.

Indicadores historicos del gobierno corporativo 2015y 2016.

e Lassociedades por acciones simplificadas aumentaron su participacion

e Mas del 60% de las sociedades cuentan con Junta Directiva y que de estas mas del
70% no tiene un reglamento para este 6rgano.

e Elpromedio se encuentra entre 3y 5 miembros.

e Lo mas frecuente fue no evaluar la gestion de la Junta directiva.

e Existe participacion de las mujeres en las juntas directivas, sin embargo disminuyd
de un afo a otro.

e El promedio de edad de los miembros de la junta directiva se mantiene entre el
2015 Y 2016, en un rango dominante entre los 46 a 55 afnos.

e La modalidad de remuneracidon mas representativa y que persiste desde el afio
2015 al 2016, es la fija.

e Con relacion a la rotacion del revisor fiscal, se concluye que la mayoria no lo rotan
y los que rotan, lo hacen por lo menos cada mas de cinco afios.

e Mas del 50% de las sociedades encuestadas no son sociedades de familia.

e El control econdmico de las sociedades de familia lo ejerce la primera generacion

e Lassociedades de familia encuestadas, no cuentan con plan de sucesion y/o retiro
de socios

e Masdel 50% de las sociedades de familia cumplen con el protocolo de familia.
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Indic
2015.

Se observa que la mayoria de sociedades no cuentan con un consejo de familia,
con una representacion de mas del 75%.

Se evidencia que alrededor del 80% de las sociedades de familia que tienen
consejo de familia, cumplen con sus funciones.

En responsabilidad social empresarial la accion que mas se da es Mejorar las
condiciones laborales de los empleados o colaboradores.

Mas del 75% de las sociedades realizan acciones de responsabilidad social y se
presentd un aumento de 2015 a 2016.

Dentro de los motivos para realizar acciones de responsabilidad social,
predominan con una participacion de mas del 80%: el fortalecimiento de la
imagen y la reputacion, mejoramiento de la relacion con los trabajadores y
crecimiento de las relaciones con el entorno.

Dentro de los motivos para desestimular las acciones de responsabilidad social,
predominan con una participacion del 34,1% vy 45,5% durante los afos 2015y 2016
La deduccidn de impuestos es insuficiente.

En la cadena de suministros, las acciones descritas en el formulario 42 mantienen
la misma participacion, siendo un poco mas representativa para el afio 2016 la
promocion y evaluacion de practicas responsables entre grupos de proveedores
y/o distribuidores.

Se observa que mas del 75% de las sociedades no realizaron reportes relacionados
con responsabilidad social empresarial, y dentro de las que si lo hicieron
predomina el reporte de sostenibilidad y balance social.

Se observa que en cuanto a las labores de los administradores, la gran mayoria de
las sociedades cumplen con las mismas

Dentro de las labores de los administradores segun el articulo 446 del Codigo de
Comercio, se observa que la mayoria cumplen con todas las descritas en el
formulario, pero la que menos representacion tiene durante los dos anos es
Dineros u otros bienes de los que la sociedad sea titula en el exterior y las
obligaciones en moneda extranjera.

adores historicos del gobierno corporativo 2010,2015 y

Las sociedades por acciones simplificadas aumentaron su participacion durante el
periodo de estudio. Por su parte las sociedades anonimas y limitadas perdieron
participacion y disminuyeron.

Mas del 60% de las sociedades tienen junta directiva.
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Durante el 2010, un porcentaje mayor de sociedades tuvieron un reglamento de
funcionamiento adicional al contemplado en los estatutos.

Durante el 2015, mas sociedades evaluaron a sus juntas directivas.

El método mas utilizado para evaluar las juntas directivas en los dos Ultimos afos
de estudio fue la autoevaluacion.

Por su parte en 2010 el mayor nUmero de miembros de juntas directivas fueron 3,
en 2015 6 miembros y en 2016 3 miembros.

La rotacion del revisor fiscal aumento para el periodo de estudio en 2010 el 24,4%
roto al revisor fiscal y en 2016 el 50,5%.

Las sociedades de familia aumentaron su participacidn con el 60,6% del total de
las sociedades analizas en 2016.

La mayoria de sociedades de familia no cuentan con un plan de sucesion y retiro
del socio(s) o accionista (s) fundador (es) de la sociedad dentro de un proceso
formal y documentado (protocolo de familia).

La rotacion del revisor fiscal aumento para el periodo de estudio en 2010 el 24,4%
roto al revisor fiscal y en 2016 el 50,5%.

Las sociedades de familia aumentaron su participacion con el 60,6% del total de
las sociedades analizas en 2016.

La mayoria de sociedades de familia no cuentan con un plan de sucesion y retiro
del socio(s) o accionista (s) fundador (es) de la sociedad dentro de un proceso
formal y documentado (protocolo de familia).
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