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RELEVANCIA DEL INFORME

La Superintendencia de Sociedades ofrece el dia de hoy indicadores de buenas practicas empresariales
con corte a 31 de diciembre de 2022 como parte de su labor misional con el propésito de contribuir al
pais y al sector empresarial.

Este informe presenta las buenas practicas que han adoptado las empresas en aspectos como propiedad,
alta gerencia, junta directiva, transparencia, control y responsabilidad social empresarial.
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METODOLOGIA USADA EN EL INFORME

= Fuentes de informacion:
Informacién no financiera y financiera reportada a la Superintendencia de Sociedades por las em-
presas bajo su vigilancia y control mediante la encuesta denominada "Précticas empresariales"! y

los estados financieros de fin de ejercicio.

= Entidades que se incluiran en el informe:
Entidades del sector real no financiero.

= Periodo de analisis:
Corte al 31 de diciembre de los afios 2021 y 2022.

= Muestra conformada por:
5.689 de las 7.626 empresas que respondieron la encuesta para el periodo de anilisis, lo que indica
que cada una de las empresas respondié la encuesta de practicas empresariales para los afios 2021
y 2022.

La responsabilidad del diligenciamiento, el contenido y la fidelidad del informe de précticas empresariales recae sobre los
administradores de las Entidades Empresariales obligadas a presentar este informe.
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DESCRIPCION DE LA MUESTRA

= 5.689 sociedades vigiladas por la Superintendencia de Sociedades, principalmente por la causal de
ingresos y activos totales > 30.000 SMMLV = $34.800 millones de pesos.
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DESCRIPCION DE LA MUESTRA

Tipo Societario Tamaiio

69.06%

Anénima Limitada S.enC. SAS. S.CA. Unipersonal

Empresa de Familia Antigiiedad de la Empresa

32.43%

De5afioso Entre6y Entrel6y Entre3ly Entre5ly De81afios
menos 15afios  30afios  50afios 80 afios o mas
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PROPIEDAD

En esta seccién se abordaran los principales
indicadores relacionados con los titulares de la
participacién de capital dentro de la empresa
y si se trata de una empresa cuyos accionistas
0 socios pertenecen a una misma familia.

En las empresas de familia se busca que existan
reglas en la administracién, es decir, que exista
un protocolo de familia en el que se incluyan
aspectos como ingreso de miembros de familia
a la empresa, procedimiento de resolucién de
conflictos entre familiares, etc.
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ACCIONISTAS O SOCIOS

21.32%

17.53%

16.17%

10.85%

9.51%

8.68%

1.25% o790 1.2%

Un (1) Dos (2) Tres (3) Cuatro (4) Cinco (5)  Seis (6) Entre Entre Entre Entre  Mas de 101

accionista accionistas accionistas accionistas accionistas accionistas 7 a 10 11a25 26a50 51a100 accionistas
05S0Ci0  0SOCIOS ~ 0SO0CIOS ~ 0SOCiOS — 0SOCiOS  0SO0Cios  accionistas accionistas accionistas accionistas 0 socios
050Cios  05SOCiOS  0SOCIOS 0 SOCioS

De las 5.689 empresas analizadas, el 21.32 % est4 constituida con un (1) accionista o socio y el 17.53 %
por cinco (5) accionistas o socios. Mas de la mitad de las empresas tiene menos de 5 accionistas (54.01 %)
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EMPRESAS DE FAMILIA

2021 2022

Generaci6n

Valor Part. Valor Part.

Primera 1481 26.0% 1414 | 24.9%
Segunda 798 14.0% 891 15.7%
Tercera 157 2.8% 167 2.9%

Cuarta en adelante 34 0.6% 26 0.5%

No 3219 | 56.6% | 3191 | 56.1%

En 2022, 2.470 sociedades son empresas de familia. El 26.0 % se encuentran en la primera generacién,
es decir, lideradas por el fundador de la sociedad.
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EMPRESAS DE FAMILIA

¢La sociedad cuenta con un plan de sucesion y retiro del socio o accionista fundador

.96% .04% 4.99% .01%
de la empresa dentro de un proceso formal y documentado (protocolo de familia)? SIS CRIIED || (@

¢En la sociedad se considera que los Protocolos de Familia son de obligatorio
cumplimiento?

57.09% | 42.91% |55.24% | 44.76%

¢ Tiene consejo de familia u 6rgano equivalente? Para esta pregunta, el consejo

de familia u érgano equivalente hace referencia a un 6rgano distinto de la junta 22.91% | 77.09% |21.46% |78.54%
directiva

Funciones realizadas j amilia u Organo equivalente
Resolver conflictos societarios en los que participan familiares 88.69% | 11.31% |91.98% | 8.02%
Preparar el plan de sucesion 83.04% | 16.96% |82.65% |17.35%
Determinar la politica de distribucion de utilidades 71.20% | 28.80% |71.08% |28.92%
Establecer la composicién de los 6rganos de direccion 72.44% | 27.56% |73.32% |26.68%

Entre las sociedades que manifestaron tener consejo de familia, la principal funcién que desarrolla este
organo es resolver conflictos societarios en los que participan familiares.
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ALTA GERENCIA

En esta seccién se abordaran los indicadores
mas relevantes relacionados con los adminis-
tradores de la empresa, principalmente el re-
presentante legal. Aqui es importante:

= que la empresa tenga establecido un plan
de sucesion y retiro del directivo principal
en un proceso documentado.

= que los administradores cuando vayan a
realizar operaciones que requieran auto-
rizaciones del maximo 6rgano social las
soliciten.

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES
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REMUNERACION DE LA ALTA GERENCIA

Remuneracion de la Alta Gerencia 2021 2022
Remuneracion fija 70.15% | 69.36%
Remuneracion variable 8.19% | 8.72%
Remuneracion variable con pago en especie | 0.63% | 0.54%
Otro 4.10% | 4.52%
No cuenta con una remuneracion 16.93% | 16.86%

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Para 2022, el 69.36 % de las sociedades indican que sus altos directivos tienen una remuneracién fija,

un 0.79 % menos que en 2021.
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SOLICITUD DE AUTORIZACIONES AL MAXIMO ORGANO SOCIAL PARA LA
REALIZACION DE OPERACIONES

Conflicto de interés

282
258
) 248
87.94% 88.76% 229 )
sl
1206% 1200 I
Solicitud Autorizacién Solicitud Autorizacién
2021 2022

En el afio 2022 se redujeron las solicitudes para la realizacién de operaciones de conflictos de interés en
un -8.51 % respecto a 2021, siendo autorizadas el 88.76 % de estas.
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JUNTA DIRECTIVA

En esta seccidn se abordaran los principales in-
dicadores relacionados con el érgano colegiado
intermedio entre el maximo 6rgano social y el
director general.

El buen gobierno corporativo busca que este
Organo esté compuesto por un nimero impar
de miembros, que sean personas con perfiles
acordes al objeto social de la empresa, perso-
nas que no estén ligadas a la sociedad (inde-
pendientes) y que tenga presencia de mujeres.

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES
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JUNTA DIRECTIVA - SEGUN TIPO SOCIETARIO

S| 96.28% 96.21% 43.94% 42.05% 45.00% 35.00% 48.23% 41.21% 44.12% 37.25% 30.00% 40.00%

NO 3.72% 3.79% 56.06% 57.95% 55.00% 65.00% 51.77% 58.79% 55.88% 62.75% 70.00% 60.00%

En las sociedades anénimas predomina la existencia de una junta directiva (96.21 %) en el afio 2022
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PERFILES MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA

Perfiles de la Junta Directiva 2021 2022
Académico 50.43% | 14.36%
Ciencias juridicas 34.11% | 31.37%

Ciencias técnicas (ingenierias) | 53.52% | 39.27%

Contaduria 23.55% | 13.15%
Financiero 71.46% | 58.98%
Industria 45.54% | 20.59%

En 2022, de acuerdo a lo reportado por las sociedades, los perfiles mas comunes dentro de la junta
directiva son Financiero, Ciencias técnicas (ingenierias) y Ciencias juridicas.
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REGLAMENTO INTERNO EN LA JUNTA DIRECTIVA

2021 2022

30.85%

69.15%

69.45%
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REMUNERACION EN LA JUNTA DIRECTIVA

50.1% 50.47%

44.29% 44.17%

. Remuneracion fija
. Remuneracion variable
Remuneracién variable con pago en especie

. No existe remuneracion

En 2022, la condicién de no existe remuneracion (50.47 %) fue la mas usada por las juntas directivas
de las sociedades, un incremento del 0.37 % respecto a 2021.
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PERIODICIDAD CON LA QUE SE REUNE LA JUNTA DIRECTIVA

32.9% 32.87%

Mensualmente

Trimestralmente

22.19% 22.12%

Semestralmente
Anualmente

Bimensualmente
Quincenalmente

Semanalmente

2021 2022

En 2022 el 32.87 % de las juntas directivas se reunié mensualmente
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TRANSPARENCIA Y CONTROL

En esta seccién se abordaran indicadores rela-
cionados con la transparencia. Se busca brin-
dar la mayor cantidad de informacién a los aso-
ciados para la adecuada toma de decisiones y
el control que de confianza sobre el someti-
miento a las normas legales y estatutarias, el
aseguramiento de la informacién y la conser-
vacion de activos sociales.

Los administradores en su informe de gestién
revelaran operaciones celebradas a sus grupos
de interés. Las empresas contaran con un pro-
ceso de seleccion del revisor fiscal bajo criterios
de independencia e idoneidad.

SUPERINTENDENCIA
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LINEAMIENTOS ETICOS

2021 2022

I & capacitaciones pericdicas

B Entainduccion

En la induccion y en capacitaciones
periddicas.

NO

| E

2021 2022
Para 2022, el 89.61 % de las sociedades en la muestra reportaron tener lineamientos éticos, mientras que
para 2021 esta proporcién era de 88.91 %. Entre las sociedades que tenian lineamientos éticos en el afio
2022 el 67.99 % utilizaron en la induccién y en capacitaciones periédicas como método de socializacién.
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CANALES DE COMUNICACION DE LA EMPRESA CON SUS ACCIONISTAS O SOCIOS

9.54% |95 7504,

2021
2022

Correo Correo  Informede  Otros  Pagina web Correo Correo  Informede  Otros  Pagina web
electrénico  fisico gestion canales  ylo redes electronico  fisico gestion canales ylo redes
sociales sociales

En las empresas analizadas los principales canales de comunicacién con los accionistas o socios son:
correo electrénico e informes de gestion.
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PRESENTACION DEL INFORME DE GESTION EN LA ULTIMA REUNION DEL MAXIMO
ORGANO SOCIAL

2021 2022
Tipo Societario
Si No Si No
Empresa Unipersonal 100.00% | 0.00% | 90.00% | 10.00%
Sociedad Anénima 98.44% | 1.56% | 98.81% | 1.19%
Sociedad en Comandita 97.50% | 2.50% | 95.00% | 5.00%

Sociedad en Comandita por Acciones | 96.08% | 3.92% | 98.04% | 1.96%
Sociedad Limitada 97.35% | 2.65% | 96.59% | 3.41%

Sociedad por Acciones Simplificadas | 97.73% | 2.27% | 98.37% | 1.63%

En general, méas del 90 % de las sociedades presentan sus informes de gestién ante el maximo érgano
social, mostrando una buena practica de difusién de sus resultados a sus accionistas o socios.
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REVISORIA FISCAL

6.82% 10% 6.06% 109

2021
2022

Anbnima Limitada S.enC. S.AS. S.C.A. Unipersonal Anbnima Limitada S.enC. S.AS. S.C.A. Unipersonal

Las empresas analizadas indican tener revisoria fiscal en mas del 93 % de los casos
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ROTACION DE LA REVISORIA FISCAL

2021 2022

Cada afio

Cada dos afios
Cada tres afios
Cada cuatro afios
Cada cinco afios

No se rota
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RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

En esta seccién se abordaran indicadores re-
lacionados con RSE, que consiste en el com-
promiso de las empresas a comportarse ética-
mente y contribuir al desarrollo econémico, al
tiempo que mejora la calidad de vida de los
trabajadores, la comunidad y la sociedad.

= Revisar los impactos que la operacion ge-
nera a los grupos de interés.

= Hacer uso eficiente y racionalizado del
agua, asi como el uso de energias limpias.

= Hacer manejo de residuos - separacion en
la fuente.

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES
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GRUPOS DE INTERES

Principales grupos de interés de la empresa 2021 2022

La comunidad 73.14% | 75.32%
Las autoridades gubernamentales 74.97% | 75.97%
Las organizaciones no gubernamentales 44.81% | 46.72%
Los administradores 90.75% | 92.11%
Los empleados 90.46% | 90.09%
Los proveedores 91.56% | 92.21%

Los principales grupos de interés de las empresas analizadas son los proveedores, administradores y
empleados.
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ACCIONES DE RSE

82.69%

79.12%

2021 2022

Si bien se observa que existe un gran interés por parte del sector empresarial, en la implementacién de
acciones de la RSE, se observa una reduccién del 3.57 % en las acciones reportadas en esta materia.
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ACCIONES DE RSE

Acciones de responsabilidad social

empresarial realizadas

Reducir el impacto ambiental de su operaci6n. 85.57% | 87.67%
Mejorar las condiciones laborales de los empleados
J B 93.18% | 94.20%
o colaboradores.
Asegurar el respeto de los derechos humanos en
g p. 96.62% | 97.64%
todas las operaciones de la Empresa.
Evitar ser complices de soborno o corrupcion. 97.73% | 98.36%
Fortalecer las relaciones con los clientes
! y 93.60% | 94.27%
consumidores.
Promover las relaciones respetuosas con los
. . p . . 90.65% | 91.51%
vecinos o comunidades de area de influencia.
Realizar donaciones o ayudas a causas sociales. 71.05% | 72.41%

Evitar ser complice de soborno o corrupcién es la accién de
98.36 %. Realizar donaciones o ayudas a causas sociales es la de menor realizacién 72.41 %

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

RSE maés adelantada por las sociedades
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SUPERINTENDENCIA
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ACCIONES DE RSE - CADENA DE SUMINISTRO

Promocién y evaluacion de practicas
responsables entre grupos de proveedores
o distribuidores.

Apoyo para la mejora de la productividad
y eficiencia de sus proveedores o
distribuidores.

Andlisis del ciclo de vida del
producto/servicios y responsabilidad
extendida.

67.05%
2022
64.63% . 2021
56.43%
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ANALISIS ECONOMETRICO

En esta seccidén se abordaran los resultados de
un analisis econométrico que mide el impacto
de las variables de gobierno corporativo sobre
la rentabilidad de las empresas.

Los resultados se presentan sobre dos areas
principales:

= Las empresas familiares, su generacion, el
plan de susecién y los consejos de familia.

= Los reportes de sostenibilidad y responsa-
bilidad social.
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DISENO METODOLOGICO DEL ANALISIS

= Se utilizan los afios 2021 y 2022.

s Se realiza una estimacién de panel de datos con errores estandar corregidos (PCSE) con efectos
fijos. Se utilizan controles como el macrosector, la regién y el tamafio.

» Las variables dependientes tenidas en cuenta son ROA calculada como Ganancia/Activos y ROE
calculada como Ganancia/Patrimonio para cada sociedad en cada afio.

= Se incluyen variables explicativas como indicadores de solvencia, liquidez y apalancamiento..

= En pro de la facil lectura de los resultados solo se presenta un explicativo para la variable de interés
en cada hipétesis.
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RESULTADOS

» Las empresas familiares presentan un ROA superior en 0.96 % y un ROE inferior en un 0.91 % frente
a las empresas no familiares. La rentabilidad medida por ROA y ROE disminuye al incrementarse
la generacién de las empresas familiares, incrementidndose en las empresas familiares de cuarta
generacién en 11 % en ROA y 10% en ROE frente a las empresas de primera generacién.

» Las empresas familiares que cuentan con plan de sucesién son 4 % més rentables en ROA y 3.2%
mas rentable en ROE que las empresas familiares que no cuentan con este plan. Los consejos de
familia generan incrementos en ROA del 15 % y del ROE en 14 % frente a las empresas familiares
que no tienen este 6rgano de administracion.

= Las empresas que presentan reportes de responsabilidad social son 16 % mas rentables en ROA y
11 % en ROE frente a las empresas que no difunden este tipo de reportes.
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