ENCUESTA NACIONAL DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La Superintendencia de Sociedades lidera la iniciativa del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo denominada “Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo que
busca la difusion e implementacién de practicas de Responsabilidad Social y buen
Gobierno Corporativo en las sociedades del sector.

En el desarrollo de esta iniciativa fue necesario contar con una herramienta que
permitiera determinar el estado de las practicas en las sociedades del sector real, con
el fin de obtener un diagnéstico base para disefiar estandares de gobierno corporativo
y un conocimiento de las areas prioritarias en las cuales se podria iniciar un trabajo de
implementacion de la responsabilidad social empresarial, por lo que se disené la
Encuesta Nacional de Gobierno Corporativo y Responsabilidad Social Empresarial
con el apoyo de varios representantes de organizaciones conocedores del tema.

Esta encuesta se lanz6 el 14 de julio del ano 2008 finalizando su recepcion el 31 de
agosto del mismo afo. Su diligenciamiento y envio fue a través de Internet.

Parte importante de la finalidad de la encuesta fue también la de obtener informacion
sobre las empresas de familia, establecer los mecanismos con los que cuentan para
enfrentar la sucesién de la sociedad.

De igual forma, establecer el contenido de la informacién no financiera, como soporte
para el disefo del Formulario Empresarial que las sociedades deben reportar a la
Superintendencia de Sociedades, a partir del afo 2009.

A continuacion el analisis de las preqguntas de GOBIERNO CORPORATIVO.

Fueron convocadas de forma directa las 23.499 empresas activas, registradas en la
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SOCIEDADES REQUERIDAS vs SOCIEDADES QUE

DILIGENCIARON LA ENCUESTA
POR SECTOR

< DILIGENCIARON %

TAMAN .
o A=l Sailert LA ENCUESTA PARTICIPACION

MANUFACTURERO 4,785 1,771 37.01%

ACTIVIDADES DE

INVERSION 979 340 34.73%

HOTELES Y

RESTAURANTES 458 158 34.50%

MINERIA 382 130 34.03%

TRANSPORTE Y

COMUNICACIONES 960 298 31.04%

AGROPECUARIO 1,522 471 30.95%

COMERCIO 7,567 2,313 30.57%

OTRAS ACTIVIDADES

EMPRESARIALES 3.845 1,170 30.43%

CONSTRUCCION 2,060 548 26.60%

ELECTRICIDAD, GAS Y 50 S

AGUA 18.00%

OTRO 724 198 27.35%

ND 167 8 4.79%

TOTAL 23,499 7,414 31.55%

Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

2. RESULTADOS

MAXIMO ORGANO SOCIAL Y TRATO EQUITATIVO A SOCIOS Y ACCIONISTAS

PARA LA REALIZACION DE LA REUNION ORDINARIA DEL
MAXIMO GR(;ANO SOCIAL DEL ANO 2007 LA COMPARIA | % PARTICIPACION NO % PARTICIPACION
IMPLEMENTO LAS SIGUIENTES MEDIDAS:

Un documento diferente de los Estatutos, que contenga las

reglas de funcionamiento del Maximo Organo Social. 429 58% BYBS 2%

Convocatorias con la antelacidn prevista en los Estatutos
Sociales y la ley.

Liilizacidn de otros medios para la divulgacidn de la
Convocatoria distintos a los sefialados en los Estatutos 1545 21.0% 5854 79.0%
Sociales y la ley (correo electrdnico, pagina weh, etc)

Jatslxd 88.6% g47 11.4%

Se indica en el orden del dia de las Convocatorias, de manera

- 5807 T8.3% 1607 21.7%
desagregada, los temas a tratar en la reunion.
Inclusidn en la Convocatoria del lugar, oportunidad y forma
como los socios y accionistas podran ejercer el derecho de 5091 B8.7% 2323 31.3%
inspeccidn.
Demgnacmr} de una persona delegada por la ?dmlms".tr'acmn 3095 41 7% 4319 53 3%
para garantizar la efectividad del derecho de inspeccidn.
Implementacidn de mecanismos para la actualizacidn {anual, 2618 191% 1776 A0.0%

semestral) de los datos de los socios o accionistas.

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

¢LAASAMBLEA CUENTACON UN REGLAMENTO DE
FUNCIONAMIENTO DIFERENTE ALOS ESTATUTOS?

100%
Al comparar los resultados generales

" ol de la encuesta con el tamario de las
- 94.6°4 94.1% 94.0% A sociedades se evidencia que un alto

"Sl1 porcentaje  no cuenta con un
o reglamento  de  funcionamiento
am diferente a los estatutos.
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MAXIMO ORGANO SOCIAL ¥ TRATO EQUITATIVO A SOCIOS Y ACCIONISTAS

DURANTE LAS REUNIONES QUE REALIZO EL MAXIMO ORGANO

7 | o PARTICIPACION NHO % PARTICIPACION
SOCIAL EN EL ANO 2007
Los socios o accionistas son representadnsup’ur 215 11.0% 5405 26.0%
Administradores y empleados de la compaiiia.
Los socios con calidad de Administradores y.em.pl.eadns 2948 59.9% 1466 16.7%
apruehan los halances y cuentas de fin de ejercicio.
Ha;: pmc.e'dlmlentus documentados para la presentacion y 2745 4380 4158 56.9%
verificacion de poderes.
Se presentd proyecto de distribucion de utilidades, al haberse 5170 B91% 2904 10.9%

generado utilidades en el periodo.

El proyecto de distribucion de utilidades fue aprobado con una
votacidn igual o superior al 78% de las cuotas o partes de 107 GE.9% 2307 A%
interés o acciones representadas en la reunidn.

Fue aprobada la Accion Social de Responsahilidad contra
algquno de los Administradores.

Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

403 5.4% 011 94 6%
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ESTATUTOS?

W%

El grafico muestra que la mayoria de
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La grafica muestra que la 4EM L CONVOCATORUA SE INDICLN DE MANERA DESAGREGADA

. o
grande y la mediana empresa LOS TEMAS & TRATAR EMEL M.0.S
con porcentajes del 81.0% y m

80.4% respectivamente indican
de manera desagregada los _—
temas a tratar en las reuniones ™ .s|
del maximo 6rgano social, de = 11 Jen 4 13760 1
las 291 sociedades micro que .
contestaron la encuesta el .
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69.4% en menor porcentaje

que la grande y la mediana

empresa indican los temas desagregados a tratar en las reuniones del maximo
organo social.

¢LASOCIEDAD CUENTA CON MECANISMDS DE
ACTUALIZACION DE DATOS DE LOS SOCIOS O ACCIONISTAS? La grande y la mediana

empresa cuentan con un
mayor porcentaje (67.2% Yy
60.7%  respectivamente)
mNO| en tener un mecanismo de
nsl | actualizacion de datos de
los socios o accionistas.

GRANDE MARTILARA, PEOLEF MCRD




DURANTE LAS REUNIONES QUE REALEZO EL MAXIMO ORGANO
SOCIAL EN EL 2007
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Los socios con calidad de Administradores v B proyecto de distribucion de utilidades fue
empleados aprueban los balances ycuentas de aprobado conuna wotacion igual o superior al
finde ejercicia. Te%de las cudtas o partes de interés o acciones
representadas en |z reunidn.

CON RELACION A LAS ACTAS QUE REALICE EL MAXIMO ; ;
ORGANO SOCIAL, LA SOCIEDAD ESTABLECE LAS SIGUIENTES | " PARTICIPACION NO 1 PARTICIPACION
MEDIDAS:

Las actas son suscritas por el presidente y secretario. 7148 36.4% 266 36%
Las actas una vez aprobadas, son asentadas en el libro

respectivo dentro de los dos meses siguientes a su 7022 G4.7% 32 5.3%
celebracidn,

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

MAXIMO ORGANO SOCIAL ¥ TRATO EQUITATIVO A SOCIOS ¥ ACCIONISTAS

LA SOCIEDAD UTILIZA PROCESOS DOCUMENTADOS DE

SELECCION OBJETIVA PARA CONTRATAR LOS EJECUTIVOS % PARTICIPACION
CLAVE?

Si 3757 20.7%

No 3657 49.3%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

LA SOCIEDAD UTILIZA PROCESOS DOCUMENTADOS DE
SELECCION OBJETIVA PARA CONTRATAR LOS EJECUTIVOS
CLAVE?

o De las 7414 sociedades que diligenciaron
la encuesta, el 49.3%, como se observa
w00 en el grafico, no utliza procesos

oo ? e documentados de seleccion objetiva para

contratar los ejecutivos claves.
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REPRESENTANTES LEGALES ¥ EJECUTIVOS CLAVE

;LA SOCIEDAD DA A CONOCER A TRAVES DE UN PROCESO DE

INDUCCION, A LOS NUEVOS REPRESENTANTE LEGAL Y

EJECUTIVOS CLAVE, LA INFORMACION NECESARIA PARA EL SOCIEDADES | % PARTICIPACION
ADECUADO DESEMPENO DEL CARGO Y LAS

RESPONSABILIDADES QUE SE DERIVAN DEL MISMO?

Si 4956 B6.8%

No 2458 33.2%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

REPRESEMTAMNTES LEGALES Y EJECUTIVOS CLAVE

ALOS ADMINISTRADORES ENAJENAN O ADQUIEREN ACCIONES

DE LA MISMA SOCIEDAD EN EJERCICIO DE SUS CARGOS POR | SOCIEDADES | % PARTICIPACION
S1 0 POR INTERPUESTA PERSONA?

Si 560 7.6%

No G354 92.4%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

¢EXISTE POLITICA DE REMINERACION DE REPRESENTANTES

LEGALES Y EJECUTIVOS CLAVES ?

REPRESENTANTES LEGALES ¥ EIECUTIVOS CLAVE -
;EXISTE POLITICA DF REMUNERACION DE REPRESENTANTES :
(EMRTE FOLITILA UE REMUNERAUIUNBE REFRESENIANIEY | enmenmnee wmimmemaoin | st oo
LEALES Y EJECUTVOS CLAVES? SOCIEDADES | % PARTICIPACION 2004
§ i [ B foeesseeses e
No K 510% opct.... . DN 0 BN
Total il 1m0 52,24
Fiete ST Bt B e B B
Fecha d Cansuty 11 septienore ge 2000 00% .
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El 47.2% de las sociedades que respondieron la encuesta tienen politicas de
remuneracion para los representantes legales y ejecutivos claves, el 52.2% no tiene
politicas de remuneracién.

REPRESENTANTES LEGALES Y EJECUTIVOS CLAVE
¢LAPOLITICA DE REMUNERACION DE REPRESENTANTES

LEGALES Y EJECUTIVOS CLAVE ES APROBADA POR? Sl T PARTICIPACION NO % PARTICIPACION NA Y PARTICIPACION
La Asamblea General de Accionistas o Junta de Socios 1674 126% 1827 M4 5% 3913 628%
La Junta Directiva 1486 10.0% ma 1% mi3 52.0%
El Presidente de la compaiiia 120 151% 1381 % 313 F18%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008




REPRESENTAMNTES LEGALES ¥ EJECUTIVOS CLAVE
¢EXISTE OTRA REMUNERACION, ASUNCION DE GASTOS,

PRESTACIONES EN ESPECIE DISTINTAS DE LO APROBADO EN | SOCIEDADES | % PARTICIPACION
LA POLITICA DE REMUNERACION?

Si 202 10.8%

Ho BE12 39.2%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

REPRESENTANTES LEGALES Y EJECUTIVOS CLAVE

¢ LOS REPRESENTANTES LEGALES ¥ LOS EJECUTVOS CLAYE RINDEN

CUENTA DE SU GESTION DENTRO DEL MES SIGLIENTE & LA FECHA EN
LA CUAL SERETIRAN DE 51 CARGO?

¢LOS REPRESENTANTES LEGALES Y LOS EJECUTIVOS CLAVE

INDEN CUENTAS DE SU GESTION DENTRO DEL MES SOCEDADES

SIGUIENTE A LA FECHA EN LA CUAL SE RETIRAN DE SU 100.00%

CARGO? a01.00°%
§i 3698 5% B0.00% e il
No e 1% )

Total W m 40.00%

Fuente: STORM 2000% 1

Fecha de Cansuta: 11 septiembre de 2008 0.00%.
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El 48.9% de los representantes y de los ejecutivos claves rinden cuentas de su
gestién dentro del mes siguiente a la fecha en la cual se retiran de su cargo mientras
el 50.1% de las sociedades que diligenciaron la encuesta no realiza esta practica.

; CUENTAN CON JUNTA DIRECTIVA?

6%

JUNTA DIRECTIVA

oSl ;LA SOCIEDAD CUENTA CON JUNTA DIRECTIVA? SOCIEDADES | % PARTICIPACIGN

w Si un 4%
No uy 5%
Total 71 1000%
Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 sapfiembre de 2008

De las 7414 sociedades que diligenciaron la encuesta voluntariamente el 60.4%

cuenta con junta directiva.

De las comparias que cuentan con
junta directiva que diligenciaron la
encuesta se observa que al
aumentar su dimensién tienen Junta
Directiva, asi por ejemplo de las

SOCIEDADES CON JUNTA DIRECTIVA
POR TAMANO
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grandes empresas que diligenciaron la encuesta el 83.7% cuenta con junta directiva,
de la mediana empresa el 67.4%; de la empresa pequena el 45.2% y de la
microempresa solo el 29.9% cuentan con este érgano de administracién.

No DE MIEMBROS QUE COMPONEN LA JUNTA
DIRECTIVA

13 17

141 K f)

B3 miembros y sus
suplentes

04 miembroz y sus
suplentes

05 migmbros y sus
suplentes

of miembroz y sus
suplentes

O7 miembros y sus

734 suplentes

Omas de 7 miemhros y sus
suplentes

ik

El tamafno de la compania tiene relacion

La mayoria de las empresas
encuestadas (68.7%) cuentan
con 3 miembros y sus suplentes
y un 17.4% con 5 miembros y
sus suplentes, mientras que las
juntas directivas de cuatro, seis,
siete 0 mas miembros no
resultan muy comunes.

No DE MIEMBROS DE LA JUNTA POR TAMANO SOCIETARIO

con el numero de miembros de las Juntas A

Directivas asi: en las microempresas la MGRO
gran mayoria de las juntas directivas se | ‘

AU N

componen de tres miembros (con un
porcentaje de 80.46%. ) ‘

PEQUERIA | ——

En los casos de las empresas pequefiasy """
medianas el comportamiento es similar, 1 ‘

GRANDE

aunque mientras en las pequenas el

porcentaje de juntas de tres miembros es

de 73.26%, en la mediana el porcentaje .
de juntas con tres miembros es de
71.37%.

f f f f
20% 40% 60% 80%

La gran empresa tiene un comportamiento diferente por cuanto el porcentaje de

juntas de directivas de tres miembros es de 58.82%.

En las microempresas que diligenciaron la encuesta no existen juntas directivas de 7
0 mas miembros y éstas solamente se encuentran en empresas de mayores
dimensiones. En este aspecto las empresas pequefias tienen una participacion del

1.58% y las medianas del 1.36%.

COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA
No

TIPO DE MIEMBROS QUE COMPONEN , PROMEDIO
LA JUNTA DIRECTIVA No DE SOCIEDADES | % PARTICIPACION DE

MIEMBROS

Internos 3,158 70.5% 3

Externos dependientes 1,676 37.4% 1

Externos independientes 2,595 58.0% 2

Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

® 3 miembros y sus
suplentes

* 4 miembros y sus
suplentes

= 5 miembros y sus
suplentes

6 miembros y sus
suplentes

B 7 miembros y sus
suplentes

® Masde 7
miembros y sus
suplentes



De las sociedades que cuentan
con Junta Directiva el 22%
(984) tienen exclusivamente
miembros internos, el 18.6%
(833) exclusivamente miembros
independientes. El 17.8% (796)
Junta Directiva compuesta por

EXTERNOS

INTERNOS INDEPENDIENTES

984 Soc.
22%

796 Soc.
17 A%

510 S0¢. miembros externos
130, 198 8oz independientes 'y miembros
445 internos.
El 136 % (610) de las
100 Soc. .
22% EXTERNOS sociedades presenta Juntas
DEPENDIENTES Directivas  compuestas  por

miembros internos y externos
dependientes, mientras que el
2.2% (100) tiene miembros externos dependientes y externos independientes.

JUNTA DIRECTIVA
PARA LA DESIGNACION DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA

Si % PARTICIPACION N % PARTICIPACION
DIRECTIVA SE TIENE EN CUENTA QUE SEAN: I °
N . " - . 3602 80.5% 874 19.5%
Personas con experiencia, calificacidn y prestigio profesional.
Personas que tengan vinculos laborales o sean Miembros de
Juntas Directivas con igual o similar objeto social a la de su 123 275% 3245 725%

compafia.

Personas ligadas entre si por matrimonio, o por parentesco
{principales y/o suplentes) hasta el tercer grado de
consanguinidad {padres, hijos, abuelos, hermanos, nietos, 221 49.6% 2256 50.4%
hisabuelos, tios, sobrinos, hisnietos) sequndo de afinidad
{sueyros, yernos, nueraj

Fuenta: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

CRITERIOS DESIGNACION MIEMBROS DE JUNTA
DIRECTIVA
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JUNTA DIRECTIVA

LA POLITICA DE REMUNERACION DE LOS MIEMBROS DE LA

JUNTA DIRECTIVA FUE APROBADA POR LA ASAMBLEA SOCIEDADES | % PARTICIPACION
GENERAL DE ACCIONISTAS O POR LA JUNTA DE SOCIOS?

Si 2432 54.3%

No 2045 45.7%
Total 4477 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

El 54.3% de las sociedades

que

respondieron la encuesta tienen una politica
de remuneracion de los miembros de la junta
directiva aprobada por la asamblea general
de accionistas o por la junta de socios y el

45.7% no.

JUNTA DIRECTIVA

LA JUNTA DIRECTIVA PARA LA REALIZACION DE SUS
ACTIVIDADES:

;LAPOLITICA DE REMUNERACION DE LOS MEMBROS DE LA
JUHTA DIRECTIVA FUE APROBADA POR LA ASAMBLEA
GEHERAL DE ACCIOHISTAS O POR LA JUNTA DE 50C1052

1 T
a0y EEEEEEEEEERE
B0.0%
400% |

200% A

0%

Si

5% PARTICIPACION

5 PARTICIPACION No

Tiene un reglamento de funcionamiento.

2500

55.8% 1977 44.2%

Verifica que los procedimientos de elaboracidn de la
contabilidad se ajusten a los preceptos de ley y que la misma
refleje la real situacidn econdmica de la empresa.

4218

94.2% 259 5.8%

Informa sobre la existencia de relaciones directas o indirectas
gue mantienen con algdn grupo de interés, de las que puedan
derivarse situaciones de Conflicto de Interés o influir en la
direccidn de su opinidn o voto.

2872

A4 2% 1605 35.8%

Aprueba una planeacidn estratégica de corto y mediano plazo
que incluye actividades discriminadas y fechas previstas de

3367

79.2% 1110 24.8%

Adopta medidas correctivas tendientes a orientar la gestidn de
la administracion hacia el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la entidad.

4032

901% 445 9.9%

Presenta a la Asamblea o Junta de Socios de la sociedad un
informe en el que se describa el grado de cumplimiento de los
ohjetivos estratégicos de la entidad.

3442

TE9% 1035 23.1%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2005

Ly JUNT & DIRECT vty PR Ly REALIZACION DE S5 ACT WMIDADES:
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55.8%

hforma sobre la existencia de rebeiones directas
o ndirectas que mantienan ¢ on algun grupo de
interés, de las que puedan dervarse situaciones
de Conflicte de hiterés o influir 2n la dreceidn de
= apinidn o wota.

Tene un reglaments de funcionamisnto.



JUNTA DIRECTIVA

PARA LAS REUNIONES DE JUNTA DIRECTIVA: Si % PARTICIPACION No % PARTICIPACION
Se pone a disposicidn de sus miembros (nombrados por
primera vez)], la informacidn relacionada con las

T i E . . . N 74.4% 1146 25.6%
responsabilidades, obligaciones y atribuciones que se derivan
del cargo.
Existe un procedimiento documentado por medio del cual sus
miembros reciben la informacidn necesaria para la toma de 2597 B0L2% 1730 10.8%

las decisiones, con por lo menos dos 2) dias de anticipacion, y
de acuerdo con el orden del dia.

Se cuenta con mecanismos que permitan que los miembros
suplentes se mantengan adecuadamente informados, de los
temas sometidos a consideracion de la Junta Directiva, de 3074 68.7% 1402 31.3%
manera gue cuando reemplacen a los miembros principales
tengan el conocimiento nece

Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

¢ SE REALIZA EVALUACION DE LA JUNTA
DIRECTIVA?

3111 -69% De las empresas que
manifestaron  tener junta
directiva solo el 31% realiza
evaluacion de este 6rgano de
administracion.

ms5l
aNO

1366 -31%

SOCIEDADES QUE REALIZAN EVALUACION DE SU JUNTA DIRECTIVA
PORTAMARNO

~ 100%
El tamafio de la empresa no

hace diferencia en el momento
de evaluar la junta directiva, s

THO
nsl

esta practica en la mayoria de &
las comparnias no se realiza.

GRANDE MED 1ANA MICRO PEQUENA

JUNTA DIRECTIVA

EN LOS CASOS EN QUE SE REALIZA UNA EVALUACION DE LA

GESTION DE LA JUNTA DIRECTIVA, SE TIENEN LAS Si 1 PARTICIPACION No 1 PARTICIPACION
SIGUIENTES PRACTICAS:

Se realiza la evaluacidn como drgano. 1104 4.4% 11 35.6%
Sn.a realiza una evaluacidn individual a cada uno de los 81 45 7% 347 54.7%
Miembros de la Junta.

Se realiza a través de un profesional independiente. 164 9.5% 1857 90.59%
Se realiza un auto evaluacidn de Junta. 474 51.1% 841 43.8%
Se r,aallz.a a través de un Comité de Nombramientos y 123 7 1% 1508 97 9%
Retribuciones.

Se realiza por el presidente de la Junta Directiva. 637 40.0% 1032 60.0%
Se realiza semestralmente. 37T 21.6% 1345 78.4%
Se realiza anualmente. 1247 72.8% 487 72%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008




JUNTA DIRECTIVA

SALGUNO O ALGUNOS DE LOS MIEMBROS PRINCIPALES DE
LA JUNTA DIRECTIVA HAN ESTADO AUSENTES DE LAS SOCIEDADES | % PARTICIPACION
REUNIONES POR MAS DE TRES SESIONES CONTINUAS?
Si 3 7.0%
No 4164 93.0%
Total 4477 100.0%
Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

JUNTA DIRECTIVA
£LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ENTIDAD CDNQCIf], DURANTE EL
PERIODO 2007, UNA MEDICION DE LA GESTION DE LOS -
REPRESENTANTES LEGALES Y DE LOS EJECUTIVOS HASTA EL| ~O CIEPADES | % PARTICIPACION
SEGUNDO HIVEL?
Si 3034 B7.8%
No 1443 32.2%
Total 4477 100.0%
Fuente: STORM
Fecha de Cansulta: 11 septiembre de 2005

JUNTA DIRECTIVA

LA JUNTA DIRECTIVA CUENTA CON LOS SIGUIENTES Si % PARTICIPACION No % PARTICIPACION
COMITES:
Comité de Auditoria 706 15.8% 3T 84.2%
Comité de Nombramientos y Remuneraciones 435 9.7% 4042 90.3%
Comité de Gohierno Corporativo 203 5.9% 4214 94.1%
Otros 509 11.4% 3968 88.6%
Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

COMITES DE LA JUNTA DIRECTIVA

INO
u sl

15.5% - SS“U“l

Comité de Gobierna
Corporativa

Comité de Ctros
Harnbr amient oz ¥

Rermuneraciones

Corn ité de &uditoria

El Comité de Auditoria
resulta ser el mas comun en
las sociedades que cuentan
con Juntas Directivas ( con
un porcentaje del 15.8%)
mientras que los Comités de
Nombramiento y
Remuneraciones solamente
existen en un porcentaje del
9.7% y los de Gobierno
Corporativo del 5.9%.



SOCIEDADES CON COMTE DE AUDITORIA DE LA JUNTA SOCIEDADES CON COMITE DE NOMBRAMIENTOS Y REMUNERACIONES DE LA

POR TAMANO SOCIETARIO JUNTA
POR TAMANO SOCIETARIO
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JUNTA DIRECTIVA

¢LOS MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA RINDEN CUENTAS )
DE SU GESTION DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA FECHA EN | SOCIEDADES | % PARTICIPACION
LA CUAL SE RETIRAN DE SU CARGO?

Si 1685 37.6%
No 2792 B2.4%
Total 4477 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS PARA REVELACION Y

ADMINISTRACION DE CONFLICTOS DE INTERES
142 - 83

gl
ENO

13- 17%



El 83% de las sociedades encuestadas manifestaron no tener procedimientos
documentados para la revelacion y administracion de conflictos de interés.

EVENTOS REGULADOS EN PROCEDIMIENTOS PARA ADMINISTRAR CONFLICTOS DE INTERES
Sl % PARTICIPACION NO % PARTICIPACION

Interponer demandas en contra de la
sociedad encontrandose en ejercicio 550 43.2% 722 56.8%
del cargo.

Celebrar conciliaciones laborales a su
favor.

Expedir, suscribir u otorgar titulos
valores de la sociedad, para beneficio 577 45.4% 695 54.6%
propio.

618 48.6% 654 51.4%

Aprobar sus propias remuneraciones. 590 46.4% 682 53.6%

Usar en beneficio propio activos de la
compaiiia que no estan contemplados
en la Politica de Remuneracion de la
compaiia.

Fuente: STORM

Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

583 45.8% 683 53.7%

EN LOS PROCEDIMIENTOS PARA ADMINISTRAR CONFLICTOS DE INTERES SE REGULAN
OPERACIONES DE LOS ADMINISTRADORES CON

S| % PARTICIPACION NO % PARTICIPACION
Coényuge o compaiero permanente. 628 49.4% 644 50.6%
Padres, suegro§, hijos, hijastros, 629 49.4% 643 50 6%
hermanos y cuiados.
Padrastros, madrastras, yernos y 583 45.8% 689 54 99,
nueras.
Sotl:los en compaiiias que no sean 539 42,49, 733 57.6%
emisores de valores.
Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008
INFORMACION NO FINANCIERA
LOS INFORMES DE GESTION DE LOS ADMINISTRADORES . . -
CUENTAN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: Si 8 PARTICIPACION Ho % PARTICIPACION
Hanl sul.n sometidos a consideracion en las dltimas reuniones - a82% 277 1.8%
ordinarias
Merllcmnan expresarr.lente las operaciones celebradas por la SE10 757 1804 24,3
sociedad con los socios y con los Administradores.
Se halla incluida toda la informacidn sobre la Politica de
Remuneracidon global, |ncluullus s.ut.aldns y ntrPs Emolumentos 569 405% 2745 501556
devengados en el curso del ejercicio, cualquiera que sea su
causa, en dinero o en especie.
Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiernbre de 2008




INFORMACION NO FINANCIERA

LA SOCIEDAD ESTABLECE ALGUNAS DE LAS SIGUIENTES
MEDIDAS RESPECTO A SUS SOCIOS 0 ACCIONISTAS:

Si

% PARTICIPACION

No

% PARTICIPACION

Procedimientos documentados para responder solicitudes,
cuestionamientos, sugerencias o comentarios efectuados por
los socios 0 accionistas.

101

324%

i013

B7.6%

Mecanismos para dar a conocer con claridad, exactitud e
integridad los derechos y obligaciones inherentes a la calidad
dle socio o accionista.

315

51.5%

3599

48.5%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

TRANSPARENCIADE LAINFORMACION PARALOS SOCIOS O

ACCIONISTAS

100%
0%
200G
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E00G
S00%
400G
200
200
1009

0%

22.4%

Procedimiertos responder Mecanismos paradar &
solicitudes, o sugerencias de conocer los derechos v
los asociados. obigaciones delos asociados.

INFORMACION NO FINANCIERA

LA SOCIEDAD TIENE PAGINA WEB:

SOCIEDADES

TTHO
sl

% PARTICIPACION

Si

2842

38.3%

No

4672

B1.7%

Tuotal

7414

100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Cansulta: 11 septiembre de 2005




SOCIEDADES CON PAGINA WEB

POR TAMANO
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INFORMACION NO FINANCIERA

ACUENTA LA SOCIEDAD CON MECANISMOS PARA REVELABLE
A SUS S0CIOS 0 ACCIONISTAS INFORMACION RELACIONADA
CON OPERACIONES QUE PUEDAN AFECTAR EL VALOR DE SU
PARTICIPACION SOCIAL?

SOCIEDADES | % PARTICIPACION

Si 4720 63.7%
No 2694 36.3%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Caonsulta: 11 septiembre de 2003

SOCIEDADE S QUE CONTRATAN COM EL
REVISOR FISCAL SERVCIOS DISTINTOS ALOS
DE REVISORIA

3.4%
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El 95.4% de las sociedades no contratan con el revisor fiscal servicios distintos a

los de la revisoria.

El 17.3% de las sociedades rota al

menos cada cinco anos al revisor fiscal,
mientras que el 82.7% no lo hace.

SOCIEDADES QUE ROTAN EL REVISOR FISCAL AL MENOS CADA

CINCO ANOS
PORTAMANO

100%

#0%

E0%

0%

0%

E 3

GRANDE W EDD, Hay PEGUER:

INFORMACION FINANCIERA
¢ CUANDO SE WA A DESIGNAR UN NUEVO BREVISOR FISCAL, SE

MICRO

1HO
nsi

PRESENTA A LA ASAMBLEA DE ACCIONISTAS O JUNTA DE
S0CIOS COMO MINIMO DOS PROPUESTAS DE FIRMAS O
PERSONAS NATURALES PARA EVALUAR LA ELECCION DEL

REVISOR FISCAL?

¢EL REMSOR FISCAL ROTAAL MENOS CADA
CINCO ANOS?

asl
=1{1e

Del 17.3% de las sociedades
que contestaron que si rotan el
revisor fiscal al menos cada
cinco anos podemos ver en el
grafico que la gran empresa lo
hace con mayor frecuencia en
un 27.5%, la mediana en un
17.6%, la pequefia en un 12.8%
y la micro en un 10.3%

SOCIEDADES | % PARTICIPACION

Si 4527 B1.1%
No 2837 38.9%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 20038




ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

AEL PODER DE DECISION DE LA SOCIEDAD ESTA SOMETIDO A

LA VOLUNTAD DE QUIENES TENGAN LA CALIDAD DE MATRIZ O| SOCIEDADES | % PARTICIPACION
CONTROLARTE?

Si 5680 TH.E%

No 1734 23.4%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD

cEL CONTROL ECONOMICO ¥/0 ADMINISTRATIVO ¥/0
FINANCIERO SOBRE LA EMPRESA ES EJERCIDO POR
PERSONAS LIGADAS ENTRE SI POR MATRIMONIO O POR -
PABENTESCO {PRINCIPALES ¥/0O SUPLENTES) HASTA EL SOCIEDADES | % PARTICIPACION
TERCER GRADO DE CONSANGUINIDAD (PADRES, HIJOS,
ABUELOS, HERMANOS, NIETOS, BISABUELOS, TIOS,
Si 3974 83.7%
No 3435 46.3%
Total 7414 100.0%
Fuente: STORM
Fecha de Caonsulta: 11 septiembre de 2005

ESTRUCTURA DE PROPIEDAD
EL CONTROL ECONOMICO Y/0, ADMINISTRATIVO Y/ . : :
FINANCIERO DE LA SOCIEDAD ES EJERCIDO POR; S| | HPARTICIPACON |~ No | %PARTICIPACION
La plrlmera generacion de la familia (Socios fundadores de la §508 5279 7905 17 89
Sociedad )
La sequnda generacidn de la familia (hijos de los socios 1609 2 7% 5805 78.9%
fundadores )
La tFrcera generacion {nietos de los socios fundadores de la 177 5 4% 7937 97 5%
Sociedad)

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

PROTOCOLO DE FAMILIA

¢ EXISTE UN DOCUMENTO QUE REGULE LAS RELACIONES

ENTRE LA FAMILIA, LOS ASOCIADOS DE LA EMPRESAY LA | SOCIEDADES | ' PARTICIPACION
EMPRESA MISMA?

Si £l 0.8%

Ho i 0.2%
Total i 1000%

Fuente: STORM
Facha de Consulta: 11 septiembre de 2008

A ESISTE UH DOCUMENHTO QUE REGULE LAS RELACIONES
EHTRE LA FAMILIA, LOS ASOCIADOS DE LA EMPRESAY LA
EMPRESA MISMA T

90.2%, 6654
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El 9.8% de las sociedades tienen un documento que regule las relaciones entre la
familia, los asociados de la empresa y la empresa misma.

PROTOCOLO DE FAMILIA

¢ LA COMPANIA CUENTA CON UN DOCUMENTO QUE
CONTENGA UN CONJUNTO DE MEDIDAS ENCAMINADAS A
LLEVAR A CABO UN PLAN DE SUCESION ¥ RETIRO DEL SOCIO
0 LOS SOCIOS FUNDADORES DE LA SOCIEDAD?

SOCIEDADES | % PARTICIPACION

Si 213 11.0%
No BE01 89.0%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2003

LA COMPAIIiA CUEHTA CON UH DOCUMENTO QUE
CONTENGA UN CONJUNTO DE MEDIDAS ENCAMINADAS A
LLEVAR A CABO UN PLAN DE SUCESION ¥ RETIRO DEL
S0CI0 O LOS $0CI0S FUNDADORES DE LA SOCIEDAD ? De las 7414 sociedades que

contestaron la encuesta solo el

100.0% 11.0% cuenta con un documento que
S00% - oo contiene un conjunto de medidas
LR - - R . encaminadas a llevar a cabo un plan
400% Frmeeenmmnnmmeeeeeeee R de sucesion y retiro del socio o los
200 TORREE N | socios fundadores de la sociedad.
00% T

Sl MO

PROTOCOLO DE FAMILIA

EXISTE UN DOCUMENTO QUE CONTENGA CRITERIOS
OBJETIVOS PARA ELEGIR AL SUCESOR DEL PRESIDENTE O SOCIEDADES | % PARTICIPACION
FUNDADOR. DE LA COMPANIA.

Si 720 9.7%
No GE94 90.3%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

EXISTE UN DOCUMENTO QUE CONTENGA CRITERIOS
OBJETIVOS PARA ELEGIR AL SUCESOR DEL PRESIDENTE O
FUNDADOR DE LA COMPARIA.

El 90.3% de las sociedades no
cuentan con un documento que
contenga criterios  objetivos
para elegir al sucesor del
presidente o fundador de la
compainia.
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&L SOCIEDSD He [MPLEMENTE DO M ECAMNSH OSY PROCEDIM ENTOS

FROTOCOLO DE FAMILIA ENCAM INA DD & CAPA CITAR, PREPA RA RY GENERA R LA § CA LI DES,
¢LASOCIEDAD HA IMPLEMENTADO MECANISHOS Y Hoe BILIOG DES Y COWDICIOMES MECESS RIS & LOS POSIBLES
PROCEDIMIENTOS ENCAMINADOS A CAPACITAR, PREPARAR ¥ CANDIDATOS GUE PODRA MREEM PLA ZARA L PRESIDENTED $0CI0
GENERAR LAS CALIDADES, HABILIDADES Y CONDICIONES ] FUNDW DOR DELA COMPA Rle?

HECESARIAS A LOS POSIBLES CANDIDATOS QUE PODRIAN SERRIES | R
REEMPLAZAR AL PRESIDENTE 0 SOCI0 FUNDADOR DE LA
COMPAKiA? 2%
§i 1586 4%
o W T85% o=l
Total 7414 100.0% (=] d[e]
Fuente: STORM
Fecha de Consutia: 11 septiembre de 2004
Fi
ZHAH SIDO LOS CANDIDATOS EVALUADOS POR
PROFESIOHALES INDEPEHDIEHTES, SIH PREFEREHCIAS A PROTOCOLO DE FAMILIA
PRIORI O WIHCULOS EMOCIONALES CON LOS CAHNDIDATOS ;AN 00 LOS CANDIDATOS EVALUADOS POR
O VARIAS RAMAS DE LA FAMLIA S1 LAS HUBIERE ?
PROFESIOHALES INDEPENDIENTES, SIN PREFERENCIAS A SOCIEDADES | pTicPACIN
100.0% PRIORI 0 VINCULOS EMOCIONALES CON LOS CANDIDATOS 0
80.0% YARIAS RAMAS DE LA FAMILIA SILAS HUBIERE?

i R . §i B 115%
IR B P70 - b Ho B51 1%
40.0% Ammmmm | Total 7414 1000%
T T P L0 A Fusnte: STORM

0% Fecha de Consuta: 11 septiembre de 2008
51 HO

PROTOCOLO DE FAMILIA

¢HA ESTABLECIDO EL FUNDADOR DE LA EMPRESA EL

MOMENTO PARA SU RETIRO?

¢HAESTABLECIDO £L FUNDADOR DE LA EMPRESA EL :
R e SOCIEDADES | %PARTICIPACION 100 S
G 0 10 G0.0% 1
Ho [ ) 0.0 LA
Total 4 1000% i
Firts STORW e
Fecha de Consuta, 1 sepfiembre d 2003 AR

0.0%

HO

El 94.5% de las sociedades respondié que el fundador de la empresa no ha
establecido el momento para su retiro, tan sélo el 5.5% si.

CUENTA LA S0CIEDAD CON PROCEDMENTOS DOCUMENT ADDE GUE
PERMITAN LA REALZACKIN DE PROCESOS DE SUCESION Y
REEMPLAZO ANTE LA AUSENCIA TH0 RETRO DE ALTO3 EJECUTIVOS,

PROTOCOLO DE FAMILLA REPRESENTANTES LEGALES Y ADMMISTRADORES DE LA COMP AR A
CUENTA LA SOCIEDAD CON PROCEDIMIENTOS ' ——
DOCUMENTADOS QUE EERMITAN LA REALIZACION DE ' ' o
PROCESOS DE SUCESION Y REEMPLAZQ ANTE LA AUSENCIA | SOCIEDADES | % PARTICIPACION a0 .
¥i0 RETIRO DE ALTOS EJECUTIVOS, REPRESENTANTES
LEGALES Y ADMINISTRADORES DE LA COMPANA 50.0% 1
Si 1399 18.5% 400% -
] fit BA%
Tota 7 0% 20.0% 1
Fuente: STORM 0%
Facha de Consulta: 11 seqtiembre dz 2108




PROTOCOLO DE FAMILIA

¢ CUENTA LA SOCIEDAD CON CRITERIOS OBJETIVOS PARA LA .
ELECCION DE LOS EJECUTIVOS CLAVES? SOCIEDADES | % PARTICIPACION
Si 4083 25.1%

Ho 33N 44 9%
Total 7414 100.0%

Fuente: STORM
Fecha de Consulta: 11 septiembre de 2008

MECANISMOS ALTERNATIVOS PARA RES OLUCION DE CONFLICTOS
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POR TAMARO
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