
El archivo es accesible pero su nombre no coincide con el utilizado en la referencia. 

Cuando el usuario diligencia y carga o guarda un archivo presenta un mensaje como: 

 

 

CAUSA 

El mensaje aparentemente se genera cuando el mecanismo de almacenamiento de los datos en la 

red o el computado, no es el típico de Windows. 

SOLUCION 

De todas formas ese mensaje no implica error en los datos ni motivará rechazo de la información. 

Si es el único mensaje de error que se genera, el archivo estaría listo para ser enviado. 

No requiere ninguna acción adicional 

FIN 


