SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

SENTENCIA
Superintendencia de Sociedades Bogota, D.C.

Partes
José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaime Landazabal

contra
Ana Yolanda Villamizar Bermudez

Asunto
Articulo 24 del Cédigo General del Proceso

Tramite
Proceso verbal sumario

[..]

I.  ANTECEDENTES
El proceso iniciado por José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaime
Landazébal en contra de Ana Yolanda Villamizar Bermudez surti6 el curso descrito
a continuacion:
1. El 10 de septiembre de 2015 se admitié la demanda.
2. El 30 de septiembre de 2015 se cumplié el trdmite de notificacion personal.
3. El 3 de noviembre de 2015 se celebr6 la audiencia judicial convocada por el
Despacho.
4. El 16 de marzo de 2017 se presentaron los alegatos de conclusion.
5. Al haberse verificado el cumplimiento de las distintas etapas procesales,
conforme con lo previsto en el Cadigo de Procedimiento Civil, el Despacho
se dispone a proferir sentencia.

Il. PRETENSIONES
La demanda presentada por José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaime
Landazabal contiene las pretensiones que se presentan a continuacion:

1. ‘Que [se declare que] la ex gerente de Materiales y Metales Limitada en
Liguidacion Ana Yolanda Villamizar Bermudez incumplio los deberes como
administradora de la sociedad sefialados en la ley y en los estatutos
sociales.

2. ’Que [se declare que] la ex gerente de Materiales y Metales Limitada en
Liguidacion Ana Yolanda Villamizar Bermudez se extralimitd en sus
funciones y violo la ley y los Estatutos Sociales.

3. 'Que [se declare que] se configuran los presupuestos que dan lugar a la
accion social de responsabilidad contra la ex gerente de Materiales y
Metales Limitada en Liquidacién Ana Yolanda Villamizar Bermudez.

4.’Que se ordene que la ex gerente Ana Yolanda Villamizar Bermudez debe
responder solidaria e ilimitadamente por los perjuicios que por dolo o culpa
ocasiond y viene ocasionando a la sociedad Materiales y Metales Limitada
en Liquidacién y a sus socios.
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5. 'Que [se declare que] la ex gerente de Materiales y Metales Limitada en
Liquidacion Ana Yolanda Villamizar Bermudez debe responder
patrimonialmente por los perjuicios causados a la sociedad y a sus socios.

6. 'Que se ordene reconstruir el patrimonio de la sociedad y de sus socios
José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaimes Landazabal, diezmado por las
actuaciones realizadas por la ex gerente Ana Yolanda Villamizar Bermudez
en contra de la ley, de las limitaciones estatutarias y de las decisiones de la
junta general de socios de Materiales y Metales Limitada en Liquidacion.

7.’Que se le inhabilite a Ana Yolanda Villamizar Bermudez para ejercer el
comercio, sin perjuicio de la responsabilidad penal que su conducta pudiese
generar.

8. 'Que se condene en costas a la demandada’.

[I. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO
José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaimes Landazabal, en interés de
Materiales y Metales Ltda. en Liquidacion, le han solicitado al Despacho que
declare responsable a Ana Yolanda Villamizar Bermudez por el incumplimiento de
los deberes que le correspondian en su antigua condicion de representante legal
de la compaiiia. A continuacion se presenta un analisis de cada uno de los cargos
invocados en la demanda.!

1. Acercade las infracciones al deber de cuidado

Los demandantes consideran que la sefiora Villamizar Bermudez, durante
el tiempo que fungi6 como representante legal de Materiales y Metales Ltda.,
incurrid en multiples infracciones al deber de cuidado. Segun se afirma en la
demanda, la administradora fijé politicas de venta que perjudicaron los intereses
de la compaiiia. En palabras de los demandantes, ‘el alto volumen de las ventas a
crédito autorizado por la ex gerente sin cumplir con los requisitos para el
otorgamiento del crédito y sin garantias [...] conllevd a que muchas de estas
ventas se convirtieran en un gasto para MyM por el castigo de cartera’ (vid. Folio
16). En este sentido, se han invocado presuntas irregularidades relacionadas con
la celebracién de ventas a crédito, asi como la falta de gestion para obtener el
pago de las cuentas por cobrar derivadas de tales operaciones. Esta situacion, en
criterio de los demandantes, dio lugar a importantes necesidades de liquidez que
condujeron al endeudamiento excesivo de la compafia con entidades del sector
financiero y, en consecuencia, a la generacibn de cuantiosos intereses.
Adicionalmente, se ha puesto de presente que la sefiora Villamizar Bermudez cre6
provisiones de cartera sin cumplir con las formalidades legales, no dio la debida
rotacion al inventario disponible, no utilizé activos respecto de los cuales existian
contratos de arrendamiento vigentes y no tuvo la ‘creatividad para adaptarse a las
circunstancias del mercado’ (vid. Folio 19).

Para establecer si se han presentado infracciones al deber de cuidado que
comprometan la responsabilidad de la sefiora Villamizar Bermudez, es preciso
aludir a los pronunciamientos emitidos por el Despacho sobre esta materia. Para
comenzar, en la sentencia n.° 800-52 del 1° de septiembre de 2014 se expreso
que ‘las normas que rigen las actuaciones de los administradores buscan
promover un delicado equilibrio entre la autonomia con la que deben contar tales
sujetos para conducir los negocios sociales y la responsabilidad que debe

1 Seguin se advirtié en el auto admisorio, ‘por virtud del término previsto en el articulo 235 de la Ley
222 de 1995, el Despacho Unicamente examinara la conducta de la demandada durante los cinco
afnos anteriores a la fecha de presentacion de la demanda’. Asi, en vista de que la demanda en
comento se presentd el 25 de agosto de 2015, le corresponde al Despacho pronunciarse sobre
hechos ocurridos a partir del 25 de agosto de 2010. A su turno, el andlisis de las actuaciones de la
demandada ir4 hasta el 20 de noviembre de 2013, fecha en que fue removida del cargo de
representante legal de la compafiia.
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atribuirseles por el cumplimiento inadecuado de esa gestion. Este equilibrio parte
de la denominada regla de la discrecionalidad (‘business judgment rule’), por cuyo
efecto los jueces suelen abstenerse de auscultar las decisiones adoptadas por los
administradores en el ejercicio objetivo de su juicio de negocios. Este respeto
judicial por el criterio de los administradores busca que tales funcionarios cuenten
con suficiente discrecién para asumir riesgos empresariales, sin temor a que su
gestidbn administrativa sea juzgada, a posteriori, por los resultados negativos de
sus decisiones. [...] En sintesis, pues, los administradores no podrian actuar como
un “buen hombre de negocios” si las cortes deciden escudrifiar todas las
decisiones que estos sujetos adopten en desarrollo de la empresa social’.

Lo expresado en el parrafo anterior no significa, sin embargo, que las
actuaciones de los administradores estén exentas de controles legales. Como lo
ha sefialado este Despacho en multiples oportunidades, no corresponde a los
jueces inmiscuirse en los asuntos internos de una compafiia, a menos que se
acredite la existencia de actuaciones ilegales o abusivas. La regla de la
discrecionalidad tampoco puede ampliarse, bajo ninguna circunstancia, a
violaciones del deber de lealtad.? Asi mismo, segln se indicé en la sentencia n.°
800-85 del 8 de julio de 2015, ‘aunque la deferencia de los jueces cobija las
decisiones adoptadas por los administradores en desarrollo de la actividad social,
tal proteccion no puede extenderse a las omisiones negligentes en que incurran
tales funcionarios’.

En igual sentido, en la sentencia n.° 801-34 del 11 de junio de 2014 se
explicoé que, ‘[p]or lo general, en vista de que los administradores deben obrar “con
la diligencia de un buen hombre de negocios”, este Despacho se abstendra de
examinar las decisiones que adopten tales funcionarios en ejercicio de sus
cargos.® Con todo, cuando tales sujetos realicen actuaciones dolosas o viciadas
por conflictos de interés o incumplan con sus cargas minimas —incluida, por
supuesto, la de llevar contabilidad en forma debida y rendir cuentas— sera posible
estudiar el contenido de sus decisiones, a fin de establecer si tales actuaciones le
generaron perjuicios a la sociedad o sus accionistas’.

Ahora bien, en virtud de lo dispuesto por el articulo 200 del Codigo de
Comercio, los administradores sociales deben responder de manera solidaria e
ilimitada por los perjuicios que le causen a la sociedad, los asociados o terceros.
De conformidad con la referida disposicion, ‘en los casos de incumplimiento o
extralimitacion de sus funciones, violacion de la ley o de los estatutos, se
presumira la culpa del administrador’. Pese a ello, de acuerdo con lo sefalado por
este Despacho en la sentencia n.° 801-64 del 21 de octubre de 2014, la aludida
presunciéon de culpa no compromete, en forma automética, la responsabilidad
patrimonial de los administradores. Para tales efectos, es indispensable que se
compruebe la existencia de un detrimento patrimonial que le sea imputable, en
forma especifica, a las acciones u omisiones de estos funcionarios.* En otras
palabras, el demandante debe satisfacer una carga probatoria relacionada con la
verificacion, ante las instancias judiciales, de los perjuicios derivados de las
actuaciones de los administradores.®

2 Cfr. sentencia n.° 801-72 del 11 de diciembre de 2013.

3 Sobre el particular, puede consultarse lo expresado por Reyes Villamizar respecto de la
denominada regla de la discrecionalidad. Cfr. FH Reyes Villamizar, Derecho Societario en Estados
Unidos y la Unién Europea (2013, Bogota, Editorial Legis) 223.

4 ‘El administrador no sera responsable si el dafio obedece a otras causas o factores extrafios al
comportamiento del sujeto y que no podia prever o que habiéndolo hecho no estaba en la
posibilidad o en la 6rbita de su obrar contrarrestar sus efectos’. J Santos Ballesteros,
Responsabilidad Civil, tomo |, Parte General 32 Ed. (2012, Bogot4, Editorial Temis) 81.

5 Asi mismo, en la sentencia n.° 800-40 del 2 de julio de 2014 se sostuvo que ‘la presuncién de
culpa consagrada en el articulo 200 del Cédigo de comercio no exonera a los demandantes de la
carga de demostrar la existencia de los perjuicios que le sirven de base a sus pretensiones
indemnizatorias’.
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Efectuadas las anteriores precisiones, corresponde ahora examinar si la
sefiora Villamizar Bermudez incurri6 en las infracciones al deber de cuidado
invocadas en la demanda.

A. Ventas a crédito de la compaifiia

Segun afirman los demandantes, ‘[lJa politica comercial adoptada por la ex
gerente genero inicialmente incremento en las ventas de la sociedad, pero con un
desbordado otorgamiento de créditos’ (vid. Folio 8). Segun los hechos narrados en
la demanda, las operaciones a crédito de Materiales y Metales Ltda. solian ser
superiores al 80% del total de las ventas de la compafia (vid. Folios 9 a 14).
Ademas, se indica que, aunque en las reuniones ordinarias de la junta de socios
se ponia de presente esta situacion y se aseguraba haber logrado el recaudo
efectivo de las cuentas por cobrar, se trataba de afirmaciones ‘maliciosa[s] y
falta[s] a la verdad’ (vid. Folios 9 a 12). Los demandantes también han
controvertido el hecho de que no se tomaran medidas preventivas como exigir el
diligenciamiento de una solicitud formal de crédito, de una carta de autorizacion
para consulta en centrales de riesgo, de pagarés con cartas de instrucciones, asi
como el otorgamiento de otras garantias (vid. Folios 26 a 40). Todo lo anterior
habria dado lugar a la dificultad de exigir el cobro de tales obligaciones, a la
identificacion de créditos de dificil recaudo vy, finalmente, al ‘castigo de cartera’
(vid. Folios 21 a 23). En sintesis, pues, los demandantes consideran que ‘[e]l
otorgamiento de créditos sin cumplir las politicas y la mora en el recaudo de
cartera, aunado al pago de intereses generados por los altos créditos tomados
ante las entidades financieras para cumplir con los compromisos con terceros,
generd detrimento patrimonial a la sociedad y por ende a sus socios’ (vid. Folio
23).

Por su parte, la demandada asegura que durante el tiempo que ostento la
calidad de administradora de Materiales y Metales Ltda. cumplié con los deberes
legales a su cargo. Segun se indica en la contestacién de la demanda, si bien se
promovioé la celebracion de ventas a crédito y se solicitaron préstamos a diferentes
establecimientos financieros, ello fue autorizado por la junta de socios, tal y como
consta en las actas aportadas (vid. Folio 1178). De otro lado, la demandada
sostiene que realiz6 los esfuerzos necesarios para lograr el pago de las
obligaciones a favor de la sociedad y la proteccion al patrimonio de los socios (vid.
Folios 1178, 1181 y 1189). En sustento de lo anterior, Ana Yolanda Villamizar
afirma que ‘[a] diciembre de 2014, segun el informe de la liquidadora, el total de la
cartera era [tan solo] de $362.662.648, [que] corresponde a un 0.11%’ (vid. Folio
1178). Adicionalmente, la sefiora Villamizar Bermidez aduce que, a pesar de que
la compafiia tuvo que incurrir en importantes costos financieros, no puede
perderse de vista que también obtuvo cuantiosos ingresos provenientes de los
intereses cobrados a algunos de los clientes a quienes se les vendid bajo la
modalidad de crédito (vid. Folio 1180).6 Del mismo modo, la demandada sefiala
gue Materiales y Metales Ltda. era una compafiia préspera que, de hecho, se
encontraba distante de incurrir en causal de disolucién por pérdidas (vid. Folio
1198). La sefiora Villamizar BermUdez también pone de presente que cumplié con
lo establecido en la ley para la generacion de provisiones de cartera, asi como que
siempre contd con la autorizacién del maximo érgano social para castigar cuentas
por cobrar (vid. Folios 1185 y 1187). Finalmente, la demandada considera que
‘[d]entro de la dinamica de los negocios se presentan momentos dificiles en los
que se pueden generar pérdidas, pero eso no quiere decir que [se haya actuado]

6 Segun el texto de la contestacion de la demanda, ‘[elra tan exitosa la empresa que permitia
incurrir en el costo financiero, como es usual en toda empresa colombiana e internacional que
apalanca sus operaciones con el sector financiero a las tasas de interés que se mueven en el
mercado’ (vid. Folio 1180).
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como un mal hombre de negocios ni mucho menos que [se haya manejado] de
manera irregular los créditos’ (vid. Folio 1184).

Pues bien, el Despacho pudo establecer que efectivamente Materiales y
Metales Ltda. basé su estrategia de negocios en la celebracion de ventas a
crédito. En criterio de la demandada, ‘puesto que la organizacion inicid con
$200.000.000, para poder realizar las ventas que se realizaron durante los 17
afos de mi labor —que ascienden a mas de $300.000.000.000— se debian
generar los créditos, debido a que el nicho de mercado en el que yo me
desempefiaba son contratistas del sector publico que necesitan tener un
apalancamiento financiero para poder desarrollar sus obras’.” Parece entonces
bastante claro que la estrategia comercial de la sefiora Villamizar Bermudez
estuvo basada en una decision de negocios. Por esta razon, no le corresponderia
a este Despacho, en principio, inmiscuirse en tal asunto ni juzgar los resultados de
la gestiébn de la administradora. No obstante, en vista de que se han invocado
posibles infracciones al deber de cuidado, es necesario examinar el material
probatorio disponible con el fin de determinar si existen actuaciones reprensibles
gue ameriten una intervencion judicial.

En primer lugar, durante el interrogatorio de parte, la demandada explicd
como era el procedimiento para la celebracion de ventas a crédito al interior de la
compafiia. En sus palabras, ‘el cliente solicitaba el crédito, las personas del
departamento de crédito y cartera tomaban su informacion con la solicitud de
crédito. Se le aprobaba de acuerdo a lo que ellos aportaban como documentos, ya
fuera copia del contrato, o depende, porque también habian muchos clientes que
en mucho tiempo tenian una hoja de vida comercial, puesto que yo no solamente
trabajé ahi en la organizacion de Materiales y Metales como tal, sino que trabajé
30 afios con los socios en Aldia S.A., de tal manera que tenia un conocimiento
suficiente de los clientes y como en toda relacion comercial hay clientes que tienen
un perfil que permite que se dé un cupo rotativo dependiente de lo que en su
momento estén desarrollando como obras. [Entonces] la garantia era el contrato,
la informacion del contrato. Se les llenaba sus pagarés de acuerdo a la necesidad,
los otros documentos que daban respaldo eran las facturas que son documentos
que respaldan las obligaciones. Y lo que se requeria adicional era dependiendo. Si
alguna persona necesitaba una hipoteca, pues se hipotecaba el bien. En los casos
en que se otorgaban, era dependiendo del contrato también, entonces habian de
30, 50 o 60 dias. Algunos pagaban de contado. Es decir, era una dinamica que
pues realmente uno llegarla a concretar en pocas palabras seria muy complicado,
eso es una dinamica comercial’.®

A partir de lo anterior, el Despacho puede concluir que no existian criterios
suficientemente claros para el desarrollo de la estrategia comercial promovida por
la sefiora Villamizar Bermudez. Ciertamente, de lo expresado por la demandada
se desprende que, segun las circunstancias y las caracteristicas del cliente,
determinadas conforme a su conocimiento y experticia —o del funcionario
encargado del departamento de cartera—, se decidia vender a crédito y se
establecia si habria lugar a la exigencia de determinadas garantias. Ello
concuerda con lo expresado por el perito designado por el Despacho. Segun se
establece en el dictamen pericial: i) se otorgaron plazos distintos para el pago de
las facturas de venta, ain a los mismos clientes, sin que se evidencie una politica
definida para el efecto; ii) la documentacion de los clientes a quienes se vendio a
crédito, que pudiera ser soporte de los mismos, no corresponde a una lista de
chequeo patron objetivo para el efecto. De hecho, de muchos de los clientes a
quienes se vendié a crédito ni siquiera se tiene documentacion que fuera base del
otorgamiento del mismo; iii) no existe un patron de garantias a favor de Materiales

7 Cfr. grabacion de la audiencia celebrada el 23 de noviembre de 2015 (vid. Folio 1537) 33:25 a
34:18.
81d. 34:22 a 36:20.
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y Metales Ltda. en liquidacion, que garantizara la recuperacion de los créditos
otorgados; iv) no hay factores objetivos de asignacién de cupos de crédito (vid.
Folio 2366).

Debe decirse, de esta forma, que si bien la decisién de basar la politica
comercial de la compafia en la celebracion de ventas a crédito escapa del
escrutinio de este Despacho, lo cierto es que una vez orientada la estrategia de
negocios en este sentido, le correspondia a la representante legal realizar los
mejores esfuerzos destinados a su adecuado desarrollo. En esa medida, aunque
es perfectamente factible que, debido a la dindmica comercial, se decida no exigir
garantias a algunos clientes, partir de sus antecedentes en contratos previos,
basarse en otros factores generadores de confianza o no acordar el cobro de
intereses, ello no justifica que la compafiia no cuente con una politica establecida
para el otorgamiento de créditos. Con mayor razon, si se tiene en consideracion
que la via principal para desarrollar el objeto social era la celebracion de las
operaciones indicadas. Por este motivo, el Despacho considera que la demandada
si infringié su deber general de diligencia, en los términos del articulo 23 de la Ley
222 de 1995.

Lo expresado en el parrafo anterior no significa, sin embargo, que esta
infraccion haya necesariamente tenido como consecuencia la generacion de los
perjuicios invocados en la demanda. En primer lugar, es claro que la demandada
pudo haber obrado en forma mas cuidadosa si hubiese fijado una precisa politica
de ventas a crédito que fuese conocida por los socios de la compafiia. No
obstante, pese a que ello no fue asi, la sefiora Villamizar Bermudez si explico las
razones por las cuales vendia a crédito a sus clientes, asi como los factores que
solia tener en cuenta para acceder al correspondiente negocio. En segundo lugar,
no es posible concluir que el incumplimiento por parte de algunos clientes se deba
indefectiblemente al hecho de que la representante legal no fijo, en forma precisa,
las politicas para la celebracion de ventas a crédito. Es por ello que no podria
responsabilizarse a la demandada, per sé, por la suma que hayan dejado de pagar
tales personas. En tercer lugar, es natural que una compafia cuya politica
comercial esta basada fundamentalmente en la celebracién de ventas a crédito, se
someta al riesgo de pérdidas potenciales derivadas del incumplimiento de las
obligaciones por parte de sus deudores. Para ello la ley ha previsto, precisamente,
la posibilidad de generar provisiones para deudas de dificil recaudo.® En cuarto
lugar, el material probatorio que reposa en el expediente da cuenta de que los
socios José Gerardo Diaz y Orlando Jaimes conocian de la situacion de la
compainiia en lo relacionado con las ventas a crédito. En efecto, tras una revision
de las actas de reuniones del méximo 6érgano social, el Despacho encontré que en
las sesiones del 30 de marzo de 2011, 29 de marzo de 2012 y 23 de marzo de
2013, en las que se presento el informe de gestion y los estados financieros, la
sefiora Villamizar Bermudez hizo referencia al monto y al porcentaje de ventas a
crédito realizadas durante el correspondiente ejercicio social, asi como a la
provision de cartera generada a las cuentas de dificil cobro y a las castigadas (vid.
Folios 476, 487, 503, 517, 529, 553 y 570). En tales reuniones, asi mismo, el
revisor fiscal presentaba su informe y sostenia que ‘[s]e vigild en forma
permanente que los actos de los administradores estuvieran ajustados al objeto
social del ente y a las normas legales, estatutarias y reglamentarias vigentes’ (vid.
Folios 495, 535 y 590). Todos estos informes eran aprobados por los
demandantes (vid. Folios 476, 477, 518, 520 y 555).

El Despacho también pudo observar que en las mencionadas reuniones del
30 de marzo de 2011 y 29 de marzo de 2012, de hecho, se ratifico el
nombramiento de la representante legal y del revisor fiscal, luego de que se les
reconociera su buena gestion al interior de la compafiia. Por ejemplo, en el acta

9 Cfr. Decreto 185 de 1975.
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n.° 52, se indica lo siguiente: ‘[tfjomé la palabra el sr. Orlando Jaimes Landazabal y
manifestd: aplaudimos la gestion de la gerente la cual ha sido limpia, pura,
importante, generosa, proyectando un buen negocio, me siento orgulloso que haya
llegado a un momento importante en su vida, ya que esto no se hizo de la noche a
la mafana, fue con lucha, [que] es la funcion [por la que] nos nombran en este
cargo para logar los objetivos. Lo mismo el revisor Carlos Alirio. Los dos se
ratifican por unanimidad’ (vid. Folio 521).1° Por lo demas, la demandada declaré
que ‘en el caso de la cartera en especial, la sefiora Ana Socorro Diaz Pinzon,
[supuesta auditora y representante de José Gerardo Diaz en las reuniones
sociales], sacaba quincenalmente una rotacion de cartera para analizarla y
entregarsela a los socios [...]. Hasta el momento ellos nunca me hicieron
observaciones concretas sobre alguna de esas situaciones’.!

Ahora bien, las consideraciones expuestas en el parrafo anterior no quieren
decir que la demandada estuviera exenta de llevar a cabo actuaciones tendentes a
obtener el cumplimiento de las obligaciones en cuestion. De comprobarse, por
ejemplo, que la administradora simplemente omitié cobrar a sus clientes, podria
imputarsele como una infraccion a titulo de omision negligente, en los términos
antes explicados. En el presente caso, sin embargo, en el expediente reposan
algunos elementos de juicio que apuntan a que la demandada si realizé una
gestién de cobro, aun cuando el perito sostuvo que ‘[n]o se evidencia un patrén de
inicio de acciones judiciales de cobro de la cartera’ (vid. Folio 2366). Para
comenzar, en el texto de la demanda se indica que el no recaudo efectivo de las
cuentas por cobrar se evidencia en ‘los procesos ejecutivos adelantados por los
apoderados judiciales de MyM’ (vid. Folio 26). Ademas, en algunas de las actas
correspondientes a reuniones de la junta de socios de la compafia, se hace
referencia a determinados procesos de la naturaleza indicada. Asi, por ejemplo, en
el acta n.° 56 del 19 de septiembre de 2013 se alude a los procesos judiciales —
con medida cautelar de embargo— adelantados en contra de clientes como
‘Fivisa’ y ‘Constructora Esgamo’ (vid. Folio 594).1? De igual forma, en el acta n.° 68
del 26 de mayo de 2014 se menciona a los clientes Néstor lvan Santamaria
Rodriguez con ‘mas de 50 procesos’ en contra, a ‘Consorcio Ingenieria 2010’,

10 En este punto vale la pena poner de presente que en la reunién del 23 de marzo de 2013, la
demandada reconoci6 la comision de errores en la celebracién de algunas ventas a crédito, lo que
no le corresponde al Despacho escudrifiar por virtud de la regla de la discrecionalidad antes citada.
Sin embargo, debe destacarse el hecho de que incluso ello no fue ocultado a los socios. Segun se
indicd en el acta n.° 55 del 23 de marzo de 2013, la demandada sefialé que ‘la labor especial de la
gerencia es revaluar los clientes y no dar otorgamientos de créditos que no sean de acuerdo a las
politicas de crédito, mantener sano y protegido el patrimonio de los socios, debido a que se habia
cometido errores en otorgamientos de créditos y es por esto que en el afio 2012 se propuso cuidar
los créditos y se ha visto la mejoria con la proteccion de los pagarés y poner a disposicion los
resultados para que sean revisados’ (vid. Folio 555). Ahora bien, en este documento consta,
ademas, que inmediatamente después intervino el presidente de la reunién, Orlando Jaimes
Landazabal, y manifesto lo siguiente: ‘una vez leido el informe de gestion claro, conciso, preciso, le
parece que bien por el tema de cartera que esta bien enfocado, los procedimientos de cobro estén
claros, cumplir con los plazos y quien no los cumpla, autométicamente accionar contra él y
suspender los créditos y tomar las acciones respectivas’ (id.). Por lo demas, la misma ex
representante legal explic6 que se contaba con una funcionaria encargada de la cartera, Jeny
Flérez Daza, quien trabajé por muchos afios para la compafiia hasta el 31 de diciembre de 2012.
No obstante, en sus palabras, ‘las personas que llegaron [después] realmente no cumplieron con el
perfil y se presentaron muchas dificultades durante ese lapso en el empalme’. Cfr. grabacion de la
audiencia celebrada el 23 de noviembre de 2015 (vid. Folio 1537) 1:11:10 a 1:11:40.

11 1d. 46:05 a 46:56. Por su parte, la sefiora Xiomara Pinzén Ascanio, directora administrativa,
contable y financiera de Materiales y Metales Ltda., manifestd que ‘[t]lenia todos los dias que
realizar un informe para los socios [...]. Ese informe se lo pasaba todos los dias a la sefiora Ana
Socorro que era la auditora. Era un formato ya preestablecido por ellos, por la auditoria externa,
[en el que se incluian] saldos de bancos, saldos de obligaciones bancarias, ventas [...]. Cfr.
grabacion de la audiencia celebrada el 15 de diciembre de 2015 (vid. Folio 2032) 8:22 a 8:50.

12 En esta acta también consta la discusion entre los socios en torno a su preocupacion por el
trdmite e impulso de los procesos en curso (vid. Folio 594).
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demandado con base en un pagaré suscrito, y al proceso ejecutivo iniciado en
contra del cliente Edmond Oviedo Portilla (vid. Folios 1067 y 1068).

Por otro lado, la demandada explico que ‘la sefora de cartera tenia
autonomia para otorgar créditos y algunos en especial los mirdbamos en reunion
con un abogado que teniamos vinculado a la empresa por honorarios [...]. Para
los cobros también se hacia un acompafiamiento permanente a la sefiora de
cartera’.!? La referida demandada sostuvo, asi mismo, que el requerimiento inicial
siempre se hacia telefonicamente al cliente y ‘ya cuando llega[ba] el momento de
evaluar las obligaciones a final de afio, cuando se hacia el cierre de cartera todos
los afios en el mes de diciembre en la segunda quincena, se evaluaban y se
tomaban decisiones de que si no se hacian cumplir, se mandaba a cobro
juridico’.** En igual sentido, la sefiora Xiomara Pinzén Ascanio, directora
administrativa, contable y financiera de Materiales y Metales Ltda., sefialé que
para discutir lo relacionado con las obligaciones incumplidas ‘habia como un
comité en que estaba el abogado, la jefe de cartera, la gerencia, incluso yo vi que
en el dltimo afio también venian los socios y hablaban con la gerencia [...].1> De
igual manera, la referida testigo manifesté que ‘existia una jefe de cartera que
sacaba un informe y con eso ella realizaba sus llamadas, gestiones. La gerente
también miraba ese informe, ella le tenia que informar quién pagaba, quién no.
También si eran de un tiempo en el que no se habian cumplido, lo miraban con la
parte juridica. Nosotros teniamos un abogado que estaba y nos ayudaba a hacer
ese tipo de gestiones y lo mismo las abogadas externas que tenia la compaiiia’.1

Aunado a lo anterior, es de suma relevancia resaltar lo afirmado por la
liguidadora de la compafiia en el informe de gestion presentado el 26 de marzo de
2015 al maximo érgano social. En el aludido documento se indica que ‘la mayoria
de la cartera esta en cobro juridico’ (vid. Folio 887). Segun la liquidadora, ‘teniendo
en cuenta que el activo mas representativo de la sociedad es la cartera por
$3.190.692.221,97, de la cual el 91,01% ($2.903.849.991) esta en cobro juridico,
sera necesario realizar la venta de la cartera con la finalidad de cumplir con las
obligaciones laborales, tributarias y financieras [...]" (vid. Folio 892). En el referido
informe también se expreso que ‘la cartera dada de baja en afios anteriores esta
en poder de abogados por $753.628.046,97’ (vid. Folio 887).

Por lo demas, el dictamen pericial también apunta a que, al menos durante
el periodo al que se restringe el analisis de las actuaciones de la demandada en el
presente proceso, hubo gestidén de cobro (vid. Folio 2366):

13 1d. 36:55 a 38:00.

141d. 1:12:55 a 1:13:12.

15 Cfr. grabacion de la audiencia celebrada el 15 de diciembre de 2015 (vid. Folio 2032) 16:48 a
17:05.

16 1d. 41:58 a 42:37.
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TABLAN.°1
VENTAS A CREDITO DESDE EL 25 DE AGOSTO DE 2010
HASTA EL 20 DE NOVIEMBRE DE 2013
Y RECUPERACION DE LAS CUENTAS POR COBRARY?

Afio Ventas a crédito?® Recuperacion?®
2010 7.368.497.580 8.851.488.882

2011 43.205.286.431 34.799.826.067
2012 28.189.528.307 30.007.439.208
2013 21.860.286.678 20.222.346.735
Total 100.623.598.996 93.881.100.892

Asi las cosas, el Despacho debe concluir que efectivamente se configurd
una infraccidon a los deberes de los administradores sociales por el hecho de que
la demandada no hubiera fijado una politica precisa para la celebracion de ventas
a crédito en la compafia. En este punto es pertinente poner de presente que la
infraccibn en comento no deviene del hecho de que hubiera decidido celebrar los
negocios a que se ha hecho referencia, de que no haya exigido garantias a
algunos de los clientes, o que haya acordado el no cobro de intereses. En verdad,
estas Ultimas actuaciones encuentran fundamento en decisiones de negocios
cuyos resultados, por virtud de la regla de la discrecionalidad, no corresponde a
los jueces auscultar. En este sentido, el Despacho tampoco encontré que,
respecto de tales operaciones, se hubiere verificado alguna ilegalidad, abuso o
conflicto de interés que permitiera realizar un escrutinio directo.

Ahora bien, aunque una omision en el cobro de las cuentas por cobrar en
una compafia cuya estrategia comercial esta basada en la celebracion de ventas
a crédito si podria acarrear la responsabilidad de la administradora, el material
probatorio tampoco fue suficiente para concluir que la demandada haya
deliberadamente omitido realizar gestion de cobro. Por un lado, si bien no se
conoce con certeza qué montos especificamente fueron objeto de ejecucién
judicial forzosa durante el periodo en que la demandada fungié6 como
representante legal de Materiales y Metales Ltda., si se adelantaron gestiones
orientadas a obtener el pago de las obligaciones. Las declaraciones antes
referidas también apuntan a que esa gestion iniciaba con llamadas telef6nicas.
Ademas, la compafiia contaba con el apoyo permanente de abogados internos y
externos encargados del cobro juridico. Por otro lado, aunque esa gestion haya
podido provenir, en parte, de la liquidadora designada, lo cierto es que habria sido
posible someter el 91,01% de las cuentas por cobrar a ejecucion judicial. Ello
indica que, si bien muchas de las facturas emitidas a los clientes pudieron haber
vencido —como se afirma en la demanda—, el cobro de las obligaciones
respectivas era viable por la via juridica.

Debe quedar claro, ademas, que aunque se hayan presentado dificultades
en lograr el pago de algunas de estas obligaciones y que de haberse solicitado
mayores garantias al momento de celebrar el negocio juridico posiblemente se
habria atenuado este riesgo, lo cierto es que cuando la demandada tomo la
respectiva decision lo hizo amparada en su experticia y por virtud de la confianza
que le depositaron los asociados al designarla en el cargo. En todo caso, como ya
se dijo, la informacién que reposa en el expediente da cuenta de que a los socios
se les puso de presente esta situacion, que se aprobo la gestion de la
administradora en varias reuniones sociales y que las operaciones en cuestion

17 Cfr. escrito de aclaraciones y complementaciones al dictamen pericial (vid. Folio 2366) 33 a 177.
181d. 33 a 104.
191d. 104 a 177.
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eran avaladas por el revisor fiscal cuya gestion también era aprobada por el
méximo organo social.

No podria entonces reprenderse la conducta de la demandada por el hecho
de no haber logrado el recaudo efectivo de absolutamente todas las sumas
adeudadas a la compaiiia, de haber ‘castigado cartera’, o de haber decidido acudir
a los establecimientos de crédito a efectos de financiarse. Tal y como ya se
expresd, una estrategia comercial basada en la celebracion de ventas a crédito
conlleva, naturalmente, un importante riesgo de impago de obligaciones. Las
comparfias que venden a crédito, asi mismo, suelen identificar deudas de dificil
cobro y castigar cuentas por cobrar —situacion que también era puesta de
presente a los socios—.2° Tampoco podria censurarse el hecho de haber decidido
acudir a las entidades del sector financiero a efectos de satisfacer necesidades de
liquidez. Este tipo de necesidades se presentan con frecuencia en sociedades que
venden a crédito, por lo que pareceria razonable hacer uso de la posibilidad de
solicitar financiacion. Por lo demas, el Despacho pudo constatar que la
demandada recurrentemente solicitaba autorizacion de la junta de socios para el
efecto (vid. Folios 473, 510, 511, 547).

En sintesis, pues, el Despacho declarara que la sefiora Villamizar
Bermudez infringié su deber de diligencia por no fijar en forma precisa los criterios
para la celebracion de ventas a crédito, sin que ello implique que incurrié en otro
tipo de infracciones derivadas de estas operaciones ni la generacion de perjuicios
a la compafia o a sus socios. Debe reiterarse, por ultimo, la importancia del
respeto judicial por el criterio de los administradores, con lo que se busca que
tales funcionarios cuenten con suficiente discrecion para asumir riesgos
empresariales, sin temor a que su gestion administrativa sea juzgada
posteriormente por los resultados negativos de sus decisiones.?! De no existir esta
regla —la regla de la discrecionalidad o ‘business judgment rule’—, los
administradores carecerian de incentivos para asumir riesgos, puesto que el
retorno economico de una inversion de la naturaleza indicada beneficiaria
principalmente a la compafiia, al paso que cualquier pérdida le seria imputable al
administrador.??

B. ‘Provisiones de cartera’

En la demanda se ha controvertido el hecho de que se hayan generado
‘provisiones de cartera’ sin cumplir con lo establecido en el Decreto 2649 de 1993
(vid. Folios 21 a 23). En su defensa, la demandada asegura que las aludidas
previsiones cumplen con lo dispuesto en la normatividad vigente (vid. Folio 1185).
Al respecto, el Despacho no encontré sustento probatorio que acredite alguna

20 No debe perderse de vista, en todo caso, que la liquidadora sefial6é en su informe de gestiéon que
parte de la ‘cartera castigada’ se encontraba en cobro juridico (vid. Folio 887).

21 Para un analisis acerca de la regla de la discrecionalidad, cfr. a A Palmiter y F Partnoy,
Corporations: A Contemporary Approach (2010, West Publishing, St. Paul, Min.) 541 a 583, S
Bainbridge, Corporate Law (2a ed., 2009, Foundation Press, Nueva York) 96 a 140 y RA Peeples,
The Use and Misuse of the Business Judgment Rule in the Close Corporation (1985) 60 NOTRE
DAME L REV 456.

22 MA Eisenberg, The Divergence of Standards of Conduct and Standards of Review in Corporate
Law (1994) 62 FORDHAM L REV 445. Existen numerosas otras razones para aplicar la regla de la
discrecionalidad. Para el caso de las sociedades abiertas, por ejemplo, se ha dicho que la
disciplina de mercado que impone la posible depresion en el precio de las acciones crea suficientes
incentivos para que los administradores se comporten adecuadamente. Cfr. a FH Easterbrook y D
Fischel, The Economic Structure of Corporate Law (1991, Harvard University Press, Boston) 244.
Eisenberg también sefiala que ‘para examinar adecuadamente la calidad de las decisiones de un
administrador, seria preciso establecer el grado de exposicion de riesgo que podia asumir la
sociedad cuando se tomaron las decisiones controvertidas, asi como identificar cuales operaciones
se ajustaban al perfil de riesgo de la compafila en ese momento. Ademas de la evidente
complejidad que conlleva este andlisis, una intervencion judicial de esta naturaleza atentaria
gravemente contra la potestad auténoma de la sociedad para conducir sus negocios’. Id. 447.
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ilegalidad en relacion con el registro de la causacion de provisiones derivadas de
deudas de dificil recaudo.

C. Manejo del inventario

Segun se expresa en la demanda, ‘[dJurante su gestion, [la demandada]
mantuvo altos inventarios sin rotar y no implementd estrategias para la
comercializacion de los mismos, incumpliendo las politicas establecidas por la
junta general de socios en reuniones realizadas el 29 de marzo de 2003 y 23 de
marzo de 2013’ (vid. Folio 42). Una vez examinado el dictamen pericial, el
Despacho encuentra que, en efecto, parte del inventario de baja rotacién no fue
comercializado durante el periodo analizado en el presente proceso (vid. Folio
2366). Sin embargo, conviene aclarar que ello no ocurrié respecto de todo el
inventario pues algunos de los activos que lo componian si tuvieron rotacion (vid.
Folios 2125 a 2141). No podria entonces exigirsele a la demandada que hubiera
agotado todo el inventario en cuestién, y mucho menos si se trataba de aquel de
baja rotacién. Tampoco podria condenérsele a responder con su patrimonio por el
valor de los activos que no pudieron ser comercializados.

Debe decirse que, en todo caso, no le corresponde a este Despacho
escudrifiar la gestion de la administradora frente a este particular, ni juzgar sus
resultados acertados o desacertados. Tampoco le corresponde interferir en las
decisiones de la demandada relacionadas con la condiciones en que realizé las
demas negociaciones a que se hace referencia en este acapite de hechos, si se
realizaron devoluciones de mercancia, ni si se generaron costos adicionales o
efectos negativos sobre la rotacion del inventario (vid. Folios 42 a 43). En verdad,
el Despacho no encuentra que en tales actuaciones exista alguna ilegalidad,
abuso o conflicto de interés que amerite su intervencion.

D. Contratos de arrendamiento de vehiculos vy vinculacién de
trabajadores a la sociedad

Los demandantes aducen que la sefora Villamizar Bermudez, en
representacion de Materiales y Metales Ltda., tomé en arrendamiento cuatro
vehiculos que no fueron utilizados por la compafia. Ademas, controvierten el
hecho de que, pese a ello, la demandada decidid ‘contratar con terceros el
despacho de mercancias’ (vid. Folio 49). En la demanda también se alega que la
demandada resolvié vincular a los trabajadores de la sociedad a través de PTA
Ltda., pese a las recomendaciones del maximo 6rgano social (vid. Folio 44).

No obstante, el Despacho no encuentra que con las decisiones en comento
se haya transgredido el régimen de deberes y responsabilidades a cargo de los
administradores sociales en Colombia. En verdad, las pruebas disponibles
apuntan a que lo descrito en el parrafo anterior obedecié a decisiones de negocios
de la sefiora Villamizar Bermudez amparadas por la regla de la discrecionalidad.
En este sentido, los demandantes no demostraron la existencia de conflictos de
interés o circunstancias irregulares que pudiesen comprometer el ejercicio objetivo
del cargo de administrador por parte de Ana Yolanda Villamizar Bermudez.

E. Falta de ‘creatividad para adaptarse a las circunstancias del mercado’

Segun se afirma en la demanda, ‘[lJos socios de "MyM" promovieron una
reunion informal con la ex gerente en el mes de abril de 2013 con la finalidad de
evaluar la situacién de la sociedad para dar solucion a la situacion derivada de la
llegada de los grandes almacenes al mercado y de la competencia agresiva
desplegada por ellos, como se hizo constar en el acta n.° 057 [...]. La ex gerente,
[sin embargo], no emprendié ninguna accion en beneficio de la sociedad, para
incluir nuevos productos en el portafolio, realizar actividades de mercadeo
tendentes a captar nuevos clientes y a comercializar los productos de baja
rotaciéon, maxime cuando las pérdidas del afio anterior y del ejercicio estaban

BOGOTA D.C: AVENIDA EL DORADO No. 51-80, PBX: 3245777 - 2201000, LINEA GRATUITA 018000114319, Centro de Fax

TODOSPORUM 2201000 OPCION 2 /3245000, BARRANQUILLA: CRA 57 # 79-10 TEL: 953-454495/454506, MEDELLIN: CRA 49 # 53-19 PISO 3 TEL:

NUEVD pAis 942-3506000/3506001/2/3, MANIZALES: CLL 21 # 22-42 PISO 4 TEL: 968-847393-847987, CALI: CLL 10 # 4-’40 OF 201 EDF. BOLSA DE

PAZ EQUIDAD EDUCACION OCCIDENTE PISO 2 TEL: 6880404, CARTAGENA: TORRE RELOJ CR. 7 # 32-39 PISO 2 TEL: 956-646051/642429, CUCUTA: AV 0 (CERO) A # 21-

14 TEL: 975-716190/717985, BUCARAMANGA: NATURA ECO PARQUE EMPRESARIAL ANILLO VIAL FLORIDA BLANCA GIRON KM 2.1 TORRE

o 3 OFC 352 TEL: 976-6781541; 6381544; fax 6781533. SAN ANDRES AVDA COLON No 2-25 EDIFICIO BREAD FRUIT OFC 203-204 TEL: 098-
@) MINCIT 5121720. www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia




12/21
Sentencia
Articulo 24 del Cédigo General del Proceso

SUPERINTENDENCIA José Gerardo Diaz y Orlando Jaimes contra Ana Yolanda Villamizar
DE SOCIEDADES

afectando patrimonialmente a la sociedad’ (vid. Folio 19).

Frente a lo anterior, el Despacho debe sefalar que, conforme fue expuesto
en acapites anteriores, no le corresponde inmiscuirse en la gestion administrativa
de los asuntos internos de una compafiia. Por esa razon, se abstendra de
pronunciarse sobre este particular.

2. Acercade las infracciones al deber de lealtad
Los demandantes también han controvertido la responsabilidad de la
sefiora Villamizar Bermudez por actuaciones que, a Ssu juicio, constituyen
violaciones al deber de lealtad. En concreto, se ha dicho que la demandada, en
ejercicio del cargo de representante legal de Materiales y Metales Ltda., incurrié
en la celebracion de operaciones viciadas por conflictos de interés, asi como en
actos de competencia.

A. Operaciones viciadas por conflicto de interés

Segun se expresa en la demanda, la sefiora Villamizar Bermudez
representd a Materiales y Metales Ltda. en la celebracién de negocios juridicos
con Full Repuestos Ltda., una compafia en la que reviste la calidad de accionista,
administradora y en la que su hermana funge como representante legal principal
(vid. Folios 5 y 24). En criterio de los demandantes, pese a que tales operaciones
se encontraban viciadas por un conflicto de interés, la demandada no obtuvo la
autorizacion de que trata el numeral 7 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995.

La demandada, por su parte, sostiene que no existe una prohibicién legal ni
estatutaria para celebrar las operaciones en cuestion con una compafia
representada legalmente por una persona vinculada por parentesco (vid. Folio
1188). Adicionalmente, se ha dicho que tales negocios eran conocidos por los
socios de Materiales y Metales Ltda. a quienes, incluso, también se les ha vendido
a credito (id.).

Para emitir un pronunciamiento de fondo sobre el presente cargo, resulta
indispensable aludir a los antecedentes mas relevantes desarrollados por esta
Delegatura en materia de conflictos de interés. En las sentencias n.° 800-133 del
16 de octubre de 2015 y 800-134 del 20 de octubre de 2015, en las que se
condensé buena parte de este régimen, se expreso lo siguiente.

‘Segun las voces del numeral 7 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995, los
administradores deben “abstenerse de participar por si 0 por interpuesta persona
en interés personal o de terceros, en actividades que impliguen competencia con
la sociedad o en actos respecto de los cuales exista conflicto de intereses, salvo
autorizacion expresa de la junta de socios 0 asamblea general de accionistas”. La
norma precitada, en la cual se funda el régimen colombiano en materia de
conflictos de interés, ha sido empleada en diversas oportunidades por esta
Superintendencia para reprender la conducta desleal de administradores sociales.
En los pronunciamientos judiciales emitidos para tal efecto, este Despacho ha
intentado definir los alcances precisos de la regla a que se ha hecho referencia.

'Para comenzar debe decirse que, en el caso de Gyptec S.A., se explico
que la existencia de un conflicto de interés es suficiente para motivar la
intervencidn de los jueces en los asuntos internos de una compafiia. En los
términos del auto n.° 800-5205 del 9 de abril de 2014, “existen circunstancias que
podrian llevar al Despacho a examinar las decisiones que tomen los
administradores en la gestion de los negocios sociales. EI mencionado escrutinio
judicial seria procedente, por ejemplo, cuando se acrediten circunstancias que
comprometan el juicio objetivo de los administradores, como ocurriria en la
celebracion de negocios juridicos viciados por un conflicto de interés. La
intervencion judicial también estaria justificada cuando se compruebe que tales
sujetos se han apropiado indebidamente de recursos sociales, mediante
operaciones de cualquier naturaleza. En casos como éstos, el Despacho estudiara
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con detenimiento la conducta de los administradores, con el fin de establecer si se
le han provocado perjuicios a la compariia o a sus accionistas”.

"’En un pronunciamiento posterior, emitido en el caso de Luque Torres Ltda.,
se estudiaron los supuestos de hecho que podrian dar lugar a la configuracion de
conflictos de interés. Es asi como, en la sentencia n.° 800-52 del 1 de septiembre
de 2014 se expreso lo siguiente: “En Colombia no se ha previsto una definicién
legal que permita identificar la configuracion de conflictos de interés en el ambito
societario. Mientras subsista este vacio, les correspondera a los jueces determinar
cuando existen circunstancias que puedan activar la regla del numeral 7 del
articulo 23 de la Ley 222 de 1995. El andlisis que haga el juez buscara establecer
si el administrador cuenta con un interés que pueda nublar su juicio objetivo en el
curso de una operacion determinada. Para el efecto, deben acreditarse
circunstancias que representen un verdadero riesgo de que el discernimiento del
administrador se vea comprometido [...]".

'Con base en los criterios analiticos sentados en el caso de Luque Torres
Ltda., este Despacho ha identificado la existencia de conflictos de interés en
diversos contextos.

'Por una parte, existen ya varias sentencias en las que se ha detectado un
conflicto de la naturaleza indicada cuando el administrador contrata directamente
con la sociedad en la que ejerce sus funciones. En el caso de Loyalty Marketing
Services S.A.S., por ejemplo, se censuré la conducta de una administradora que
habia celebrado contratos de mutuo con aquella sociedad. En hipétesis como
ésta, “confluyen en cabeza del administrador dos intereses contrapuestos, vale
decir, su interés personal como mutuario y el interés de la companiia, en calidad de
mutuante, que ese funcionario debe proteger por expresa disposicion del articulo
23 de la Ley 222. Mientras que el interés de la compafiia es obtener la maxima
tasa permitida y las mas sélidas garantias disponibles, el interés personal del
administrador que recibe el préstamo apunta en el sentido exactamente contrario.
Es claro, pues, que el representante legal no puede satisfacer ambos objetivos al
momento de celebrar el correspondiente negocio juridico. En vista de que esta
circunstancia claramente compromete el ejercicio objetivo de las facultades del
administrador, la celebracion del estudiado contrato de mutuo debera sujetarse a
las reglas contempladas en nuestra legislacion en materia de conflictos de
interés”.?3 Por tal motivo, el Despacho concluyd que, “los administradores sociales
no pueden celebrar contratos de mutuo con la compafiia en la que ejercen sus
funciones, a menos que cuenten con una autorizacion validamente impartida por el
maximo 6rgano social. En el presente caso, una simple revision de las actas de la
asamblea general de accionistas de Loyalty Marketing Services Colombia S.A.S.
permite establecer que la [representante legal] no obtuvo la anuencia de los
asociados para recibir los préstamos en cuestion. Se trata, pues, de otra evidente
infraccion a lo previsto en el numeral 7 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995.
Ciertamente, a pesar de que la celebraciébn de los negocios juridicos antes
referidos le representaba un conflicto de interés a la [representante legal], no se
siguio el procedimiento requerido en la ley para el efecto”.?*

'Adicionalmente, el Despacho ha hecho uso de la regla del numeral 7
cuando un pariente del administrador contrata con la sociedad o tiene un interés
econdmico en la operacion concerniente. “Si existe un cercano vinculo de
parentesco, como cuando los padres del administrador contratan con la sociedad,
habrd fuertes indicios acerca de la presencia de un conflicto. En este caso, el
conflicto se concretaria no soélo en los fuertes lazos afectivos que pueden existir
entre padres e hijos, sino también en el interés econémico derivado de la vocacién
sucesoral del administrador”.?> En el mismo proceso de Loyalty Marketing Services

23 Cfr. Sentencia n.° 800-52 del 1° de septiembre de 2014.
24 Cfr. Sentencia n.° 800-29 del 14 de mayo de 2014.
25 |d.
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S.A.S,, se dijo, en este sentido, que “el sefior Fredy Antonio Rodriguez Ardila tiene
una estrecha relacion con la [representante legal], derivada del vinculo matrimonial
gue existe entre tales personas. Es decir que, al momento de celebrarse el
contrato examinado, la [representante legal] contaba con importantes incentivos
para salvaguardar el patrimonio del sefior Rodriguez. Es claro que este interés
econOmico subjetivo se contrapone al deber de la [representante legal] de obrar en
interés de la sociedad, en los términos del articulo 23 de la Ley 222 de 1995. [...]
el Despacho puede entonces concluir que la demandada participd en la
celebracién de un negocio juridico que le representaba un conflicto de interés”.?®

'Esta Superintendencia también se ha pronunciado acerca de las
consecuencias que acarrea la violacion de las reglas vigentes en materia de
conflictos de interés. En primer lugar, podra solicitarse la nulidad absoluta de las
operaciones celebradas sin darle cumplimiento a lo previsto en el numeral 7 del
articulo 23 de la Ley 222, tal y como se reconocio expresamente en el Decreto
1925 de 2009. En el articulo 5 de esta ultima norma se dispone, ademas, que
“declarada la nulidad, se restituiran las cosas a su estado anterior, lo que podria
incluir, entre otros, el reintegro de las ganancias obtenidas con la realizacién de la
conducta sancionada”. En segundo lugar, podra hacerse efectiva la
responsabilidad del respectivo administrador, por la violacidbn expresa de los
deberes legales a su cargo. En los términos del ya citado articulo 5, “el
administrador que obre contrariando lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley 222 de
1995, seréa condenado a indemnizar a quien hubiese causado perjuicios”.’

Con base en las precisiones expuestas, es posible ahora analizar los
negocios juridicos censurados por los demandantes, con el fin de determinar si
estuvieron viciados por un conflicto de interés.

El Despacho pudo verificar que la sefiora Villamizar Bermuadez, en
representacion de Materiales y Metales Ltda., vendié materiales a crédito a Full
Repuestos Ltda. Segun el dictamen pericial que obra en el expediente, ‘la
sociedad inicié relaciones comerciales con Full Repuestos Ltda. desde el mes de
octubre de 2010 y mantuvo las mismas hasta el mes de noviembre de 2013’ (vid.
Folio 2154).?” En dicho documento también se afirma que, durante el periodo
indicado, se celebraron operaciones con la referida compafiia por los montos que
se exponen en la siguiente tabla (vid. Folios 2155 a 2159):

TABLAN.° 2
MONTOS ANUALES DE VENTAS A FuLL REPUESTOS LTDA.

ARo Monto de ventas
2010 $55.544
2011 $9.913.753
2012 $9.290.282
2013 $53.337.115
Total $72.596.694

El material probatorio disponible también permitio establecer que la sefiora
Villamizar Bermudez ostentaba, para la época de la celebracién de las
operaciones descritas, el 90% de las cuotas en que se halla divido el capital social
de Full Repuestos Ltda., asi como la condicién de representante legal suplente y
miembro principal de la junta directiva de esa compaifia (vid. Folios 784, 789

26 |d.
27 Asi también lo reconoci6 la demandada durante su interrogatorio de parte. Cfr. grabacion de la
audiencia celebrada el 23 de noviembre de 2015 (vid. Folio 1537) 59:36.
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reverso, 792 y 793).228 Ademas, el Despacho pudo establecer que la hermana de la
demandada, Nelly Villamizar Bermudez, fungia como representante legal principal
de Full Repuestos Ltda. para esa misma época (vid. Folio 792). Estas
circunstancias son suficientes para concluir que en la celebracién de los negocios
juridicos a que se ha hecho referencia se configuraron evidentes conflictos de
interés. Esto se debe a que la demandada, en calidad de administradora de
Materiales y Metales Ltda. y de Full Repuestos Ltda., estaba obligada a velar por
los mejores intereses de ambas compafias, en los términos exigidos por el
articulo 23 de la Ley 222 de 1995. A su vez, como asociada controlante de Full
Repuestos Ltda. y hermana de su representante legal, contaba con un interés
econdémico subjetivo en las correspondientes operaciones. Asi, pues, la sefiora
Villamizar Bermudez debié haber obtenido la autorizacion a que alude el numeral
7 del citado articulo 23. En el presente caso, sin embargo, la propia demandada
reconocié que la junta de socios de Materiales y Metales Ltda. nunca impartio la
autorizacion para la celebracién de estos negocios. En sus palabras, ‘esa era una
relacion comercial que no necesitaba autorizacién, puesto que, primero, nunca
rebaso los limites de un contrato superior a los 200 salarios minimos. Ademas, no
tiene conflicto de intereses, [...] puesto que [...] beneficio a la organizacion [y] las
ventas se hicieron con los precios comerciales y dentro de los parametros que la
ley exige’.?° Adicionalmente, las actas consultadas por el Despacho dan cuenta de
gue el maximo 6érgano de Materiales y Metales Ltda. nunca obtuvo la mencionada
anuencia (vid. Folios 473-601). En consecuencia, debe concluirse que la
demandada incurrié en una violacién patente del deber general de ‘obrar [...] con
lealtad y del deber especifico de abstenerse de participar [...] en actos respecto de
los cuales exista conflicto de intereses’.

Ahora bien, como se indicO en acapites anteriores, la existencia de
conflictos de interés justifica el hecho de que los jueces examinen directamente la
gestiébn de los administradores sociales. Bajo esta premisa, le corresponde al
Despacho determinar si se generaron perjuicios a Materiales y Metales Ltda. por
virtud de la celebracién de las aludidas operaciones. Segun el dictamen pericial,
respecto de estos negocios juridicos no se pudo constatar: i) el otorgamiento de
garantias; ii) el diligenciamiento de una solicitud de crédito; iii) la fijacion de cupos
de crédito ni condiciones especificas como plazo o intereses de financiacion;3° iv)
la verificacién de antecedentes de comportamiento crediticio del cliente. Debido a
lo anterior, el perito concluy6 que ‘no existieron bases ciertas para el otorgamiento
del crédito a favor de Full Repuestos’ (vid. Folio 2155). Ello, de acuerdo con el
escrito de aclaraciones y complementaciones, ‘implica asumir un riesgo no medido
en la recuperacion del crédito otorgado’ (vid. Folio 2366).

La anterior afirmacion concuerda con lo verificado por el Despacho, en el
sentido de que, al menos durante el periodo de analisis, la suma recibida por
Materiales y Metales Ltda. a titulo de pago derivado de las ventas a Full
Repuestos Ltda. ascendié apenas a $8.221.425 (vid. Folio 2159). Por su parte,

28 |d. (1:08:25 y 1:09:15). Asi también lo reconocié la demandada durante su interrogatorio de parte
(vid. Folio 1537).

2Id. En este punto debe decirse que los conflictos de interés estudiados en esta sentencia
tampoco pueden desvirtuarse por la posibilidad de que las operaciones analizadas hubieren sido
beneficiosas para Materiales y Metales Ltda. En verdad, los resultados econdmicos de los
contratos analizados no hacen desaparecer los intereses contrapuestos que contaminaron el juicio
de la administradora al momento de celebrarse tales negocios. Es por ello que la simple
configuracion de un conflicto de interés hace necesario surtir el procedimiento contemplado en el
numeral 7 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995, antes de que el administrador pueda participar en
la celebracion del acto o contrato concerniente. Es claro, sin embargo, que los resultados
econOmicos de las operaciones viciadas por un conflicto serdn de inocultable relevancia al
momento de establecer si tales negocios lesionaron el patrimonio social.

80 |d. (1:38:00). Segun el testimonio del contador de Full Repuestos Ltda., Helio Enrique Mantilla,
nunca se negocié ningun interés respecto de las ventas a crédito por parte de Materiales y Metales
Ltda.
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segun se afirma en la demanda, ‘la sociedad Full Repuestos Ltda. a 20 de mayo
de 2015 adeuda a Materiales y Metales Ltda. en liquidacion la suma de
$47.961.018 de capital mas los intereses moratorios correspondientes’ (vid. Folio
25). No obstante, el sefior Helio Enrigue Mantilla, contador de Full Repuestos
Ltda., sefiald, durante la practica de su testimonio, que ‘[uUnicamente] se estan
debiendo las facturas a partir de diciembre 28 de 2012 y las que se compraron en
2013, por eso se firmé un pagaré’.3! Asi, en el expediente consta el pagaré n.° 868
del 15 de enero de 2013 en blanco, suscrito por la sefiora Nelly Villamizar
Bermudez, en su condicion de representante legal de Full Repuestos Ltda., a favor
de Materiales y Metales Ltda. (vid. Folios 844 a 845). ElI Despacho también
encontro la correspondiente carta de instrucciones en la que se indica lo siguiente:
‘El pagaré numero 868 podra ser llenado por ustedes en caso de mora o
incumplimiento de una o mas de las obligaciones a mi cargo o a nuestro cargo y a
favor de ustedes [...]' (vid. Folio 847). Asi las cosas, el Despacho debe concluir
gue no existe suficiente certeza sobre la suma por concepto de capital que se
adeuda actualmente por parte de Full Repuestos Ltda. a Materiales y Metales
Ltda. en liquidaciéon —pues es posible que, de forma posterior a la remocién de la
demandada, la liquidadora haya realizado gestion de cobro—.3? Pero, ademas,
tampoco parecia existir imposibilidad real de cobrar tales sumas, pues lo cierto es
que la sociedad contaba con un pagaré que podia diligenciarse y hacerse efectivo
por la via ejecutiva.

Por estas razones, el Despacho no podria condenar a la demandada a
pagar el capital adeudado por Full Repuestos Ltda. a Materiales y Metales Ltda.
en liquidacién. Adicionalmente, tampoco se acredité que las operaciones
correspondientes se hubieren celebrado en condiciones lesivas para esta Ultima
compafia y benéficas para la primera, si se les compara con las demas ventas
gue solian celebrarse. En esa medida, no le corresponderia a este Despacho
proferir una condena por cuya virtud la sefiora Villamizar Bermudez tuviera que
indemnizar a la compafia por los perjuicios derivados de haber contratado en
condiciones de esa naturaleza. Por Ultimo, si bien los demandantes han
controvertido el hecho de que el pagaré a que se ha hecho referencia fue suscrito
cuando las obligaciones a cargo de Full Repuestos Ltda. ya se encontraban
vencidas, lo cierto es que se otorgd finalmente el aludido titulo (vid. Folios 24 a
25), cuya carta de instrucciones abarca la posibilidad de incluir cualquier suma
derivada de tales obligaciones e, incluso, los respectivos intereses (vid. Folio 847).

A la luz de las anteriores consideraciones, el Despacho se abstendra de
condenar a la demandada al pago de perjuicios por la celebracion de operaciones
en conflicto de interés.

B. Actos de competencia

En la demanda también se afirma que la sefiora Villamizar Bermudez
particip6 de la constitucion de Full Repuestos Ltda., una compafila que se
dedicaria a realizar las mismas actividades previstas en el objeto social de
Materiales y Metales Ltda. (vid. Folios 5 y 23). Si bien el Despacho no podria
pronunciarse sobre si el acto de constitucion de Full Repuestos Ltda., en si mismo,
configura una infraccion a los deberes a cargo de la administradora —por cuanto
operd el término previsto en el articulo 235 de la Ley 222 de 1995 —, lo que si
podria examinar es si la demandada incurrid en actos de competencia a traves de
la referida sociedad.

81]d. (1:38:00 a 1:38:25).

82 |d. (1:13:50). Segun manifest6 la demandada durante su interrogatorio de parte, ella no adelanto
la ejecucion judicial forzosa de las obligaciones de Full Repuestos Ltda. porque justo en ese
momento la removieron del cargo de representante legal. No obstante, también sostuvo que de
este asunto se ha encargado la liquidadora (vid. Folio 1537).
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De conformidad con lo dispuesto en el numeral 7 del articulo 23 de la Ley
222 de 1995, los administradores de una sociedad deberan ‘abstenerse de
participar por si o por interpuesta persona en interés personal o de terceros, en
actividades que impliquen competencia con la sociedad’. Sobre el particular, en la
doctrina nacional se ha dicho que existe un acto de competencia en aquellos
eventos en que los administradores de una sociedad ostentan el mismo cargo ‘en
empresas que tengan por objeto la producciéon, abastecimiento, distribucion o
consumo de los mismos bienes o la prestacion de los mismos servicios’.®3 Esta
interpretacion parece provenir de los antecedentes de la Ley 222 de 1995.
Ciertamente, de conformidad con el Proyecto de Ley 119 de 1993, uno de los
postulados del deber de lealtad habria sido concebido como la imposibilidad de los
administradores de actuar en tal calidad en ‘dos o0 mas compafias que sean
competidoras entre si, o cuando entre ellas, a juicio de los demas administradores,
se presenten conflictos de interés’.3*

Pues bien, una vez examinado el expediente, el Despacho encontré que el
objeto social de Full Repuestos Ltda. comprende la compraventa, comercializacién
y distribucion de repuestos de maquinaria y vehiculos, para lo cual ‘podra
participar, vender, comprar toda clase de materiales para construccion [...]" (vid.
Folio 791). Por su parte, Materiales y Metales Ltda. se dedica a la
‘comercializacion de materiales para la construccion y la industria [...]" (vid. Folio
68). Es decir que el objeto social principal de ambas compafiias es distinto,
aunque para desarrollarse comprenda la posibilidad de llevar a cabo actividades
similares. Es por ello que, a partir de los elementos de juicio que reposan en el
expediente, no es evidente que la sefiora Villamizar Bermadez, en ejercicio de sus
funciones como administradora de ambas compaifiias, haya incurrido en actos de
competencia. Ademas, el Despacho no pudo constatar que la demandada haya
ejercido su cargo como representante legal suplente de Full Repuestos Ltda.3®
Tampoco se acreditd, por ejemplo, que la demandada haya actuado como
miembro de la junta directiva de esta ultima compafia ni que, en tal condicién,
haya promovido actos de competencia respecto de Materiales y Metales Ltda.
Adicionalmente, la sefiora Xiomara Pinzon Ascanio sefialo, durante la practica de
su testimonio, que tuvo conocimiento de que Full Repuestos Ltda. Unicamente se
dedicaba a vender repuestos de vehiculos, pero nunca se enteré que vendiera
materiales de construccion.¢ Por lo demds, tampoco podria tenerse como indicio
de una infraccion de esta naturaleza, el hecho de que se hubiera vinculado como
miembro de la junta directiva de Full Repuestos Ltda. a la sefiora Pinzén Ascanio,
directora administrativa, contable y financiera de Materiales y Metales Ltda. (vid.
Folio 25).%7

Por las razones anteriormente expuestas, el Despacho se abstendra de
declarar responsable a la demandada por supuestamente incurrir en actos de
competencia.

3. Acercade las demas infracciones invocadas en la demanda

A. Extralimitacion de funciones
En la demanda también se afirma que la demandada incurrié en

33 Cfr. NH Martinez Neira, Céatedra de Derecho Contractual Societario (2014, Bogota, Legis
Editores S.A.) 195.

34 Cfr. Articulo 54 del Proyecto de Ley 119 de 1993.

35 En este sentido, debe recordarse que ‘la demostracion de que un suplente no ha actuado, no
so6lo puede exonerarle de responsabilidades (Ley 222 de 1995, art. 24), sino que, ademas, lo pone
a salvo de ciertas prohibiciones [...]'. Cfr. F Reyes Villamizar, Derecho Societario, Tomo |, 32
Edicion (2016, Bogota, Editorial Temis) 691.

36 Cfr. grabacion de la audiencia celebrada el 15 de diciembre de 2015 (vid. Folio 2032) 1:02:00.
871d. 17:37. La sefiora Pinzén Ascanio manifesté que, en todo caso, nunca ha ejercido el cargo de
miembro de junta directica de Full Repuestos Ltda. (vid. Folio 2032).
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extralimitacion de funciones al celebrar varias operaciones en representacion de
Materiales y Metales Ltda. Una vez revisadas las pruebas disponibles en el
expediente, el Despacho pudo constatar que, durante la época en que la sefiora
Villamizar BermUdez ostenté la calidad de representante legal de la aludida
companiia, estuvo vigente una limitacion estatutaria respecto de sus facultades.
Bajo esta restriccion, la celebracion de negocios juridicos por un valor superior a
200 salarios minimos requeria la autorizacion de la junta de socios (vid. Folio 75
reverso). A pesar de lo anterior, la prueba pericial practicada apunta a que la
demandada represento a la compaiiia en la celebracion de ciertas operaciones —
ventas a crédito y compras—3 por un monto superior a la suma antes
mencionada, sin obtener la anuencia del maximo érgano social (vid. Folios 2142 a
2151y 473 a 601). Es claro, pues, que la celebracion de los aludidos contratos por
parte de la sefiora Villamizar Bermudez constituyé una flagrante violacion de los
deberes que le correspondian como administradora social, conforme a lo previsto
en el articulo 23 de la Ley 222 de 1995.

Ahora bien, el Despacho Unicamente se limitar4 a declarar que se produjo
tal infraccion, pues si bien la extralimitacion de funciones podria acarrear la
inoponibilidad de las correspondientes operaciones respecto de la compania, esta
Delegatura carece de competencia para pronunciarse sobre ese particular.
Ciertamente, se trata de un asunto que, al requerir de la aplicacién de las reglas
atinentes a la representacion segun lo dispuesto en los articulos 832 y siguientes
del Codigo de Comercio, excede las facultades jurisdiccionales atribuidas a esta
Superintendencia.®

B. Infracciones al derecho de inspeccion

Los demandantes han sefialado que la sefiora Villamizar Bermadez les
impidié el ejercicio de su derecho de inspeccion cuando su apoderada, Ana
Socorro Diaz Pinzén, se hizo presente en las instalaciones de la compafiia el 14
de noviembre de 2013 (vid. Folio 7).

Una vez examinado el material probatorio disponible, el Despacho pudo
verificar que los sefiores José Gerardo Diaz Ardila y Orlando Jaimes Landazabal,
en su condicion de socios de Materiales y Metales Ltda., confirieron poder a Ana
Socorro Diaz Pinzén el 14 de noviembre de 2013 a efectos de que los
representara en el ejercicio de su derecho de inspeccion (vid. Folio 132). El mismo
dia, la sefiora Diaz Pinzon se hizo presente en las instalaciones sociales con el
propdsito indicado, pero no fue posible llevar a cabo la diligencia por cuanto la
representante legal puso de presente que la persona que acompafiaba a la
aludida apoderada debia ser también autorizada para el efecto (vid. Folio 133).
Fue asi como el 15 de noviembre de 2013, los socios otorgaron nuevamente un
poder suficiente en los términos antes referidos. Ese dia, en horas de la tarde, la
sefiora Diaz Pinzon se hizo presente una vez mas en las oficinas de la compaiiia.
De conformidad con el texto del acta por ella suscrita, se presentaron
inconvenientes con la demandada y finalmente no fue posible ejercer el derecho

38 Se incluirian, entre tales operaciones, los contratos de arrendamiento de bodegas y de
compraventas.

39 Seguln la sentencia del 16 de octubre de 2013 proferida por la Corte Suprema de Justicia, las
facultades jurisdiccionales de la Superintendencia de Sociedades no abarcan asuntos que estén
por fuera del ambito de aplicacion del régimen societario colombiano. En esta providencia, la Corte
se pronuncio frente a la sentencia n.° 801-43 del 12 de julio de 2013 proferida por esta Delegatura
en el caso de Refricenter Group S.A.S. En este Gltimo pronunciamiento, este Despacho advirtio,
con fundamento en los articulos 833 y 841 del Cadigo de Comercio, la inoponibilidad de una cesién
de cuotas celebrada por un mandatario que carecia de facultades para el efecto. Sin embargo,
segun la sentencia de la Corte en mencion, la controversia suscitada entre las partes ‘no es relativa
a un aspecto propio del contrato social, sino que apareja un debate que no es de la esencia de su
desarrollo, finalidad u objeto, valga decir, la nulidad absoluta de la venta de unas acciones por
carencia de facultades en el mandatario’
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de inspeccion (vid. Folio 136). Por su parte, el apoderado de la sefiora Villamizar
Bermudez adujo que era cierto lo indicado en la demanda respecto del ejercicio
del derecho a que se ha hecho referencia (vid. Folio 1117). No obstante, advirtid
que, en todo caso, ‘le dijo a la sefiora Socorro que no iba a cerrar la empresa para
que realizaran la labor, que lo hiciera asi dentro del horario normal [...] (id.).

A partir de lo anterior, el Despacho encuentra que efectivamente no fue
posible que los demandantes ejercieran el derecho de inspeccion en aquella
oportunidad debido a las desavenencias referidas. Ello es contrario a lo
establecido en el articulo 369 del Cdédigo de Comercio, por cuya virtud, ‘[lJos
socios tendran derecho a examinar en cualquier tiempo, por si o por medio de un
representante, la contabilidad de la sociedad, los libros de registro de socios y de
actas y en general todos los documentos de la compaiia’. Por esta razdn, el
Despacho declarara que la demandada infringié el deber previsto en el numeral 6
del articulo 23 de la Ley 222 de 1995, al menos en relacion con lo ocurrido el 15
de noviembre de 2013. No obstante, en vista de que no se acreditd la generacion
concreta de perjuicios a los demandantes por este concepto y comoquiera que
tampoco existe certeza sobre si finalmente fue posible ejercer ese derecho ‘dentro
del horario normal’, el Despacho se abstendra de ordenar una indemnizacién de
perjuicios.

C. No dar trato equitativo a los socios

En la demanda también se ha dicho que la sefiora Villamizar Bermudez dio
un trato inequitativo a los socios, en particular, al sefior Orlando Jaimes
Landazabal. (vid. Folio 40 a 41). Tras una revision del acta n.° 55, correspondiente
a la reunion celebrada el 23 de marzo de 2013, el Despacho pudo constatar que,
ante una solicitud de informacion relacionada con la ‘rotacion de -cartera’
presentada por Orlando Jaimes Landazabal, la demandada respondi6: [...] yo no
le entrego informacion a usted debido a que es el socio minoritario y demas es el
gerente de la competencia’ (vid. Folio 559). En su defensa, la sefiora Villamizar
Bermudez manifestd que se trataba de una solicitud que habia sido inicialmente
presentada a la sefiora Xiomara Pinzon Ascanio en la tarde del dia anterior. Asi,
por razones de tiempo y debido a que no se acudié a la representante legal
directamente, no fue posible entregar la informacién. No obstante, aclara que la
informacion relacionada con la ‘rotacion de cartera’ se presentaba siempre a todos
los socios con los informes de gestion y los estados financieros (vid. Folios 1191 a
1192).

Con base en lo expuesto, el Despacho encuentra que las razones ofrecidas
por la sefiora Villamizar Bermidez en nada justifican una afirmacion como la
contenida en el acta n.° 55, en el sentido de sefialar que no se le entregaria este
tipo de informacion al socio minoritario. EI hecho de que supuestamente no se
haya observado el procedimiento previsto al interior de la compafia para presentar
solicitudes de informacion o que, a juicio de la demandada, los socios ya contaran
con ella, no justifica que se realicen este tipo de afirmaciones que, sin lugar a
dudas, son contrarias al deber de ‘dar un trato equitativo a todos los socios’. Asi
las cosas, el Despacho declarard que la sefiora Villamizar Bermludez, por esta
actuacion en particular, infringié su deber previsto en numeral 6 del articulo 23 de
la ley 222 de 1995, pero se abstendra de condenarla en el pago de perjuicios por
cuanto aquellos no aparecen acreditados en el expediente.

D. Informe de gestion sin requisitos legales
Una vez revisado el expediente, el Despacho pudo establecer que la
demandada, luego de ser removida de su cargo, presenté un informe de gestion
en el que se hizo una exposicion grafica de la situacion y evolucion de la empresa
durante el tiempo en que fungié como representante legal de Materiales y Metales
Ltda. En el referido documento se hizo alusion al ‘activo, pasivo y patrimonio’,
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‘cartera’, ‘inventario’, ‘arriendos’, ‘mantenimiento y adecuaciones’, ‘utilidad anual’,
‘resultado de [los] ejercicio[s]’, ‘revaluacion patrimonial’, ‘relacion ingresos vs.
gastos’, ‘variacién provision’, ‘clientes de dificil cobro’, ‘reservas obligatorias’,
‘reservas ocasionales’ (vid. Folios 1077 a 1104). En el acta n.° 70, correspondiente
a la reunion celebrada el 19 de junio de 2014, también se alude a un DVD en el
que consta la intervencion de la demandada al presentar el informe (vid. Folio
1107). Por ultimo, el Despacho pudo verificar que durante los ejercicios sociales
en los que la sefiora Villamizar Bermudez fungié como representante legal de la
comparfia, se presentaron los correspondientes informes de gestion en los
términos de los articulos 45 y 46 de la Ley 222 de 1995 (vid. Folios 481 a 508, 524
a 546y 562 a 591).

4. Acercade lasancion de inhabilidad para ejercer el comercio
Conforme a las consideraciones previamente expuestas, el Despacho
considera que no existe mérito suficiente para imponer la sancién de inhabilidad
para ejercer el comercio a la demandada.

5. Acercadel juramento estimatorio de perjuicios

Los demandantes han solicitado una cuantiosa indemnizacion de perjuicios
con base en la estimacién contenida en la demanda, asi como en la prueba
pericial practicada. Sin embargo, a pesar de que el juramento estimatorio no fue
objetado por la demandada, es evidente que no pueden reconocerse los perjuicios
solicitados por las razones que han sido esbozadas. Si bien el perito cuantifico, en
forma objetiva, el impacto que pudieron haber acarreado algunas actuaciones de
la demandada en el patrimonio de la compafia, este Despacho, luego de
examinar en forma integral todos los elementos de juicio disponibles en el
expediente, arrib6 a una conclusion diferente. Pese a que, en efecto, pudo
haberse producido el impacto econdmico hallado por el perito, se trata de
resultados derivados de decisiones de negocios naturalmente riesgosas
adoptadas por la administradora, las cuales se encuentran amparadas por la regla
de la discrecionalidad. Por otro lado, respecto de algunas actuaciones que si
ameritaban un escrutinio directo, el Despacho no encontré6 acreditada la
generacion de perjuicios.

Por lo demas, el Despacho se abstendra de imponer a los demandantes la
sancion a que hace referencia el articulo 206 del Codigo General del Proceso,
toda vez que la desestimacion de las pretensiones de condena no encuentra
fundamento, necesariamente, en una ausencia de prueba de los perjuicios
invocados, sino en el hecho de que los presuntos perjuicios no podrian
imputarsele a la demandada por las razones antes indicadas.*°

IV. CosTAs
En atencién a la conducta procesal asumida por las partes en el presente
proceso y comoquiera que las pretensiones de la demanda habran de prosperar
parcialmente, el Despacho se abstendra de emitir una condena en costas.

En mérito de lo expuesto, la Superintendente Delegada para
Procedimientos Mercantiles, administrando justicia en nombre de la Republica de
Colombia y por autoridad de la ley,

40 Tal y como se expreso en un reciente laudo arbitral emitido en el foro que administra la Camara
de Comercio de Bogota ‘si se niegan las pretensiones por causa distinta a la ausencia de prueba
del perjuicio, no procede sancidn, pues tal supuesto no se encuentra regulado en el inciso 4° ni en
el paragrafo del articulo 206 [...] y las normas sancionatorias son de aplicacion restrictiva’. Cfr.
Laudo de Concesion Autopista Bogota Girardot S.A. contra Agencia Nacional de Infraestructura
ANI (13 de enero de 2016, Camara de Comercio de Bogotd).
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Sentencia
Articulo 24 del Cédigo General del Proceso
SUPERINTENDENCIA José Gerardo Diaz y Orlando Jaimes contra Ana Yolanda Villamizar
DE SOCIEDADES
RESUELVE
Primero. Declarar que Ana Yolanda Villamizar Bermadez, en su antigua

condicion de representante legal de Materiales y Metales Ltda., infringié su deber
general de cuidado al no fijar criterios precisos para la celebracion de ventas a
crédito en la compafia, segun los términos del articulo 23 de la Ley 222 de 1995.

Segundo. Declarar que Ana Yolanda Villamizar Bermudez, en su antigua
condicion de representante legal de Materiales y Metales Ltda., infringio el deber
general de lealtad al celebrar operaciones viciadas por conflictos de interés con
Full Repuestos Ltda.

Tercero. Declarar que Ana Yolanda Villamizar Bermludez, en su antigua
condicion de representante legal de Materiales y Metales Ltda., infringié los
deberes legales y estatutarios a su cargo, al celebrar operaciones por montos
superiores a los 200 salarios minimos legales mensuales vigentes.

Cuarto. Declarar que Ana Yolanda Villamizar Bermudez, en su antigua
condicion de representante legal de Materiales y Metales Ltda., infringio el deber
previsto en el numeral 6 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995, al no facilitar el
ejercicio del derecho de inspeccion de los socios José Gerardo Diaz Ardila y
Orlando Jaimes Landazabal el 15 de noviembre de 2013.

Quinto. Declarar que Ana Yolanda Villamizar Bermudez, en su antigua
condicion de representante legal de Materiales y Metales Ltda., infringié el deber
previsto en el numeral 6 del articulo 23 de la Ley 222 de 1995, al no dar un trato
equitativo al socio Orlando Jaimes Landazabal durante la reunion de la junta de
socios celebrada el 23 de marzo de 2013.

Sexto. Desestimar las demas pretensiones de la demanda.
Séptimo.  Abstenerse de proferir una condena en costas.

La anterior providencia se profiere a los dos dias del mes de mayo de dos
mil diecisiete y se notifica en estrados.

La Superintendente Delegada para Procedimientos Mercantiles,

Catalina Guio Espafol

Nit: 804002604 Codigo Dep: 800

Exp: 36129 Tramite: 170001

Rad: 2015-06-005144 C6d. F: M4910 / M3351 / C7841
2015-06-006067
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