Superir;t:i.r:dencia > icker NTERNA

de Sociedades
Superintendencia | |||I| ”l”l ”llll”l”l” ||

e Sociedades TIPO: INTERNA FECHA: 26-08-2025 13:33:17
— TRAMITE: 47003-INFORMES DE GESTION INSTITUCIONAL
SOCIEDAD: 899999086 - SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

AL CONTESTAR CITE:
2025-01-603193

Validar documento Res. 325 19-01-2015
9b0b-b5L4-9&0&-&564-9b0b-bT64

REMITENTE: 548 - GRUPO DE RELACION ESTADO
TIPO DOCUMENTAL: Memorando
CONSECUTIVO: 548-005728 Ve

REGISTRO PUBLICO DE DERECHOS DE PETIGION DE CARACTER:os:

GENERAL JULIO DE 2025

En cumplimiento de lo ordenado en la Circular Externa No. 001 de 2011,
se publica el registro de derechos de peticion de caracter general,

formulados en el mes de julio de 2025.

Se recibieron 554 derechos de peticidn de caracter general, los cuales se
distribuyen en temas jurisdiccionales el 39 % n=217 y a temas

administrativos el 61% n=337, como se evidencia en la siguiente grafica:
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Tipo de derechos de peticion
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A la fecha de analisis de los datos, del total de derechos de peticién
recibidos 554, se encuentra el 14% n=75 radicaciones en validacién de la

gestién de respuesta (12% n=64 administrativas y el 2% n=11
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jurisdiccionales) la cuales no fue posible identificar el estado de la gestion

de dichos radicados en el sistema documental de la Entidad.

Temas Jurisdiccionales: En desarrollo de esta funcién, no proceden los

términos de respuesta consagrados para el derecho de peticidn, por
cuanto la Honorable Corte Constitucional ha senalado que: “(..) El
derecho de peticion no procede para poner en marcha el aparato judicial
o para solicitar a un servidor publico que cumpla sus funciones
jurisdiccionales ya que esta es una actuacidon reglada que esta sometida
a la ley procesal...” Sentencia T - 377/ 00 del 3 de abril de 2000.

En el mes de julio de 2025, se radico el 39% n= 217 peticiones

relacionadas con actuaciones dentro de procesos jurisdiccionales.

Temas Administrativos:

Dentro de los Tramites Administrativos:

Se informa que se identificd el 39% n= 337 peticiones Administrativas,
donde el 80% n= 269 radicaciones fueron respondidas dentro del término,

el 19 % n=64 en gestién y el 1% n=4 con se dio respuesta extemporanea.

Figura 2

Respuesta de derecho de peticiéon
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Relacion de radicados por dependencia y tema tramitados:

Nombre de la dependencia actual |Tena C.I‘.'eem":a Porcentaje

DELEGATURA DE ASUNTOS Consulta 1 0,30%

ECONOMICOS Y SOCIETARIOS Solicitud de Informacién 1 0,30%

DELEGATURA DE Requerimiento 1 0,30%

PROCEDIMIENTOS MERCANTILES | Solicitud de Copia 1 0,30%

GRUPO ADMINISTRACION DEL Certificacion 1 0,30%

TALENTO HUMANO Respuesta a Requerimiento 1 0,30%

GRUPO ADMINISTRATIVO Solicitud de informacion 1 0,30%

} Consulta 2 0,59%

GRUPO DE CAMARAS DE Requerimiento 1 0,30%

COMERCIO Requerimiento Recurrente 1 0,30%

Trasladado de otra Entidad 1 0,30%

GRUPO DE CARTERA Solicitud de Copia 1 0,30%

— o

GRUPO DE COBRO COACTIVO Y |[~cduerimiento 4 1,19%

JUDICIAL Respuesta a Requerimiento 2 0,59%

Solicitud de informacion 1 0,30%

GRUPO DE CONGLOMERADOs | certificaciones Camaras de 1 0,30%
comercio

GRUPO DE ESTUDIOS - . L o

EMPRESARIALES Solicitud de informacion 1 0,30%

Certificacion 2 0,59%

GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL | Certificaciones Camaras de 18 5,34%
comercio

Consulta 13 3,86%
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Nombre de la dependencia actual | Tena C_Fleen:i;a Porcentaje
No se identifica la peticion 3 0,89%
no se puede validar en el 121 35,91%
sistema
Requerimiento 50 14,84%
Requerimiento Recurrente 3 0,89%
Respuesta a Requerimiento 8 2,37%
Solicitud de Copia 4 1,19%
Solicitud de informacion 21 6,23%
Tramite interno 3 0,89%
TRASLADO POR o
COMPETENCIA ! 0,30%
Consulta 1 0,30%
GRUPO DE INFORMES — L
Requerimiento 1 0,30%
EMPRESARIALES Solicitud de informacion 1 0,30%
GRUPO DE INVESTIGACIONES
ADMINISTRATIVAS POR Requerimiento 2 0,59%
CAPTACION
GRUPO DE PROCESOS DE o o
LIQUIDACION JUDICIAL 1 Requerimiento ! 0,30%
GRUPO DE REGIMEN CAMBIARIO |Requerimiento Recurrente 1 0,30%
GRUPO DE REGISTRO DE . . o
ESPECIALISTAS Solicitud de Copia 1 0,30%
. Consulta 1 0,30%
GRUPO DE REGISTROS PUBLICOS Requerimiento 1 0.30%
GRUPO DE SOSTENIBILIDAD Consulta 1 0,30%
EMPRESARIAL Y SUPERVISION DE R t R imient 1 0.30%
SOCIEDADES BIC espuesta a Requerimiento , ()
GRUPO DE SUPERVISION DE Requerimiento 3 0,89%
ASUNTOS FINANCIEROS -
ESPECIALES Requerimiento Recurrente 1 0,30%
GRUPO DE SUPERVISION DE Consulta 3 0,89%
PROGRAMAS Y RIESGOS Requerimiento 1 0,30%
ESPECIALES | Requerimiento Recurrente 1 0,30%
GRUPO DE SUPERVISION . . L,
ESPECIAL Solicitud de informacion 1 0,30%
GRUPO DE TRAMITES o
SOCIETARIOS Requerimiento 1 0,30%
b Y ifi id 0
GRUPO RELACION ESTADO - | certificacion L 0,30%
CIUDADANO Requerimiento 2 0,59%
Solicitud de informacién 2 0,59%
INT REG ZONA CARIBE DEL Requerimiento 1 0,30%
ARCHIPIELAGO SAN ANDRES, - . L,
PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA Solicitud de informacion 1 0,30%
Consulta 1 0,30%
INTENDENCIA REGIONAL DE LA ggtseiqg”ede validar en el 1 0,30%
ZONA DE LOS SANTANDERES Y — o
ARAUCA Requerimiento 2 0,59%
Requerimiento Recurrente 1 0,30%
Solicitud de Copia 3 0,89%
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Nombre de la dependencia actual | Tena L Porcentaje
Tema
Solicitud de informacién 2 0,59%
C It 1 0,30%
INTENDENCIA REGIONAL DE LAZONA EJE  |——outd_ :
Requerimiento 1 0,30%
CAFETERO . - —
Solicitud de informacion 2 0,59%
Consulta 1 0,30%
Requerimiento 3 0,89%
INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA NORTE | Requerimiento Recurrente 1 0,30%
Solicitud de Copia 3 0,89%
Solicitud de informacion 2 0,59%
INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA Requerimiento 7 2,08%
OCCIDENTAL Y COSTA PACIFICA Solicitud de Copia 1 0,30%
Requerimiento 2 0,59%
Respuesta a Requerimiento 1 0,30%
INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA SUR
Solicitud de informacion 2 0,59%
Trasladado de otra Entidad 1 0,30%
Total general 337 100%

La informacion correspondiente a peticiones de caracter general, contestadas fuera
del término establecido en la ley y las peticiones de las cuales no se evidencia
respuesta, se reportan mensualmente a la Oficina de Control Interno.

Figura 3

Tipo de solicitudes Funcion Administrativa

o CLASIFICACION TEMA DP FUNCION ADMINISTRATIVA

120

9b0b-b5L4-9&0&-&564-9b0b-bT64

Validar documento Res. 325 19-01-2015

100
8 80
©
=
i
s
i 60

—s—Total
30 - A —
20 N
9 Certificaci TRASEADO
nose ertificacio| e A =
Reguerimie| puede |Solicitud de nes REqUE"m'ERESDUE:ja.H POR Sm'(!wd(.!.e‘(:erliﬁcacié Tramite |. N? = Tastadado
| = Consulta : nto Requerimie Informacié o identificala’ de otra
nto validar en Copia |Camaras de | COMPETEN n interno P s
i i Recurrente nto n peticion Entidad
el sisitema comercio CIA
e Total 84 122 25 14 | 19 9 13 | 1 38 4 | 3 3 2
Tema - Tema
Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica, Page |5

conforme a lo dispuesto en la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos para promaver

empresas innovadoras, productivas y sostenibles, = p = e
www.supersociedades.gov.co & l@.‘ @ ©

i icantec [l icanizc [l contae [l leontoc [ 0
@supe Qov.Cco I :
Linea dnica de atencién al ciudadano: 01-8000 - T 43 10 erseon | | UL | | Mowoe

Tel Bogota: (601) 2201000
Colombia

Wy

%



https://www.youtube.com/@NoSoyExperto.

Validar documento Res. 325 19-01-2015
9b0b-b5L4-9&0&-&564-9b0b-bT64

) Memorando
2025-01-603193

Superintendencia
. SUPERINTENDENCIA DE
€ SocE:Iades SOCIEDADES

En el siguiente enlace que se relaciona a continuacion, se podra encontrar de
manera detallada la informacion consignada:

https://www.supersociedades.gov.co/documents/20122/8575318/Derechos-
peticion-julio-2025.pdf

Solicitudes de acceso a informacion publica:

En cumplimiento del numeral 10.10 del articulo 10 del Anexo 1 de la Resolucion
3564 de 2015, presentamos el siguiente reporte correspondiente al mes de julio de
2025:

Tabla 3
Relacion de radicados:

0 0 N/A 0

Elaboré: Ana Josefina Lozano Avila
Funcionaria Grupo de Relacién Estado Ciudadano

Cordialmente,

TRD : Informes
CC.

ELABORADOR(ES):

NOMBRE: J4448

CARGO: Funcionaria del Grupo Relacion - Estado Ciudadano
REVISOR(ES) :

NOMBRE: J4448

CARGO: Funcionaria del Grupo Relaciéon - Estado Ciudadano
APROBADOR(ES) :

NOMBRE: MARLENY NATALIA MALAVER ROJAS

CARGO: Coordinadora del Grupo de Relacion Estado Ciudadano
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         ANA JOSEFINA
         LOZANO LOZANO
         

