Supermtendenaa Centro de Estudios
de Sociedades Societarios

o) oo newsta .
Economlca y Societaria

o

$

A l'i??%i |

Abril 2026




fevista o
Econémica y Societaria

Superintendencia
de Sociedades

Billy Escobar Pérez
Superintendente de Sociedades

Nicolas Martinez Devia
Superintendente Delegado de
Asuntos Econdmicos y Societarios

Cristian Fernando Gutiérrez Hernandez
Director de Informacion Empresarial y
Estudios Econdmicos y Contables

Douglas Andrés Ballesteros Peluffo
Asesor de la Direccidon de Informacion
Empresarial y Estudios Econdmicos y
Contables

v,
K.)
Superintendencia
de Sociedades

Autores

Sandra Catalina Sandoval Duarte
Juan Camilo Mahecha D’Maria
Maria Teresa Camacho Rios

Maria Carolina Cortazar Yubran
Andrés Yamid Tabio Mahates
Jennifer Torres Molina

Douglas Andres Ballesteros Peluffo
Andrés Felipe Riafio Caro

Bogota D.C.
Abril 2025



Revista

Econémica y Societaria

PROLOGO

Es un honor presentar el prélogo de la tercera
edicion de la revista Econdmica y Societaria
de la Delegatura de Asuntos Econdmicos y
Societarios. En esta ocasion, compartimos una
serie de articulos a la comunidad académica,
contabley juridica, con el objetivo de fomentar
debates importantes sobre los temas tratados.
La Delegatura se ha consolidado como el
principal referente de informacion sobre las
sociedades del sector real de la economia en
Colombia. Este reconocimiento se debe a la
alta calidad de los informes que publicamos,
los cuales son ahora un simbolo de la
Superintendencia de Sociedades. Este éxito
es el resultado del trabajo de un equipo
de profesionales altamente capacitados,
comprometidos con mantener los mas altos
estandares de calidad y rigor académico.
Ademas de los informes, hemos reforzado
nuestra cercania con los supervisados
y otros actores clave, para fomentar
un didlogo mas abierto y convertir Ia
supervision societaria en un esfuerzo
conjunto. Entendemos que la capacitaciéon
y el acompafiamiento son esenciales para
mantener un ecosistema mercantil sdlido,
garantizando Ila sostenibilidad de |las
empresas y el cumplimiento de la normativa.
El cumplimiento de las normas no solo evita
sanciones, sino que también protege los
derechos de los accionistas minoritarios,
fomenta una gestién mas transparente y
genera confianza tanto en los inversionistas
como en los demas actores del mercado,
contribuyendo a un entorno mas transparente.
Es clave destacar que las medidas
de capacitacion y formacién de los
supervisados contribuyen al cumplimiento
de la ley y los estatutos, un objetivo
central de nuestra labor. Esta revista es
una pequefia contribucion a ese esfuerzo.
En esta ediciéon, hemos reunido articulos
de gran interés. El primero analiza el papel
de las camaras de comercio como aliados
estratégicos en la relacidon publico-privada,
especialmente en el desarrollo de actividades
para la economia popular, un area clave para el
Gobierno Nacional. Estas camaras juegan un
papel fundamental en la formalizacion de los
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comerciantes y empresarios que, a pesar de
su importancia, a menudo carecen de apoyo.
A continuacién, presentamos un articulo que
defiende la responsabilidad social empresarial
(RSE) como una herramienta estratégica en un
mundo globalizado y altamente competitivo.
Este articulo concluye que las empresas
colombianas obtienen mejores resultados
financieros cuando integran el bienestar
de sus grupos de interés en su estrategia.
También abordamos el tema del Régimen
de Cumplimiento, un componente esencial
para las empresas que buscan proteger su
imagen y reputacién, asi como atraer clientes
y expandirse en mercados internacionales.
La doctora Cortazar Yubran nos introduce
en la medicion del cumplimiento, un desafio
tanto para las empresas como para los
supervisores, quienes deben ensefiar a
medir los riesgos de manera adecuada.
Ademas, la revista reflexiona sobre la accion
de reconocimiento de los presupuestos para la
sancién de ineficacia de decisiones adoptadas
por cuerpos colegiados. Este articulo analiza
el papel del juez societario al advertir
sobre transgresiones legales y estatutarias,
que pueden llevar a una de las sanciones
mas severas en el derecho mercantil.
Finalmente, el articulo del doctor Ballesteros
Peluffo explora la influencia de la ubicacion
geografica de las sociedades mercantiles

en sus ingresos per capita, basandose
en datos objetivos Y concluyendo
que este factor tiene un impacto

significativo en el desempefio econdmico.
Como se puede observar, esta edicién abarca
temasdegranrelevanciaenloscamposjuridico,
financiero y contable. Esperamos que estos
articulos despierten en los lectores el mismo
interés y entusiasmo por el conocimiento que
generaron en los autores, y que contribuyan
al propdsito de esta Delegatura: ser un
centro de reflexiéon y capacitaciéon continua.

Nicolas Martinez Devia
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LA ECONOMIA POPULAR Y
LAS CAMARAS DE COMERCIO

Sandra Catalina Sandoval Duarte y Juan
Camilo Mahecha D’Maria?

RESUMEN

Uno de los pilares del Gobierno Nacional
es el reconocimiento e impulso a las
personas que desarrollan actividades
dentro de la economia popular, como
actores relevantes del tejido empresarial
colombiano, se darda un recorrido
por las funciones de las camaras de
comercio y como estas pueden ser
un aliado estratégico para la relacion
publico privada y para la realizacidon de
actividades y programas dirigidos a este
tipo de economia.

Palabras claves: Comerciante,
empresario, fortalecimiento, economia
popular, funciones publicas, desarrollo

empresarial.

INTRODUCCION

La economia popular es un sector de la
economia que requiere herramientas
formales para su fortalecimiento dentro
del tejido empresarial, teniendo en cuenta
que el Gobierno Nacional busca darle un
especial reconocimiento e impulso por
medio de diferentes politicas publicas.
Todas las Entidades Publicas desde sus
competencias participan implementando
diferentes mecanismos de identificacion,
apoyo Yy realizacion de programas,
convenios y actividades.

Por su parte, las camaras de comercio en
cumplimiento de sus funciones publicas
desempefian un papel fundamental,
debido a la obligacién de realizar una
reinversion en programas alineados
con las politicas de Gobierno Nacional,
adicionalmente pueden llegar a ser
aliadas estratégicas que cualquier entidad
publico privada, por su conocimiento del
tejido empresarial desde sus respectivas
regiones.

Es asi, como este documento analiza la
importancia de la economia popular, y
el apoyo que las camaras de comercio
deben otorgar desde el cumplimiento
de sus funciones publicas y desde la
experiencia y conocimiento de los tejidos
empresariales de sus jurisdicciones.
Se darad la muestra de las actividades
realizadas por Entidades Publicas y las
camaras de comercio para el desarrollo
y la implementacién de programas vy
actividades encaminadas al apoyo y el
fortalecimiento de las personas naturales
y juridicas que ejercen actividades en el
marco de la economia popular.

En este documento se desarrollara que es
la economia popular, se indagara sobre
la formalidad en Colombia, se discutiran
principios sobre las cdmaras de comercio
y sus funciones frente a los comerciantes,
se dara un recorrido por los retos de
las camaras de comercio para apoyar
al sector de la economia popular, y se
estableceran las conclusiones.

QUE ES LA ECONOMIA POPULAR (EP)

De acuerdo con lo sefialado por el
Departamento Nacional de Planeacion
(Planeacién, Departamento Nacional de,
Febrero de 2023), "“/la economia popular
se refiere a los oficios y ocupaciones
mercantiles (produccion, distribucion y
comercializacién de bienes y servicios) y no
mercantiles (domésticas o comunitarias)
desarrolladas por unidades econdmicas
de baja escala (personales, familiares,
micronegocios 0 microempresas), €n
cualquier sector econdmico. (...)”. Esto
implica en un sentido practico, que la
economia popular es ejercida por todas

TFuncionarios de la Direccidn Supervisidn de las Cdmaras de Comercio y sus Registros Publicos de la

Superintendencia de Sociedades.
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las personas que, por medio de unidades
econdmicas de baja escala, desarrollan
sus actividades de subsistencia vy
desarrollo econémico personal, familiar,
comunitario y social.

También se sefala en el mismo documento
que, "“(..) El impulso a la economia
popular parte de una comprension de
sus dindmicas intrinsecas (...) y una vez
entendido su funcionamiento y légica de
accion, se implementaran mecanismos
que contribuyan a su crecimiento y
productividad”. De lo cual se entiende
que, para dar atencion eficiente por parte
del estado, se requiere un conocimiento
de todas las caracteristicas ya sean
demograficas, de la naturaleza de las
actividades econdmicas realizadas,
del fin propio de su desarrollo, de sus
necesidades basicas, y de las principales
dificultades, para que asi se puedan
crear herramientas y politicas publicas
efectivas y eficientes que logren apoyar
a su crecimiento y al aumento de la

productividad de las personas que
desarrollan o hacen parte de la economia
popular.

Parte de la importancia de conocer las
caracteristicas de la economia popular,
es la identificacion de los factores que
pueden ser subsanados o restaurados
por los entes publicos y/o privados que
participen en darles impulso para su
crecimiento u desarrollo eficiente, un
ejemplo de las caracteristicas socio
demogréficas de la economia popular, se
encuentra en la publicacién "La economia
popular y la digital” realizada en la
pagina web de la Cadmara Colombiana de
Comercio Electrénico, en la que desarrolld
diferentes aspectos tratados en el estudio
“"Encuesta de micro negocio - EMICRON”
del 2022 realizado por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica,
y encontré que los propietarios de los
micro negocios tienen bajos niveles de
educacion, lo que impacta la productividad
y los ingresos, datos a saber:

(Basto, 2022)

CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DE LA EP
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Bajo este marco el Gobierno Nacional
busca darle un papel mas relevante
a la economia popular dentro del
tejido empresarial, pues como sector
economico requiere programas
enfocados en sus caracteristicas,
ejemplo de estos programas realizados
por Entidades Publicas y organismos
son, el programa “Full Popular” realizado
por el Servicid Nacional de Aprendizaje
SENA en el que "(..) comprenden las
dinamicas de la ‘Economia Popular’ y
aportan a su fortalecimiento con acceso
a capacitaciones en habilidades para
emprender, acompafiamiento en Ila
creacion y fortalecimiento de unidades
productivas e inclusion financiera para
crear y robustecer empresas”. Otro,

es el (Decreto 801 de 2022, 2022) que
busca adoptar la Politica Publica de
los Vendedores Informales, que en su
articulo 2.2.9.6.1 define que dicha politica
"(...) tiene como finalidad esencial, ser
una herramienta para el desarrollo de
soluciones a la situacion de precariedad
de este sector y apunta a ampliar las
capacidades y oportunidades de las
personas hacia condiciones de igualdad
y equidad, disminuyendo los niveles de
pobreza y desigualdad (...)".

A continuacion, abordaremos la
participacion de las cdmaras de comercio
en la apuesta actual de la economia
popular.

LA FORMALIDAD EN COLOMBIA

La formalidad entendida como el proceso legal que cumple una persona natural o
juridica y que implica el cumplimiento de las normas aplicables para cada tipo de
negocio, de acuerdo con el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, es un proceso
en dimensiones, (Ministerio de Comericio Industria y Turismo, s.f.):

e La primera, es la entrada por medio de los tres registros empresariales
que indican la existencia de una actividad comercial, estos son: el registro
mercantil, el RUT y la generacion del NIT.

e La segunda, denominada como los factores de produccion utilizados en el
desarrollo de la actividad comercial, incluye requisitos como la contratacion
formal y el uso adecuado de los espacios.

e La tercera esta relacionada a los procesos de produccion y comercializacion
de los bienes o servicios a lo que se le incluyen “/as normas sanitarias,
reglamentos técnicos, disposiciones ambientales y normas propias del sector

en el que opera (...)".

e Y la cuarta "Hace referencia a la inscripcion, declaracion y pago de impuestos
ante entidades como la Dian, Secretaria de Hacienda Distrital o Municipal”.

Senala también que dentro de los beneficios de ser formal estan:

. Hacer publica la calidad de empresario.

. Hacer visible al empresario frente a sus clientes.

. Brinda seguridad juridica.

. Protege el nombre de la empresa y la legitimidad del negocio.

. Facilita su participacion en licitaciones y procesos de seleccion del Estado.

. Brinda la posibilidad de inscribirse en capacitaciones gratuitas, foros y ferias.
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. Facilita el acceso al Sistema
Financiero y la obtencion de
creditos.

. Facilidad para acceder a

Recursos no reembolsables
(Bancéldex, Fondo INNpulsa y
Fondo Emprender-SENA).

. Participacién en Ruedas
de Negocios Nacionales e
Internacionales.

"Tomado de Ministerio de Comericio
Industria y Turismo.

(s.f.). Transparencia y acceso

a la informacion publica. Obtenido
de_https://www.mipymes.gov.co/

programas/formalizacion-empresarial"

Por su parte, la informalidad de acuerdo
con el estudio realizado por el DANE para
su Boletin Técnico de Ocupacién Informal
del (Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, 2023), “(...) son
todas aquellas unidades econémicas de
mercado o empresas que no cuenten
con registro mercantil en la Camara
de Comercio y tampoco puedan ser
clasificadas como cuasi-sociedades, ya
que no poseen una contabilidad completa
o simplificada que les permita realizar
una efectiva separacion de sus gastos
por el lado de los Trabajadores por
cuenta propia o Patrones o empleadores.
También aquellas empresas que no
lleven contabilidad, desde el punto de
vista de los trabajadores asalariados”.
De lo cual entendemos que el registro
mercantil tiene un rol importante no
solo como insumo estadistico para la
toma de decisiones, sino también como
herramienta para identificar nuevos
actores econémicos y asi, aumentar el
alcance y la efectividad de programas
realizados por las cdmaras de comercio
para fortalecer el conocimiento de las
personas y apoyar en la buena marcha
de sus negocios.

¥
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LAS CAMARAS DE COMERCIO Y
SUS FUNCIONES FRENTE A LOS
COMERCIANTES

Llas camaras de comercio son
personas juridicas de caracter privado
descentralizadas por colaboraciéon que
cumplen funciones publicas ya que
las mismas, administran y llevan bajo
su custodia el registro mercantil en
Colombia. Por su parte, los comerciantes,
de acuerdo con el articulo 1 del Cédigo
de Comercio (Cddigo del Comercio), "Son
comerciantes todas las personas que
ejercen actos de comercio y hacen de él su
profesion habitual”. De lo cual se extrae
que las personas que ejercen actividades
de comercio, son comerciantes, por lo
cual los que pertenecen a la economia
popular son de interés particular para de
las camaras de comercio. "(Subrayado
fuera del texto)"

De acuerdo con el Articulo 23 de la Ley
905 de 2004 modificado por el articulo 98
la Ley 2294 del 2023 (Ley 2294 de 2023,
2023) vy el Articulo 2 del Decreto 3820
de 2008 (Decreto 3820 de 2008, 2008),
"Las Camaras de Comercio destinaran
parte de los recursos que reciben o
administran por concepto de prestacion
de servicios publicos delegados, incluidos
los previstos en el articulo 182 de la
Ley 1607 de 2012, para cubrir parte de
la_financiacion de los programas, las
politicas de reindustrializacion, turismo
y comercio exterior del Ministerio de
Comercio, Industria, y Turismo.

Dicho aporte no comprometera Ila
financiacion de los costos y gastos en los
qgue incurren las Camaras de Comercio por
la prestacion de las funciones delegadas
por la ley y se aplicard teniendo en
cuenta la capacidad y disponibilidad de
cada una de las Camaras de Comercio y
las prioridades de desarrollo empresarial
de las regiones donde les corresponde
actuar, en coordinacion con el Ministerio



 https://www.mipymes.gov.co/ programas/formalizacion-empresarial"
 https://www.mipymes.gov.co/ programas/formalizacion-empresarial"
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de Comercio, Industria y Turismo. EI/
Gobierno nacional reglamentara el aporte
y la aplicacion del presente articulo,
previa socializacién con las camaras de
comercio”.

Y por su parte el articulo 2 del Decreto
3820de 2008, determino que, “Para cubrir
parte de la financiacion de programas de
desarrollo empresarial, MinCIT a través
de Confecamaras, concertaran las lineas
de accidn y definiran los programas planes
y proyectos a desarrollar, los recursos
disponibles para tal fin y las condiciones
para su ejecucion y seguimiento”.

A partir de lo anterior, se realizé el
(Convenio marco de entendimiento entre
el Ministerio de Comercio Industria y
Turismo y la Confederacion Colombiana
de Camaras de Comercio Confecamaras,
2008) en 2008, que buscd servir como
marco para el desarrollo de los convenios
particulares entre MinCIT y las camaras
de comercio del pais, en materia de
desarrollo empresarial, desde alli, se han
firmado diferentes adendas para invertir
en programas alineados con las politicas
del Gobierno Nacional. Actualmente se
encuentra en vigencia la (Adenda 2024
al Convenio marco de entendimiento
entre el Ministerio de Comercio Industria
y Turismo y la Confederacién Colombiana
de Camaras de Comercio Confecamaras,
2023), en el articulo 3 de la misma, se
establecid que uno de los propdsitos es
el trabajo articulado con las camaras de
comercio para implementar la politica
de reindustrializacion del Gobierno
Nacional, considerando su experiencia y
conocimiento de las caracteristicas del
tejido empresarial en su territorio.

Asi, desde el 2023 desde MinCIT mediante
la (Adenda 2023 al Convenio Marco de
Entendimiento Suscrito entre el Ministerio
de Comercio Industria y Turismo y la
Confederacion de Camaras de Comercio
Confecamaras, 2022) se han impartido
los lineamientos para la construccién y
reinversion por parte de las camaras de
comercio, con una diferencia respecto
a los afos anteriores, se establecieron
programas priorizados, lo que significa
que las camaras de comercio deberan

realizar por lo menos uno de ellos respecto
a los demas programas descritos en la
Adenda. Algunos de estos programas
de la politica de reindustrializacidn estan
orientados a:

o Al fortalecimiento,
acompafamientos a
microempresas, (Ruta de apoyo
al desarrollo de las micro
empresas).

e Escalamiento para aumentar la
capacidad productiva (Fabricas
de productividad).

e Incentivar los modelos de
produccion a través de la
reutilizacion de residuos y uso
de energias no convencionales
(Economia circular).

e La promocién de la creacién
de centros de servicios
empresariales para la prestacion
de asistencia técnica, desarrollo
y diferenciacion de producto,
gestién de proveeduria, desarrollo
de mercado, gestion empresario,
entre  otros, (Centros de
Reindustrializacion Zascas).

e Lapromociéndelosconglomerados
empresariales o clusteres.

Todos los anteriores programas son
aplicables para las personas que ejercen
los modelos de economia popular, sin
embargo, existe un programa cuyo
contenido es dirigido a dicha poblacién
en especial, (Impulso a las unidades
economicas de la economia populary
comunitaria EPC), que busca apoyar a
los procesos de identificacidn y asistencia
técnica para fortalecer la capacidad
asociativa, organizativa y productiva, que
ademas, incluye acciones para fortalecer
habilidades digitales dependiendo de las
necesidades.

Lo anterior, considerando que, a través
de las camaras de comercio se puede
abarcar el sector comercial y empresarial
a nivel nacional, pues por su naturaleza,
tienen una relacién constante y directa
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con todos los sectores comerciales en
Colombia, y que dentro de la poblacién
colombiana las actividades ejercidas por
la economia popular representan gran
parte del comercio en la realidad del dia
a dia en el pais.

Por ello, una de las apuestas dentro
del Plan Nacional de Desarrollo del
Gobierno Nacional, se enfoca en la
atencién a las personas que ejercen
la economia popular y debido a que
las camaras de comercio han realizado
diferentes estudios socioecondmicos de
las regiones cuentan con la posibilidad
de identificarlos facilmente dentro de sus
regiones. Ejemplo de ello es lo dicho por
la (Camara de Comercio de Bogotd, 2022)
"El apoyo de la CCB para fortalecer al
empresariado. La Camara de Comercio
de Bogota esta comprometida con
desarrollar acciones para promover el
fortalecimiento empresarial y contribuir
a un buen clima para los negocios, con
ello lograr un tejido empresarial fuerte.
Para esto, dispone de programas y
acompafamiento a la medida de las
necesidades de las empresas donde la
entidad tiene jurisdiccion (...)".

Retos de las camaras de comercio
para apoyar al sector de la economia
popular

Teniendo en cuenta los puntos
anteriormente tratados, las camaras
de comercio promueven y apoyan el
desarrolloeconédmicodesusjurisdicciones,
actuando como intermediarios entre
el sector privado y las necesidades
de diferentes entidades publicas. Sin
embargo, su capacidad para fomentar
el desarrollo de la economia popular
enfrenta diversos retos que deben ser
abordados de manera integral y efectiva.

Con las funciones delegadas a las
camaras de comercio y los lineamientos
establecidos por MinCIT, se busca
aumentar la oferta de programas,
principalmente gratuitos, para apoyar
al desarrollo de emprendimientos o
negocios unipersonales o familiares, para
su sostenibilidad en el tiempo y que con su
crecimiento puedan empezar su camino

dentro de la multidimensionalidad de la
informalidad empresarial.

Dentro del (CONPES 3956 de Politica
de Formalizacion Empresarial, 2019),
suscrito en el 2019 entre 21 Entidades
Publicas, en el que las participantes
idearon diferentes directrices respecto a
las funciones publicas atribuidas a cada
una, para la reduccién de la informalidad
en Colombia, se han creado acciones
para mejorar la oferta de servicios de
los comerciantes que se encuentren
inscritos en el registro mercantil, ejemplo
de ello, es la creacion de la consulta
de comerciantes dentro del Registro
Unico Empresarial y Social RUES, en
la que los comerciantes matriculados y
renovados, pueden acceder al catalogo
de informacién de empresas colombianas
de forma gratuita. Este beneficio permite
identificar posibles proveedores, clientes
0 competidores y se convierte en una
herramienta para que se disminuyan las
brechas de informacion de los comercios
a nivel nacional. Lo anterior permite que
no solo se tenga una perspectiva a nivel
local o regional de los negocios sino de
un panorama nacional.

De acuerdo con el (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica,
2022) en su Indice Multidimensional de
informalidad Empresarial IMIE, en la tasa
de informalidad hay una relacién directa
entre los ingresos de los micronegocios y
su relacién con la formalidad, es decir a
medida que se van obteniendo mayores
ingresos mensuales es menor la tasa de
informalidad de los negocios. Con base
en lo mencionado en este capitulo, a
continuacion, identificaremos algunos de
los retos actuales que tienen las cdmaras
de comercio para su apoyo a la economia
popular:

e Aplicacion desde su darea de
los programas de la Politica de
reindustrializacion.

e Realizar actividades y programas
que permitan el transito de
economia extractivista a industrial,
es decir que el modelo econémico
en Colombia, no se base en la
extraccion de materias primas,

10



/,,'lj‘: _\
(&)
Superintendencia
de Sociedades

Revista

Econémica y Societaria

sino que se inicien procesos de
transformacidon de productos.

Llegar la cobertura total de sus
jurisdicciones en actividades
dirigidas a la economia popular.

La realizacibn de programas
enfocados en mejorar las
condicionesrealesdeloscomercios.

Fomentar convenios con
instituciones financieras privadas
o con entidades publicas que
busquen entre otros aspectos
cerrar la barrera de dificultad en el
sistema bancario y crediticio.

La creacion de programas de bajo o
cero costos hacia los beneficiarios,
gque promuevan e incentiven los
comercios locales, un ejemplo
de ello, son las aplicaciones vy
publicaciones realizadas en las
paginas web de las camaras
de comercio en las cuales los
comerciantes  podrian  ofrecer
gratuitamente sus productos y /o
servicios a un publico mas amplio.

Creacion de nuevos clisters de
economia popular.

El desarrollo de programas vy
actividades que promuevan
la sostenibilidad ambiental vy
responsabilidad social, que prueben
estas practicas empresariales
responsables con uno o varios
de los programas priorizados
de la (Adenda 2024 al Convenio
marco de entendimiento entre el
Ministerio de Comercio Industria
y Turismo y la Confederacion
Colombiana de Camaras de
Comercio Confecamaras, 2023),
como la econémica circular, donde
busca que los negocios sean
rentables financieramente y que
aporten al medio ambiente a través
de metodologias ambientales
sostenibles.

De acuerdo con el numeral 8
de la parte 1 de la (Adenda

2024 al Convenio marco de
entendimiento entre el Ministerio
de Comercio Industria y Turismo
y la Confederacién Colombiana
de Camaras de Comercio
Confecamaras, 2023), otro reto es
la promocién de estrategias para
facilitar el acceso de las Mipimes y
la economia popular a los procesos
de contratacion estatal.

Identificar y realizar diferentes
herramientas para formar a las
personas que ejercen actividades
de economia popular que atiendan
a la demanda de los mercados.
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CONCLUSIONES

En Colombia existen 58 camaras
de comercio, las cuales, en
cumplimiento de sus funciones
crean actividades de reinversidn
en los sectores comerciales, deben
realizar diferentes actividades
dirigidas a las personas que ejercen
la economia popular, encaminando
a mejorar sus ingresos, Ssus
negocios y con ellos la calidad de
vida de los comerciantes de su
jurisdiccion.

De acuerdo con el numeral 11 del
articulo 86 del Cédigo del Comercio
y el numeral 2.6.1.5. de la Circular
Externa 100-000002 del 25 de abril
de 2022, mediante la cual esta
Superintendencia de Sociedades
impartié  instrucciones a las
camaras de comercio, estas deben
elaborar anualmente un concepto
sobre la situacibn econdmica
de sus respectivas zonas de
acuerdo con los lineamientos que
establezca esta Superintendencia,
lo cual las convierte en una
fuente idonea y especializada
de conocimiento sobre las
regiones, que tiene contacto
directo con todos los sectores
comerciales desde el emprendedor
hasta las multinacionales, que
guarda conocimiento regional
de la composicion econdmica,
sus fortalezas, debilidades vy
necesidades.

Ademds de ser fuente de
conocimiento sobre el tejido
empresarial de las regiones, las
camaras de comercio pueden
participar en diferentes convenios
con Entidades de los sectores
publico y privado, para dar
mayor alcance y efectividad a las
diferentes actividades y proyectos
que se quieran realizar para y
con las personas que ejercen la
economia popular.

0

Superinh‘endencia
de Sociedades

El cumplimiento efectivo de las
funciones otorgadas a las camaras
de comercio, las convierte en
aliadas estratégicas para cualquier
Entidad Publica o del sector
privado, que quiera o deba realizar
programas para la economia
popular, de manera efectiva vy
eficiente a nivel nacional o en una
region en especifico.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL
ESTRATEGICA Y SU RELACION
CON EL  DESEMPENO
FINANCIERO EN COLOMBIA

Maria Teresa Camacho Rios!

RESUMEN

Este articulo analiza para el caso
colombiano, en una muestra de
5.136 sociedades supervisadas por la
Superintendencia de Sociedades, si
las sociecimensiones establecidas por
Burke y Logsdon (1996) y cédmo estas se
relacionan con su desempefio financiero.

El principal hallazgo fue encontrar que
las empresas colombianas obtienen un
mejor rendimiento financiero, medido
con el ROE - retorno sobre el patrimonio,
si en su planeacién estratégica, llamese
misién, objetivos o metas, han incluido
ademas de la busqueda de beneficio
econdémico, la busqueda de beneficios
para sus grupos de interés en los que se
refleje un gana-gana entre la comunidad
y la empresa. Estas empresas revelaron
que la RSE esimportante para el desarrollo
de su negocio, reflejando un gran cambio
cultural en Colombia, al evolucionar del
manejo tradicional de RSE (filantrépico)
al manejo estratégico, integrandose
cada vez mas con sus grupos de interés
y dandole importancia a la percepcion
que tienen ellos frente a su actuar en la
sociedad.

Palabras clave: Responsabilidad Social
Empresarial, Desempefio Financiero,
DimensionesEstratégicasdelaResponsabilidad
Social, Analisis de Conglomerados.

1. INTRODUCCION

| estudio de la relacién entre la
responsabilidad social empresarial y el
desempefio financiero ha sido de gran
interés para los investigadores durante
las ultimas 3 décadas y los resultados
obtenidos han sido bastante diversos
ya que se han encontrado relaciones
positivas, negativas, neutra y mixtas.
(Margolis y Walsh 2003; Gémez 2008;
Gama-Boeventura et al 2012, Lu et al
2014 y Camacho 2022).

m

Esta variedad de resultados ha hecho que
los empresarios duden si realizan o no
acciones de RSE en sus organizaciones
porque podrian no llegar a ver beneficios
monetarios en un futuro cercano. Sin
embargo, es en este punto donde la
investigacién de Burke y Logsdon (1996),
llama la atencién frente a las demas
porque estas autoras indican que ahora
no debe enfocarse el analisis solamente
a la correlacion directa entre RSE vy
desempefio financiero, sino debe ir a
revisar la implementacidn de politicas
y programas de RSE que puedan crear
beneficios a largo plazo dentro de la
organizacion.

En base a lo comentado, el objetivo
general de esta investigacién es
determinar si las empresas colombianas
que realizan acciones de RSE lo hacen
de forma estratégica y establecer cudles
dimensiones estratégicas inciden en su
desempefio financiero, haciendo rentable
la RSE. Adicionalmente se analizara para
el caso colombiano si existen diferencias
significativas en el desempeiio financiero
de las empresas que realizan acciones
de RSE y las que no lo hacen, se
identificara cudles son las dimensiones
estratégicas de RSE usadas por las
empresas colombianas, si hay algunas
mas importantes que otras y si existen
en las empresas colombianas patrones
de comportamiento similares con relacién
a sus estrategias de RSE; finalizando

! Ingeniera Industrial y especialista en Finanzas de la Universidad de los Andes. Magister en Administracién de
Empresas y candidata a Magister en Inteligencia de Negocios de la Universidad Externado de Colombia. Profesional
Especializado de la Superintendencia de Sociedades, Grupo de Estudios Empresariales.
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con el establecimiento de la existencia
o no de la relacién entre el desempefio
financiero de las empresas colombianas y
las dimensiones estratégicas de RSE que
han adoptado.

Para su consecucién, el documento se
ha estructurado de la siguiente manera.
En una primera parte se describe el
problema de investigacidon y se comentan
las dimensiones estratégicas de RSE vy
la relacion entre RSE y el desempeiio
financiero. La otra parte del documento
se dedica al analisis empirico, donde se
describe la muestra y variables utilizadas,
y se presentan y comentan los resultados
obtenidos. Por ultimo, se exponen las
conclusiones fundamentales.

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

La globalizacién ha hecho hoy en dia que
las empresas se afanen por ser cada vez
mas competitivas, situacién que las ha
llevado a estar evaluando constantemente
las relaciones que tienen con sus grupos
de interés. Es en este punto donde la
responsabilidad social empresarial — RSE
cobra importancia y se ha convertido
en una herramienta estratégica para los
negocios.

De acuerdo con Burke y Logsdon (1996),
la responsabilidad social corporativa
(politica, programa o proceso) es
estratégica cuando brinda a la empresa
beneficios sustanciales relacionados con
el negocio, en particular al respaldar las
actividades comerciales principales y, por
lo tanto, contribuir a la efectividad de la
empresa en el cumplimiento de su misién.

La RSE hoy en dia es una herramienta
que le permite actuar a la gerencia de la
empresa en respuesta a las consecuencias
gue puedan generar los impactos de sus
acciones al desarrollar su objeto social en
su entorno conformado por sus grupos de

interés y el medio ambiente.

Gran parte de los empresarios plantean
la RSE como un compromiso voluntario,
mas alla del cumplimiento de las normas.
Esto al interior de la organizacién requiere
de mucho compromiso por parte de los
directivos para construir nexos con los
grupos de interés que les permita mejorar
los resultados de la compaiia, ganar
reputacién, buen nombre y por otra parte
hacer que la compaiia sea competitiva y
sostenible. (Husted y Allen 2000)

En Colombia, las empresas han mostrado
interés de participar en iniciativas de
RSE como son el pacto global que a la
fecha cuenta con 327 empresas? y el
reporte bajo GRI ya tiene 3683 empresas
participantes. Asi mismo, el gobierno
nacional mediante la expedicion de la
Ley 1901 de 2018 cred las sociedades
comerciales de beneficio e interés
colectivo — BIC, sociedades que ademas
de este beneficio, actian en procura del
interés de la colectividad y del medio
ambiente, norma de adopcién voluntaria,
que les permite a las sociedades que
acojan esta calidad obtener algunos
beneficios siempre y cuando cumplan
con la premisa de que su modelo de
negocio tenga triple propdsito: crear
valor econémico, social y ambiental.

Sin embargo, varios empresarios se
preguntan constantemente si el hecho
de realizar acciones de responsabilidad
social les generard rentabilidad en su
negocio, es decir si veran beneficios mas
adelante por no enfocarse solamente en
ganar dinero sino en tomar conciencia de
que sus acciones no afecten a la sociedad
y al medio ambiente.

Para dar respuesta a lo anterior muchos
autores como Moskowitz (1972), Levy y
Shato (1980), Cottrill (1990) y Graves
and Maddock (2000), desde la década de
los aflos 70, han realizado investigaciones
empiricas para estudiar la relacion entre

2 https://www.unglobalcompact.org/ al 30 de julio de 2020.
3 https://database.globalreporting.org/ al 30 de julio de 2020.
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la RSE y el desempefio financiero, algunos
encontrando relacion positiva, otros
no encontrando relacién alguna, unos
cuantos encontrando relacidon negativa y
muy pocos encontrando relaciones mixtas
o bidireccionales entre las dos variables.

Debido a que estos estudios se han
elaborado en Europa, en Estados Unidos,
muy pocos en Latinoamérica y para el caso
colombiano solamente se identificaron
las investigaciones de Ruiz et al (2018)
y Alzate-Gémez et al (2020), surge la
necesidad de estudiar la relacion entre
responsabilidad social empresarial y el
desempefio financiero de las empresas
del sector real y adicionalmente identificar
si la estrategia de las empresas se
encuentra alineada con la realizacién de
practicas de responsabilidad social.

Enelcasodeencontrarunarelaciénpositiva
entre la RSE y desempefio financiero, esta
sera una motivacion adicional para que
mas empresas participen en iniciativas de
RSE y se animen a adoptar de la calidad
de sociedad BIC.

3. REVISION DE LITERATURA

3.1 DIMENSIONES ESTRATEGICAS
DE LA RSE

En su investigacion Burke y Logsdon
(1996) concluyeron que las acciones
de responsabilidad social empresarial
pueden crear beneficios estratégicos
para la compafia. Aquellos gerentes que
no comprendan claramente los beneficios
qgue pueden acumularse en la compaiiia,
no invertiran en acciones de RSE que
propendan por la sostenibilidad y éxito de
la empresa en el largo plazo.

De acuerdo con Burke y Logsdon (1996):

¥
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“La responsabilidad social
corporativa (politica, programa
0 proceso) es estratégica cuando
brinda a la empresa beneficios
sustanciales relacionados con el
negocio, en particular al respaldar
las actividades comerciales
principalesy, porlo tanto, contribuir
a la efectividad de la empresa en el
cumplimiento de su mision”

A partir de la definicion anterior, las
autoras propusieron 5 dimensiones que
capturan comportamientos estratégicos
para que las empresas se beneficien
de la RSE, estas dimensiones son
fundamentales para el éxito de la empresa
y son de gran utilidad para relacionar
politicas, programas y procesos de RSE
con la creaciéon de valor al interior de
la compaiiia, eje central de la toma de
decisiones por parte del gerente.

Las 5 dimensiones estratégicas de RSE
son:

e Centralidad: definida como la
cercania existente entre las
acciones de RSE y la mision,

las metas y los objetivos de
la empresa. Se espera que las
acciones que tengan centralidad
alta sean prioritarias dentro de la
compafiia y produzcan beneficios
al largo plazo.

e Especificidad: definida como la
capacidad de la empresa para
tomar e interiorizar los beneficios
de las acciones de RSE.

e Proactividad: definida como la
capacidad en que la compafiia
planifica su desarrollo observando
el comportamiento y la evolucion
de las tendencias mundiales
(econdmicas, tecnoldgicas,
sociales, etc)

Visibilidad: definida como Ia
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habilidad que tiene la empresa
para obtener el reconocimiento
de los grupos de interés y de la
comunidad por sus iniciativas
socialmente responsables. Esta
puede generar  apreciaciones
positivas o negativas.

e Voluntarismo: definida como el
alcance de la toma de decisiones
discrecionales por parte de
la compafila y la ausencia de
requisitos de cumplimientos
impuestos externamente.

La dimensién que suele ser un tema

¥
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critico en la organizacién es la de
centralidad debido a que esta variable
provee direcciéon y retroalimentacion a
la empresa al revelar si la aplicaciéon de
una accién o programa es consistente
con la planeacién estratégica que se
establecié previamente. Los programas
gue tengan alta centralidad deberian ser
atendidos con una prioridad alta dentro
de la empresa para asi lograr obtener
beneficios. Burke y Logsdon (1996)

3.2 RELACION ENTRE RSE Y DESEMPENO FINANCIERO - DF

Una de las investigaciones tedricas que ha revisado la relacidn entre las practicas de
responsabilidad social empresarial y el desempefio financiero ha sido la de Preston y
O "Bonnen (1997), estudio en el que encontraron que el signo de esta relacion esta
asociado con la causalidad que tienen las variables al ser dependiente o independiente.

Tabla 2. Tipologias de la relacion entre RSE y desemperio financiero

Secuencia cau-

Signo de la relacion

sal Positivo Neutro Negativo
_ Hipotesis del im- Hipotesis de trade
RSE => DF pacto Social off

Hipdtesis de la

DF => RSE disponibilidad de
fondos
RSE <=> DF Sinergia positiva

Hipdtesis de las

Hipétesis del
oportunismo de
los directivos

Sinergia negativa

variables "mode-
radoras”

Fuente: Gomez (2008) a partir de Preston y O’Bonnen (1997)

Las tipologias de las relaciones fueron resumidas por Gémez (2008) y generan las 7
hipdtesis que se presentan en el siguiente cuadro:
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Tabla 3. Hipotesis Teoricas

Hipotesis

Descripcion

Comportamiento de
las variables

Hipédtesis del im-
pacto social

En la teoria de los stakeholders se sugie-
re una asociacion positiva porque la RSE
permite satisfacer a varios stakeholders
lo que conduce a mejorar la imagen de
la empresa y por tanto el desempefo
financiero (Freeman, 1984).

Niveles mas altos de
RSE conducen a niveles
mas altos de desempe-
no financiero

De manera opuesta, no cubrir estas ne-
cesidades de los stakeholders genera
deterioro en la imagen de la empresa
lo que genera un aumento de la prima
de riesgo lo que hace que se afecte el
desempefio financiero (Cornell y Shapi-
ro, 1987).

Niveles mas bajos de
RSE conducen a niveles
mas bajos de desempe-
Ao financiero

Hipotesis de dis-
ponibilidad  de
fondos.

Asume una vinculacién positiva y con-
diciona el desempefo social a la dispo-
nibilidad de recursos financieros que
tenga la empresa.

Niveles altos de desem-
pefio financiero condu-
cen a niveles mas altos
de RSE

Niveles bajos de des-
empefo financiero con-
ducen a niveles mas ba-
jos de RSE

Sinergia positiva

Sugiere la existencia de un circulo vir-
tuoso entre las variables: una mayor
RSE conduce a un mejor desempefo
financiero, lo que esta relacionado con
una mejor gestion y comunicacién de
las practicas de RSE

Existe una sinergia po-
sitiva entre RSE y des-
empefo financiero

Hipdtesis del
oportunismo de
los directivos.

En la literatura frecuentemente se ar-
gumenta que los directivos de las em-
presas pueden perseguir sus propios
intereses lo que puede ir en detrimento
de los intereses de los accionistas de la
empresa y de sus demas stakeholders.
Puede ocurrir que cuando la empresa
obtenga elevados resultados financie-
ros, los directivos reduzcan las politicas
de RSE para obtener mayores ingresos
personales en el corto plazo. En la otra
via, los directivos podrian justificar los
bajos rendimientos financieros porque
la empresa estd implementando practi-
cas de RSE.

Niveles mas altos de
desempefio financiero
conducen a niveles mas
bajos de RSE

Niveles mas bajos de
desempefio financiero
conducen a niveles mas
altos de RSE
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Sinergia negati-| De la misma forma que puede existir un [ Existe una sinergia ne-
va. circulo virtuoso, si combinamos la hipo- | gativa entre la RSE y el
tesis del trade off y la del oportunismo | rendimiento financiero
de los directivos encontraremos un cir-
culo vicioso entre las variables implica-
das.

Hipotesis de las | Existen variables como el tamafio em- [no existe una relacién
variables  "mo- | presarial, el nivel de riesgo o el sector |clara y significativa en-
deradoras” econdmico que puede moderar la rela- [tre la RSE y el desem-
cion entre RSE y desempefio financiero, | pefio financiero.

lo que podria explicar el hecho de que
en algunos estudios no se encuentren
correlaciones concluyentes entre dicha
relacion.

Fuente: Camacho (2022)

Con relacidon a las investigaciones empiricas que han estudiado la relacidon entre las
dimensiones estratégicas de la responsabilidad social y su impacto en el desempefio
financiero y la creacion de valor se encuentran Novita (2012) que aplicé el modelo
propuesto por Burke y Logsdon (1996) a empresas de Indonesia y Malasia encontrando
que existe una relacion positiva entre la responsabilidad social estratégica y el retorno
sobre los activos (ROA) y con la creacién de valor.

Al revisar un contexto mas cercano, como el caso de las empresas mexicanas,
Husted y Allen (2009) estudiaron para 111 firmas multinacionales, la relacién entre
RSE medida por las 5 dimensiones de Burke y Logsdon (1996) y la creacién de
valor encontrando que las dimensiones de centralidad, visibilidad y voluntarismo
influyeron significativamente en la creacién de valor, los dos primeros positivamente
y el voluntarismo negativamente. Por su parte Camarena y Wendlandt (2017) en
su investigacion con la informacion de 50 empresas mexicanas, encontraron por
medio de regresion lineal multiple que la dimensidon de especificidad se relaciona
positivamente con el valor estratégico de las empresas mientras que el voluntarismo
se relaciona negativamente, coincidiendo en cierta medida con los resultados de
Husted y Allen (2009).

4. METODOLOGIA DE ANALISIS
4.1. UNIVERSO Y MUESTRA

Para el desarrollo de esta investigacion, se usaron los estados financieros (balance
general y estado de resultados) con corte a 31 de diciembre y las encuestas de practicas
empresariales correspondientes al afio 2017, que las empresas bajo supervision de la
Superintendencia de Sociedades reportaron en formularios electrénicos y encuestas
electronicas.

Esimportantetenerpresente quelassociedadesbajosupervisiéndela Superintendencia
de Sociedades y a las que se les pide informacién financiera y no financiera, son las
sociedades comerciales que pertenecen al sector real de la economia conforme a lo
dispuesto en los articulos 83, 84, 85y 86 de la Ley 222 de 1995, 2° del Decreto 1080
de 1996 y en el Decreto 1074 de 2015.
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En la determinacion del universo de las sociedades comerciales a las que se les
solicita informacion, la Superintendencia de Sociedades tiene en cuenta los siguientes
criterios (Superintendencia de Sociedades, 2014):

e Tipo de organizacién mercantil (Sociedades andnimas, sociedades limitadas,
sociedades andnimas simplificadas, sociedades colectivas, sociedades
comanditas por acciones, sociedades comanditas simples, sucursales de
sociedades extranjeras y empresas unipersonales).

Tamano (monto de activos o ingresos)

Informacion Histdrica (Que hayan presentado informacidon en afios anteriores)
Causales de vigilancia.

Estado de Control.

Politica de Supervisién“.

Criterios adicionales (Capacidad tecnoldgica, capacidad operativa, variables
macroecondmicas, entre otras)

Para este estudio se construyd una base de datos conformada por 5.136 observaciones
que corresponden a la informacion reportada por 5.136 sociedades.

4.2. VARIABLES ANALIZADAS

A partir de los estados financieros se construyeron los indicadores financieros a
utilizar en la medicién, seleccionando los mas usados para medir desempefio de
las empresas como son ROA - retorno sobre los activos y ROE - retorno sobre el
patrimonio.

Tabla 4. Variables de DF calculadas

Variable de Desempeio Financiero Formula
ROA - retorno sobre los activos Utilidad Operacional / Activos
ROE - retorno sobre el patrimonio Utilidad Neta / Patrimonio

Fuente: Elaboracidn propia.

La informacion de responsabilidad social se construyé a partir de las 29 preguntas
disponibles de esta materia en la encuesta de practicas empresariales. Las respuestas
a dichas preguntas fueron codificadas en valores de 1 o 0 y clasificadas en 5
dimensiones estratégicas de la responsabilidad social (Burke & Logston, 1996) segun
la tematica consultada a la sociedad.

4 Son los sectores que determina el Superintendente de Sociedades para hacerles monitoreo especial.
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Tabla 5. Variables medidas de RSE por dimension estratégica

i .
endencia
iedades

Dimension
Estratégica

Tematica abordada en la pregunta

Reduccién del impacto ambiental de su operacion.

El respeto por los derechos humanos en todas las actividades de la empresa.

Centralidad | El mejoramiento de las condiciones de vida de los empleados.
La utilizacién de mecanismos para evitar el soborno y la corrupcion.
El respeto, cuidado y consideracion a los clientes y consumidores.
Aumento de las ventas.
Reduccién de los costos y/o gastos
Beneficios tributarios.
Mejoramiento de las relaciones con los empleados.
Mejoramiento de las relaciones con gobierno y autoridades.
Especificidad

Mejoramiento de las relaciones de abastecimiento (proveedores y distribuidores).
Mejoramiento de la imagen y la reputacién.

Mejoramiento de las relaciones con los vecinos.

Facilidad para acceder a fuentes de financiamiento.

Cumplimiento de obligaciones contractuales

Proactividad

Identificacion formal de los grupos de interés.

Visibilidad

Realiza reporte.

Balance social.

Reporte de sostenibilidad.
Informe de responsabilidad social.
Otro reporte.

Apoyo para la mejora de la productividad y eficiencia de sus proveedores y/o dis-
tribuidores.

Promocion y evaluacién de practicas responsables entre grupos de proveedores
y/o distribuidores.

Andlisis de impacto de producto y servicios y analisis de ciclo de vida y responsa-
bilidad extendida.

Voluntaris-
mo

La vinculacion a proyectos sociales y comunitarios.
El aporte a fundaciones y donaciones en general.
Costumbres operativas y/o comerciales.
Obligacién moral.

Exigencias de mercados internacionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.3 ANALISIS ESTADISTICO
APLICADO

Para el andlisis de las \variables
enunciadas en la seccion 4.2. se llevd
a cabo un estudio exploratorio de los
datos financieros y de RSE mediante la
obtencién de estadisticas descriptivas,
tablas de contingencia y diagramas de
caja para determinar la presencia de
datos atipicos. Asi mismo, se verificd
que no se tuvieran datos perdidos y las
variables de RSE se tipificaron para evitar
problemas derivados en la escala.

Seguidamente, se realiz6 una prueba no
paramétrica no pareada para determinar
si las variables de desempefio financiero
presentan diferencia entre empresas que
hacen y las que no hacen acciones de
RSE.

A las 29 variables de responsabilidad
social empresarial de acuerdo con
la dimension estratégica a la que
pertenecen, se les aplico una técnica
de reduccion de variables mediante el
anadlisis de componentes principales,
técnica desarrollada a partir de los
principios metodoldogicos de Pearson
(1901) y de Hotelling (1933), para
determinar las variables transformadas
que mejor capturen la informacion por
dimension estratégica.

Posteriormente, al tener menor nimero
de variables, se usd la técnica de
conglomerados de k medias® para
determinargruposde sociedades similares
en cuanto a sus dimensiones estratégicas
de RSE. Para cada uno de estos grupos,
se determind la relacién existente entre
las dimensiones estratégicas de la RSE
y el desempefo financiero mediante
regresion lineal.

Asi mismo, se realizd un analisis de
varianza para determinar la existencia de
diferencias en el desempefio financiero
en los grupos identificados a partir de la
técnica de conglomerados.

5.ANALISIS DE RESULTADOS

Para el tratamiento de las variables
anteriormente  mencionadas y la
aplicacion de las herramientas estadisticas
analizadas se usé el software IBM SPSS
Statistics (Paquete estadistico, version
25).

Se dio inicio al analisis con la aplicacién
de una prueba no paramétrica no
pareada para determinar si las variables
de desempefio financiero presentan

diferencias al estar agrupadas por realizar
0 no acciones de responsabilidad social

N

~

7
‘

empresarial.

»

4

5 De acuerdo con Li, Y., & Wu, H. (2012) k medias es un algoritmo de agrupacién que fue propuesto por J.B.Mac-

Queen.
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Tabla 6. Prueba de Mann-Whitney
Rangos
REALIZA RSE N Rango |  Suma de
promedio rangos

0 926 2.300,62 | 2.130.372,50
ROA 1 4.210 2.627,42111.061.443,50

Total 5.136

0] 926 2.234,87| 2.069.492,50
ROE 1 4.210 2.641,88(11.122.323,50

Total 5.136
ESTADISTICOS DE CONTRASTE

ROA ROE

U de Mann- 1.701.171,50 | 1.640.291,50
Whitney ! r
W_de 2.130.372.,50 2.069.492.50
Wilcoxon 4 ’
Z -6,07 -7,56
Sig. Asintot.
(bilateral) 0,00 0,00

a. Variable de agrupacion: REALIZA_RSE

Como puede apreciarse el estadistico de Wilcoxon® para los dos indicadores de
rendimiento financiero tuvo un valor de p (Sig. asintét. (bilateral)) de ,000 por lo
que se rechaza la hipétesis nula y se concluye que el desempeno financiero difiere
en las sociedades que realizan acciones de RSE de las que no las realizan, con un
nivel de significancia del 5%. Al comparar los dos indicadores se puede observar
gue el ROE tiene mejor desempefo que el ROA y ambos indicadores son mucho
mejores en las sociedades que realizan practicas de responsabilidad social. Estas
sociedades realizan acciones de RSE como son la reducciéon del impacto ambiental
de su operacion, el respeto de los derechos humanos, entre otras.

Este resultado da respuesta al primer objetivo especifico, al encontrar que para el
caso colombiano si existen diferencias significativas en el desempefio financiero de
las empresas que realizan acciones de RSE y las que no lo hacen.

5.1. COMPONENTES PRINCIPALES

Retomando la tabla 2 donde se relacionan las 29 variables de RSE medidas por
dimension estratégica, se evidencia que 4 de las 5 dimensiones tienen 5 o mas
variables por lo que se hace necesario utilizar la técnica de componentes principales,
técnica estadistica de reduccién de datos, para obtener nuevas variables que capturen
la mayor informacion posible de las variables originales de cada dimensidn.

% Fue propuesto por Wilcoxon (1945) y mejorado por Mann-Whitney (1947). Este trabajo suele conocerse como
prueba Wilcoxon-Mann-Whitney.
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Tabla 7. Variables medidas de RSE para trabajar
Dimension Estraté- Variables
gica

ACCION_REDUCE_IMPACTO_AMBIENTAL
CENTRALIDAD | ACCION_RESPETO_DERECHOS_HUMANOS
ACCION_RELACION_EMPLEADOS

(5) ACCION_EVITAR_SOBORNO
ACCION_CLIENTES_CONSUMIDORES
BENEFICIO_AUMENTO_VENTAS
BENEFICIO_REDUCCION_COSTOSGASTOS
BENEFICIO_TRIBUTARIO
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_EMPLEADOS
ESPECIFICIDAD BENEFICIO_MEJOR_RELACION_ENTORNO
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_PROVEEDORES
BENEFICIO_FORTALECIMIENTO_IMAGEN
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_VECINOS
BENEFICIO_ACCESO_FINANCIAMIENTO

BENEFICIO_CUMPLIMIENTO_OBLIGACIONES_CON-
TRACTUALES

PROACTIVIDAD GRUPOS_INTERES
REALIZA_REPORTE
BALANCE_SOCIAL
REPORTE_SOSTENIBILIDAD
VISIBILIDAD INFORME_RSE

(8) OTRO_INFORME
CADENA_SUMINISTRO_MEJORA_PRODUCTIVIDAD
CADENA_SUMINISTRO_PROMUEVE_RSE
CADENA_CICLO_VIDA
ACCION_VECINOS_COMUNIDAD
ACCION_DONACIONES

VOLUNTARISMO [ MOoTIVACION_COSTUMBRES._ OPERATIVASCOMERCIA-
LES
(5)

MOTIVACION_OBLIGACION_MORAL
MOTIVACION_EXIGENCIA_MERCADO_INTERNACIONAL

(10)

Fuente: Elaboracidn propia.

Cada una de las variables a utilizar fue tipificada, es decir a cada valor se le resto su
media y se dividid por la desviacidon estandar para unificar la unidad de medida y asi
facilitar la interpretacion de los resultados.
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. DIMENSION CENTRALIDAD

Previo a aplicar la técnica de componentes principales para esta dimension, se
calculd el Alpha de Cronbach?, para medir el grado de parecido entre los 5 elementos,
arrojando como resultado el valor de 0,94 que de acuerdo con el trabajo de George
y Mallery (2003, p. 231) se considera excelente. Esto significa que las 5 preguntas
que hacen parte de la dimension centralidad si estdn midiendo tedricamente esta
dimension estratégica.

Luego de aplicar la técnica de componentes principales, la primera componente
captura el 80,45% de la informacién de las preguntas de la dimensidn de centralidad.

Tabla 8. Varianza explicada de la dimension centralidad

Varianza total explicada

Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones al
cuadrado de la extraccidn
%
% de la acumula % de la
Componente Total varianza do Total | varianza | % acumulado

1 4,02 80,45 80,45 4,02 80,45 80,45

2 ;35 6,91 87,36

3 .25 4,96 92,33

4 23 4,56 96,89

5 16 3,11 100,00

Método de extraccién: Analisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia

Esta componente principal recoge las acciones de responsabilidad social que suelen
estar alineadas con la misidén y objetivos de las empresas como son las acciones de
reduccion del impacto ambiental de su operacion, el respeto por los derechos huma-
nos en todas las actividades la empresa, el mejoramiento de las condiciones de vida
de los empleados, la utilizacion de mecanismos para evitar el soborno y la corrupcion
y, también el respecto, cuidado y consideracién a los clientes y consumidores.

A continuacién, se presenta la tabla que incluye cada una de las puntuaciones facto-
riales por variable en la componente obtenida.

7 El Alpha de Cronbach estima la fiabilidad de la consistencia entre varios items que estdn midiendo la misma di-
mension tedrica. George y Mallery (2003, p231) establecieron la siguiente escala para evaluar los coeficientes del
Alpha de Cronbach y asi facilitar su analisis.

Coeficiente alfa >.9 es excelente
Coeficiente alfa >.8 es bueno
Coeficiente alfa >.7 es aceptable
Coeficiente alfa >.6 es cuestionable
Coeficiente alfa >.5 es pobre

Coeficiente alfa <.5 es inaceptable
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Matriz de componentes dimensidn centralidad

Matriz de componentes®

Componente
1
ACCION_RESPETO_DERECHOS_ HUMANOS 92
ACCION_EVITAR_SOBORNO ,92
ACCION_CLIENTES_CONSUMIDORES .90
ACCION_RELACION_EMPLEADOS .90
ACCION REDUCE_IMPACTO_ AMBIENTAL .85

Método de extraccion: Analisis de componentes principales.
a. 1 componentes extraidos

Fuente: Elaboracién propia

. DIMENSION ESPECIFICIDAD

Previo a aplicar la técnica de componentes principales para esta dimensién, se calculé
el Alpha de Cronbach, para medir el grado de parecido entre los 10 elementos,
arrojando como resultado el valor de 0,88 que de acuerdo con el trabajo de George
y Mallery (2003, p. 231) se considera bueno.

Esta tabla permite observar que las primeras dos componentes retienen el 61,57%
de la informacién correspondiente a las preguntas que conforman la dimensién de
Especificidad.

Tabla 10. Varianza explicada de la dimension especificidad

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones .
o Suma de las saturacicnes
Altovalores iniciales al cuadradode la .
y al cuadrado de la rotacion

Componente extraccion

B de |El % % de |EI B B de |E| %

Total ; Total ) Total )

varianza | acumulado varianza| acumulado varianza | acumulado
1 476| 47,57 4757 | 476| 47,57 47,57 | 3,42 34,18 34,18
2 1,40 14,00 61,57 | 1,40| 14,00 61,57 | 2,74| 27,40 61,57
3 0,77 7,67 69,24
4 0,60 5,96 75,20
5 0,55| 5,46 80,66
6 0,45 4,55 a5,21
7 0,44 4,43 89,64
g 0,38 3,83 93,47
g 0,36 3,58 97,05
10 0,30] 2,95 100,00

Para facilitar la interpretacién de los componentes principales resultantes, se aplica
una rotacion varimax®, cuyo resultado permitio caracterizar a la primera componente
como los beneficios de realizar acciones de responsabilidad social asociadas con
el mejoramiento de las relaciones hacia sus grupos de interés (ESPECIFICIDAD
8 De acuerdo con Parra (2019), este procedimiento de rotacion fue propuesto por Kaiser (1958) y su finalidad es

simplificar la estructura factorial maximizando la varianza de los coeficientes factoriales al cuadrado para cada
factor.
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BENEFICIO GRUPO DE INTERES - ESPECIFICIDAD_BGI) y la segunda componente
con los beneficios financieros que se obtienen al realizar acciones de responsabilidad
social empresarial (ESPECIFICIDAD BENEFICIO FINANCIERO - ESPECIFICIDAD_BF).

Tabla 11 .Matriz de componentes dimension especificidad

Matriz de componentes rotados?

Componente
1 2

BENEFICIO MEJOR_RELACION_ENTORNO 36
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_EMPLEADOS 82
BENEFICIO FORTALECIMIENTO IMAGEN .81
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_VECINOS (75
BENEFICIO_MEJOR_RELACION_PROVEEDORES 68
BENEFICIO AUMENTO_VENTAS .80 |
BENEFICIO_ REDUCCION_COSTOSGASTOS 78
BENEFICIO_ACCESO_FINANCIAMIENTO 70
BENEFICIO TRIBUTARIO 67
BENEFICIO CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRACTUALES (52

Método de extraccidn: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacidn: Normalizacion Varimax con Kaiser,
a. La rotacion ha convergido en 3 iteraciones.

Fuente: Elaboracién propia

La primera componente recoge las acciones relativas al mejoramiento de las
relaciones con los empleados, con el gobierno, con las autoridades, con proveedores,
con distribuidores y con sus vecinos, lo cual les permite a las empresas fortalecer su
imagen y por su puesto su reputacion.

En cambio, la segunda componente refleja las acciones en materia financiera como
son el aumento de las ventas, el cumplimiento de las obligaciones contractuales, los
beneficios tributarios y las reducciones tanto en costos como en gastos.

. DIMENSION PROACTIVIDAD

En esta dimensién no se utilizd la reduccién de datos puesto que solamente se cuenta
con una pregunta. Esta pregunta refleja los avances que tienen las empresas respecto
a la identificacion de sus grupos de interés.

. DIMENSION VISIBILIDAD

Previo a aplicar la técnica de componentes principales para esta dimension, se
calculd el Alpha de Cronbach, para medir el grado de parecido entre los 8 elementos,
arrojando como resultado el valor de 0,70 que de acuerdo con el trabajo de George
y Mallery (2003, p. 231) se considera aceptable.
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Tabla 12. Andlisis de fiabilidad dimension visibilidad

Estadisticos total-elemento

Media de la Yarianza dela | Correlacién Alfa de
escala si se escala si se elemento- | Cronbach si
elimina el elimina el total se elimina
elemento elemento corregida | el elemento
REALIZA_REPORTE .00 15,93 49 |65
BALANCE_SOCIAL .00 16,34 43 657
REPORTE_SOSTEMIBILIDAD ,00 16,37 43 JB7
INFORME_RSE .00 16,01 48 66
OTRO_INFORME ,00 18,67 ,13 73
?SE[I)E A _SUMINISTRO_MEIJORA_PRODUCTIY .00 16,65 39 63
CADERMA_SUMIMNISTRO_FPROMUEWE_RSE ,00 16,33 43 57
CADENA_CICLO WIDA 00 16,70 38 68

Fuente: Elaboracién propia
El Alpha de Cronbach puede ser mejorado si se elimina la variable OTRO_INFORME.

En la siguiente tabla se puede observar que los primeros dos componentes retienen
el 59.60% de la informacién correspondiente a las 7 preguntas que conforman la
dimension de visibilidad.

Tabla 13. Varianza explicada de la dimension visibilidad

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones .
Autovalores iniciales al cuadrado de la Slumaddecliasdsa::uractloqgs
Componente extraccion al cuadrado de la rotacién
o de la 9% 0% de la O o de la 9%
Total varianza | acumulado Total varianza | acumulado Total varianza | acumulado
1 2,68 38,26 38,26| 2,68 38,26 38,26 2,25 32,20 32,20
2 1,49 21,34 59,60( 1,49 21,34 59,60| 1,92 27,40 59,60
3 0,66 9,48 69,07
4 0,64 9,19 78,26
5 0,58 8,25 86,51
6 0,51 7,24 93,75
7 0,44 6,25 100,00

Método de extraccion: Andlisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia

Para facilitar la interpretacion de los componentes principales resultantes, se aplica
una rotacién varimax, cuyo resultado permitié caracterizar la primera componente
como el reconocimiento que obtienen las empresas de sus grupos de interés al
presentar sus reportes de sostenibilidad (VISIBILIDAD REPORTES), como son el
balance social, el reporte de sostenibilidad y los demas tipos de informes de RSE.
Mientras que la segunda componente muestra el reconocimiento de la cadena de
suministro, entendiéndose esta como los proveedores y distribuidores, cuando la
empresa realiza acciones de responsabilidad (VISIBILIDAD CADENA), vistas como
la mejora de la productividad y eficiencia, la promocion y evaluacién de practicas
responsablesy finalmente, el analisis de del ciclo de vida y la responsabilidad extendida.
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Tabla 14. Matriz de componentes dimension visibilidad

Matriz de con';ponentes rotados®

Componente
1 2
REALIZA_REPORTE 84
INFORME_RSE A7
BALANCE_SOCIAL 68
REPORTE_SOSTENIBILIDAD 68
CADENA_SUMINISTRO_PROMUEVE_RSE .80
CADENA_SUMINISTRO_MEJORA_PRODUCTIVIDAD 79
CADENA_CICLO VIDA .75

Metodo de extraccion: Analisis de componentes principales.
Método de rotacidén: Normalizacién Varimax con Kaiser.
a. La rotacidén ha convergido en 3 iteraciones

. DIMENSION VOLUNTARISMO

Previo a aplicar la técnica de componentes principales para esta dimensién, se cal-
culd el Alpha de Cronbach, para medir el grado de parecido entre los 5 elementos,
arrojando como resultado el valor de 0,76 que de acuerdo con el trabajo de George
y Mallery (2003, p. 231) se considera aceptable.

En la siguiente tabla se puede observar que los primeros dos componentes retienen
el 51,75% de la informacidon correspondiente a las 5 preguntas que conforman la
dimension de visibilidad.

Tabla 15. Varianza explicada de la dimension voluntarismo

Varianza total explicada

Sumas de las saturaciones al
Autovalores iniciales cuadrado de la extraccion
% de la %o % de la %o

Componente | Total| varianza | acumulado | Total varianza acumulado
1 2,59 51,75 51,75 2,59 51,75 51,75
2 0,81 16,20 67,95
3 0,63 12,53 80,48
4 0,55 11,01 91,49
5 0,43 8,51 100,00
Método de extraccion: Analisis de Componentes principales.

Fuente: Elaboracién propia
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Esta componente principal recoge las motivaciones que tienen las sociedades para
realizar acciones de responsabilidad social empresarial. La mayoria de las empresas
realizan acciones de RSE sin necesidad de tener un mandato legal, lo hacen por sus
valores instituciones o por su vocacién de servicio.

Estas empresas suelen realizar aportes a fundaciones, hacen donaciones y se
vinculan a proyectos sociales en pro de la comunidad, principalmente porque ha sido
costumbre, porque consideran que es una obligacién moral o por las exigencias de
los mercados internacionales.

Tabla 16. Matriz de componentes dimension voluntarismo

Matriz de componentes®

Componente
1
ACCION_VECINOS_ COMUNIDAD 81
MOTIVACION_OBLIGACION_MORAL .76
MOTIVACION_COSTUMBRES_OPERATIVASCOMERCIALES .70
ACCION_DONACIONES .69
MOTIVACION EXIGENCIA MERCADO INTERNACIONAL 61

Método de extraccién: Analisis de componentes principales.
a. 1 componentes extraidos

Fuente: Elaboracién propia

Las 5 dimensiones estratégicas de la responsabilidad social empresarial definidas por
Burke y Logsdon (1996) quedaron expresadas en las siguientes 7 variables, donde
exceptuando PROACTIVIDAD, las demas resultaron de la aplicacién de la técnica de
componentes principales.

CENTRALIDAD
ESPECIFICIDAD:
o ESPECIFICIDAD BENEFICIO GRUPO DE INTERES (ESPECIFICIDAD_BGI)
o ESPECIFICIDAD BENEFICIO FINANCIERO (ESPECIFICIDAD_BF)
PROACTIVIDAD
VISIBILIDAD:
o VISIBILIDAD REPORTES
o VISIBILIDAD CADENA
e VOLUNTARISMO

Este resultado da respuesta al segundo objetivo especifico, al encontrar que las
5 dimensiones estratégicas de las RSE definidas por Burke y Logsdon (1996) son
usadas por las empresas colombianas.
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5.2. CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES

Se aplico la prueba de correlaciones bivariadas de Pearson para determinar la
relacién existente entre las dimensiones estratégicas de RSE y cada una de las
variables de desempefio financiero, uno de los objetivos planteados para esta
investigacion.

Tabla 17. Correlaciones

- o z
® o o w
a] m| | o & a g
< a o L | = S @
e | < | & | B | -
o w - a o 2 2 0 S P
9 © § Q = - ad | a < e
& & = = o O | AF | H z
= ] H < = = =)
3] [ ) (e = = =
w o w o @0 o o
J o o -y -
a. 0 7] 7 =
A w - -
w = =
ROA 1
ROE 821" 1
CENTRALIDAD ,072™| 092" 1
ESPECIFICIDAD_BGI ,059™ | ,071™"|,799"" 1
ESPECIFICIDAD_BF ,017 | ,043""(,228™ | ,000 1
PROACTIVIDAD ,039™| 054" ,174™| ,168™| ,064™ 1
VISIBILIDAD_REPORTES| ,032"| ,018|,115"|,132"| ,012],231"" 1
VISIBILIDAD_CADENA |,087"|,113"|,619""|,582"|,292""|,164"| ,000 1
VOLUNTARISMO ,053™ | ,075™|,842™ |, 735" ,352""| ,164"" | ,124™"| ,606™| 1

*% La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
*, La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

El resultado de la prueba permitié identificar las relaciones entre las variables,
mostrando que son positivas. Al revisar la significancia al nivel del 0,05, se encontré
gue tanto el ROA como el ROE se correlacionan significativamente con las dimensiones
de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD_BGI, PROACTIVIDAD, VISIBILIDAD_CADENA y
VOLUNTARISMO.

De acuerdo con el resultado anterior, las empresas colombianas que incluyen dentro
de su estrategia de negocio a las dimensiones de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD_
BGI, PROACTIVIDAD, VISIBILIDAD_CADENA y VOLUNTARISMO, obtienen mejor
desempeiio financiero medido en ROA o ROE.

Este resultado da respuesta al cuarto objetivo especifico, al encontrar relacion
positiva significativa entre las dimensiones de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD_
BGI, PROACTIVIDAD, VISIBILIDAD_CADENA y VOLUNTARISMO con el desempefio
financiero medido a través del ROA y ROE.
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5.3.CONGLOMERADOS

Se aplica entonces el analisis de conglomerados de K medias a las 6 componentes
encontradasy a la variable de PROACTIVIDAD para determinar los grupos de empresas
con estrategias de RSE similares.

Segeneran 2 conglomerados basados enlas 7 variables. Este nimero de conglomerados
se determiné a partir del resultado de la medida de silueta de cohesién y separacion®
que arrojo que para 2 conglomerados la calidad es buena, lo cual permite continuar
con el analisis de k medias porque los datos se ajustan a la estructura de los
conglomerados. (Ver la figura a continuacion).

llustracion 2.Calidad del conglomerado

Calidad de conglomerado

T T T
1.0 -0.5 0.0 0s 1,0
Medida de silueta de cohesion v separacion

Los 2 conglomerados generados luego de 50 iteraciones se presentan en la siguiente
tabla.

Tabla 18. Centros de los conglomerados finales

I Conglomerado

2 1
CENTRALIDAD 0,70 -1,2
ESPECIFICIDAD_BGI 0,62 -1,0
ESPECIFICIDAD_BF 0,17 -0,3
PROACTIVIDAD 0,15 -0,2
VISIBILIDAD_REPORTES 0,09 -0,2
VISIBILIDAD_CADENA 0,47 -0,8
VOLUNTARISMO 0,63 -1,1

Fuente: Elaboracion propia

9 Los resultados mala, regular y buena del grafico calidad del conglomerado se basaron en el trabajo de Kaufman y
Rousseeuw (1990) con respecto a la interpretacion de los conglomerados.
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La caracterizacion de los conglomerados obtenidos es la siguiente:

Tabla 19. Caracterizacion de los conglomerados

Conglomerado | Conglomerado
2 1
No de empre-
cas P 3.222 1.914
Estrategia RSE Fuerte Débil
ROA promedio 0,06 0,05
ROE promedio 0,13 0,11

Fuente: Elaboracién propia

Tlustracion 3. Conglomerados obtenidos

.
K.)
Superintendencia
de Sociedades

VOLUNTARISMO

VISIBILIDAD_CADENA

VISIBILIDAD_REPORTES

CONGLOMERADO 2

CENTRALIDAD

ESPECIFICIDAD_BGI

ESPECIFICIDAD_BF

PROACTIVIDAD

CONGLOMERADO 1

Fuente: Elaboracién propia

e Conglomerado 2 (Estrategia alineada con la RSE): En este conglomerado
se encuentran las empresas que enfatizan en la cercania de sus programas de
RSE con su misidn y objetivos (CENTRALIDAD), en el alcance en la toma de
decisiones sin necesidad de tener un mandato legal (VOLUNTARISMO) vy en la
capacidad de internalizar los beneficios de un programa de RSE con sus grupos
de interés (ESPECIFICIDAD_BGI). También presentan esfuerzos significativos en
el reconocimiento de sus grupos de interés (VISIBILIDAD_CADENA), la capacidad
de internalizar los beneficios de un programa de RSE, principalmente relacionados
con aspectos financieros (ESPECIFICIDAD_BF), en la anticipacion a las tendencias
economicas y tecnolégicas (PROACTIVIDAD) y en el reconocimiento de sus grupos
de interés a través de la presentacién de reportes (VISIBILIDAD_REPORTES).
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e Conglomerado 1 (Desinterés en RSE): En este conglomerado se encuentran
las empresas que descuidan la obtencién de reconocimiento por parte de sus grupos
de interés cuando presentan reportes de sostenibilidad (VISIBILIDAD_REPORTES)
y la anticipacién a las tendencias econdmicas y tecnoldgicas (PROACTIVIDAD).
Presentan falencias en las dimensiones de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD_BGI,
ESPECIFICIDAD_BF, VISIBILIDAD CADENA Y VOLUNTARISMO.

llustracion 4.Conglomerado por sector y tamano

Sector econémico Tamaiio
0y 0,
MINERIA 2% 1% MICRO - [l 2%
AGROPECUARIO 8% 5% PEQUENA 139 &7
CONSTRUCCION  10% 10%
MANUFACTURA 125% 10% MEDIANA  [18% 20%
COMERCIO 727% 22%
GRANDE | 79% 73%
SERVICIOS 129% 52%
CONGLOMERADO 2 CONGLOMERADO 1 CONGLOMERADO 2 CONGLOMERADO 1

Con relacién a los sectores econémicos, el conglomerado 2 recoge un gran numero
de empresas del sector de manufactura, mientras que el conglomerado 1 concentra
principalmente a las empresas del sector de servicios. Frente al tamafo, ambos
conglomerados concentran principalmente a grandes y medianas empresas, mientras
que el conglomerado 1 tienen mayor nimero de empresas pequenas, las cuales no
muestran interés en las practicas de RSE.

Este resultado da respuesta al tercer objetivo especifico, al identificar 2 patrones de
comportamiento similares en las empresas colombianas frente a las dimensiones
estratégicas de la RSE como son: el conglomerado 2 que incluye a las sociedades con
su Estrategia alineada con la RSE y el conglomerado 1 que agrupa a las sociedades
gue coinciden con manifestar desinterés en RSE.

5.4. ANALISIS DE REGRESION

Para cada uno de los conglomerados obtenidos y para el grupo general se corrié
una regresidn lineal multiple dejando como variable dependiente el ROA y como
independientes a las 7 variables de las dimensiones estratégicas. Esta técnica
estadistica se aplicé para determinar la relacion existente entre las dimensiones
estratégicas de RSE y el desempeno financiero medido a través del ROA y ROE por
conglomerado y usando toda la muestra.

34



()

RB\”Sta Superintt‘endencia

Econdmicay Societaria de Sociedades
Tabla 20. Coeficientes y p-value de regresiones con ROA
I 1
CONGLOMERADO 2 | CONGLOMERADO 1 GENERAL
B Sig. B Sig. B Sig.

(Constante) 0,050 0,050 0,052 0,000 0,056 0,000
CENTRALIDAD 0,013 0,013 0,002 0,598 0,005 0,019
ESPECIFICIDAD BGI -0,002 -0,002 0,004 0,444 -0,001 0,533
ESPECIFICIDAD_ BF -0,001 -0,001 0,001 0,890 -0,001 0,638
PROACTIVIDAD 0,000 0,000 0,002 0,307 0,001 0,217
VISIBILIDAD_REPORTES 0,002 0,002 0,003 0,514 0,002 0,058
VISIBILIDAD_CADENA 0,006 0,006 0,004 0,551 0,006 0,000
VOLUNTARISMO -0,002 | -0,002 0,009 0,080 0,003 0,108
RZ 0,010 0,003 0,010
Estrategia de RSE FUERTE DEBIL

Fuente: Elaboracién propia

De la tabla anterior, se observa que la regresiéon general y la correspondiente al
conglomerado 2 presenta un R? del 1%, lo cual indica que el ROA es explicado en un
1% por las dimensiones estratégicas de la RSE. El conglomerado 1 presenta un grado
de explicacidn mucho mas bajo.

Para el conglomerado 2, los coeficientes de CENTRALIDAD, PROACTIVIDAD,
VISIBILIDAD_REPORTES Y VISIBILIDAD_CADENA son positivos y significativos. Por
su parte, el conglomerado 1 no tiene ninguna dimension estratégica significativa y
para la regresion aplicada a todo el grupo, solamente son significativos y positivos
CENTRALIDAD vy VISIBILIDAD_CADENA.

De acuerdo con los resultados anteriores, se infiere que solamente 3 de las dimensiones
estratégicas de la RSE definidas por Burke y Logsdon (1996) se relacionan con el
retorno operacional de los activos, CENTRALIDAD, PROACTIVIDAD y VISIBILIDAD.

Con ROE, se corre la regresion incluyéndola como variable dependiente.

Tabla 21. Coeficientes y p-value de regresiones con ROE

CONGLOzMERADO CONGLO:IERADO GENERAL

B Sig. B Sig. B Sig.
{Constante) 0,113 0,000 0,122 0,000 0,124 0,000
CENTRALIDAD 0,029 0,003 0,005 0,595 0,012 0,012
ESPECIFICIDAD_BGI -0,007 0,131 0,011 0,348 -0,003 0,405
ESPECIFICIDAD_BF 0,000 0,895 0,003 0,818 0,002 0,535
PROACTIVIDAD 0,000 0,991 0,010 0,009 0,005 0,026
VISIBILIDAD_ REPORTES 0,001 0,814 0,009 0,284 0,001 0,515
VISIBILIDAD CADENA 0,015 0,000 0,020 0,120 0,015 0,000
VOLUNTARISMO -0,002 0,652 -0,021 0,040 -0,006 0,160
R? 0,012 0,010 0,016
Estrategia de RSE FUERTE DEBIL

MNota: En negrita la significancia p < 0,05 de los coeficientes, en verde claro los coeficientes
positivos ¥ en naranja claro los coeficientes negativos. Variable dependiente: ROE

Fuente: Elaboracién propia
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De la tabla anterior, se observa que la regresion del conglomerado 2 presenta un R?
del 1,2%, lo cual indica que el ROE es explicado en un 1,2% por las dimensiones
estratégicas de la RSE. Al comparario con el resultado del ROA, este indicador de
rendimiento financiero arroja un mejor resultado.

Para este conglomerado, los coeficientes de CENTRALIDAD y VISIBILIDAD_CADENA
son positivos y significativos. Mientras que para el conglomerado 1 solamente la
dimension de PROACTIVIDAD es significativa y positiva, el VOLUNTARISMO es
significativo y negativo; y para el caso de la regresion aplicada a todo el grupo la
CENTRALIDAD, PROACTIVIDAD y VISIBILIDAD_CADENA.

Luego de revisar los dos indicadores de desempeno financiero frente a las dimensiones
estratégicas de RSE, se encontré que la CENTRALIDAD y VISIBILIDAD medida por
VISIBILIDAD_CADENA presentan una relacion positiva significativa con el desempeno
financiero de las empresas de acuerdo con lo analizado por Burke y Logsdon (1996)
en su trabajo.

La relacion positiva que muestran estas 2 dimensiones esta acorde con la hipétesis
del impacto social propuesta por Preston y O "Bonnen (1997) en donde niveles mas
altos de RSE conducen a niveles mas altos de desempeno financiero. De acuerdo con
la teoria de los stakeholders de Freedman (1984), se sugiere ademas una relacidn
positiva entre la RSE y el desempefio financiero porque la RSE permite satisfacer a
varios stakeholders y conduce a mejorar la imagen de la empresa y el desempefio
financiero.

De acuerdo con este andlisis, las restantes 3 dimensiones estratégicas de RSE tuvieron
el siguiente comportamiento:

e La ESPECIFICIDAD no afecté significativamente el desempefio financiero de las
empresas. Su comportamiento fue cambiante, ya que para el conglomerado 2 y
toda la muestra presentd principalmente una relacion negativa, comportamiento
en contravia con lo estudiado por Burke y Logsdon (1996). Sin embargo, para
el conglomerado 1 cuya estrategia de RSE es débil, se comporté de acuerdo
con lo propuesto por Burke y Logsdon (1996) y en los estudios empiricos de
Husted y Allen (2009). Pareciera que la capacidad que tienen las empresas
para interiorizar los beneficios de las acciones de RSE lo hacen de manera
inconsciente.

e La PROACTIVIDAD por su parte, para el ROA fue positiva y significativa para el
conglomerado 2, mientras que para el ROE fue positiva y significativa para el
conglomerado 1 y toda la muestra. A pesar de mostrar relacidon positiva esta
no fue significativa.

e El VOLUNTARISMO mostrd una relacion opuesta a la propuesto por Burke y

Logsdon (1996) y solamente fue significativa para el conglomerado 1 que es
el que se caracteriza por una estrategia débil de RSE. Este resultado refleja
la hipotesis de trade off de niveles mas altos de RSE conducen a niveles mas
bajos de desempeiio financiero que fue propuesta por Preston y O "Bonnen
(1997) y que se basa en el argumento neocldsico de Friedman en el que si las
empresas aumentan sus acciones de RSE incurrirdn en gastos innecesarios que
la llevaran a tener menor rentabilidad lo que se reflejara en una desventaja
frente a su competencia.
Adicionalmente, este resultado es acorde con las investigaciones empiricas
tanto Husted y Allen (2009) como Camarena y Wendlandt (2017), en donde
estos Ultimos sugieren que las empresas tienden a adoptar una postura
reactiva hacia la responsabilidad social empresarial al resultarles costosa su
implementacion al estar gestionando al mismo tiempo obligaciones legales.
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Finalmente, es importante mencionar que los resultados de esta investigacién son
acordes con lo identificado por Alzate-Gomez et al (2020) para el caso colombiano,
dado que estos investigadores encontraron prueba de una relacion positiva entre
la adopcién de practicas de RSE y el desempefio financiero medido con el ROE,
indicadores mas altos de RSE, mayor desempeiio financiero, en una muestra de 55
empresas. Resultado coherente con la teoria de los stakeholders que corresponde a
la hipotesis del impacto social propuesta por Preston y O "Bonnen (1997).

5.5. ANALISIS DE VARIANZA

Se realizd6 un andlisis de varianza de un factor para determinar las diferencias
estadisticas entre las dos variables de desempeno financiero de los dos perfiles
encontrados en los conglomerados generados por el analisis de k medias. Este
analisis se llevé a cabo con el propdsito de dar respuesta al cuarto objetivo especifico
de esta investigacidn, establecer si existe relacion entre el desempeio financiero de
las empresas colombianas y las dimensiones estratégicas de RSE que han adoptado.

Tabla 22. ANOVA de un factor

&
Superintendencia

Economica y Societaria de Sociedades

Suma de I Media F Si
cuadrados 9t cuadratica 9:
ROA Inter- 121 1 121 23,711 ,000
grupos
Intra- 26,111 5134 ,005
qrupos
Total 26,231 5135
ROE Inter- ,935 i ,935 39,789 ,000
grupos
Intra- 120,617 5134 ,023
qgrupos
Total 121,551 5135

Fuente: Elaboracion propia

Como puede apreciarse, el ANOVA para los dos indicadores de desempeirio financiero
tuvo un valor de p de 0,000 por lo que se rechaza la hipdtesis nula de igualdad de
medias (H01 = l"IROAcongIomeradol = l“IROAcongIomeradoz y HOZ,= l“IROEcongIomeradol = ”ROEcongIomeradoz) y
se concluye que los perfiles encontrados en el analisis de conglomerados no poseen
el mismo desempefio financiero. Tanto el ROA (retorno sobre los activos) y ROE
(retorno sobre el patrimonio) difieren en los dos conglomerados.

Al revisar los estadisticos F de los indicadores de desempefio financiero, se observa
que, en el caso del ROE, quien tiene un mayor F, difieren mucho mas las medias de
este indicador en los conglomerados analizados.

Luego del analisis realizado se identificé que en el conglomerado 2, las empresas que
tienen su estrategia alineada con la RSE, presentan un mejor desempefo financiero
medido por el retorno sobre el patrimonio - ROE, frente al conglomerado 1 que
esta compuesto por las empresas que manifiestan un desinterés por las acciones de
responsabilidad social. EI ROA, en cambio, aunque hay diferencia de medias entre los
dos conglomerados, esta diferencia no es tan marcada con en el caso del ROE.
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6. CONCLUSIONES

En el presente estudio se relacionaron
las cinco dimensiones estratégicas
propuestas por Burke y Logsdon
(1996) con el desempefo financiero
de las empresas colombianas que son
supervisadas por la Superintendencia de
Sociedades.

A partir de los resultados obtenidos
y dando respuesta al primer objetivo
especifico planteado, se encontré que para
el caso colombiano si existen diferencias
significativas en el desempefo financiero,
medido a través del ROA - retorno sobre
los activos y del ROE - retorno sobre el
patrimonio, de las empresas que realizan
acciones de RSE frente a las que no lo
hacen. Entre los dos indicadores de
desempefio financiero, el ROE que es la
ganancia que obtienen los duefios del
negocio sobre su inversion mostré un
mejor desempeno para las empresas que
realizan acciones de RSE, por lo tanto, de
acuerdo con este resultado, los duenos
de las empresas se ven beneficiados
al implementar acciones de RSE en la
operacion de suempresa. Estos resultados
son consistentes con los recogidos en la
mayoria de los estudios que analizaron
Margolis y Walsh (2003), Gémez (2008),
Gama-Boeventura et al (2012) y Lu et al
(2014) en sus metaanalisis.

Los resultados de esta investigacion
permitieron identificar que en
Colombia, las empresas estan usando
las 5 dimensiones estratégicas de RSE
propuestas por Burke y Logsdon (1996),
este aspecto dio respuesta al segundo
objetivo planteado, al evidenciar que las
empresas colombianas estan utilizando
CENTRALIDAD (cercania existente
entre sus acciones de RSE y la mision,
metas y objetivos que han establecido),
ESPECIFICIDAD (al tener la capacidad
para tomar e interiorizar los beneficios
de las acciones de RSE), PROACTIVIDAD
(al tener la capacidad para planificar su
desarrollo observando el comportamiento
y la evolucién de las tendencias
mundiales), VISIBILIDAD (al contar con la
habilidad para obtener el reconocimiento

de sus grupos de interés y comunidad)
y VOLUNTARISMO (mediante la toma
de decisiones en materia de RSE sin
tener la obligacion legal de realizarlas).
Estos resultados estan acordes con
los encontrados tanto por Husted vy
Allen (2009) como por Camarena y
Wendlandt (2017) quienes identificaron
las 5 dimensiones estratégicas de RSE en
empresas mexicanas.

Frente al tercer objetivo especifico de esta
investigacién consistente en identificar
la existencia de patrones similares en
las empresas colombianas respecto con
sus estrategias de RSE, se encontraron
2 grupos con diferencias significativas
en su desempefio financiero. El
conglomerado 2 contiene las empresas
que tienen su estrategia alineada con la
RSE porque enfatizan en la cercania de
sus programas de RSE con su misién y
objetivos (CENTRALIDAD), en el alcance
en la toma de decisiones sin necesidad de
tener un mandato legal (VOLUNTARISMO)
y en la capacidad de internalizar los
beneficios de un programa de RSE con
sus grupos de interés (ESPECIFICIDAD_
BGI). También presentan esfuerzos
significativos en el reconocimiento de
sus grupos de interés (VISIBILIDAD_
CADENA), la capacidad de internalizar
los beneficios de un programa de RSE,
principalmente relacionados con aspectos
financieros (ESPECIFICIDAD_BF), en la
anticipacion a las tendencias econdmicas
y tecnoldgicas (PROACTIVIDAD) y en el
reconocimiento de sus grupos de interés
a través de la presentacién de reportes
(VISIBILIDAD_REPORTES).

Mientras que el otro conglomerado, el
numero 1 contiene a las empresas que
muestran desinterés en la RSE porque
descuidan la obtencion de reconocimiento
por parte de sus grupos de interés cuando
presentan reportes de sostenibilidad
(VISIBILIDAD_REPORTES) y la
anticipacion a las tendencias econdmicas
y tecnoldgicas (PROACTIVIDAD).
Presentan falencias en las dimensiones
de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD_
BGI, ESPECIFICIDAD_BF, VISIBILIDAD
CADENA Y VOLUNTARISMO.
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Al retomar la diferencia significativa
entre los desempenos financieros de los
conglomerados encontrados, se identifico

que el conglomerado con estrategia
alineada a la RSE presenta mejor
rentabilidad frente al conglomerado

gue muestra desinterés en las acciones
de RSE. Resultado consistente con los
recogidos en la mayoria de los estudios
que analizaron Margolis y Walsh (2003),
Gémez (2008), Gama-Boeventura et
al (2012) y Lu et al (2014) en sus
metaanalisis.

El cuarto objetivo especifico de esta
investigacién fue establecer la relacion
existente entre las dimensiones
estratégicas de RSE definidas por Burke y
Logsdon (1996)yeldesempefiofinanciero,
para darle respuesta, inicialmente se
hizo el calculo de correlaciones donde
se identific6 una relacién positiva
significativa en donde las empresas
colombianas que incluyen dentro de su
estrategia de negocio a las dimensiones

de CENTRALIDAD, ESPECIFICIDAD
(medida como ESPECIFICIDAD_
BGI), PROACTIVIDAD, VISIBILIDAD

(medida como VISIBILIDAD_CADENA)
y VOLUNTARISMO, obtienen mejor
desempefio financiero medido en ROA o
ROE.

Sin embargo, al contar con los dos perfiles
encontrados luego de la aplicacién de la
técnicadeconglomerados, secomplementd
la respuesta al cuarto objetivo especifico
mediante la aplicacion de regresién lineal
multiple para determinar la relacidn
entre las dimensiones estratégicas y el
desempeiio financiero por conglomerado,
encontrando que la CENTRALIDAD vy
VISIBILIDAD medida por VISIBILIDAD_
CADENA presentan una relacién positiva
significativa con el desempefio financiero
de las empresas de acuerdo con lo
analizado por Burke y Logsdon (1996) en
su trabajo.

La relacidn positiva que muestran estas 2
dimensiones esta acorde con la hipoétesis
del impacto social propuesta por Preston
y O’Bonnen (1997) en donde niveles
mas altos de RSE conducen a niveles
mas altos de desempefio financiero y de

0
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acuerdo con la teoria de los stakeholders
de Freedman (1984) la RSE permite
satisfacer a varios stakeholders y conduce
a mejorar la imagen de la empresa y su
desempefio financiero.

Por su parte, La ESPECIFICIDAD no
afectd significativamente el desempefio
financiero de las empresas. Su
comportamiento fue cambiante, ya que
para el conglomerado 2 y toda la muestra
presentd principalmente una relacion
negativa, comportamiento en contravia
con lo estudiado por Burke y Logsdon
(1996) y encontrado por Camarena y
Wendlandt (2017) en su investigacion
con empresas mexicanas. Sin embargo,
para el conglomerado 1 cuya estrategia
de RSE es débil, se comportd de acuerdo
con lo propuesto por Burke y Logsdon
(1996) y en los estudios empiricos de
Husted y Allen (2009). Pareciera que la
capacidad que tienen las empresas para
interiorizar los beneficios de las acciones
de RSE lo hacen de manera inconsciente
porque las empresas del conglomerado 1
son las que muestran desinterés por los
temas de RSE.

La PROACTIVIDAD por su parte, para
el ROA fue positiva y significativa para
el conglomerado 2, mientras que para
el ROE fue positiva y significativa para
el conglomerado 1 y toda la muestra. A
pesar de mostrar relacion positiva esta
no fue significativa.

El VOLUNTARISMO mostré una relacion
opuesta a la propuesto por Burke
y Logsdon (1996) y solamente fue
significativa para el conglomerado 1
que es el que se caracteriza por una
estrategia débil de RSE. Este resultado
refleja la hipotesis de trade off de niveles
mas altos de RSE conducen a niveles
mas bajos de desempeno financiero que
fue propuesta por Preston y O Bonnen
(1997) y que se basa en el argumento
neoclasico de Friedman en el que si las
empresas aumentan sus acciones de RSE
incurriran en gastos innecesarios que la
llevardan a tener menor rentabilidad lo
gue se reflejara en una desventaja frente
a su competencia. Adicionalmente, este
resultado esacorde con lasinvestigaciones
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empiricas tanto Husted y Allen (2009)
como Camarena y Wendlandt (2017),
en donde estos Ultimos sugieren que las
empresas tienden a adoptar una postura
reactiva hacia la responsabilidad social
empresarial al resultarles costosa su
implementacion al estar gestionando al
mismo tiempo obligaciones legales.

Finalmente, esta investigacién da
respuesta al objetivo general establecido,
al encontrar que |las empresas
colombianas obtienen un mejor
rendimiento financiero, medido con el
ROE - retorno sobre el patrimonio, si en
su planeacion estratégica, lldamese mision,
objetivos o metas, han incluido ademas
de la busqueda de beneficio econdmico,
la busqueda de beneficios para sus
grupos de interés en los que se refleje
un gana-gana entre la comunidad vy la
empresa. Estas empresas revelaron que
la RSE es importante para el desarrollo
de su negocio, reflejando un gran cambio
cultural en Colombia, al evolucionar del
manejo tradicional de RSE (filantrépico)
al manejo estratégico, integrandose
cada vez mas con sus grupos de interés
y dandole importancia a la percepcion
que tienen ellos frente a su actuar en la
sociedad.
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LA NEGESIDAD DE MEDIR Y
EVALUAR LA EFECTIVIDAD DEL
CUMPLIMIENTO

Maria Carolina Cortazr Yubran®!

RESUMEN:

El desarrollo de las reglas de gobernanza
empresarial ha llevado a las compafiias
a centrar su atencion en las medidas
de cumplimiento como un componente
esencial de sus mecanismos para proteger
su imagen, reputacién, atraer clientes y
expandirse en mercados internacionales.

Este articulo propone que las empresas
y el regulador implementen sistemas
de métricas que permitan identificar si
lo que estd implementando realmente
es util para evitar la materializacion de
la infraccidn corporativa, superar sélo
la verificacién de los requisitos minimos
dispuestos en los actos administrativos,

identificar la efectividad del programa
de cumplimiento, pero ademas como
herramienta valida para identificar

en el proceso de supervision el paper
compliance y desestimular su practica.

Palabras claves: Empresas, sujetos
obligados, supervisor, paper compliance,
programas de cumplimiento, métricas.

ABSTRACT:

The development of corporate governance
rules has led companies to focus their
attention on compliance measures as an
essential component of their mechanisms
to protect their image, reputation, attract
customers and expand into international
markets.

This article proposes that companies and
the regulator implement metric systems
that allow them to identify if what they
are implementing is really useful to avoid
the materialization of the corporate
infraction, only surpass the verification of
the minimum requirements provided in
the administrative regulations, identify the
effectiveness of the compliance program,
but also as a valid tool to identify paper
compliance in the supervision process
and discourage its practice.

Keywords: Companies, obligated
companies, supervisor, paper compliance,
compliance programs, metrics.

INTRODUCCION

La necesidad de gestionar y reducir
los riesgos inherentes derivados de la
actividad econdmica y los impactos
negativos provenientes de infracciones
corporativas en los negocios, ha
representado para el sector empresarial
la realidad de enfrentarse los programas
de cumplimiento como un mecanismo
que estimula el portafolio de buenas
practicas empresariales. La llegada
de estos sistemas de auto regulacion
regulada con origen vy tendencia
internacional buscan posicionarse como
una ‘garantia razonable’ de la efectividad
y eficiencia en el cumplimiento de las
leyes, regulaciones y politicas internas
aplicables fundamentales para detectar

° Abogada, especialista, magister en Derecho Comercial y candidata a magister en Analisis y Prevencion de la
Corrupcién. Funcionaria del Grupo de Supervisién de Programas y Riesgos Especiales de la Superintendencia de

Sociedades

' Las opiniones expresadas en este articulo son de exclusiva responsabilidad de la autora y no reflejan la posicidn de

la Superintendencia de Sociedades.
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y prevenir los comportamientos ilegales
empresariales.

Esta ventaja competitiva que inicialmente
seorigindenEstadosUnidos, estapresenten
el sector empresarial en Colombia, que
en la ultima década se ha consolidado por
lograr en la implementacién de sistemas
de cumplimiento en algunos casos como
obligacion normativa y, en otros, como
buenas practicas de gobierno corporativo
en distintos asuntos como la proteccion
de datos?, prevencién y gestién de los
riesgos de LA/FT/FPADM3, corrupcidn
local y transnacional?, libre competencia®
y mas recientemente sostenibilidad.®

El rapido crecimiento de los programas

en determinar ¢ési estos programas de
cumplimiento son efectivos y eficaces
para lograr su objetivo original: detectar
y prevenir infracciones corporativas?

En respuesta a esta preocupacion, en
2017, el Departamento de Salud vy
Servicios Humanos de Estados Unidos
(HHS) que regula la secciones de fraude
y abuso en la atencién médica emitié una
politica, titulada “Medicion de la eficacia
del programa de cumplimiento: Una guia
de recursos”. El documento describe
los elementos a considerar para realizar
una medicién de los aspectos centrales
de lo que se considera un programa
de cumplimiento eficaz. Prevé un total
de 401 métricas® respecto de los siete

de cumplimiento no ha sido un tema sin

- elementos de un programa efectivo de
criticas y la pregunta constante se enfoca

2 Régimen Colombiano de Proteccion de Datos Personales (RCPDP), Ley 1581 de 2012 y reglamentado por el Decreto
1074 de 2015.

3 Circular Externa No. 100-000016 del 24 de diciembre de 2020. https://www.supersociedades.gov.co/web/nues-
tra-entidad/cap-10-autocontrol-y-gesti%C3%B3n-del-riesgo-integral

4 Circular Externa No. 100-000011 del 9 de agosto de 2021 https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-enti-
dad/cap-13-instrucciones-y-recomendaciones-administrativas

5 El 24 de enero de 2022 se expidid el Decreto 092 de 2022 “por el cual se modifica la estructura de la Superintenden-
cia de Industria y Comercio, y se determinan las funciones de sus dependencias”. En este decreto se cred la Direccidn
de Cumplimiento en el Despacho del Superintendente Delegado para la Proteccion de la Competencia, y de acuerdo
con el articulo 10 del decreto, las funciones principales de esta direccion, seran: (i) vigilar la adopcién efectiva de los
programas de cumplimiento establecidos en el marco de garantias aceptadas por el Superintendente de Industria y
Comercio dentro de investigaciones por violacion a las normas sobre proteccidn de la competencia y competencia
desleal administrativa y (ii) vigilar la adopcidn efectiva de los programas de cumplimiento establecidos en el marco
de la imposicidon de condicionamientos por parte del Superintendente de Industria y Comercio, cuando conoce de
solicitudes de consolidacion, integracion, fusion y obtencion del control de empresas.

6 Circular Externa 100-000010 del 21 de noviembre de 2024, Capitulo XV de la Circular Basica Juridica de la Su-
perintendencia de Sociedades “Recomendaciones administrativas sobre la presentacion del reporte de sostenibi-
lidad.” https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/cap-15-recomendaciones-administrativas-so-
bre-la-presentacion-del-reporte-de-sostenibilidad

7 Traduccion personal de la autora: “El 17 de enero de 2017, un grupo de profesionales de cumplimiento y personal
del Departamento de Salud y Servicios Humanos de la Oficina del Inspector General (OIG) se reunieron para discutir
formas de medir la eficacia de los programas de cumplimiento. La intencidn de este ejercicio era proporcionar una
gran cantidad de ideas para medir los diversos elementos de un programa de cumplimiento. Varias autoridades reco-
mendaron medir la eficacia del programa de cumplimiento, incluida la Comisidn de Sentencias de los Estados Unidos
(consulte el Capitulo 8 de las Directrices de Sentencia de los Estados Unidos). Esta lista proporcionara opciones de
medicién a una amplia gama de empresas con diversos tamafios, complejidad operativa, sectores industriales, re-
cursos y programas de cumplimiento. Durante la reunidn del 17 de enero, los participantes se dividieron en 4 grupos
de 10 asistentes para discutir los elementos de un programa de cumplimiento. Durante cuatro sesiones, cada parti-
cipante tuvo la oportunidad de sugerir ideas sobre “qué medir” y “como medir” con respecto a los siete elementos
del programa de cumplimiento”. Measuring Compliance Program Effectiveness: A Resource Guide, HCCA-OIG Com-
pliance Effectiveness Roundtable, Roundtable Meeting: January 17, 2017 | Washington, DC, chrome-extension://
efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://oig.hhs.gov/documents/toolkits/928/HCCA-OIG-Resource-Guide.pdf

8 Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos (HHS), Medicion de la eficacia del programa de


https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-10-autocontrol-y-gesti%C3%B3n-del-riesgo-integral
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-10-autocontrol-y-gesti%C3%B3n-del-riesgo-integral
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-13-instrucciones-y-recomendaciones-administrativas
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-13-instrucciones-y-recomendaciones-administrativas
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/cap-15-recomendaciones-administrativas-sobre-la-presentacion-del-reporte-de-sostenibilidad
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/cap-15-recomendaciones-administrativas-sobre-la-presentacion-del-reporte-de-sostenibilidad
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cumplimiento aplicables a la Entidad.

Posteriormente, pero en el mismo afio, la
seccion de fraude de la divisidon criminal
del Departamento de Justicia de Estados
Unidos emitié un nuevo documento de
politica para guiar a los fiscales federales
en su trabajo relacionado con el fraude
denominado “Evaluacién de Programas
de Cumplimiento Corporativo”, el cual
fue actualizado en el afio 2019 como
un Documento Guia y recientemente
renovado en septiembre de 2024°. A
partir de su expedicién la industria del
cumplimiento empieza a concentrarse en
la efectividad como una herramienta valida
para superar el cosmetic compliance.

Esta cuestiéon novedosa en la practica
del cumplimiento corporativo, se enfoca
en la construccién de procedimientos
y politicas reales, disefiados a partir
de la realidad de riesgos propios, la
materializacion de posibles actos de
criminalidad corporativa, centrados
en detectar y prevenir infracciones
corporativas, todo en contraposicién
a malas copias de otros contextos
empresariales. Y en esta construccién
de las reglas de eficiencia y efectividad
de los programas de cumplimiento, la
medicién y evaluacion del sistema es un
factor determinante que permite ademas
de lo expuesto, evidenciar falencias en lo
implementado, reducir costos y gestionar
adecuadamente de decisiones en torno al
sistema de cumplimiento con el propdsito
de consolidar una cultura empresarial
dirigida a la celebracién de negocios con
sujecion a la ley, de manera transparente
y los mas altos estandares éticos.

Este articulo pretende introducir el
sector empresarial en los desafios y las
oportunidades de adoptar sistemas de
medicidn que se aproximen a garantizar la
efectividad del programa de cumplimiento.

Pero, ademas incentivar al supervisor a
implementar herramientas de medicidn
en los procesos de supervision como
verdaderos evaluadores del cumplimiento
que permita concluir si la empresa cuenta
con un verdadero programa que cumpla
con el resultado deseado e inclusive como
una buena herramienta para combatir y
desestimular el paper compliance.

Para cumplir con el objetivo propuesto
este articulo tendra que, (i) analizar la
realidad de los sistemas de medicidon
requeridos para los sujetos obligados
por las autoridades reguladoras
puntualmente la Superintendencia de
Sociedades, para ello, serd necesario
un repaso de los actos administrativos
dispuestos por la Entidad (ii) realizar
una revisién del concepto de medicién y
sus aspectos de interés, (iii) indagar las
medidas de evaluacién aplicadas en los
ejercicios de supervision con fundamento
en sistemas de métrica, en contraste
con otros reguladores, (iv) cdmo medir y
evaluar el cumplimiento es una forma de
combatir el paper compliance, y con ello
evidenciar el estado del arte en materia
del funcionamiento y efectividad del
cumplimiento, para finalmente proponer
una regulacién que introduzca cambios.

LAMEDICIONY EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO EN COLOMBIA

Antes de iniciar a definir los aspectos
fundamentales de la medicién, resulta
necesario estudiar el contexto del
cumplimiento y su evolucion en Colombia
particularmente los sistemas dispuestos
por la Superintendencia de Sociedades
en consideracién a la cantidad de sujetos
obligados (9.821)!° y su relevancia para
el sector real de la economia.

cumplimiento: Una guia de recursos https://oig.hhs.gov/compliance/101/files/HCCA-OIG-Resource-Guide.pdf
9 Evaluacion de los programas de cumplimiento, septiembre de 2024. https://www.justice.gov/criminal/crimi-

nal-fraud/page/file/937501/dI

10 El numeral 4 de los Capitulo X y Xl de la Circular Basica Juridica determina quienes son los sujetos obligados a
implementar los Sistemas de Autocontrol y Gestidn del Riesgo Integral LA/FT/FPADM y Programas de Transparencia

y Etica Empresarial.
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La Superintendencia de Sociedades
pionera!® en la implementacién de
sistemas de complimiento con sus
Capitulos X y XIII ha disefiado una ruta
para las empresas a adoptar programas
de auto regulacién reglada que garanticen
cumplir con altos estdndares nacionales e
internacionales de comportamiento en los
negocios que permitan idear mecanismos
de identificacion, vigilancia y control
de riesgos asociados a su actividad
empresarial con el fin propdsito de evitar
la criminalidad corporativa propia del
riesgo al que se encuentran expuestas.

Asi, por ejemplo, los capitulos anteriores
se concentran en los riesgos de lavado
de activos, financiaciones del terrorismo
y mas recientemente la financiacion de
la proliferacién de armas de destruccidn
masiva'?, el Soborno Transnacional y
Corrupcion Local®3. Los sujetos obligados
deberdn implementar como minimo
las reglas dispuestas en los actos
administrativos!4, bajo la expectativa
de someterse a sanciones en caso de
incumplimiento.

in situ o extra situ respecto de los
asuntos de su competencia. éPero
qué sucede en el evento que las
medidas implementadas por los
sujetos obligados no resulten ser
eficaces para mitigar los riesgos
a los que se encuentra expuesta
la sociedad?, éel disefo actual de
los programas de cumplimiento

cuenta con herramientas de
medicion y evaluacion de su
efectividad?

Bajo esta linea, los actos administrativos
han dispuesto para las empresas unas
reglas apaticas en cuanto a la medicidn
del cumplimiento en la busqueda de
lograr la efectividad de los programas
implementados.

En las funciones asignadas a la junta
directiva por el Capitulo X, dispone que
es el érgano responsable de la efectividad
del SAGRILAFT. Seguidamente en las
funciones del Oficial de Cumplimiento se
estipula la responsabilidad de “a. Velar
por el cumplimiento efectivo, eficiente y

oportuno del SAGRILAFT"1>
Ciertamente, la materia del cumplimiento
es novedosa para el empresario en € / :
Colombia, por cuanto desde hace muy un poco mas en las funciones a5|gnadas
poco se esta enfrentado a un supervisor al Oficial de Cumplimiento respecto
que exige la implementacién de medidas de adopcion de medidas para lograr
de cumplimiento mediante los procesos la efectividad, pero particularmente

11 El primer acto administrativo proferido por la Superintendencia de Sociedades fue la Circular Externa No. 100-04
del 19 de octubre de 2009 que describe un sistema de prevencion del riesgo de LA/FT.

12“Los paises deben implementar sanciones financieras dirigidas para cumplir con las resoluciones del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas relativas a la prevencion, represion e interrupcion de la proliferacion de armas de
destruccidon masiva y su financiamiento.” www://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.gafilat.org/index.
php/es/biblioteca-virtual/gafilat/documentos-de-interes-17/publicaciones-web/4692-recomendaciones-metodolo-
gia-actdic2023/file

13 Con la Ley 2195 de 2022 que modifica en ciertos apartados la Ley 1474 de 2011 en materia anticorrupcién, Co-
lombia se ocupd en robustecer las medidas preventivas y correctivas en materia de corrupcién. Especificamente, el
articulo 9 de la Ley 2195 de 2022, que adiciona el articulo 34-7 a la Ley 1474 de 2011, establecid la obligacion para las
personas juridicas de adoptar Programas de Transparencia y Etica Empresarial. Frente al contenido de los programas,
la Ley establece que seran las superintendencias las que determinaran el contenido de dichos programas y para esto,
se tendran en cuenta criterios especificos para cada sector, activos, ingresos, nimero de empleados y objeto social.
14 El articulo 72 del Decreto 1736 de 2020 establece, en su numeral 28, que es funcidn de la Superintendencia de
Sociedades: “instruir, en la forma que lo determine, a entidades sujetas a su supervision sobre las medidas que deben
adoptar para promover la transparencia y ética empresarial en sus prdcticas de negocios para contar con mecanis-
mos internos de prevencion de actos de corrupcion, al igual que mecanismos de gestion para la prevencion del riesgo
de lavado de activos y del financiamiento del terrorismo, y de financiamiento de la proliferacion de armas de destruc-
cion masiva por parte de sus supervisados”.

15 Circular Externa No. 100-000016 del 24 de diciembre de 2020.

Por su parte, el Capitulo XIII se extiende
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determina: “g. Establecer procedimientos
internos de investigacién en la Entidad
Obligada para detectar incumplimientos
del PTEE y actos de Corrupcion”®

De esta manera, los actos administrativos
establecen unas reglas basicas que no
ahondan en exigir alas empresas sistemas
de métrica y evaluacion en el programa
de cumplimiento implementado, lo que
implica una ausencia de valoracién por
parte de la empresa en tanto no tiene
la capacidad de conocer con exactitud si
lo efectuado realmente esta cumpliendo
con el objetivo y dando los resultados
esperados.

En respuesta a los interrogantes, este
apartado propone definir los aspectos
fundamentales en una evaluacion vy
medicién del cumplimiento, iniciando
por entender que implica medir el
cumplimiento, su fundamento y algunas
ideasaimplementarenlascompafias para
medir la efectividad del cumplimiento.

Las meétricas de cumplimiento son
medidas cuantificables que deben reflejar
qué tan bien se desempeiia el equipo
de cumplimiento de una empresa y su
programa de cumplimiento. Asi las cosas,
estos KPI'” deben medir el rendimiento
del equipo y del programa. Al evaluar
informacién como el total de incidentes,
el tiempo en identificar problemas, el
tiempo para resolverlos una vez se
detectan, los indicadores clave de riesgo,
el costo de cumplimiento, predicciones
de ocurrencia de riesgo y medicion del

total de requerimientos del supervisor,
los equipos de cumplimiento pueden
reconocer areas de mejora y capitalizar
los puntos fuertes del sistema de
cumplimiento y detectar las debilidades.

Losanalesdelamalaconductaempresarial
estan llenos de escandalos en los que
las empresas tenian algo que parecia un
programa de cumplimiento, pero que en
realidad no funciond. Entonces, cuando
ocurrié el desastre, la compania pagd
una gran cantidad de multas monetarias
y costos de remediacion.

Lo cierto es que, sin métricas, simplemente
no hay claridad si el programa realmente
esta reduciendo el riesgo de mala conducta
a niveles aceptables, o por el contrario
si el programa es solo una coleccién
de postulados, cursos de capacitacion,
manuales de politicas que no se aplican,
no sabe si la empresa necesita mayor o
menor personal o mejor tecnologia. En
resumen, el cumplimiento puede estar en
un limbo desinformado y desarticulado
de la compafiia, que impide que salga a
la luz el rendimiento.

Lo anterior significa que las métricas
deben disefiarse cuidadosamente para
generar datos que puedan recopilarse,
y por supuesto el uso astuto de Ia
tecnologia para que los datos que se
recopilen, se informen y, de esta manera
revertir la ecuacién. Actualmente las
empresas concentran el cumplimiento en
el ‘producto® y descuidan el resultado.

16 Entre las funciones de interés para el asunto se encuentran las siguientes: “b. Presentar, por lo menos una vez
al afio, informes a la junta directiva o, en su defecto, al maximo drgano social. Como minimo, los reportes deberan
contener una evaluacién y analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE vy, de ser el caso, proponer las mejoras
respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestion del Oficial de Cumplimiento y de la administracion de
la Entidad Obligada, en general, en el cumplimiento del PTEE., (...) b. Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y
oportuno del PTEE., (...) “l. Realizar la evaluacién del cumplimiento del PTEE y del Riesgo C/ST al que se encuentra
expuesta la Entidad Obligada.” Circular Externa No. 100-000011 del 9 de agosto de 2021

17 Key Performance Indicators.

18 Cumplimiento con fundamento en las reglas minimas que establece el acto administrativo: Funciones del Oficial
de Cumplimiento: “Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la junta directiva o, en su defecto, al maximo
drgano social. Como minimo, los reportes deberan contener una evaluacidn y andlisis sobre la eficiencia y efectividad
del SAGRILAFT y, de ser el caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestion
del Oficial de Cumplimiento, y de la administracién de la Empresa, en general, en el cumplimiento del SAGRILAFT.
Capitulo X de la Circular Basica Juridica.
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Vale la pena realizar
cuestionamientos:

los siguientes

o ¢el producto se mide a
partir de la cantidad de
informes que genera el
Oficial de Cumplimiento
en un afio?, sin embargo,
éla empresa toma en
cuenta los informes
proferidos por el Oficial
de Cumplimiento para la
toma de decisiones que
mejoren el desempeiio del
sistema implementado?

o ¢el producto se mide a
partir de la cantidad de
capacitaciones realizadas
en un ano?, pero ¢la
empresa ha medido si las
capacitaciones dictadas
por ejemplo en el area
de contratos han logrado
identificar en alguna
oportunidad un acto
de corrupcion y adopta
decisiones entorno a esas
evidencias?

e ¢éel producto se mide
a partir del canal de
denuncia?, no obstante
ésehanrecibidodenuncias
por alguna infraccion
corporativa que el sistema
pretende prevenir o, por
el contrario, qué factores
hanincidido enlaausencia
de denuncias?

En general, la empresa tendra que
analizar mas a fondo el comportamiento
del cumplimiento. Evaluar y medir si la
cantidad de capacitaciones, informes
presentados, el dinero gastado enla matriz
o en el equipo de cumplimiento estan
produciendo los resultados anhelados,

()

Superint(landencia
de Sociedades

si el personal designado cumple con las
competencias técnicas para resolver las
deficiencias encontradas, si la empresa
dedica una cantidad desproporcionada de
tiempo en vigilar areas de bajo riesgo en
lugar de alto riesgo.

Si bien la implementacion de estos
sistemas de medicién no garantiza la
eliminaciéon de las malas practicas,
lo cierto es que las empresas que las
incorporan de manera integrada a su
gestion diaria, resultan con sistemas mas
efectivos que mitigan en gran medida la
exposicidn a las pérdidas derivadas de la
materializacion de los riesgos.

Ahora bien, en el contexto de este
apartado debe decirse que un buen
programa de cumplimiento debe
evolucionar constantemente. El negocio
de una empresa cambia a través del
tiempo, al igual que los ambientes en
que opera, la naturaleza de sus clientes,
las leyes que rigen sus acciones y los
estandares de su industria, por lo que,
vale la pena preguntar éCual es el
indice de medicion adecuado para
una empresa?

Debidoaqueunprogramadecumplimiento
corporativo debe implementarse en el
contexto especifico de cada empresa,
no es apropiado establecer una férmula
rigida para evaluar la efectividad de los
programas de cumplimiento corporativo
mediante un sistema de métrica en
particular. El perfil de riesgo de cada
empresa y las soluciones para reducir
sus riesgos justifican una evaluacién
particularizada. En consecuencia,
tendra que tener en cuenta el tamafo,
la industria, la huella geogréfica, el
panorama regulatorio y otros factores,
tanto internos como externos a las
operaciones de la empresa, que pueden
impactar su programa de cumplimiento.
Sin embargo, existen aspectos comunes
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que pueden plantearse al tomar una
determinacion individualizada de aplicar
métricas?®.

1. Determinarunarazon para
cada métrica. Algunas métricas
pueden ser mas efectivas para una
empresa que otras, para ello, hay
gue establecer una razén para cada
métrica que permita determinar
una eleccién que mejor funcione
para la empresa. Si la compaiiia
no promueve puntos de venta
para que los clientes y empleados
proporcionen  comentarios, la
métrica que realiza un seguimiento
de estos comentarios puede no ser
atil.

2. Elegir métricas simples
de entender. Asegurarse que
la métrica elegida proporcione un
proceso de seguimiento y registro
facil de comprender. Cuando todos
en el equipo entienden lo que
comunican los numeros adjuntos
a las métricas, pueden ser mas

efectivos.
3. Seleccionar indicadores
cuantificables. Una métrica

exitosa suele tener un indicador
facilmente cuantificable. Por
ejemplo, las métricas que indagan
el total de incidentes o infracciones

suelen ser faciles de rastrear.
Algunas empresas introducen
en sus sistemas de métricas

cuantificables encuestas a sus
empleados para medir su cultura
de cumplimiento, la solidez de
los controles internos, identificar
las mejores practicas, detectar
nuevas areas de riesgo, realizar
evaluaciones proactivas antes de
gue surja un problema que puedan
disminuir la escala de sanciones

aplicables conforme a las reglas
del supervisor.

4. Integrar los objetivos
de cumplimiento con las
métricas. Para determinar qué
métricas de cumplimiento incluir
en la medicion, es necesario
tener en cuenta los objetivos
cumplimiento planteados al
interior de la empresa. Puede
que no sea eficiente medir una
métrica que no se relacione con
los objetivos actuales del equipo
de cumplimiento.

5. Implementar elementos
de tecnologia. Cualquier
métrica que se utilice para medir
necesariamente debera tener un
componente tecnoldgico. El uso
gue la tecnologia de cumplimiento
proporcione, facilitarala produccién
de informes sélidos para recopilar
datos y mostrar los resultados en
métricas que la mente humana
pueda interpretar.

En contraste con lo expuesto, en el
siguiente apartado analizaré el enfoque del
supervisor para evaluar el cumplimiento,
particularmente la Superintendencia de
Sociedades.

Al examinar el contenido de los actos
administrativos que concentran la
mayor cantidad de sujetos obligados al
cumplimiento en Colombia, esto es, el
Sistema de Autocontrol y Gestién Integral
del Riesgo LA/FT/FPADM y el Programa
de Transparencia y Etica Empresarial,
no se observan procedimientos de
medicion que le permita al supervisor
evaluar la efectividad del programa de
cumplimiento.

19 Measuring Compliance, Assessing Corporate Crime and Misconduct Prevention, The Challenges in Assessing and
Understanding the Interaction between Law and Organizational Misconduct, Capitulo 1 del libro Measuring Com-
pliance, Assessing Corporate Crime and Misconduct Prevention, Editado por Melissa Rorie and Benjamin Van Rooij,

Cambridge University Press, 2022, pagina 90.
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Por lo que, vale Ila pena
debatir: éexiste un anadlisis de

la efectividad por parte del
regulador o se concentra en una
verificacion de los requisitos
minimos establecidos en los actos
administrativos y requerimientos
mediante la implementacion de
medidas correctivas?, ése puede
calificar la evaluacion del programa
de cumplimiento cuando se verifica
el cumplimiento requisitos minimos
dispuestos en el acto administrativo
para su implementacion?, é&como
estimula la actual verificacion del
cumplimiento el paper compliance?

La realidad de Colombia discrepa con
Estados Unidos, que comprendido la
necesidad de concentrarseenlaevaluacion
de la efectividad del cumplimiento con
miras a un resultado diferente pero que
vale la pena estudiar. Desde la llegada de
la Guia para la Evaluacion de Programas
de Cumplimiento Corporativo del
Departamento de Justicia?® el panorama
cambid, en tanto ofrece herramientas
para evaluar mediante un sistema de
métricas la calidad y eficacia de los
programas de cumplimiento.

Los fiscales hacen un analisis detallado de
la (i) ubicacién de las operaciones, (ii) el
sectordelaindustria, (iii) lacompetitividad
del mercado, (iv) el panorama de la
regulacion, (v) los clientes potenciales

y socios comerciales, (vi) transacciones
con gobiernos extranjeros, (vii) los pagos
a los funcionarios extranjeros, (viii) el uso
de terceros, (ix) regalos, viajes y gastos
de representaciéon, (xi) donaciones a la
caridad o politicos, (xii) reputacion de
socios, clientes, proveedores y demas
terceros que participen en el negocio, (xiii)
lecciones aprendidas, (xiv) la idoneidad
del personal y los recursos que tienen
disponible dentro de la empresa para
darle cumplimiento al programa, (xv) la
empresa emplea métricas para identificar
las ineficiencias del sistema (xvi) con
gué frecuencia y como mide la empresa
su cultura de cumplimiento y ( xvii)
recientemente incluido en septiembre
de 2024, los famosos de gatekeepers
(guardianes de puerta) 2!

Una vez tienen claro los aspectos
anteriores realizan y responden las
siguientes preguntas??: (i) ¢ElI programa
estd bien disenado? Es decir, cumple
con los requisitos que contempla de
la regulacion para el caso americano
es el FCPA23, (ii) ¢EI programa es
implementado efectivamente? En el
evento de presentarse una situacién de
riesgo el programa tiene la capacidad de
identificarlo, asi por ejemplo la matriz de
riesgo identifica las vulnerabilidades de
la empresa vy (iii) ¢ElI programa funciona
en la practica? el oficial de cumplimiento
ha aplicado en la practica el programa
de cumplimiento o simplemente es un

20 En noviembre de 2015 la Seccion de Fraude del Departamento de Justicia de Estados Unidos incorpord a la sefiora
Hui Chen como experta en compliance y su trabajo concretamente consistia en medir la efectividad y existencia de un
programa de cumplimiento, con el fin de determinar si en la compafiia existia un paper compliance. En una entrevista,
la Sra. Chen sefialé que la voluntad de disponer de un modelo de efectivo Compliance se aprecia primeramente en
su etapa de disefio, donde deberia involucrarse a otras funciones y areas de la empresa estrechamente relacionadas
con sus objetivos. Cuando el modelo de Compliance es puramente cosmético, en el momento de su disefio no se
precisa interactuar mas que con un grupo reducido de personas en la empresa. Sin embargo, cuando se aspira a un
modelo de Compliance bien integrado que opere efectivamente, es clave articular las relaciones que mantendra
con otras funciones y areas sinérgicas, en el contexto de un modelo relacional. https://www.navexglobal.com/
compliancenext/leading-for-the-future/interview-with-hui-chen-whats-next-in-compliance-w/

21 Traduccidn personal de la autora. Tomado de Hui Chen, Use and Measurement of Compliance Programs, Capitu-
lo 2 del libro Measuring Compliance, Assessing Corporate Crime and Misconduct Prevention, Editado por Melissa
Rorie and Benjamin Van Rooij, Cambridge University Press, 2022, pagina 40.

22 Evaluation of Corporate Compliance Programs, Criminal Division, Deparment of Justice, https://www.justice.gov/

criminal/criminal-fraud/page/file/937501
23 Foreing Corrupt Practices Act
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documento muerto.

Ciertamente, la perspectiva en Estados
Unidos del analisis del cumplimiento
ademdas de detectar y prevenir
comportamientos corporativos ilegales,
tiene un componente directamente
proporcional a la sancién en las
investigaciones criminales®*. En el
modelo americano los programas de
cumplimiento son evaluados y medidos
por las autoridades regulatorias frente
a las posibles violaciones de la ley y por
lo tanto, deben poder demostrar una
adecuada implementacion acorde con la
cultura organizacional que transcienda
mas alld de su existencia formal y
garanticen una efectividad, por lo que,
una parte de la sancién se enfoca en la
debida implementacion del programa
de cumplimiento y de la capacidad del
programa para mitigar los altos riesgos
de la conducta ilegal.

Una aproximacion, de este analisis la
encontramos en el articulo 7° de la
Ley 1778 de 2016 en tanto se valora
la existencia, ejecucion, efectividad de
un Programa de Transparencia y Etica
Empresarial como medio para acceder a
una reduccién significativa de la sancién
administrativa impuesta en las conductas
administrativas de soborno transnacional.
Pero, no introduce los componentes
gque permitan aterrizar la exigencia de
efectividad y desde luego no requiere
la aplicacion de criterios por parte del
supervisor para realizar una adecuada
evaluacion.

Un punto referente que a mi juicio es
acertado es el Ultimo pronunciamiento
de la Superintendencia Financiera que
al referirse a la efectividad del SARLAFT,
pregunta lo siguiente: ¢CoOmo evaluar
que el programa alcance los objetivos
propuestos y hacer seguimiento a su

0
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desempefio??® En respuesta a esa cuestion
plantea la aplicacion de la metodologia de
la Teoria del Cambio: “La evaluacion del
programa debe entonces revelar, en el
mejor detalle posible, los supuestos que
lo construyen. A partir de este punto, los
evaluadores/supervisores  recolectaran
datos y analizaran si los supuestos del
programa se sostienen, para concluir si
se alcanzan los resultados esperados en
el marco de las teorias propuestas [teoria
del cambio] (Connell, 1995).”

Seguidamente resalta: “Como se
menciond anteriormente, la supervision
del SARLAFT consiste principalmente en
evaluarlo y hacerle seguimiento. Estas
actividades se soportan en el marco
conceptual de la “Teoria de Cambio”
(i.e., cadena de valor). La “Teoria de
Cambio”, siguiendo los principios CART
(por sus siglas en inglés), guia y orienta
la recoleccion y analisis de datos pues
asegura la credibilidad (credibility) de
las mediciones y sus analisis, soporta
la toma de decisiones y ayuda a definir
cudles datos recolectar (actionable),
promueve decisiones responsables en los
requerimientos de datos (responsible),
y permite identificar si se deben realizar
ajustes al programa o éste puede funcionar
en otros contextos(transportability) (IPA,
2016).”

Con la Teoria del Cambio, Ila
Superintendencia Financiara pretenden
instituir un marco conceptual para
evaluar si el programa implementado
estd orientado a producir los resultados
esperados, bajo la premisa que su
implementacion debe generar un cambio
la empresa.

24 Como sefala el Manual de Justicia del Departamento de Justicia, al momento de imponer las sanciones los fis-
cales consideran tres preguntas respecto de la efectividad del programa de cumplimiento: “preguntas fundamenta-
les” que un fiscal debe plantearse: ¢Estd bien disefiado el programa de cumplimiento de la corporacién?, ¢Se esta
aplicando el programa con seriedad y buena fe? En otras palabras, écuenta el programa con los recursos y el poder
adecuados para funcionar eficazmente?, ¢El programa de cumplimiento de la corporacion funciona en la practica?
https://www.justice.gov/criminal/criminal-fraud/page/file/937501

25 file:///C:/Users/maria/Downloads/230721marcoconceptualm&esarlaftsfc.pdf documento del 20 de julio de 2023.
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LA MEDICION Y EVALUACION DE LA
EFECTIVIDAD DEL CUMPLIMIENTO COMO
HERRAMIENTA PARA COMBATIR EL
PAPER COMPLIANCE

Las cuestiones actuales en la industria
estan dirigidas a revelar que muchas
empresas soélo adoptan programas de
cumplimiento superficiales como una
forma de mejorar su reputacion y reducir
su responsabilidad, convirtiéndose
en muchas ocasiones en copias fieles
de sistemas de cumplimiento que no
atienden a la realidad de los riesgos y
contexto empresarial propio - paper
compliance y aunque que se vean muy
bien en el papel - tigre de papel?®, |o cierto
es que ambos conceptos desincentivan
los esfuerzos hacia verdaderas mejoras
en el cumplimiento.

En razon a lo anterior, los estadndares
modernos del cumplimiento remarcan
la importancia de evaluar mediante
métricas la efectividad del cumplimiento

en acciones significativas y al lado de
esto, los pronunciamientos judiciales
que empiezan a exigir a las empresas
abandonar los programas fachadas?’.

En el aino 2021, el Tercer Tribunal de Juicio
Oral en lo Penal de Santiago de Chile
condend a la empresa Corpesca S.A.,
como persona juridica y la primera leccién
del caso podria ser titulada la eliminacién
del paper compliance. La sentencia?®
demostré que no basta con la mera
formalidad de contar con un programa
de cumplimiento, acumular politicas,
protocolos, personal de compliance,
sistemas de auditoria interna, entre otras
cosas, sino que el mismo debe funcionar
y debe hacerlo correctamente con miras
a lograr el resultado esperado.

Sin dudas, la sentencia elevd el respeto
y la valoracidon del cumplimiento en las
empresas. Por lo que, a partir de ahora
por lo menos en Chile las consultoras
y los especialistas deberan abandonar
definitivamente los paper compliance vy
empezar a hacer su trabajo sin acudir a
los enlatados de cumplimiento.

que permita evidenciar cuando se trata

de un programa vivo y activo respaldado Un sistema de medicién de la efectividad

aplicado por el regulador podra, por
26 Regulatory viewpoint, Lessons from the OECD Foreign Bribery Report: The Dark Horse, the Paper Tiger and Chick-
en Little, Leah Ambler, Business Compliance 01/2025, https://web-archive.oecd.org/2015-02-13/341174-Lessons-
from-the-OECD-Foreign-Bribery-Report-Business-Compliance-2015.pdf. Traduccidn personal de la autora. Explica la
autora que en algunas empresas el programa de cumplimiento realmente es un tigre de papel, en tanto esta bien
redactado tiene en su contenido mucha fuerza, pero al momento de su aplicaciéon se convierte en solo papel.

27 Para la aplicacion de los Principios del Procesamiento Federal de Empresas Comerciales, el Departamento de
Justicia de Estados Unidos alerta especialmente a los fiscales en identificar si el programa de cumplimiento de una
corporacién es simplemente un paper compliance o si fue disefiado, implementado, medido y revisado de manera
efectiva. En diciembre de 2008, el Departamento de Justicia y la Comisidn de Valores, impuso cargos por violacion
la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero (“FCPA”) a Siemens AG, el conglomerado de ingenieria y electrénica
mas grande de Europa. Al margen de las violaciones y la cuantia de las sanciones, el caso de Siemens fue digno de
mencion porque criticaba claramente las deficiencias del programa de cumplimiento de la empresa. Los documen-
tos de acusacion del Departamento de Justicia afirmaban que Siemens simplemente adopté un paper compliance
limitado en gran medida a distribuir politicas anticorrupcidn sin establecer una cultura de cumplimiento reforzada
por controles adecuados.

28 La empresa Corpesca S.A., como persona juridica, fue condenada a pagar una multa de 10.000 UTM (unidades tri-
butarias mensuales), aproximadamente $654.430.000.000,00 mas la accesoria de obligacion de publicar un extracto
de esta sentencia, a su costa, en un diario de circulacion nacional, en cuanto penalmente responsable en relacién
a los delitos de soborno a un senador de la Republica de Chile perpetrados por su gerente general a cambio de
favorecer los intereses de la empresa Corpesca S.A. https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/noticias-del-po-
der-judicial/54809 y chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.diarioconstitucional.cl/
wp-content/uploads/2021/04/SENTENCIARIT309-2018FINAL309-2018.pdf , Sentencia, Rol Interno Tribunal: 309-
2018, Tercer Tribunal de Juicio Oral en lo Penal de Santiago de Chile.
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ejemplo, analizar la causa - raiz que
ha provocado la existencia del paper
compliance como un ejercicio necesario
para establecer planes de remediacién,
para superar la inexistencia o]
superficialidad. Inclusive podra indagarse
mediante una métrica apropiada cuando
se detectd la copia - irregularidad, el
tiempo en que permanecio, los participes
- autores, las razones por la cuales se
realizé, y si procede un componente
sancionatorio frente a la alteracion.

La tarea de combatir el paper compliance
mediante la evaluacién del sistema
aplicando métricas, debe ser un deber
del supervisor y aunque no es tarea facil
porque existe la tentacién de concentrarse
exclusivamente en la verificacion de cada
uno de los elementos que lo comprendeny
sus resultados en términos de productos,
la perspectiva del analisis y evaluacion
debe cambiar hacia la efectividad desde
el resultado deseado: que tan eficiente y
efectivo es el programa de cumplimiento
evaluado para detectar y prevenir la
conducta criminal en consideracién al
riesgo de la empresa.

Debo resaltar en la construccidon del
Capitulo XIII de la Circular Basica
Juridica una prohibicion especial que
previene la copia entre los Programas de
Cumplimiento de SAGRILAFT y PTEE: “En
ningun caso, el término Debida Diligencia
gue se define en este Capitulo, se referira
a los procedimientos de debida diligencia
que se utilizan en otros sistemas de
gestion de riesgos (por ejemplo, lavado
de activos y financiamiento del terrorismo
y financiacién de la proliferacidon de armas
de destruccion masivas), cuya realizacion
se rige por normas diferentes.”

El cumplimiento no puede entenderse
solamente desde el compromiso de
la gerencia, capacitaciones segun la
frecuencia con la que ocurrieron vy
cuantas personas asistieron, informes
del Oficial de Cumplimiento, proceso
Debida Diligencia, busquedas en listas
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restrictiva y la cantidad de reportes de
ROS y AROS entre otros, out put. Nada
de eso dice mucho sobre la efectividad
de los componentes individuales o
del programa de cumplimiento en su
conjunto: simplemente confirman que se
realizo la tarea.

En la medida que en el cumplimiento se
entienda solo desde la observancia de los
requisitos minimos del programa, y se
abandone un andlisis de efectividad del
sistema de cumplimiento, se cocina la
receta perfecta para incrementar paper
compliance.

éHa funcionado el Cumplimiento
en Colombia?°?

Las presentes preocupaciones
regulatorias®® y de responsabilidad
a menudo se convierten en la razoén
fundamental que impulsa esfuerzos
de cumplimiento y motivan a algunas
empresas a invertir recursos en
cumplimiento. Sin embargo, este enfoque
en el aspecto regulatorio es exactamente
la razén porla que es fundamental tomarse
en serio la medicion de resultados que
demuestre la efectividad del programa
implementado.

Como profesional de cumplimiento, he
observado que las empresas, en el mejor
de los casos, sin mencionar el alto grado
de incumplimiento e implementacién
defectuosodelossistemas, concentransus
esfuerzos en demostrar el cumplimiento
de los requisitos minimos dispuestos en
los actos administrativos.

Pero para que los programas tengan un
impacto real, las empresas y el regulador
deben medir y probar qué funciona y qué
no, y para cumplir esta voluntad requiere
que las partes desarrollen mejores y
mas ambiciosas medidas de efectividad
que realmente frenen el comportamiento
inadecuado.

29 Tiene como referencia el analisis de cumplimiento desde el sector real.
30 En la redaccidn de este articulo se profirid el proyecto de decreto que define los estandares de un Programa de
Transparencia y Etica Empresarial que las autoridades de Inspeccion, Vigilancia y Control, deben requerir a sus sujetos obligados.
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La realidad en la que actualmente se
mueven las partes que conforman la
industria del cumplimiento, sin duda ha
afectado el funcionamiento adecuado
del cumplimiento en Colombia3 vy
probablemente en el mundo. A pesar
de la implementacién de programas
que pretenden prevenir y gestionar los
riegos, las empresas siguen incurriendo
en incumplimientos y el regulador
sigue imponiendo sanciones por la
inobservancia de las o6rdenes. De ahi
que, la implementacion de sistemas
de medicién que ayude al supervisor a
identificar la efectividad de las medidas
implementadas es una respuesta no
definitiva pero si contundente para evitar
en el ‘compliance check list’, que favorece
el paper compliance. Esto es un asunto
de alta importancia.

CONCLUSION

Décadas de crecimiento de regulacién
en los temas de cumplimiento han
estimulado un crecimiento enorme en la
industria del cumplimiento corporativo.
Segun un informe del mercado Global
de La Gobernanza Empresarial, Riesgo
Y Cumplimiento “El tamafio del mercado
Globalde Gobierno, RiesgoY Cumplimiento
Empresarial (eGRC) se valord en 54,61 mil
millones de ddlares en 2023 y se proyecta
que crecerda a una tasa de crecimiento
anual compuesta (CAGR) del 13,8%
de 2023 a 2030. El crecimiento de este
mercado puede atribuirse a los beneficios
de implementar eGRC, que incluyen
estabilidad, optimizacién, transparencia,
reduccién de costos y consistencia, entre
otros. (...) "2

Este crecimiento exige cambios en la di-
namica de un cumplimiento comprometi-
do con la efectividad y en esta tarea los
sistemas de métricas mediante indicado-
res de gestién tienen un papel transcen-

dental al permitir, el progreso real en el
camino hacia el alcance de los objetivos
de cumplimiento, en tanto permite deter-
minar la efectividad de lo adoptado por
parte de las empresas y de lo evaluado
por el regulador.

Como mencioné en la introduccidon de
este articulo, la efectividad mediante la
medicién del programa de cumplimien-
to no evita la materializacion del riesgo,
pero en un alto grado sirve como herra-
mienta para ayudar a evitar la materiali-
zacion del riesgo e indiscutiblemente sera
una piedra en el zapato para quien pre-
tenda exhibir un paper compliance.
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RESUMEN

Dentro de la ineficacia en sentido amplio, se agrupan una serie de sanciones legales
previstas en el ordenamiento juridico, entre las que se encuentra la ineficacia de pleno
derecho. La legislacién societaria vigente prevé diferentes supuestos de hecho que
dan lugar a la ineficacia de pleno derecho, entre los que se encuentran las decisiones
adoptadas por la asamblea general de accionistas o la junta de socios en una reunién
social por defectos en la convocatoria, el quérum o el lugar de celebracién de esta,
en consonancia con los articulos 186 y 190 del Cdédigo de Comercio. Asi las cosas,
este escrito parte de la delimitacidon conceptual de la ineficacia en sentido amplio y
de la ineficacia en sentido estricto, con el fin de abordar la accién de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia y resaltar algunos debates judiciales entorno a las
ineficacia de decisiones sociales del maximo érgano social de una compafia.

Palabras clave: Ineficacia, decisiones sociales, legitimacién procesal, conciliacion
prejudicial, caducidad, prescripcion.
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ABSTRACT

The concept of Ineffectiveness, in a
broad sense, groups a series of legal
sanctions included in the legal order
among which the Ineffectiveness of
full rights is incorporated. The current
colombian corporate law considers the
existence of diverse facts that might
lead to the Inefficiency of full rights.
Some of the mentioned facts might
be corporate decisions made by the
general shareholders’ assembly or the
members’ general meeting by defects in
the notice, quorum, or venue, following
articles 186 and 190 of the Colombian
Code of Commerce. In this article, the
conceptual definitions of Ineffectiveness
in a broad approach and Ineffectiveness
in @ narrow sense are used to address
the act of recognition of the occurrence of
facts that might lead to ineffectiveness.
Additionally, several judicial decisions
about the ineffectiveness of decisions
made by the highest decision-making
body of a company are presented.

Keywords: Iineffectiveness, corporate
decisions, procedural legitimization,
preliminary conciliation, limitation period.

INTRUDUCGIUN

sancién legal de ineficacia es
con5|deradacomounadeIasmésdrésticas
a imponer a un acto juridico, pues le
resta todos sus efectos juridicos. Esta
cobija ciertos actos juridicos societarios
que a la luz de las disposiciones vigentes
normativas pueden ser sancionables
como ineficaces de pleno derecho. Asi,
por ejemplo, de acuerdo con los articulos
186 y 190 del Cdédigo de Comercio, las
falencias en cuanto a la convocatoria,
el quérum o el lugar de celebracion
de una reunion social de la asamblea
general de accionistas o de la junta de
socios, vician de ineficacia las decisiones
adoptadas en la respectiva sesién. En
este sentido, ante las discrepancias de
los interesados sobre los supuestos de

hecho que acarrean la consecuencia
juridica que, para el caso en concreto,
resulta ser la ineficacia de pleno derecho,
el ordenamiento juridico colombiano
reguld la accion de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia, por virtud de
la cual, es viable someter a escrutinio
de la autoridad judicial competente la
concurrencia de los presupuestos que
dan lugar a la sancion legal en cuestion
para su posible reconocimiento.

Este articulo de investigacion aborda en
sentido estricto la ineficacia aplicada a
las decisiones del maximo érgano social
de una compafiia conforme a los articulos
186 y 190 del Cddigo de Comercio, sin
desconocer que existen otros casos en el
ordenamiento juridico colombiano y, en
especial, en el Derecho Mercantil, que
prevén esta sancién legal respecto de
ciertos actos juridicos. Con base en la
sancion legal aplicada a estas decisiones
del maximo érgano social de una compaiiia
se aborda la accidon de reconocimiento
de los presupuestos de ineficacia, en
especial, determinados criterios a tener
en cuenta para su ejercicio, como lo son
la legitimacidon en la causa por activa
y legitimacién en la causa por pasiva,
el requisito de conciliacién prejudicial,
la acumulacién de pretensiones y el
término legal para alegar la ineficacia
de decisiones sociales. Asi mismo, se
destacan algunos desarrollos relevantes
sobre convocatoria, quérum y lugar de
celebracién de las reuniones sociales.

INEFICACIA DE DECISIONES
SOCIALES

En criterio de Corte Constitucional
(2017) la ineficacia en sentido amplio
suele agrupar diferentes reacciones del
ordenamiento juridico respecto de ciertas
manifestacionesdelavoluntaddefectuosas
u obstaculizadas por diferentes causas.
En este sentido, la Alta Corporacion
(2017) precisa que la ineficacia en sentido
amplio agrupa diferentes fendmenos
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como la inexistencia, la nulidad absoluta,
la nulidad relativa, la ineficacia de pleno
derecho y la inoponibilidad. De ahi que,
su proposito principal, sea restar total
o parcialmente a un acto de los efectos
que estaria llamados a producir en el
trafico juridico. En el Derecho Comercial,
propiamente, se regula la ineficacia
de pleno derecho en el articulo 897 del
Cdodigo de Comercio que prevé que “[c]
uando en este Cddigo se exprese que un
acto no produce efectos, se entendera
que es ineficaz de pleno derecho, sin
necesidad de declaracion judicial”. De
ahi que, la doctrina especializada ha
sefalado que la ineficacia constituye la
mas drastica de las sanciones legales
que puede imponerse al acto juridico
mercantil, en especial, porque le resta
todos sus efectos juridicos y opera sin
necesidad de declaracion judicial, es
decir, de pleno derecho (Reyes Villamizar,
2019, p. 654). Luego, se trata de una
sancién legal que opera por ministerio
de la ley frente a actos que contravienen
las normas imperativas, el orden publico
o las buenas costumbres para que no
produzcan efectos, eliminandolas de la
realidad juridica (Superintendencia de
Sociedades, 2022, p. 8).

El Derecho de Sociedades contempla
diferentes hipotesis de ineficacia de pleno
derecho. En efecto, pueden referirse como
ejemplos, entre otros, (i) el articulo 150 del
Codigo de Comercio al expresar que, “las
cldusulas del contrato que priven de toda
participacion en las utilidades a algunos
de los socios se tendran por no escritas
(...)"3; (ii) el articulo 294 del Coédigo de
Comercio al indicar que "“[t]odos los
socios de la sociedad en hombre colectivo
responderan solidaria e ilimitadamente
por las operaciones sociales. Cualquier
estipulacion en contrario se tendra por
no escrita” y; (iii) el articulo 15 de la
Ley 1258 de 2008 al manifestar que
“[t]loda negociacidon o transferencia de
acciones efectuada en contravencion a
lo previsto en los estatutos sera ineficaz
de pleno derecho”. Igualmente, en las

disposiciones generales aplicables para
los tipos societarios que regula el Cddigo
de Comercio y en la parte especial
sobre sociedades andnimas, se regula
una categoria que corresponde a la
ineficacia de pleno derecho respecto de
las decisiones adoptadas por la asamblea
general de accionistas o la junta de socios.

Asi las cosas, por un lado, de acuerdo
con los articulos 186 y 190 del Cddigo
de Comercio, las falencias en cuanto a
la convocatoria, el quérum o el lugar de
celebracidon de una reunién social de la
asamblea general de accionistas o de la
junta de socios, vician de ineficacia las
decisiones adoptadas en la respectiva
sesién. Por otro lado, de conformidad con
el articulo 433 del Cddigo de Comercio,
seran ineficaces las decisiones adoptadas
por la asamblea general de accionistas de
la sociedad andnima que contravengan
las reglas prescritas en la Seccién I que
atafe al funcionamiento del maximo
organo social. Sobre este particular, en
sede administrativa, la Superintendencia
de Sociedades (2023c) anoté que “[I]
a sancion para las decisiones sociales
que se adopten sin el nimero de votos
previstos en los estatutos [sociales] o
en las leyes serda la ineficacia en el caso
de las sociedades andénimas conforme
lo disponen los articulos 427 y 433 del
Cdédigo de Comercio. Para las demas
sociedades del referido cddigo, la sancién
para las decisiones sociales que se
adopten sin el nimero de votos previstos
en los estatutos o en las leyes serd la
nulidad, tal como lo establece el articulo
190 del Cédigo de Comercio” (p. 5).

En general, en la jurisprudencia de la
Superintendencia de Sociedades es
comun encontrar supuestos en los que
la pretensién principal estad encaminada
a que sea reconocido el acaecimiento
de los presupuestos que dan lugar a la
sancién legal de ineficacia, la cual en
algunos casos logra ser desvirtuada o
corroborada tras el analisis diligente de
los jueces. En especial, son numerosos los
debates judiciales sobre el acaecimiento

3 Al ser analizado a la luz del articulo 897 del Codigo de Comercio se entiende que al asumirse por no escritas estas
no producen efectos juridicos y, por tanto, son ineficaces de pleno derecho.
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0 no de los presupuestos que dan lugar a
la sancidn legal de ineficacia por defectos
en la convocatoria, en el quérum o en
el lugar de celebracion de las reuniones
sociales.

LA ACCION DE RECONOCIMIENTO
DE PRESUPUESTOS DE INEFIGACIA

Ante la discrepancia de los interesados en
la concurrencia de los presupuestos que
dan lugar a la sancién legal de ineficacia,
es posible que uno o varios de ellos
ejerzan una “accién de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia”. En este
sentido, vale la pena destacar que la
Superintendencia de Sociedades cuenta
con atribuciones jurisdiccionales para
reconocer los presupuestos que dan
lugar a la sancién legal de ineficacia
previstos en el Libro Segundo del Cddigo
de Comercio, de oficio o a solicitud de
parte, en concordancia con el numeral 8
del articulo 326 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero, claro estd, sin excluir
la competencia otorgada por la ley a las
autoridades judiciales y a las autoridades
administrativas en este asunto. En caso
de acudir al proceso judicial, el interesado
deberd presentar una demanda con la
cual podra solicitar o aportar las pruebas
que considere conducentes, pertinentes
y Utiles para sustentar la concurrencia
de los supuestos de hecho que acarrean
la sancion legal de ineficacia. De este
modo, se surtird un proceso declarativo
verbal que se regird por lo dispuesto en
los articulos 368 y siguientes del Cddigo
General del Proceso.

|. LEGITIMACION EN LA CAUSA POR

ACTIVA Y LEGITIMACION EN LA
CAUSA POR PASIVA

Legitimacion en la causa por activa

En relacion con la legitimacion en la causa
por activa para el ejercicio de la accién
de reconocimiento de presupuestos
de ineficacia, la Superintendencia de
Sociedades (2021b) ha sido consistente
con la idea de que “cualquier sujeto
que cuente con un interés legitimo en
el proceso [judicial] podra acudir ante
esta entidad a fin de obtener una simple
declaracién respecto de la existencia de
la ineficacia. En este punto debe decirse
gue la accién de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia “no requiere
que el demandante tenga una calidad o
calificacién determinada, sino que reporte
el interés legitimo en mencién” (p. 3). En
verdad, este criterio ha sido ratificado,
entre otros, en los casos de Fernando Avila
Navarrete y David Avila Osorio contra
Alianza Motor S.A., Rachel Hernandez
Barreto y Sarah Hernandez Barreto
contra Inversiones y Construcciones HC
S.A.S. y German Hernandez Herrera y
Carlos Alberto Quijano Clavijo, Stephanie
Quijano Clavijo y Sonia Mireya Clavijo
Sierra contra Alberto Quijano e Hijos S.
en C. en Liquidacion. Con todo, lo cierto
es que, particularmente para este tipo de
procesos judiciales, los sujetos activos
suelen ser los asociados, herederos de
los asociados* y administradores sociales
que, por ejemplo, se podrian ver afectados
con las decisiones sociales cuestionadas.

Legitimacion en la causa por pasiva

En opinion de la Superintendencia
de Sociedades (2024c), en las

4 Asi, por ejemplo, en el caso de Carlos Alberto Quijano Clavijo, Stephanie Quijano Clavijo y Sonia Mireya Clavijo Sierra contra
Alberto Quijano e Hijos S. en C. en Liquidacion, el Despacho (2024e) advirtio: “En este sentido, para el Despacho es claro que Car-
los Alberto Quijano Clavijo, Stephanie Quijano Clavijo y Sonia Mireya Clavijo Sierra acreditaron un interés legitimo en el proceso
judicial debido a su calidad de socios comanditarios de Alberto Quijano e Hijos S. en C. en Liquidacién y de la posible afectacion
que podria generarles la aprobacién de las decisiones cuestionadas, mediante las que se ratificaron informes de gestion de la
liquidadora de la compafiia y se avalaron, entre otros, actos tendientes a obtener la restitucién y la venta de bienes sociales de la
compafiia. Lo anterior, aun cuando tales decisiones puedan referirse a situaciones anteriores a la adjudicacion de cuotas sociales a
los demandantes, sin perder de vista, ademas, que tales sujetos podrian, incluso, tener interés en la suerte de la compafiia debido
a su condicidn de herederos de Fernando Quijano Garzdn, a su vez heredero fallecido de la socia gestora y comanditaria Blanca
Inés Garzdn de Quijano, cuyo tramite sucesoral se encuentra en curso” (p. 8).
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acciones judiciales cuyo propdsito Como es sabido, conforme al articulo 68
es, esencialmente, cuestionar las de la Ley 2220 de 2022, la conciliacion
determinaciones adoptadas por el prejudicialesunrequisitodeprocedibilidad

maximo drgano social, como la accién
de reconocimiento de los presupuestos
de ineficacia, la demanda debe dirigirse,
necesariamente, contra la compafia de
la emanan tales actos juridicos. Empero,
pueden existir otros sujetos que pueden

vincularse al proceso judicial como
litisconsortes cuasinecesarios como
demandados, quienes por la relacion

sustancial que tienen con la compaiiia
pueden ver afectados sus intereses
con una eventual sentencia favorable,
en concordancia con el articulo 62 del
Cdodigo General del Proceso. En el caso
de Proicom S.A.S. contra Tecity S.A.S. y
Energizett S.A. E.S.P.,, precisamente, a
titulo ilustrativo se sefialé que algunos de
tales sujetos pueden ser los accionistas
de la compaiia. De este modo, el
Despacho (2024c) anotd que “alguno de
los accionistas, por virtud de la relacién
sustancial que tiene con la sociedad, (...)
[puede] claramente ver afectados sus
intereses con una eventual sentencia
favorable, en cuyo caso podra solicitar su
vinculacién al proceso como litisconsorte
cuasinecesario en los términos del articulo
62 del Codigo General del Proceso” (p. 4).

Il. REQUISITO DE CONCILIACION
PREJUDICIAL

en materia civil si el asunto de que se
trata es conciliable. En este sentido,
es imperativo agotar la conciliacién
prejudicial antes de acudir a la jurisdiccion
civil en los procesos declarativos, salvo
las excepciones previstas en la ley>. Al
respecto, en consonancia con el articulo
70 de la Ley 2220 de 2022, el requisito de
procedibilidad en cuestion se entendera
cumplido: (i) cuando se efectie Ia
audiencia de conciliacion sin que se logre
un acuerdo, (ii) cuando las partes o una
de ellas no comparezca a la audiencia y
(iii) cuando pasados tres meses contados
a partir de la presentacion de la solicitud
de conciliacién prejudicial o su prorroga,
la audiencia no se hubiere celebrado por
cualquier causa. En los eventos primero y
segundo, es necesario que se emita una
constancia para acreditar el acatamiento
del requisito de procedibilidad analizado.

Sobre el particular, desde hace varios
afios, la Corte Constitucional (2011)
ha enfatizado que la conciliaciéon es un
mecanismo alternativo de solucidon de
conflictos de autocomposicién. En este
orden de ideas, los individuos, de manera
voluntaria, se reunen para dirimir sus
controversias con la intervencion de un
tercero neutral e imparcial que los ayuda
con la satisfaccion de tal fin, facilitando
la comunicacion y la negociacién entre
las partes, sin que éste tenga facultad

5 Asi, por ejemplo, el articulo 68 de la Ley 2220 de 2022 dispone: “La conciliacién como requisito de procedibilidad en
materia civil se regird por lo normado en la Ley 1564 de 2012 Cédigo General del Proceso o la norma que lo modifique,
sustituya o complemente, conforme el cual si la materia de que trate es conciliable, la conciliacién extrajudicial en
derecho como requisito de procedibilidad debera intentarse antes de acudir a la especialidad jurisdiccional civil en
los procesos declarativos, con excepcion de los divisorios, los de expropiacion, los monitorios que se adelanten en
cualquier jurisdiccidn y aquellos en donde se demande o sea obligatoria la citacidn de indeterminados.

Igualmente, en la restitucion de bien arrendado de que trata el articulo 384 y en la cancelacién, reposicidn y
reivindicacion de titulos valores de que trata el articulo 398 de la Ley 1564 de 2012, el demandante no estara obligado
a solicitar y tramitar la audiencia de conciliacidn extrajudicial como requisito de procedibilidad de la demanda, ni del
tramite correspondiente, casos en los cuales el interesado podra presentar la demanda directamente ante el juez”.

Al tiempo, el paragrafo tercero del articulo 67 de la Ley 2220 de 2022 contempla: “En todo proceso y ante cualquier
jurisdiccidn, cuando se solicite la practica de medidas cautelares se podra acudir directamente al juez, sin necesidad
de agotar la conciliacion prejudicial como requisito de procedibilidad. Lo anterior, sin perjuicio de lo previsto al

respecto para los asuntos Contencioso Administrativo”.
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decisoria. Luego, son los sujetos trabados
entre si por una causa juridica los que
acuerdan o componen sus diferencias. En
opinion de la Alta Corporacién (2011) la
exigencia de la conciliacién como requisito
de procedibilidad no anula o restringe el
derecho de acceso a la administracion
de justicia. En realidad, “[la] conciliacién
prejudicial obligatoria [busca] entre
otras cosas: (i) garantizar el acceso a
la justicia; (ii) promover la participacion
de los individuos en la solucién de sus
disputas; (iii) estimular la convivencia
pacifica; (iv) facilitar la solucién de los
conflictos sin dilaciones injustificadas
y, finalmente, (v) descongestionar los
despachos judiciales”.

Dicho esto, debe anotarse que Ia
jurisprudencia ha sido cambiante sobre
la necesidad de agotar la conciliacidn
prejudicialcomorequisitodeprocedibilidad
al ejercer una accion de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia, de modo
que, se han desarrollado dos tesis
opuestas. La primera tesis, establece
que los presupuestos de ineficacia no son
susceptibles de conciliacién por tratarse
de asuntos indisponibles en los que esta
comprometido el orden publico y son
ajenos a la voluntad de los interesados
(Lopez GOomez vy Alvarado Guzman,
2022). De este modo, en criterio del
Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Bogota (2006) la ineficacia es una
sancidn legal que opera de pleno derecho,
por consiguiente, no es posible que los
interesados decidan sobreello. Lasegunda
tesis, prevé que los presupuestos de
ineficacia son susceptibles de conciliacién,
pues al tenor literal del articulo 326 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero
“a falta de acuerdo de las partes” sobre

la ocurrencia de dichas causales de
ineficacia, podra una de ellas solicitar su
reconocimiento. Luego, a juicio del mismo
Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Bogota (2009) es posible lograr un
acuerdo relativo al acaecimiento o no
de la causal de ineficacia invocada y la
posibilidad de dotar al acto en cuestidn
de eficacia cumpliendo en lleno de los
requisitos legales.

Una de las providencias judiciales mas
recientes sobre este asunto, proferida por
el mismo Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogota (2018) se alinea con
la segunda tesis. En criterio de éste, los
interesados podrian conciliar sobre los
supuestos de hecho que conllevan a la
consecuencia juridica. En otras palabras,
en los casos sub examine, la conciliacién
versaria sobre la concurrencia o no de los
defectos en la convocatoria, el quérum o
el lugar de celebracion de las reuniones
sociales, de acuerdo con los articulos
186 y 190 del Coédigo de Comercio, mas
no sobre la ineficacia como sancidn
legal en si misma. De este modo, adujo
gue “no desconoce que la sancién que
comporta el desconocimiento de ciertos
presupuestos de orden formal previstos
en la ley mercantil conlleva a la ineficacia
de pleno derecho sin que se requiera la
intervencion de la justicia; sin embargo,
se recalca que lo que admite conciliacién
no es la consecuencia juridica prevista
en la norma, la que como es obvio, es
de obligatorio cumplimiento para los
ciudadanos, sino el acaecimiento del
supuesto de hecho que da lugar a dicho
resultado; esto es, la operancia de los
presupuestos facticos que en cada caso
concreto dan lugar a la sancidén que previé
el legislador”s.

8Esta postura fue acogida recientemente por la Superintendencia de Sociedades (2024a) que considerd
que “[aJunque no se desconoce que la sancién de ineficacia opera sin necesidad de declaraciéon de un
juez, la accion judicial de reconocimiento de sus presupuestos existe, justamente, porque si los intere-
sados no estan de acuerdo sobre la ocurrencia de la sancion, resulta indispensable que una autoridad
judicial, neutral en el asunto, establezca si ocurrieron o no sus presupuestos facticos. Debido a ello, por
ejemplo, si la sociedad considera que su decision es eficaz, pero alguno de sus accionistas estima que
no es asi, lo que ocurrira es que se seguiran dando plenos efectos a la determinacion mientras un juez no
advierta lo contrario. En esa medida, si en el marco de un acuerdo conciliatorio el accionista desiste de
la idea de acudir a la jurisdiccion luego de que la sociedad le prometa alguna prestacién que lo persuada
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Sin perjuicio de lo expuesto, para superar
las dificultades practicas que supone
iniciar una accion de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia con la
discrepancia de posiciones a las que
se ha hecho alusiéon’, es comun que se
presente, junto con la demanda, una
solicitud de medidas cautelares para
acudir directamente ante el juez, en
consonancia con el paragrafo primero
del articulo 590 del Cdédigo General del
Proceso y el paragrafo tercero del articulo
67 de la Ley 2220 de 2022. Y es que,
ambas disposiciones normativas prevén la
viabilidad de que, en todo proceso judicial
y ante cualquier jurisdiccidon, se pueda
acudir directamente al juez cuando se
solicitan medidas cautelares, sin necesidad
de agotar la conciliacién prejudicial como
requisito de procedibilidad. De ahi que,
por ejemplo, se podrian solicitar como
medidas cautelares innominadas dentro
de la accion de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia la suspensién
de las decisiones sociales adoptadas por
el érgano social respectivo y la inscripcidn
de la demanda en el registro mercantil.

Sobre este punto, no debe perderse de
vista que el Tribunal Superior del Distrito
Judicialde Bogota (2024) hareiterado que,
aunque el paragrafo primero del articulo
590 del Cédigo General del Proceso prevé
la posibilidad de que, en cualquier proceso
judicial y ante cualquier jurisdiccién, se
pueda acudir ante el juez, sin necesidad
de agotar la conciliacién prejudicial
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como requisito de procedibilidad, no
se puede eludir el agotamiento del
mecanismo alternativo de solucion de
conflictos por la simple solicitud de
medidas cautelares. Luego, en opinidn
de dicho cuerpo colegiado, “es necesario
que a falta de otras irregularidades las
medidas [cautelares] sean procedentes,
necesarias, proporcionales y eficaces”
(pp. 5y 6). Este criterio se articula con el
de la Corte Suprema de Justicia (2020a
y 2020b) que ha considerado razonables
las inadmisiones y los rechazos de
demandas, segun sea el caso, cuando
no se acredita la conciliacion prejudicial
en procesos declarativos y se solicitan
medidas cautelares inviables. De ahi
que, se deban tener en cuenta estas
opiniones al momento de solicitar
medidas cautelares si, con ello, se busca
pretermitir el requisito de procedibilidad
mencionado.

1l. ACUMULACION DE LAS
PRETENSIONES

Nodebe perdersedevistaque, sin perjuicio
de las normas juridicas sustanciales y
procesales vigentes, en una demanda,
es posible invocar varias sanciones
legales que, a juicio del interesado,
podrian declararse o reconocerse por
la autoridad competente respecto de
decisiones adoptadas por la asamblea
general de accionistas o por la junta de

en ese sentido, y ello sea acorde a la ley, es perfectamente viable que el asunto no llegue a litigio y, por
tanto, la sociedad siga dandole los efectos a su decisidon mientras no se diga lo contrario. Es, por tanto,
un asunto en el que el interesado, que podria ser el Unico cuya intencidn sea que la decision no produzca
efectos, puede desistir de su propésito de que un juez reconozca la sancion. Este Despacho también ha
sefialado que, ‘conforme al tenor literal del articulo 133 de la Ley 446 de 1998, la accién de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia es procedente ‘a falta de acuerdo entre de las partes sobre la ocurrencia de
dichas causales de ineficacia’. Debido a que el acuerdo entre las partes sobre la existencia de determina-
dos hechos no produce la sancion de ineficacia ni les confiere efectos a los actos ineficaces, el recono-
cimiento de tales presupuestos puede considerarse como un asunto de libre disposicion’. Cfr., por ejemplo,
el auto n.° 801-014370 del 12 de octubre de 2012” (p. 2).

’En criterio de Lépez Gomez y Alvarado Guzman (2022) impera “la necesidad de unificar los criterios
jurisprudenciales cambiantes dadas las graves consecuencias para los demandantes que deciden agotar
la conciliacién, que se arriesgan incluso a la caducidad de la accion si el fallador, adscrito a la primera
tesis, considera que la conciliacién no es requisito de procedibilidad y que no interrumpe la caducidad

(...) establecida en la ley” (p. 121).
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socios en reuniones sociales, de acuerdo
con los supuestos de hecho que cobijan
el caso en particular. Y es que, si bien,
como lo reconoce la Corte Constitucional
(2017) el concepto de ineficacia en
sentido amplio suele agrupar diferentes
reacciones del ordenamiento juridico
respecto de ciertas manifestaciones de
la voluntad defectuosas u obstaculizadas
por diferentes causas, lo cierto es que
comprende fendmenos tan diferentes
como la inexistencia, la nulidad absoluta,
la nulidad relativa, la ineficacia de pleno
derecho y la inoponibilidad que podrian
invocarse de una misma demanda, de ser
viable.

Sin embargo, la Superintendencia de
Sociedades ha especificado que, cuando
se invoquen varias sanciones legales,
las pretensiones deberan agruparse
como principales y subsidiarias. Asi,
por ejemplo, la Entidad (2014) ha
precisado que, si en una demanda se
intenta la accion de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia y la accion
de impugnaciéon de decisiones sociales,
se podria proponer como pretension
principal que el Despacho reconozca los
presupuestos que dan lugar a la sancion
legal de ineficacia respecto de decisiones
sociales adoptadas por el maximo 6rgano
social de una compafiia en una reunién
social y, como pretension subsidiaria, que
el Despacho declare la nulidad absoluta
de las determinaciones acogidas por
la asamblea general de accionistas o la
junta de socios de una compafia durante
la sesidn en cuestidn.

IV. TERMINO LEGAL PARA ALEGAR
LA INEFICACIA DE DECISIONES
SOCIALES

En diversas providencias judiciales, la
Superintendencia de Sociedades ha
aclarado que, en relacidon con la accién
de reconocimiento de presupuestos

de ineficacia, la ley no ha establecido,
precisamente, un término legal de
caducidad, sino de prescripcién, en
este caso de cinco afios, a la luz de lo
dispuesto en el articulo 235 de la Ley
222 de 1995. Ciertamente, de acuerdo
con esta disposicion normativa “[l]as
acciones penales, civiles y administrativas
derivadas del incumplimiento de las
obligaciones o de la violacion a lo
previsto en el Libro Segundo del Cddigo
de Comercio y en esta ley, prescribiran
en cinco afos, salvo que en ésta se haya
seflalado expresamente otra cosa”. Es
usual que se confunda el término legal de
caducidad al que aluden los articulos 191
del Cédigo de Comercio y 382 del Cédigo
General del Proceso con el término legal de
prescripcidn de que trata el citado articulo
235 de la Ley 222 de 1995. Sin embargo,
en diferentes ocasiones, la misma
Entidad ha precisado que el término legal
de caducidad consagrado en los articulos
191 del Cdédigo de Comercio y 382 del
Cdodigo General del Proceso es aplicable
en el marco de la accion de impugnacion
de decisiones sociales, cuyo propdsito
es que se declare la nulidad absoluta
de decisiones sociales. A su turno, el
término legal de prescripcion previsto en
el articulo 235 de la Ley 222 de 1995 es
aplicable, entre otros eventos, cuando
se ejerce una accion de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia. Y es que,
debe resaltarse que se trata de dos
acciones judiciales que difieren en sus
fines, sujetos activos y, como se dijo, en
su término legal para iniciarse.

En este punto, debe resaltarse que, por
regla general, el concepto de caducidad
suele utilizarse para referirse a la extincién
del derecho a la accion por cualquier
causa, es decir, al término preclusivo de
las acciones (Corte Constitucional, 1998),
y el concepto de prescripcion para aludir,
principalmente, a un modo de adquirir las
cosas ajenas, o de extinguir las acciones
o derechos ajenos, en consonancia con
el articulo 2512 del Cddigo Civil. Por este
motivo, en el caso de Fernando Avila
Navarrete y David Avila Osorio contra
Alianza Motor S.A., la Superintendencia de
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Sociedades (2024b) aclaré que “[s]i bien,
no se desconoce que el fendomeno de la
prescripcion se predica, principalmente,
respecto de derechos y obligaciones, al
paso que, la caducidad se predica de las
acciones judiciales, lo cierto es que, el
Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Bogota ha sostenido que, ‘cuando la ley
emplea el verbo prescribir o el sustantivo
prescriptivo, no le es dable al interprete
disponer que se trata de caducidad, ya que
solo cuando el legislador se abstenga de
calificar, explicitamente, un determinado
plazo como tal, puede acudirse a la
labor hermenéutica para determinar la
naturaleza del supuesto extintivo’ (p. 4).

\. DESARROLLOS RELEVANTES
SOBRE CONVOGATORIA, QUORUM
Y LUGAR DE CELEBRACION DE LAS
REUNIONES SOCIALES

Como se dijo, de acuerdo con los articulos
186 y 190 del Cédigo de Comercio, las
falencias en cuanto a la convocatoria, el
quérum o el lugar de celebracién de una
reunion social de la asamblea general de
accionistas o de la junta de socios, vician
de ineficacia las decisiones adoptadas
en la respectiva sesion, asuntos sobre
los cuales resulta relevante destacar
ciertos pronunciamientos judiciales vy
administrativos referidos a desarrollos
sobre estos.

a. Convocatoria

(i) Facultados para convocar: De
conformidad con los articulos 181 y 423
del Cédigo de Comercioy 87 de la Ley 222
de 1995, los administradores sociales, el
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revisor fiscal o la Superintendencia de
Sociedades en ejercicio de las medidas
administrativas estadn facultados para
convocar a una reunién social de la
asamblea general de accionistas o de
la junta de socios. Sin embargo, la
Superintendencia de Sociedades ha
estudiado la posibilidad de que dicha
atribucion sea arrogada a los asociados.
En este sentido, la Entidad (2024f) ha
sefialado que en las compaiiias reguladas
por el Cdédigo de Comercio y en la
sociedad por acciones simplificada, salvo
que se trate de deliberar sobre el ejercicio
de una accion social de responsabilidad,
los asociados no pueden convocar de
manera directa. No obstante, debido a
las flexibilidades propias de la sociedad
por acciones simplificada, es posible que
los asociados pacten en los estatutos
sociales que uno o varios de los mismos
cuentan con dicha atribucién al interior
de la compafiia (pp. 6 y 7).

(ii) Antelacion de la convocatoria: En varias
oportunidades®, la Superintendencia de
Sociedades ha recordado que para el
cémputo de los dias que deben anteceder
a la convocatoria, habra que descontarse
el dia de la citaciéon y el dia de la reunién
social®, y se podra computar el sabado
como dia habil siempre que las oficinas
donde funciona la administraciéon de
compafia laboren normalmente. En
este sentido, en la Circular Externa n.°
100-000008 del 12 de julio de 2022 se
precisa que los dias de antelacién para
la convocatoria “se contaran desde el dia
siguiente a la fecha en que ésta se efectle,
hasta la medianoche del dia anterior a
la reunién [social]; de modo que para
establecer la antelacion no se tendran en
cuenta ni el dia de la convocatoria, ni el
de la reunidn [social]. Si en las oficinas
donde funciona la administracién de la
sociedad opera de manera ordinaria los

8 Vid., por ejemplo: Superintendencia de Sociedades. Oficina Asesora Juridica. Oficio n.° 220-055985 del 20 de abril

de 2018.

9 Sobre el particular, desde hace varios afios, en la Circular Externa n.° D-002 del 6 de diciembre de 1978 y en
la Circular Externa n.° PD-003 de 26 de enero de 1990, la Superintendencia de Sociedades explicd que “[c]on
el dnimo de facilitar el computo de los dias de antelacion con los cuales debe convocarse la asamblea o la jun-
ta de socios, se aclara que el conteo correcto se establece a partir del dia siguiente a la fecha en la se convocd
(art[ticulo] 829 [del Cédigo de Comercio]) hasta la medianoche del dia anterior al de la reunién (CRPM, art[i-
culo] 61). Por lo tanto, para tal fin, no se tendran en cuenta ni el dia de la convocatoria ni el de la reunion”.
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dias sabados, se tendran como habiles
para tal fin” (p. 24). De este modo,
segun la Entidad (2020) “no existe una
regla generalizada sobre lo que la nhorma
considera como dia habil para efectos
del conteo del término de antelacién; lo
anteriortoda vez que la calidad de dia habil
depende, Unica y exclusivamente (...) de
la organizacién interna prevista para cada
una de las sociedades que se analice.
De alli que las controversias sobre este
conteo deban ser resueltas analizando las
circunstancias en las que se encuentre
cada ente corporativo en particular” (p.
4). Por consiguiente, “lo relevante es
que la entidad, en forma generalizada,
atienda ese dia, circunstancia que se hace
evidente con el reglamento interno del
trabajo, asi como con las declaraciones
de parte rendidas (..) durante los
interrogatorios respectivos” (p. 5). Este
criterio ha sido acogido, entre otros, en
los casos de Martha Isabel Nufiez Garcia
contra Instituto Nacional de Oftalmologia
(INO Colombia) S.A., Inversiones Janna
Raad y Cia. S. en C. contra Janna Motors
S.A.S. y Ricardo Velasquez Parra, Windy
Cardona Hurtado y Servir A&M S.A.S.
contra Air Training Industry S.A.S.

(iii) Medio para convocar: En relacién
con el medio para convocar, a falta de
estipulacion en los estatutos sociales,
sera aplicable lo previsto en la ley, esto
es, mediante aviso que se publicara en
un diario de circulacion en el domicilio
principal de la compafia -con una
antelacion que podria variar dependiendo
los asuntos a tratar—, en concordancia con
el articulo 424 del Cédigo de Comercio o,
mediante comunicacién escrita dirigida
a cada accionista con una antelacidon
minima de cinco (5) dias habiles, de
conformidad con el articulo 20 de la Ley
1258 de 2008, de acuerdo con el tipo
societario. En el caso de Proicom S.A.S.
contra Tecity S.A.S. y Energizett S.A.
E.S.P., la Superintendencia de Sociedades

10 En esta linea, también es posible consultar: Superintendencia de Sociedades.
Direccién de Jurisdiccion Societaria |.

cedimientos Mercantiles.
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(2024c) analiz6 los estatutos sociales
de Tecity S.A.S. en los que, si bien se
contemplé que las convocatorias a las
reuniones sociales de la asamblea general
de accionistas debian hacerse por medio
de comunicacion escrita dirigida a cada
accionista con una antelacién minima de
cinco (5) dias habiles, no se aclaré si,
por ejemplo, el escrito debia ser digital
o fisico, o la direccidn fisica o electrénica
de destino de cada asociado debia ser
alguna especifica. En este orden de
ideas, en ese escenario, estimo razonable
gue la direccién fisica o electrénica a la
cual debe enviarse la citacidn sea aquella
que usualmente utiliza la compaiia
para comunicarse con ese asociado o,
bien, si esto no acontece, a través de la
direccién fisica o electrénica consignada
en el registro mercantil si procede, sin
que por ello se deba considerar que las
direcciones fisicas o electrdnicas inscritas
en el registro mercantil sean el Unico
medio idéneo para que una compafiia se
comunique con un asociado?®,

En este sentido, debe resaltarse que la
Corte Suprema de Justicia (2024) preciso
que frente al lugar al que debe remitirse
la convocatoria, cuando sea escrita, para
gue alcance efectos vinculantes, deberan
considerarse, de forma prevalente,
los estatutos sociales, no obstante, en
ausencia de previsiéon convencional y dado
que la sociedad emana de un negocio
juridico, procede acudir a las reglas de
integracion de los contratos para superar
la anomia. Por consiguiente, es posible
utilizar: (i) la informacién que reposa
en el registro mercantil si el asociado
es un comerciante, en concordancia
con el numeral 1 del articulo 19 del
Codigo de Comercio; (ii) el domicilio
social de la compafiia, siempre que esté
particularizado con referencia expresa
a una direccidon fisica asociada a esa
circunscripcién territorial; (iii) la practica
previa entre las partes, en el sentido de
Delegatura de Pro-

Sentencia n.° 2023-01-658036. Proce-

so n.° 2023-800-00129. Escapology Incubadora de Ideas S.A.S. contra Grupo de los Seis S.A.S. y Shaf-
fia Mercedes Sanchez Ali —coadyuvante—. (Jueza: Maria Victoria Pefia Ramirez, agosto 18 de 2023).
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que las direcciones fisicas o electrénicas
que hayan sido empleadas anteriormente,
con comprobada idoneidad para el
enteramiento de los interesados,
pueden usarse en lo subsiguiente, salvo
manifestacion del interesado en sentido
contrario y (iv) el medio adecuado para
darla a conocer a los interesados. Esto,
en criterio de la Alta Corporacion, sin
perjuicio de que resulte aplicable la
costumbre y la equidad. En todo caso,
la Corte Suprema de Justicia (2024)
advirti6 que “[a]nte la multiplicidad
de reglas a las que puede acudirse,
correspondera al autor de la convocatoria
escoger el mecanismo o los mecanismos
que empleard, teniendo en cuenta la
finalidad del acto de enteramiento y el
principio de la buena fe” (p. 37). Por tal
motivo, “no podrad considerarse que la
convocatoria se remitié adecuadamente
cuando el convocante se limitd a enviar
una comunicacion, a sabiendas de su
inutilidad, como cuando se conoce de la
desactualizacién de la informacién sobre
domicilio social, direccion empresarial o
de notificaciones” (pp. 37 y 38).

B. Quoérum

Sin perjuicio de las normas especiales
que cobijan cada tipo societario sobre
el quoérum, la Superintendencia de
Sociedades ha realizado importantes
anotaciones sobre su verificacidon en las
sesiones del maximo érgano social. Llama
la atencion de los autores, en particular,
las acotaciones que la Entidad ha hecho
de la representacion de las partes de
interés, cuotas sociales y acciones que
pertenecen a una sucesion iliquida. De
este modo, recientemente, la Autoridad
Administrativa (2024f, p. 15) recordd
que, en caso de haberse designado,
testamentariamente, un albacea con
tenencia de bienes, le correspondera a
éste la representacion de las partes de
interés, cuotas sociales y acciones que
pertenezcan a la sucesién iliquida y las
reglas para deliberar son diferentes
dependiendo del tipo societario: (i)

si se hubiere designado mas de un
albacea, estos deberan nombrar a un
representante, salvo que uno de ellos
sea autorizado por juez para representar
las partes de interés, cuotas y acciones
que pertenezcan a la sucesion iliquida;
(i) a falta de albacea, la representacion
la ejercerd la persona que se elija por
mayoria de votos de los sucesores
reconocidos en proceso judicial o notarial;
(iii) a falta de acuerdo, cada uno de los
comuneros podra acudir al juez para que
los convoque a una reunién de comuneros
para efectuar el nombramiento del
representante. En el evento de que
no se logre el nombramiento, este le
correspondera al juez y; (iv) de no existir
sucesores reconocidos, la representacion
le corresponderd al curador de la herencia
yacente, que se designe en el respectivo
proceso judicial.

v. Lugar de celebracion de Ia
reunion social

En criterio de la Superintendencia de
Sociedades (2024f) las reuniones sociales
de la asamblea general de accionistas o de
la junta de socios deberan celebrarse: (i)
en las sociedades reguladas por el Cddigo
de Comercio en el domicilio principal de
la compafia por virtud de los articulos
186 y 426 del Cdédigo de Comercio, no
obstante, “[s]i la reunidn [social] tiene
quérum universal podra celebrarse en
cualquier lugar” (p.12) y; (ii) en las
sociedades por acciones simplificadas
en el domicilio principal o fuera de él ,
aunque no esté presente el quérum
universal, siempre y cuando se cumplan
los requisitos de quérum y convocatoria
previstos en los articulos 20 y 22 de la
Ley 1258 de 2008, en concordancia con
el articulo 18 de la citada Ley. Sobre el
particular, debe destacarse la opinién de
la Superintendencia de Sociedades en
el caso Luis Enrique Restrepo Perdomo
contra Transportes Trasalfa S.A., en la
gue se alejé6 de un pronunciamiento
judicial del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogota del afio 2021 sobre la
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equiparacién del domicilio social con |
sede social de una compafia'?.

Q

En dicho caso, la Superintendencia
de Sociedades (2021a), con apoyo de
doctrina especializada, destacé que el
domicilio social corresponde Unicamente
a la circunscripcién territorial (municipio
o distrito) en que los asociados
establecieron en sus estatutos sociales
para ejercer los derechos derivados de
su vinculacién a la compafiia, concepto
que no debe confundirse con el de sede
social. Por consiguiente, en criterio de la
Superintendencia de Sociedades (2021a)
“para que no se configure un presupuesto
factico que dé lugar a la sancion de
ineficacia de las respectivas decisiones
sociales, lareunidén [social] de laasamblea
general de accionistas o de la junta de
socios debe, por regla general, celebrarse
en la ciudad que obra en los estatutos
como domicilio social, sin importar si
el lugar coincide o no con las oficinas
principales o sede de la sociedad” (p. 9).
De ahi que, Gil Echeverri (2010) explica
“(...) la necesaria indicacion del lugar
para reunirse —direccion— no significa
que la convocatoria deba hacerse en la
sede social y, por lo tanto, los [asociados]
deban reunirse exclusivamente en las
oficinas de la sociedad. Por el contrario,
validamente se puede convocar en
cualquier lugar ubicado en el domicilio
social”.

CONCLUSIONES

Laineficaciaen sentidoamplio suele

agrupar diferentes fendmenos
como la inexistencia, la nulidad
absoluta, la nulidad relativa, la

ineficacia de pleno derecho y la
inoponibilidad. En particular, el
Derecho de Sociedades prevé
diversos supuestos de hecho que
pueden conllevar a la sancién
legal de ineficacia de pleno
derecho, entendida como una de
las categorias de la ineficacia en
sentido amplio. Asi, por ejemplo,
de acuerdo con los articulos 186
y 190 del Coédigo de Comercio,
las falencias en cuanto a la
convocatoria, el quérum o el lugar
de celebracién de una reunion
social de la asamblea general de
accionistas o de la junta de socios,
vician de ineficacia las decisiones
adoptadas en la respectiva sesién.

La Superintendencia de Sociedades
cuenta con atribuciones
jurisdiccionales para reconocer
los presupuestos que dan lugar
a la sancion legal de ineficacia
previstos en el Libro Segundo del
Codigo de Comercio, de oficio o a
solicitud de parte, en concordancia
con el numeral 8 del articulo 326
del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, claro estd, sin excluir
la competencia otorgada por la
ley a las autoridades judiciales y
a las autoridades administrativas
en este asunto. De ahi que, ante
posibles discrepancias, quien esté
interesado, podrd promover, en
sede jurisdiccional, una accion de
reconocimiento de presupuestos
de ineficacia.

11 En opinion del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota (2021) “(...) y, es que el domicilio de la sociedad
no hace referencia simple y llanamente al territorio, si no al lugar especifico donde tiene lugar el asentamiento
de la operacion de ésta, es decir, donde se gestiona su direccidn, gobierno y control, por lo que para los efectos
correspondientes no resultaba valido que la reunidn se llevara a cabo en cualquier lugar determinado dentro de
la ciudad de Medellin, como en efecto ocurrid. Al punto, la Superintendencia de Sociedades en ejercicio de sus
funciones administrativas ha sefialado que el domicilio es: ‘el lugar en que funciona la sede oficial de una sociedad a
la que se envian los documentos comerciales u oficiales y en la que se reciben las notificaciones legales y en la que,
en interpretacion del articulo 127 del Decreto 2649 de 1993, deben exhibirse los libros de comercio a los asociados

m

para permitirles el ejercicio de su derecho de inspeccion’.
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En cuanto a la legitimacion en la
causa por activa y la legitimacion
en la causa por pasiva dentro de
una accién de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia, la
Superintendencia de Sociedades
ha sido consistente al sostener que
cualquier sujeto que cuente con un
interés legitimo podra promover
el tramite judicial que deberd
dirigirse, necesariamente, contra
la compafiia de la emanan tales
actos juridicos, sin perjuicio de
que puedan existir otros sujetos
que pueden vincularse al proceso

judicial como litisconsortes
cuasinecesarios, quienes por la
relacion sustancial que tienen
con la compania pueden ver

afectados sus intereses con una
eventual sentencia favorable, en
concordancia con el articulo 62 del
Codigo General del Proceso.

La jurisprudencia ha sido cambiante
sobre la necesidad de agotar
la conciliacion prejudicial como
requisitode procedibilidad al ejercer
una accién de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia, de
modo que, se han desarrollado
dos tesis opuestas. La primera,
apunta a que los presupuestos de
ineficacia no son susceptibles de
conciliacion por tratarse de asuntos
indisponibles en los que esta
comprometido el orden publico
y son ajenos a la voluntad de los
interesados. La segunda, prevé
que los presupuestos de ineficacia
son susceptibles de conciliacidn,
pues al tenor literal del articulo 326
del Estatuto Organico del Sistema
Financiero “a falta de acuerdo de
las partes” sobre la ocurrencia
de dichas causales de ineficacia,
podrd una de ellas solicitar su
reconocimiento. Por ende, es
comUn que se presente, junto
con la demanda, una solicitud de
medidas cautelares para acudir
directamente ante el juez, en
consonancia con el paragrafo

0

Superinh‘endencia
de Sociedades

primero del articulo 590 del Cédigo
General del Proceso y el paragrafo
tercero del articulo 67 de la Ley
2220 de 2022.

La Superintendencia de Sociedades
ha especificado que, cuando
se invoquen varias sanciones
legales, las pretensiones deberan
agruparse como principales vy
subsidiarias. Asi, por ejemplo,
la Entidad ha precisado que,
si en una demanda se intenta
la accion de reconocimiento
de presupuestos de ineficacia
y la accion de impugnacion de
decisiones sociales, se podria
proponer como pretension principal
que el Despacho reconozca los
presupuestos que dan lugar a
la sancidon legal de ineficacia v,
como pretension subsidiaria, que
el Despacho declare la nulidad
absoluta de las determinaciones
acogidas por la asamblea general
de accionistas o la junta de socios
de una compafia durante la sesion
en cuestién.

La Superintendencia de Sociedades
ha aclarado que, en relacién con
la accion de reconocimiento de
presupuestos de ineficacia, la ley
no ha establecido, precisamente,
un término legal de caducidad,
sino de prescripcion, en este
caso de cinco afios, a la luz de lo
dispuesto en el articulo 235 de la
Ley 222 de 1995. Este término
legal difiere del de caducidad al
gue aluden los articulos 191 del
Cdédigo de Comercio y 382 del
Cdédigo General del Proceso que
se aplica tratandose de la accion
de impugnacién de decisiones
sociales.

Se han emitido multiples
pronunciamientos judiciales vy
administrativos atinentes a la
convocatoria, el quérum o el lugar
de celebracién de una reunidn
social de la asamblea general de
accionistas o de la junta de socios
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que deberan tenerse en cuenta
para determinar si defectos de los
que pudieren adolecer acarrearian
la ineficacia de las decisiones
adoptadas en una reunién social de
la asamblea general de accionistas
o de la junta de socios.
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CONVERGENCIA B, B
CONDICIONADA Y L, EL CASO DE
LAS SOCIEDADES COMERCIALES
DEL SECTOR REAL DE LA ECONOMIA
COLOMBIANA

Douglas Andres Ballesteros Peluffo?!

RESUMEN

La convergencia econdmica es un
postulado que indica que en el largo
plazo las economias de diferentes
paises tienden a niveles similares de
ingreso per  capital. En la
comprobacién empirica de este
postulado han surgido los conceptos
de convergencia 3, B condicionada y
0. Adicionalmente, probar |la
convergencia econdmica ha
permitido explorar e identificar
determinantes del crecimiento
econdmico.

Este documento aplica metodologias
estadisticas para determinar si en
concepto de convergencia es
aplicable a las sociedades
comerciales del sector real de la
econdmica colombiana en el periodo
2017 - 2023. Se comprobaran los
fendomenos de convergencia B, B
condicionada y o. Finalmente, se
exploran determinantes del

! Economista Universidad de la Salle, Especialista
en Estadistica Universidad Nacional de Colombia,
Magister en Economia Pontificia Universidad
Javeriana Candidato Magister Estadistica Aplicada

crecimiento per capita de los
ingresos societarios.

Palabras Claves: Crecimiento
econdmico, convergencia, clubes de
convergencia, modelo de efectos
fijos.

INTRODUCCION

La convergencia econdmica es un
concepto que se refiere a la
tendencia de las economias a
volverse mas similares en términos
de niveles de ingresos per capita,
productividad y otros indicadores
econdmicos

Las teorias de crecimiento
econdmico han estados orientadas
bajo dos grandes caminos, el
primero propuesto por Solow (1956),
o teoria del crecimiento exdgeno y la
Nueva teoria del Crecimiento o
crecimiento enddgeno estudiada por
Romer (1986), Lucas (1988) y Barro
(1991). Ambas teorias, han
establecido requisitos indispensables
para lograr el crecimiento, entre los
que se encuentran, competencia
perfecta, movilidad perfecta de
factores, rendimientos decrecientes
a escala, informacion perfecta, entre
otros.

El desarrollo de técnicas estadisticas
y econométricas junto con la
disponibilidad de informacion
confiable permitid corroborar las
teorias del crecimiento, incluida la
teoria de convergencia B Yy B

Universidad Santo Tomas. Asesor Direccién de
Informacién Empresariales, Estudios Econémicos y
Contables, Delegatura de Asuntos Econdmicos y
Contables, Superintendencia de Sociedades
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condicionada de la nueva teoria del
crecimiento economico.

Esta teoria establece que si se
cumplen ciertos requisitos todas las
economias tenderian a niveles de
ingreso similares. Asi, los paises mas
ricos tendrian menores tasas de
crecimiento que los paises mas
pobres, de tal manera que, en el
largo plazo, los niveles de ingreso se
igualarian (convergencia B).

De no cumplirse todos los requisitos
necesarios, se presentaria la
convergencia condicionada, la cual,
establece que paises con
caracteristicas similares,
convergerian a un mismo nivel de
ingreso per capital, generandose el
concepto de clubes de
convergencia?.

El estudio del fendmeno de
convergencia, permitié aproximarse
a los determinantes de crecimiento
econdmico, entre los cuales se
encuentran, la capacidad instalada
en infraestructura fisica, la
capacitacion del talento humano, la
estructura tributaria y tasa de
tributacién e inversidon publica vy
privada.

Los estudios de convergencia,
también se desarrollaron al interior
de las economias, estudios de
crecimiento regional. Esos estudios
persiguen dos objetivos i) establecer
la homogeneidad o heterogeneidad
econdmica de las regiones que
conforman un pais y ii) encontrar
determinantes del crecimiento

2 Grupo de paises con estructuras econdémicas
similares que les permiten llegar a niveles
similares de ingresos per capital.

econdmico. Lograr estos objetivos le
ofrece una Optima herramienta a la
politica publica para que logre
mayores niveles de crecimiento
econdémico y de crecimiento
equitativo regional.

Este documento analiza si el
concepto de convergencia econémica
es aplicable a las sociedades
comerciales de la economia
colombiana, y pretende responder
los siguientes interrogantes: i) ¢El
crecimiento per capita de los
ingresos societarios son iguales sin
importar el departamento de su
domicilio?, ii) ¢Se presentan clubes
de convergencia?, iii) ¢Es posible
establecer determinantes del
crecimiento per capita de los
ingresos societarios?, iv) ¢En el
mediano plazo las diferencias de
ingreso per capita societario se
reducen?

Para responder estas preguntas se
utilizardn los métodos de estimacion
econométrica y se proponen algunas
modificaciones de las tradicionales
estimaciones de convergencia.

El documento se divide en siete
secciones incluida esta introduccion,
en la segunda seccidn se explican los
conceptos de convergencia B, B
condicionada y convergencia o, asi,
como los principales trabajos que
han desarrollados estos conceptos.
En la tercera seccidn se introducen
las funciones a estimar y los cambios
necesarios para lograr las
estimaciones de Ila convergencia
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societaria. En la cuarta seccién se
presentan las bases de datos
utilizadas y las transformaciones
realizadas a las variables para lograr
una correcta estimacién. En la quinta
seccidn se presenta una descripcion
del comportamiento departamental
de las variables de estudio. En la
sexta seccion se realizan las
estimaciones de convergencia y se
describen los principales resultados.
En la Ultima seccién se presentan las
conclusiones.

CRECIMIENTO ECONOMICO Y EL
CONCEPTO DE CONVERGENCIA

El concepto de convergencia surge
en la década de los afios 80s, cuando
el trabajo de los macroeconomistas
paso del analisis de los ciclos
econdmicos hacia el analisis de
crecimiento econémico, fundando la
Nueva Teoria del Crecimiento. Esta
corriente de pensamiento econémico
propuso nuevos modelos de
crecimiento endégeno apartandose
de los modelos de crecimiento con
progreso técnico exdgeno propuesto
por Solow (1956).

En esta escuela de pensamiento se
resaltan los trabajos de Romer
(1986), Lucas (1988) vy Barro
(1991), quienes apoyaron sus
desarrollos tedricos con trabajos
empiricos para entender las causas
del crecimiento econdmico desde
una perspectiva enddgena.

Es en el desarrollo de estos trabajos
cuando aparece el concepto de
convergencia, esta se define como la

situacion donde la produccion o el
ingreso per capita de diferentes
economias se acerca en cierto
periodo de tiempo. Se establecieron
dos conceptos de convergencia, la
convergencia beta (B) vy la
convergencia sigma (o). La primera
establece que existe una relacidn
inversa entre la tasa de crecimiento
y el nivel inicial de ingreso. La
segunda establece que la dispersién
de ingresos per capita se reduce con
el tiempo.

El proceso de convergencia se
justifica a partir de ciertos supuestos
de la teoria neocladsica: competencia
perfecta, rendimiento decreciente a
escala y movilidad perfecta en los
factores de produccién.
Adicionalmente, las nuevas técnicas
de produccién y el desarrollo de
nuevas tecnologias pueden ser
aprovechadas por las economias
mas rezagadas, permitiéndoles
alcanzar los niveles de ingresos de
las economias mas desarrolladas.

En los trabajos de Barro y Sala-i-
Martin (2004,1992, 1991, 1990), De
la Fuente (1998, 2002), Cuadrado,
Garcia y Raymond (1999), Islam
(1998) y Martin (2007) entre otros,
surge el concepto de convergencia
beta (B) condicionada, la cual,
establece que debido a |las
estructuras diferentes de las
economias o de externalidades
negativas, el equilibrio no va a ser
Unico y se generaran clubes de
convergencia. Galor (1996)
establece que si las economias
tienen caracteristicas estructurales y
condiciones iniciales similares
convergeran entre ellas.
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Los conceptos de convergencia (B) y
(B) condicionada, han sido también
utilizados en trabajos empiricos al
interior de wuna economia, para
analizar si las regiones que la
componen se presenta un unico o
multiples equilibrios (clubes de
convergencia). En Colombia los

0
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2000 y estima convergencia beta ()
y sigma (o). Acevedo (2003)
encuentra convergencia condicional
departamental en el periodo 1980 -
2000. Bonet y Meisel (2006) estiman
convergencia de ingresos per capita
por departamento para el periodo
1975-2000, encontrando

trabajos de Cardenas, Pontén vy
Trujillo (1993) encontraron
evidencia de convergencia regional.
Barén (2003) realiza un anélisis
descriptivo de las diferencias
regionales durante el periodo 1890-

CONVERGENCIA SOCIETARIA

convergencia condicional y clubes de
convergencia.

Se ha mostrado que los trabajos de convergencia econdmica se han realizado
para paises y para regiones al interior de un pais. La variable a estimar ha sido
la variacién del PIB entre dos periodos.

¢Es posible determinar convergencia societaria?, para lograrlo es necesario
realizar algunas modificaciones. Primero se analizaran las ecuaciones de
convergencias y posteriormente se indicaran las modificaciones.

Siguiendo a Raymond (1995) la convergencia beta (B) y (B) condicionada de las
regiones de una economia especifica se estiman a partir de un anélisis
econométrico de panel de datos con efectos fijos. La convergencia sigma (o) se
calcula como la desviacion estandar del producto per capita real.

La convergencia beta (B) se estima utilizando la siguiente ecuacion:
Iny; —Iny;; 1 = a; — Blny; 1 + pi (1)

Donde Iny;, representa el producto per capita regional en el momento t Iny;_,
es el producto per capita en el momento t-1 , a; es el efecto regional por
departamento y y;; es un efecto aleatorio regional y de tiempo. Iny;; — Iny;;_, €s
la variacion del producto entre dos periodos. Se espera que f sea negativo y
estadisticamente significativo, lo que implicaria, la existencia de una relacion
negativa entre el nivel alcanzado del producto per capita y su tasa de crecimiento
(concepto de convergencia).

La convergencia (B) condicionada se estima a partir de la siguiente ecuacion:

Iny,, — Iny;;_1 = a; — Blny;;_1 + 6X; + i (2)
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Donde X;; representa un vector de variables proxys que permita cuantificar los
determinantes del estado estacionario, por lo general, se han utilizado variables
como capacitacion del capital humano, inversion directa, inversién publica y
tasas de tributacién. Los clubes de convergencia se obtienen agrupando los
valores «; estimados.

Para calcular la convergencia o divergencia societaria, se realizan los siguientes
cambios: i) Se agrupan las sociedades que se ubican en el mismo departamento,
la regidn es el departamento, ii) Se cambia el nivel de producto per capita por
el ingreso societario per capita deflactado® y agregado por departamento.

Si se calcula la media pondera para todo /i en el momento t de la ecuacion (1)
tenemos:

Alny, = a + —Blny,_1 + ; (3)

Donde Alny, es el variacién del ingreso promedio en el momento ¢, Iny,_, es la
variacion del ingreso promedio en el momento t-1.

Al restar la ecuacion (3) de la ecuacion (1) tenemos:

Alny; — Alny, = (a; — @) — .B(lnyit—l - ln)’t—1) + i (4)

Donde Alny;, — Alny, representa la diferencia de la variacidon del ingreso real
departamental frente al promedio nacional en el periodo ty t-1. (a; — @) mide el
componente autdnomo de la tasas de crecimiento departamental con respecto a
la media nacional, y;, es el elemento de perturbacién aleatorio calculado asi:
Wir = Wie — iz~ La ecuacion (4) es la ecuacion a estimar.

La ecuacion a estimar en el caso de la convergencia (B) condicionada es:

Alny; — Alny, = (a; — @) — ﬂ(lnyit—l - l")’t—l) + 6X; + Uy (5)

Para el vector X;, se utilizan los activos totales departamentales como proxy de
inversion, los activos no corrientes departamentales o activos fijos como proxy
de infraestructura instalada y las proporcién de pymes departamentales como
proxy de formalidad laboral.

3 En la seccién de bases de datos y tratamientos de la informacién se explicard detalladamente el
procedimiento utilizado.
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BASES DE DATOS Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

La fuente de datos principal de este documento es el Sistema Integrado de
Informacion Societaria SIIS en el periodo 2017 - 2023. La Gréfica 1, indica el
numero de sociedades presentes en cada afo, en la misma se observa que el
promedio societario para este periodo es de 25.553 sociedades, con un minimo
de 19.406 en el afio 2018 y un maximo de 31.111 Sociedades en el aifio 2023.
El 52% del total de sociedades en el estudio estan presentes los 7 afos, el 27%
entre cinco y seis afios y solo el 22% cuatro afos o menos, lo que evidencia la
consistencia de la muestra a lo largo de estos afios.

Para obtener la informacién departamental se agregan las sociedades a partir
de su departamento de ubicacion, la Grafica 2 muestra esta distribucion, para el
periodo en estudio. La distribucion societaria ha sido constante, donde Bogota
alberga en promedio 43,9% del tejido societario, seguido de Antioquia (17,5%),
Valle del Cauca (9,4%) y Atlantico (5,8%). Para los afios 2017 y 2018 no se
contd con Sociedades en los departamentos de Guainia y Guaviare. Para el
departamento de Vaupés, no se cuenta con informacion en ninguno de los anos
estudiados.

Gréfica 1 Numero de Sociedades en el Gréfica 2 Distribucion promedio de Sociedades
estudio por afo por departamento
30.979 31.111 '
29.881 59 100 ;
25.589
19.807 19.406 '
o ’ 14
cun . ’70{1;06/0
ﬂ
s i — ;3,0
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 o
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Fuente: SIIS, Célculos propios

La estimacion de convergencia requiere que se calcule valores de ingreso y
estimaciones de poblacion. Para este caso valores departamentales. Como proxy
de los ingresos departamentales se utilizan los ingresos societarios, como proxy
de la poblacidn el nUmero de sociedades presentes en cada departamento.

Los ingresos societarios se determinan por la sumatoria de los ingresos de las
actividades ordinarias, otros ingresos, asi como la participacién de las ganancias
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de subsidiarias asociadas y en negocios conjuntos, estas ultimas como parte de
su operacién principal, siempre que se contabilicen utilizando el método de la
participacion.

Debido a que la informacién financiera reportada en el SIIS se encuentra a
precios de cada afo, se requiere algun método para deflactar las cifras y poder
compararlas. En este estudio, se optd por calcular los ingresos departamentales
en UVT?, unidades que crecen al mismo ritmo de la inflacién, de tal manera, que
este procedimiento permite obtener un proxy de ingresos reales. Una vez tenidos
los valores de ingresos departamentales en UVT se obtienen los valores per
capita al dividir los ingresos departamentales por el nUmero de sociedad en cada
departamento y afio del estudio.

Como proxy de la capacidad societaria instalada se utilizan tres variables, el total
de activos, el total de activos no corrientes (proxy de activos fijos o capacidad
instalada) y la proporcion de PYMES (Pequefias y medianas empresas) frente al
total de sociedades. Los activos totales y fijos son deflactados por UVT vy
expresados en términos per capita departamental.

Finalmente, para la estimacidon se cuenta con una base de datos panel
desbalanceados por la falta de sociedades en los departamentos de Guainia y
Guaviare en los afios 2017 y 2018.

INGRESOS, ACTIVOS Y SOCIEDADES 2017-2023

Como se explicd en el apartado anterior, los valores de ingresos de las
sociedades son deflactados por la UVT del afio respectivo y calculados en
términos per capita al dividirlos por el nimero de sociedades presentes en cada
departamento. Las Graficas 3 y 4 muestran el comportamiento de los ingresos,
activos totales y activos fijos en el periodo 2017-2023, se observa que los
ingresos presentaron un crecimiento importante del 26% para el ano 2021,
recuperandose de una fuerte caida en los afios 2019 y 2020 (14% y 21%
respectivamente). Los activos totales presentan un comportamiento
relativamente estable en el periodo en estudio, presentado una caida del 21%
en el ano 2019 y del 10% en el 2020, recuperandose en un 11% y 7% en los
anos 2021 y 2022 respectivamente. En los activos fijos la caida en el afno 2019
es del 24% y en el afio 2020 del 12%, su recuperacion en los afios 2021 y 2022
fue del 8% y 4%. Para el afio 2023 estos tres rublos tienen caidas el orden del
12%.

4 El valor de la UVT es obtenido de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN
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Gréfica 3 Ingresos, Activos Totales y Activos Fijos Gréfica 4 Variacion Ingresos y Activos 2018-2023
2017 - 2023
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Fuente: SIIS, Calculos propios

El promedio de sociedades es de 25.553, las cuales, presentan variaciones
considerables en el afio 2020 y 2020 (32% Yy 17% respectivamente). El
comportamiento de las Pymes, es relativamente estable y en promedio se ubican
en el 87%, presentando un incremento en el afo 2020 donde llegan a
representar el 90%.

Grafica 5 Numero de Sociedades, Sociedades Pymes y Participacion
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Al analizar el promedio de niumero de sociedades y la proporcion de Pymes en
el periodo 2017 - 2023 por departamento (Mapa 1 y Mapa 2) se observa la alta
concentracion de sociedades en Bogota, Antioquia, Valle del Cauca y Atlantico,
debe resaltarse que Bogota agrupa al 43% de las sociedades. Los departamentos
con mayor proporcién de Pymes son: Arauca, Putumayo, Amazonas, Guaviare y
Vichada (100%). No se presenta una correlacién significativa entre el nUmero
de sociedades y la proporcion de Pymes por departamento.
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Mapa 1 Sociedades promedio por
departamentales

San Andrés
'

1-31
31-166.5
Amazonas
166.5 - 402
402-11981

No data

Mapa 2 Proporcion de Pymes por departamento

San Andrés
'

8-.805

.895- 935
935- 955
955-1

No data

Fuente: SIIS, Calculos propios

Al analizar los ingresos promedios (Mapa 3) en el periodo de estudio se observa
que el mayor ingreso per capita en UVT lo presentan los departamentos de
Bolivar, Cauca y Bogota. El departamento con mayor ingreso per capital es
Bolivar, el cual, representa el 8% del ingreso per capita total, mientras que el
de menos ingreso per capital es Amazonas representando solo el 1%.

Mapa 3 Ingresos per capita promedio
departamentales

San Andrés
'

237924 - 425554 5
425554 5 - 481278 5

481278.5 - 830845

830845 - 1617584

No data

Mapa 4 Activos per capita promedio
departamentales

San Andrés
.

»

5 4
¥

Amazonas

79782 - 359846 5
350846.5 - 504203
504203 - 942765

942765 - 2862631

No data

Fuente: SIIS, Calculos propios
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El departamento con mayores activos totales per capita (Mapa 4) promedio es
Bolivar seguido de Cauca y Bogota. Bolivar posee el 12% del activo total per
capital nacional, mientras que el departamento con menor activo total es
Guainia, el cual, representa el 0.3% del activo total per capital nacional. Existe
una correlacion positiva moderada entre el ingreso per capita promedio y el
activo total per capita promedio departamental del 87%.

El activo fijo per capita promedio (Mapa 5) presenta un comportamiento sesgado
a la derecha, los departamentos con mayores valores son Bolivar, Bogota vy
Cauca. Bolivar posee el 16% del activo fijo per capital nacional y Bogota el 9%.
Se presenta una correlacion positiva fuerte entre el activo total per capita
promedio y el activo fijo per capita promedio del 98%, la correlacion frente a los
ingresos per capita promedio es moderada del 80%.

Mapa 5 Activos fijos departamentales

San Andrés
'

agdafena

9233 - 1592755
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Amazonas
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No data

Mapa 6 Variacion del ingreso departamental
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No data

Fuente: SIIS, Calculos propios

La variacién del ingreso per capita promedio departamental (Mapa 6) en el
periodo en estudio fue 1,5% en media nacional, presentando una desviacién
estandar del 9%, lo que indica una alta dispersion departamental. Los
departamentos con mayores variaciones positivas fueron: Vichada (31%),
Putumayo (27%), Chocé (18%), Guaviare (9%), mientras que los
departamentos con variaciones negativas fueron: Bolivar (-9%), Cérdoba (-7%),
Huila (-6%), San Andrés (-5%). No se presentan correlaciones significativas
entre la variacion de los ingresos per capita promedios, los ingresos per capita
promedios los activos totales o los activos fijos.

8l



RB\”Sta , . . . Superini;iﬁdencia
Econémicay Societaria de Socedades

CONVERGENCIA B, B CONDICIONADA Y %, CLUBES DE CONVERGENCIA
SOCIETARIA DEPARTAMENTAL.

Al realizar la estimacion de la ecuacidén la ecuacion 4°, se encuentra un valor de
B igual a -1.53255, con un error de estimacion del 1%. Este resultado implica la
existencia de convergencia B, es decir, existe una relaciéon negativa entre el nivel
alcanzado de ingresos reales per capita y la tasa de crecimiento. Para determinar
si la convergencia es absoluta o condicionada, es necesario analizar los efectos
fijos autdbnomos departamentales (a; — @). Este término recoge las diferencias
estructurales de los departamentos.

Se realizan dos anélisis, la distribucion de los efectos fijos y sus valores
departamentales.

Gréfica 6 Distribucion efectos fijos departamentales

-2 o
Efectos Fijos Departamentales

La Grafica 6 muestra la distribucion de los efectos fijos auténomos
departamentales con respecto a la media nacional (a; — @). El rango de variacion
se encuentra en el intervalo (-4 - 1.57) con valor medio de -0,12, mediana de -
0,26 y desviacién estandar es 1,03. Estas estadisticas sumadas a la estructura
de la grafica permiten concluir una distribucién asimétrica positiva. A través de
la técnica de cliuster se generan 4 grupos. En el primero grupo (10
departamentos) Bolivar, Cauca, Bogota, Cundinamarca, Atlantico, Antioquia,
Valle del Cauca, Risaralda, Caldas y Magdalena; en el segundo grupo (15
departamentos) Santander, Chocd, Norte de Santander, Guaviare, Putumayo,
Boyacd, Tolima, Narifio, Caquetd, Arauca, Quindio, Cordoba, San Andrés, Huila
y Meta; en el tercero grupo (6 departamentos) Sucre, Cesar, Casanare, La
Guajira, Amazonas y Vichada; en el ultimo grupo Guainia.

5> La estimacidn se realiza por el método de regresidn lineal para panel de datos con efectos fijos.
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Mapa 7 Efectos fijos departamentales estimacion B
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Fuente: Calculos propios

Dada las diferencias mostradas en la seccion de “Ingresos, activos y
Sociedades”, asi como las diferencias en efectos fijos auténomos
departamentales, se presenta evidencia a favor de la convergencia J
condicionada. Para comprobarla es necesario realizar la estimacion de la
ecuacién 5. Si los coeficientes del vector X;, son significativos estadisticamente,
y B es negativa, existira convergencia B condicionada.

Al estimar la ecuaciéon 5 se obtiene un B igual a -2.66617 con un error de
estimacion del 1%. El coeficiente de las proporciones de Pymes departamental
es de 2.96734, el coeficiente del activo total es de 5.12821 y el coeficiente de
activo no corriente o activo fijo es de -0.62861. Estos parametros estimados
presentan un error de estimacion del 1%.

El coeficiente estimado de la proporcién de PYMES departamental indica una
relacién positiva entre esta variable y la diferencia de crecimiento con respecto
al promedio nacional, es decir, en los departamentos con mayor proporcién de
PYMES la diferencia entre el crecimiento de los ingresos reales y el crecimiento
de la media nacional es mayor. El activo total departamental presenta una
relacion positiva frente al diferencial de crecimiento, lo que implica que los
departamentos con mayor nimero de activos, presentan mayores diferencias
entre la variacién de su ingreso real y el promedio nacional, por ultimo, la
relacién del activo fijo es inversa, lo que implica que las variaciones del ingreso
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se obtienen de componentes diferentes al activo fijo. En resumen, las PYMES y
los activos son fuentes generadoras de ingresos reales para los departamentos.

La Grafica 8 muestra la distribucién de los efectos fijos auténomos
departamentales condicionados con respecto a la media nacional (a; —&). El
rango de variacién se encuentra en el intervalo (-10.89 - -9.54) con valor medio
de -10.16, mediana de -10.33 y desviacién estandar es de 0.26. En comparacién
con la estimacidn beta, la estimacion beta condicionada, genera una estructura
cercana a la distribucién normal de los efectos fijos departamentales al incluir
variables de caracterizacién de los estados estacionarios, o, en otras palabras,
al incluir variables de caracterizacion estructural de los departamentos. Por lo
tanto, los grupos generados, difieren entre estimaciones.

Gréfica 7 Efectos fijos departamentales condicionados
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Fuente: Calculos propios

A partir de la técnica de cluster se crean 4 grupos, en el primero grupo (3
departamentos) Chocd, Caquetd y Guainia; en el segundo grupo (15
departamentos) Amazonas, Boyaca, y Casanare, Caldas, Sucre, Putumayo,
Norte de Santander, Risaralda, Tolima, Guaviare, Cérdoba, Arauca, Magdalena,
Narifio, Cundinamarca; en el tercero grupo (13 departamentos) Valle del Cauca,
Atlantico, Quindio, Santander, Antioquia, Meta, Cesar, Bogota, Huila, Cauca,
Bolivar, Guajira, San Andrés; en el Ultimo grupo un solo departamento Vichada.
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Mapa 8 Efectos fijos departamentales estimacion B condicionada
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Fuente: Calculos propios

Los grupos generados por la primera estimacion solo consideran las variaciones
del ingreso real frente al promedio nacional en el periodo de estudio, los grupos
generados en la segunda estimacién no solo tiene en cuanta el comportamiento
de los ingresos sino incluyen caracterizaciones estructurales de los
departamentos en cuanto a proporcion de PYMES, activos totales y activos fijos.
Para generar los clubes de convergencia se recurre a técnicas de cluster que
convienen las dos estimaciones, de tal manera, que se logre caracterizar de
forma optima el comportamiento de los departamentos en el periodo de estudio.

En este proceso se generan 4 grupos el A estd compuesto por 7 departamentos
Bolivar, Bogotda, Cundinamarca, Atlantico, Valle del Cauca, Antioquia y
Santander; el B por (17 departamentos) Risaralda, Meta, Casanare, Narifio,
Caldas, Norte de Santander, La Guajira, Cesar, Sucre, Boyaca, Magdalena,
Cauca, Cdérdoba, San Andrés, Quindio, Tolima y Huila; el C (4 departamentos)
Putumayo, Arauca, Vichada y Caquetd; en el D (4 departamentos) Guainia,
Guaviare, Choco y Amazonas.
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Mapa 9 Clubes de convergencia

San Andrés

Fuente: Calculos propios

El grupo A presenta las siguientes caracteristicas: Niveles alto de ingreso per
capita real, activo total per capita y activo fijo per capita y bajos niveles en
variacion del ingreso y proporcion de PYMES. El grupo D, por el contrario,
presenta altas variaciones del ingreso per capita y la proporcion de PYMES y
bajos niveles de ingresos, activos totales y activos fijos. Los clubes de
convergencia generados, presentan similitudes nos solo en los niveles de ingreso
inicial y en las tasas de crecimiento, sino es caracteristicas estructurales como
los niveles de activos y PYMES.

Finalmente se presenta la estimacion o, tedricamente, si se presenta
convergencia B o B condicionada, se espera, que la desviacién estandar del
ingreso per capita disminuya en el tiempo.

La Gréfica 8 ilustra el comportamiento de la desviacidn estandar del ingreso per
capita promedio por ano, la desviacion pasa de 0.73 en 2017 a 0.50 en 202,
mostrando una reduccién de las diferencias de ingresos departamentales, sin
embargo, para el afio 2023 sube hasta alcanzar 0.89. La convergencia ¢ solo se
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presenta en el periodo 2017 - 2020. Al analizar el fendmeno de convergencia o
por los clubes generados, se observa la no convergencia o en el periodo 2017 -
2023. Los grupos por menor dispersién del ingreso son los grupos A y B. Todos
los clubes cambian su comportamiento en el afio 2023 en especial los grupos C

y D, al igual que para el caso nacional.

Gréfica 8 Convergencia o
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Gréfica 9 Convergencia o por clubes
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Fuente: Calculos propios

El club A, inicia en el afio 2017 siendo el mas homogéneo en ingresos, para el
afo 2023 disminuye su homogeneidad, por otro lado, el club C inicia siendo el
de mayor dispersién en ingresos. El club D es el presenta el mayor incremento

de dispersion de ingreso per capita.

CONCLUSIONES

Al comprobar el
convergencia en las sociedades
comerciales de la economia
colombiana en el periodo 2017-
2023, se encuentra convergencia f
condicionada, estableciéndose 4
clubes de convergencia. La ubicacion
geografica de las sociedades
ocasiona que experimenten mayores
O menores variaciones en sus
ingresos per capital, asi como que
encuentren diferentes niveles de
ingreso.

concepto de

Se establecen 4 clubes de
convergencia el A estd compuesto
por 7 departamentos Bolivar,
Bogota, Cundinamarca, Atlantico,
Valle del Cauca, Antioquia vy
Santander; el B por (17
departamentos) Risaralda, Meta,
Casanare, Narifio, Caldas, Norte de
Santander, La Guajira, Cesar, Sucre,

Boyac3, Magdalena, Cauca,
Cordoba, San Andrés, Quindio,
Tolima y  Huila; el C (4

departamentos) Putumayo, Arauca,
Vichada y Caquetd; en el D (4
departamentos) Guainia, Guaviare,
Choco y Amazonas.
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Estos clubes presentan similitudes
en sus tasas de \variacién de
ingresos, asi como en los niveles de
ingresos, activos y proporcion de
PYMES.

La convergencia o, no se comprobd
para el periodo 2017 - 2023, se
presentan cambios no esperados en
el afo 2023. Los clubes de
convergencia A y B son los que
presentan menor dispersion en
ingresos 0.29 y 0.42
respectivamente.

Bogotda, Antioquia y Valle del Cauca
poseen el 70% del total de
sociedades comerciales del pais,
pero estos departamentos solo
generan el 15% del ingreso per
capital.

Las diferencias departamentales se
presentan en los niveles de activos
totales y activos fijos (79% y 102%
de coeficiente de variacion
respectivamente).

La variacion promedio del ingreso
per capita es la que presenta la
mayor variacion con un rango entre
-9% y 31%.

Los activos totales, los activos fijos y
la proporcion de PYMES son
determinantes de los ingresos
societarios departamentales.

El periodo de estudio fue de solo 7
afos, un periodo corto en
comparacién con los analisis de
convergencia de crecimiento
econémico que por lo general
incluyen algunas décadas. Sin
embargo, los resultados son
satisfactorios, y se muestra, que el
analisis de convergencia es aplicable

al tejido societario colombiano. Se
hace indispensable continuar con los
andlisis de crecimiento societario,
con el fin de generar condiciones
equitativas en los departamentos y
encontrar otros determinantes del
crecimiento de las sociedades en
Colombia.
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NUMEROS EN JUEGO:
MODELOS ESTADISTICOS
ENEL BALONCESTO
PROFESIONAL COLOMBIANO

Andrés Felipe Riafio Caro!

ABSTRACT

The professional basketball industry
in Colombia faces ongoing challenges
in strengthening its competitive and
financial structure. In this context, the use
of sports statistics and statistical models
has emerged as a key tool for evaluating
player performance and improving
decision-making within teams. However,
the integration of these analytical models
remains limited in the management of
clubs supervised by the Superintendence
of Companies and other entities.

This study explores the relationship
between sports statistics and the
performance of professional basketball
teams in Colombia, proposing that a data-
driven approach could enhance team
performance. The hypothesis suggests
that strategic player selection based on
statistical analysis can provide teams
with competitive advantages, leading to
higher efficiency, increased investment
opportunities, and greater financial
stability for the league.

The main objective is to promote
sports development through statistical
modeling, enabling teams to achieve
greater success and fostering a stronger
sports culture in Colombia. Specific goals
include: strengthening the organizational
structure of basketball teams, creating
new job opportunities in  sports
management and analytics, and boosting
local economic growth through sports.

By leveraging data-driven decision-
making, professional basketball teams

(&)

Superint(landencia
de Sociedades

can optimize player selection, improve
performance, and enhance financial
sustainability, ultimately contributing to
the growth and development of basketball
in Colombia.

KEY WORDS

Estadisticas deportivas, modelos
estadisticos, baloncesto, analisis de datos,
inversion en el deporte, crecimiento
deportivo y empresarial.

INTRODUCCION

El baloncesto profesional en Colombia
enfrenta constantes desafios para
fortalecer su estructura competitiva vy
econdmica. En este contexto, el uso
de estadisticas deportivas y modelos
estadisticos se ha convertido en una
herramienta clave para evaluar el
rendimiento de los jugadores y mejorar
la toma de decisiones en los equipos.
Sin embargo, aun existe un camino
por recorrer en la implementacién de
estos modelos en la gestion deportiva
de los clubes supervisados por Ila
Superintendencia de Sociedades y otras
entidades.

Este articulo busca identificar la relacion
entre las estadisticas deportivas y los
resultados obtenidos por los equipos
profesionales de baloncesto en Colombia
para lograr eficiencia en los gastos de
némina deportiva.

Partiendo de la hipdtesis de que un
enfoque basado en el andlisis estadistico
podria mejorar el desempefo de los
equipos, se plantea que la seleccién de
jugadores deberia considerar no solo
sus habilidades en cancha, sino también
métricas cuantificables que permitan
identificar ventajas estratégicas. De este
modo, los equipos podrian maximizar su
rendimiento, atraer mayores inversiones
y consolidar la liga como un evento
deportivo sostenible a nivel empresarial.

1 Administrador de Empresas de la Universidad Del Rosario, especialista en Gestion del Desarrollo Administrativo de la Universidad Militar Nueva Granada.
Profesional Universitario de la Superintendencia de Sociedades, Grupo de Estudios Empresariales.
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El objetivo de este estudio es promover la
formacion deportiva basada en modelos
estadisticos que faciliten el crecimiento
competitivo de los equipos y, a su vez,
impulsen el desarrollo de la cultura
deportiva en el pais. Para ello, se plantea:

- Fortalecer el tejido societario en los
equipos de baloncesto, consolidando una
estructura mas estable y profesional.

- Desarrollar nuevos campos laborales
dentro de la industria del baloncesto,
generando oportunidades para
profesionales en gestion deportiva y
analisis de datos.

- Fomentar Ila cultura deportiva vy
educativa, promoviendo el baloncesto
como motor de crecimiento economico y
social.

En este sentido, el uso de estadisticas
en el baloncesto no solo impacta
en el rendimiento de los equipos en
competencia, sino que también puede ser
un factor determinante para la estabilidad
financiera y el desarrollo del deporte en

Colombia.

ESTADO DEL ARTE

INTRODUCCION

Los siguientes son los trabajos
relacionados con temas de estadistica y
su implicacién en el desempeio de los
jugadores para los equipos deportivos
como empresa teniendo en cuenta las
finanzas de ndémina:

Michael Lewis ensuarticulollamado Money
Ball: The art of winning an unfair game
del afio 2004, expresa la importancia de
tener en cuenta las estadisticas de los
jugadores y sobre todo de la importancia
del uso de la estadistica aplicada a las
diferentes disciplinas. Igualmente, resalta
el valor de cada jugador por lo que logra
en la canchay lo que aporta al equipo para
obtener resultados especificos positivos.

0

Superinh‘endencia
de Sociedades

Asimismo, se evidencia una problematica
de los equipos deportivos donde hay
equipos con mayor presupuesto, que son
los que pueden traer y contratar buenos
jugadores mientras que los equipos con
menos presupuesto no logran acceder
a los mejores jugadores. Por lo que
se demostré que un equipo con bajo
presupuesto puede alcanzar el titulo
utilizando la estadistica para contratar los
jugadores correctos. (Lewis, 2003)

Del mismo modo, David Pousa Martinez,
en su investigacién Aplicacion de la
estadistica en el ambito deportivo, toma
como referencia un ejemplo, mencionando
el “Método Monchi”, el cual segmenta los
jugadores basados en sus estadisticas
en partidos de cada temporada para
contratar al mejor equipo teniendo
en cuenta un bajo presupuesto para
después vender a buenos jugadores a
un mejor precio y tener ganancias extras
de la venta de jugadores. Es asi que se
demostré este método con el equipo de
Sevilla desde el afio 2000 ganando varios
titulos sin haber ganado desde 1948.
(Pousa Martinez, 2021)

En esta misma linea, se encuentra
la investigacion La importancia de la
estadistica en el baloncesto de Enrique
Osorio Castillo, en la cual argumenta el
valor de la estadistica como implemento
de mejora del potencial en los jugadores
de manera individual. Adicionalmente,
se resalta la estadistica en el baloncesto
teniendo en cuenta cuatro factores
ofensivos y cuatro factores defensivos.
(Osorio Castillo, 2022)

Otros autores como Raymond Sauer y
Jahn Hakes en su articulo An Economic
Evaluation of the Moneyball Hypothesis
aplican modelos y procedimiento
econométricos estandar en los datos
de los jugadores de béisbol de una
determinada época donde evallan las
afirmaciones de Lewis y concretando
gue los métodos utilizados respaldan la
tesis de este mismo, observando que
ciertas habilidades en el campo fueron
demeritadas y que esta informacion fue
valiosa para explotar la rentabilidad de
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este aspecto oculto en el negocio de los
jugadores. (Hakes & Sauer, 2006)

Finalmente, Javier Martinez Garcia en
su trabajo de investigacion Métodos
Estadisticos en  Competiciones de
Baloncesto: La NBA, donde aplica el
método de “K-Meand Clustering” con las
variables estadisticas que se presentan
en la NBA tomando como muestra 30
equipos de las ultimas cinco temporadas
con el objetivo de agrupar en diferentes
grupos basado en las caracteristicas
similares de cada equipo distribuyendo
entre mejores y peores para diferenciar
las fortalezas y debilidades de cada
equipo. Asimismo, presenta un modelo
de analisis de componentes principales
(PCA) donde reduce las dimensiones de
las variables para poder analizar mejor
los datos. (Martinez Garcia, 2020)

METODOLOGIA Y RESULTADOS

La metodologia utilizada para analizar las
variables estadisticas de los jugadores
del baloncesto profesional colombiano
es K-Means Clustering. Este enfoque
permite agrupar a los jugadores de la
muestra (111) en cuatro categorias,
segun su desempefio estadistico en la
liga de baloncesto de Colombia durante
el afo 2023.

Las estadisticas que se van a tener
en cuenta son Partidos Jugados (PJ),
Minutos por juego (MIN), Puntos por
partido (PTS), Rebotes por juego (REB),
Asistencias por partido (AST) y Balones
Recuperados por juego (BR), teniendo en
cuenta que estos resultados son producto
del promedio por juego.

El nimero de grupos en los cuales se
dividen los datos es de 4. Posteriormente,
de manera aleatoria se establecen los
k puntos en el espacio de datos, a los
cuales se les llama centroides. Asi mismo,
se asigna cada conjunto de datos al
centroide que se encuentre mas cerca, en
este caso usando la distancia euclidiana
como métrica, mostrando estos en un
PCA, técnica empleada para el andlisis de
componentes principales la cual reduce la

Superinténdencia
de Sociedades

dimensionalidad utilizada en analisis de
datos.

Sianalizamos el rendimiento de jugadores
usando estadisticas como puntos,
asistencias, rebotes, robos, minutos
jugados, etc., las variables pueden estar
relacionadas. PCA ayuda a reducirlas a
componentes principales que resuman el
rendimiento de cada jugador sin perder
demasiada informacion. En este caso la
variable que predomina para presentar
los cluster en el PCA es la de los Puntos
por juego (PTS).
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En ese orden de ideas, los cluster realizados se encuentran visibles en la siguiente
imagen:

uster plot
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Fuente: Superintendencia de Sociedades
Encontrando que los grupos estarian conformados asi:
Jugador Pais Te'“d":"a' Equipo PI] MIN PTS REB AST BR
Diego Al- . Titanes de Ba-
tamiranda Colombia 2023 rranquilla 22 11 3,8 2,5 0,1 0,4
Juan Car- . Titanes de Ba-
denae Colombia 2023 TR 20| 178 | 7,7 | 3,6 | 0,6 0,7
Jose Lo- . Titanes de Ba-
zano Colombia 2023 rranquilla 37| 18,2 | 4,6 2,3 1,4 0,4
Andrés . Titanes de Ba-
Carmona Colombia 2023 rranauilla 34| 17,1 | 6,5 1,9 0,6 0,4
Jesus Me- Titanes de Ba-
dina Venezuela 2023 rranauilla 19| 19,6 | 4,4 2,2 2,1 0,6
Rggg? Colombia 2023 mrataso—tdaem 33245 49 | 44 | 1,1 0,8
Santiago . Piratas de Bo-
Gerns Colombia 2023 e 1918259 | 37 | 0,3 0,4
Yorbis . Piratas de Bo-
Altamar Colombia 2023 ota 18| 12,3 | 4,4 1,9 0,2 0,6
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Julian . Piratas de Bo-

Sandoval | Colombia 2023 = 30| 89 | 1,7 | 0,8 | 0,3 0,2

Béiker . Corsarios Car-

Afiez Colombia 2023 —ta ena 21| 13,9 3,5 4,7 0,1 0,6
J“igdsoa" Colombia 2023 Blcaros 26| 85 | 21| 1,1 | 0,8 0,4
A'ﬁ?ﬁggo Colombia 2023 Cafeteros | 20| 18,5 | 5,8 | 2,6 | 1,4 0,8
Juan Va- . Cimarrones del

negas Colombia 2023 Choco 18 19 3,5 1,9 1,3 1

Carlos . Motilones del

Morales Colombia 2023 Norte 15 12 3,2 2,1 0,9 0,6
Sebastian . Motilones del
Marquez Colombia 2023 Norte 33 23 6,2 2,8 1,1 0,8

Emmil . Caribbean
Williams Colombia 2023 Storm Islands 22| 10,8 4 2,1 0,7 1
Acrrt:zf'e""d”a Colombia 2023 Blcaros 14218 51| 66 | 0,8 0,6

Freddy . Condores de

Asprilla | Colombia 2023 Condinamares | 7 | 237 | 2 7,4 | 1,1 0,1
Jhon Her- . Caribbean

—— Colombia 2023 o e 40 | 16,2 4 5,5 0,6 0,3

Andrés . Caribbean

Salazar Colombia 2023 Storm Islands 18| 14,6 | 3,1 1,6 2,2 0,9
Sta't'inz Or- | Colombia 2023 Blcaros 28| 24,4 |10,4| 4,9 | 0,9 0,8
Keiff Wal- . Caribbean

ters Colombia 2023 Storm Islands 30 9,8 2,4 1,7 0,7 0,3
Jorge Pa- . Motilones del

dilla Colombia 2023 S 321 9,7 | 22| 25 | 0,6 0,5

Andres . Sabios de Ma-
Sepulveda Colombia 2023 nizales 24| 16,7 5 2,3 1 0,8

Jerson . Sabios de Ma-

Martinez Colombia 2023 nizales 20| 20,9 | 6,9 2,1 1 1
Sljl"g‘;i‘ég' Colombia 2023 TeamCali |32 11,6 | 2,8 | 1,2 | 1,5 0,5
Harold . Sabios de Ma-
Cuesta Colombia 2023 nizales 24(22,1| 53| 1,4 1,3 0,9
GIFSéséo Colombia 2023 Team Cali |25]|11,5| 2,6 | 2,5 | 0,7 0,5
I\:':r}’tg%ro Colombia 2023 Team Cali |22]20,2|85 | 3,8 | 1 0,8
Walter . Sabios de Ma-
Martinez Colombia 2023 nizales 18119,7| 1,9 | 3,1 0,5 0,9
Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)
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Este centroide agrupa a los jugadores con el rendimiento estadistico menos destacado
por juego, es decir, aquellos que no sobresalen en ninguna de las categorias analizadas.
Aunqgue algunos registran un alto promedio de minutos en cancha, su produccién
ofensiva es limitada, con la mayoria anotando menos de dos digitos por partido. Solo
un jugador alcanza los 10.4 puntos por juego en 24.4 minutos por partido.

En general, las estadisticas de este grupo en 2023 son bajas.

El total acumulado para el Cluster 1 es:

e 496.2 minutos por partido

e 134.2 puntos por partido

e 87.2 asistencias por juego

e 26.9 rebotes por juego

e 18.6 recuperaciones por partido

Cabe destacar que la cantidad total de puntos anotados por este grupo no alcanza
ni la tercera parte del total de minutos jugados.

CLUSTER 2

Jugador| Pais T?_'a“dp:' Equipo PJ | MIN | PTS | REB | AST | BR
Hansel . ,
. Colombia 2023 Bucaros 2 35,5 3,5 2 1 0,5
Javier Puerto Titanes de
Gonzalez Rico 2023 Barranquilla 16 20,1 8,7 2,2 2,8 0,8
Republica .

Eloy Var- e Titanes de
gas Don:]|2|ca 2023 Barranauilla 13 20,8 | 10,2 7,5 0,8 0,9
Des- .

. Corsarios
Mn;gggr Alemania 2023 Cartagena 9 24 5,8 4,4 0,7 0,8
Yeison . Corsarios
Toro Colombia 2023 Cartagena 12 25,6 | 4,3 5,5 0,5 0,4
Miguel .

. Corsarios
Bedr(rer;u- Colombia 2023 Cartagena 9 22,6 7 4,2 0,9 0,9
Hanner . Cimarrones
Martinez Colombia 2023 del Choco 13 19,7 | 4,4 4,7 0,3 0,2
Mauricio Caribbean
F Colombia 2023 Storm Is- 4 17,3 2 2,8 2,8 0,8
ox

lands

Andres | - iombia | 2023 | SMarrones |44 1 359 | 64 | 47 | 0,7 | 0,9
Bejarano del Choco ! ! ! ! !
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Kevin Céndores
. Colombia 2023 de Cundina- 7 18,9 5,4 3,3 0,7 0,4
Masquita
marca
Miguel .
Fernan- | Colombia | 2023 Motilones i 5 [ 555 19 | 45 | 05 | 15
del Norte
dez
Andrés | - iombia | 2023 | Hdfllsde | g | 535 55 | 29 | 1,7 | 0,8
Jaimes Antioquia ! ! ! ! !
Martin | ~\ombia | 2023 Teamcali | 9 | 174 6,3 | 39 | 1 | 1,1
Cabezas — ! ! ! !
Mateo .
Arboleda Colombia 2023 Cafeteros 11 14 4,2 1,5 1,1 1,2
Michael . Sabios de
Colorado Colombia 2023 Manizales 11 16 7,5 1,8 0,4 1
Leyder . .
Moreno Colombia 2023 Team Cali 17 16,6 6,6 3,2 1,1 0,8
Cgfj::” Colombia 2023 Team Cali 8 | 96 | 38| 48| 06 | 06
Jairo | o1 ombia | 2023 Blcaros | 14 | 14,7 | 42 | 35 | 0,1 | 0,4
Mendoza EE— ! ! ! ! !
Montrell Estados Corsarios
Little Unidos 2023 Cartagena 7 22,6 | 12,7 3,6 0,9 0,7
Sebas- Céndores
tian Ra- | Colombia 2023 de Cundina- 7 14,1 5,9 2,7 0,6 0,6
mirez marca
Juan Lo- . Tigrillos de
- Colombia 2023 Antioquia 10 26 10,3 5,8 0,1 0,7
Steven . Tigrillos de
Sanabria Colombia 2023 Antioauia 10 20,8 5,6 1,8 1,4 0,5

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)

En este centroide se agrupan 22 jugadores, de los cuales 4 son extranjeros provenientes
de Puerto Rico, Republica Dominicana, Alemania y Estados Unidos. Estos jugadores
cuentan con un buen promedio de minutos por partido, y 2 de ellos destacan en la
cima del grupo por su rendimiento en puntos. El lider en esta categoria es el jugador
estadounidense, con un promedio de 12.7 puntos por juego.

El grupo también incluye 18 jugadores colombianos, demostrando una cantidad
menor en comparacion con el centroide anterior.

Este cluster se caracteriza por agrupar jugadores con menos partidos disputados en
comparacion con los otros grupos. Sin embargo, mantienen un buen promedio de
minutos en cancha y muestran un desempeio estadistico que refleja una productividad
aceptable.

A pesar de estos valores, sus registros no son lo suficientemente sobresalientes como
para considerarlos jugadores estrella o de alto impacto. Esto se mantiene incluso
cuando el grupo incluye algunos jugadores que han representado a selecciones
nacionales.

Este centroide acumula un total de 210 partidos jugados, aproximadamente 500
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menos que el grupo anterior, con la diferencia de que cuenta con ocho jugadores

menos. A pesar de ello, supera al grupo previo en promedio de puntos por partido,
con una ventaja de 6 puntos, alcanzando un total de 140 puntos por juego.

CLUSTER 3
[sugador| Pais [ Temporada | equipo [ P2 [ min | prs | Ree [ asT | er |

Jair Jai- | colombia 2023 fanesdeBa- | 3| 437 | 53 | 17 0,7 0
Mauricio | colombia 2023 Pir"”t"jsTtdéem 4 3 0,5 0 0 0
Louan | Colombia 2023 MESTS;M 18 | 49 | 1,2 | o9 0,1 0,2
Santiage | colombia 2023 MESTS;W 2 2 0 0 0 0
Marieno | colombia 2023 P‘ratisTtd;BO' 4 18 | 08 0 0 0
cafael | Colombia 2023 Pirat"isTé]ew 5 1,6 0 0,4 0.2 0,2
g,zrr‘:zr Colombia 2023 % 9 10,2 | 2,4 1,1 0,3 0
Rodolfo | colombia 2023 % 14 | 161 | 29 | 3,4 0,1 0,1
Aggz’cgj' Colombia 2023 % 19 | 5,3 1,3 0,4 0,4 0,3
Sebas-
adan | colombia 2023 Ttanes de Ba: | - 3 1,7 0 0 0 0
teros
cristian | colombia 2023 Blcaros 12 | 55 | 23 1 0,3 0,4
R;l:::?rgz Colombia 2023 Blcaros 4 5,5 1,3 0,3 0,3 0,5
iiam | Colombia 2023 Ca”blb‘ff‘ﬁ 7 63 | 04 | 1,3 1,3 1
cerrey | colombia 2023 % 3 1,7 0 0.3 0 0
ﬁ(t)eli\)/lgar: Colombia 2023 W 13 | 23 | o8 | 04 0,2 0,1
cano -
uan | Colombia 2023 % 7 24 | 06 | 009 0 0
Jguel | Colombia 2023 % 9 88 | 26 | 21 0 0,3
Oscar | colombia 2023 % 11 | 106 | 2,3 2 0,3 0,5
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Wilton .
Mosque- | Colombia 2023 Cimarrones del | 4 7 0 0.8 1 0,3
2 Choco
Julio . Motilones del
Pérez Colombia 2023 Norte 7 12,4 2,1 1,6 1,3 0,4
Hassan | 5mpbia 2023 Cimarrones del | 88 | 23 | 08 0,5 0,5
Salas Choco ! ’ ! ! !
Cristian )
Hinestro- | Colombia 2023 Cimarrones del | 4 4,5 1,5 1,3 0,3 0,3
73 Choco
Jhosimar . Sabios de Mani-
Arboleda Colombia 2023 Zales 4 10 3,3 2,5 0,5 0
Juan Colombia 2023 Team Cali 8 2,1 0,5 0,1 0 0,3
Achinte — ! ’ ! !
Héctor . Sabios de Mani-
Gordillo Colombia 2023 Zales 15 11,3 1,1 0,9 0,1 0,4
Ale- Sabios de Mani-
jandro Colombia 2023 = Jales 13 5,4 1,1 0,5 0,3 0,3
Otero =
Yeider .
Mosque- | Colombia 2023 Cimarrones del | 4, 12 2,8 1,7 0,6 0,6
= Choco
Moises . Motilones del
Parra Colombia 2023 Norte 15 7,9 1,8 1,3 0,1 0,3
Jovanni Piratas de Bo-
Diaz Venezuela 2023 ot 9 11,6 4,4 2,2 0,3 0,4
Brandon . Céndores de
Arboleda Colombia 2023 Cundinamarca 6 8,3 3,2 1,3 0,3 0,5
Braha- ,
. Condores de
yan.PaIa- Colombia 2023 Cundinamarca 5 7 0,8 0,6 0,6 0,2
cios =
Juan
Carlos Colombia 2023 Cafeteros 9 3,6 1 0,3 0 0,2
Ruiz
Norbey . Tigrillos de An-
Aragén Colombia 2023 tioquia 10 15,4 3,6 1,8 0,4 0,6
Jesus . Tigrillos de An-
Londofo Colombia 2023 tioquia 2 11 1 1 0 0
David . Tigrillos de An-
Rua Colombia 2023 tioguia 10 14,5 3,7 1,1 0,7 0,4
Simon
Grana- Colombia 2023 Cafeteros 8 9,3 0,8 1,3 1,5 0,3
dos

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)

En este centroide se agrupan 32 jugadores, de los cuales 31 son colombianos y 1
es venezolano. Este Ultimo se destaca dentro del grupo, posicionandose como el
segundo mejor en puntos por juego, con un promedio de 4.4.

Esta categoria presenta datos estadisticos mas equilibrados, ya que las variables de
puntos, rebotes, asistencias y balones recuperados se ajustan proporcionalmente al
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numero de partidos jugados y minutos por juego.

El total de 294 partidos disputados supera al del segundo grupo, pero es menor que
el del primero. En cuanto a minutos por juego, el acumulado es de 263.5, el mas bajo
entre los tres grupos analizados hasta ahora.

Como resultado, aunque este grupo registra las estadisticas totales mas bajas en
comparacién con los otros dos, sus datos muestran una distribucién mas balanceada.

CLUSTER 4

Jugador Pais Temporada Equipo
Juan Tello Colombia 2023 w 20 27 15,2 6,2 1,9 1,5
Barranquilla 0 ' ' '
Sﬁﬁlge Colombia 2023 glanes de. | 33 212 | 10,7 61 | 1,9 | 09
Jhomnan | venezuela 2023 qlanes de. | 59 29,3 | 13,2 39 | 25| 1,2
F{ggf%huaenz Puerto Rico 2023 B% 20 31,0 | 23,1 7 28 | 1,8
ey Petados 2023 —Pwe 18 29,7 | 18,1 35 | 22 | 1,2
Ja'f)r; Dru- | Fetados 2023 7'3%6 19 24,6 | 13,5 73 | 1,2 | o5
Felipe Soler | Colombia 2023 Biratas de. 15 29,7 9,5 3,9 3 1,2

Bogota
T”Sﬁfgtja' Petados 2023 7P‘gga§£e 15 33,8 | 234 a1 | 25 | 1,7
Yef;l‘j'e"r";s' Colombia 2023 L t_a;;ﬂ =23 32,3 12 47 | 1,3 | o7
'ggﬁjltg Panama 2023 B% 6 32,5 | 19,2 9 35 | 08
Tony Trocha | Colombia 2023 Cafeteros 20 30,2 9,6 6 2,2 1
S\fablgrs]tcii” Colombia 2023 % 27 25,1 9,9 63 | 1,2 | 1.1
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. Tempo- .

Jugador Pais rad':\ Equipo PJ MIN PTS REB AST BR
Octavio | ~lombia 2023 Cafeteros 21 26,2 8,3 29 | 26 | 1,6
Munoz

Desmond Estados Piratas de
Holloway Unidos 2023 Boaota 34 32,3 16,3 6,4 1,9 1,5
Andrés . Caribbean
Ibarguen Colombia 2023 e 23 29,9 12,7 8,5 2 0,7
Michael . Caribbean
Jackson Colombia 2023 Storm Telands 26 29,3 14 4,7 2,8 2,2
Romario . Caribbean
s Colombia 2023 Storm Islands 22 29,7 14,9 5,3 3,9 1,9
Carlos Rodri- | = 10 mbia 2023 Mofionesdel | 59 33 19,9 49 3,1 14
guez Norte
e Colombia 2023 R 15 297 14 6,9 09 | o7
Rusell Jr. gota

Willie Rodri- | 506 Rico 2023 Corsarios Car- 8 34 15 15 | 26 16

guez tagena

Alvaro Pefia Colombia 2023 Cafeteros 32 27,9 11,5 7,2 1,7 0,9
. . Caribbean

Luis Almanza | Colombia 2023 = aHBREal 17 30,1 11,9 9,2 1,4 0,8

Storm Islands
Jaﬁ/l“:)}gm Colombia 2023 Cafeteros 24 29,1 12,7 5,2 39 | 15

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)

El Ultimo cluster esta conformado por 23 jugadores, de los cuales 8 son extranjeros
y 15 son nacionales. Los jugadores extranjeros sobresalen en esta categoria, ya que
13 de ellos se ubican entre los de mayor promedio de puntos por juego, dejando
Unicamente 5 posiciones para los jugadores nacionales.

Los jugadores de esta categoria destacan por tener las mejores estadisticas dentro
del analisis. Este grupo registra los valores mas altos en todas las métricas, excepto
en el total de partidos jugados.

Este grupo estd compuesto, en su mayoria, por jugadores que sobresalen como
integrantes de selecciones nacionales.

En resumen, se puede inferir que los clusters morado (4) y verde (2) son los que
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contienen los jugadores con mejores
resultados en términos estadisticos.
Estos grupos se destacan como los mas
relevantes para la seleccién de jugadores
en cualquier equipo.

ANALISIS POR EQUIPO

En esta seccion del articulo, es
importante aclarar que solo se
consideraron tres equipos con ndémina
completa, ya que fueron los Unicos que
reportaron informacién financiera ante
la Superintendencia de Sociedades en
2023. Para el resto de los equipos, solo
se incluyeron jugadores nacionales en la
muestra, con el fin de analizar y explicar
la hipdtesis planteada.

La muestra seleccionada incluye
jugadores de doce equipos profesionales
de la temporada 2023. De estos, tres
equipos cuentan con ndmina completa,
lo que implica la inclusién de jugadores
extranjeros, tal como se menciond
anteriormente.

Los equipos con ndmina completa son:

e Club Profesional de Baloncesto
Titanes S.A.: 14 jugadores en total
(8 nacionales y 6 extranjeros).

e Club Profesional Corsarios S.A.:
10 jugadores en total (7 nacionales y
3 extranjeros).

e Bogota Piratas S.A.: 17 jugadores en
total (12 nacionales y 5 extranjeros).

El equipo Titanes de Barranquilla tiene
una distribucion diversa dentro de los
clusters:

¢ 5 jugadores en el Cluster 4, de los
cuales 3 son extranjeros.

e 2 jugadores nacionales en el
Cluster 3.

e 2 jugadores extranjeros en el
Cluster 2.

e 5 jugadores en el Cluster 1,
incluyendo 1 extranjero, siendo el
equipo con mas jugadores en este
grupo.

0

Superint‘endencia
de Sociedades

A partir de estos datos, se puede inferir
que Titanes de Barranquilla tiene el
50% de su ndmina en los dos centroides
con mejor desempefio estadistico: el
morado (4) y el verde (2), previamente
mencionados.

Ademas, el equipo cuenta con 5 jugadores
extranjeros que marcan la diferencia
en la Liga de Baloncesto Profesional
Colombiano, consoliddndose como un
equipo competitivo dentro del torneo.

El equipo Corsarios tiene la siguiente
distribucion de jugadores en los
centroides:

e 2jugadoresenelcentroidemorado
(4): 1 extranjero y 1 nacional.

e 3 jugadores nacionales en el
centroide azul (3).

e 4 jugadores en el centroide verde
(2): 2 nacionales y 2 extranjeros,
siendo el equipo con mayor presencia
en este grupo.

¢ 1 jugador nacional en el centroide
rojo (1)

El equipo Piratas se distingue por no
tener jugadores en el centroide verde (2),
considerado el segundo mas relevante
segun la metodologia K-Means.

Su distribucién en los centroides es la
siguiente:

e 7 jugadores en el centroide
morado (4): 4 extranjeros y 3
nacionales, siendo el equipo con mas
jugadores en este grupo.

e 6 jugadores en el centroide azul
(3): 1 extranjero y 5 nacionales,
empatando con Motilones como el
equipo con mas presencia en este
grupo.

e 4 jugadores nacionales en el
centroide rojo (1)

Para el equipo de Bogota, el 41% de su
nomina se encuentra en el cluster con
mejores resultados estadisticos siendo
los puntos por juego la variable principal,
mientras que el 59% restante esta
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distribuido en los dos centroides con las
estadisticas mas bajas.

Gracias a la segmentacion realizada
mediante estos clusters, podemos
observar una distribucion equilibrada

de los jugadores en funcion de sus
estadisticas obtenidas en 2023. El analisis
de estos datos refleja el desempeno y
evolucion de los jugadores en la cancha.

En este sentido, Enrique Osorio Castillo,
en su documento La Importancia de la
Estadistica en el Baloncesto, destaca como
las métricas numéricas permiten evaluar
de manera objetiva el rendimiento de los
jugadores durante los partidos. Ademas,
resalta que los entrenadores utilizan esta
informacién para establecer estrategias,
definir objetivos y conformar sus equipos,
mientras que otros técnicos pueden
considerarla para posibles transferencias
0 incorporaciones.

Asimismo, Osorio enfatiza que el
propésito de las estadisticas es evidenciar
un crecimiento positivo tanto en defensa
como en ataque, lo cual se logra a través
de un sdlido proceso de formacion vy
desarrollo técnico.

David Pousa Martinez, en su articulo
Aplicacion de la estadistica en el ambito
deportivo, resalta la importancia de la
estadistica en el desempenoy planificacidon
dentro del deporte. Segun Pousa, si solo
se considerara el factor humano sin
el apoyo de modelos estadisticos, los
resultados en la preparacion deportiva
dependerian mas de la casualidad que de
la causalidad (Pousa Martinez, 2021)

Uno de los ejemplos que menciona en
su articulo es el andlisis estadistico
aplicado al equipo de la NBA Golden
State Warriors. A través del estudio de
registros y proyecciones de rendimiento a
lo largo de la temporada, el equipo logro
determinar el momento dptimo para que
un jugador especifico tomara descansos
durante los partidos. Esta decision,
basada en datos y no en intuicidn,
permitié optimizar el desempeno de los
jugadores, especialmente en el contexto
de los Playoffs de la NBA, donde la fatiga
y la estrategia juegan un papel crucial.

Ademas, Pousa enfatiza que la estadistica

(&)
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en el deporte permite realizar un anélisis
mas profundo de los eventos en cancha,
yendo mas alld de la simple recopilacién
de datos. Esto facilita la toma de
decisiones estratégicas orientadas a
maximizar el rendimiento de jugadores,
equipos y entrenadores, alinedndolos con
los objetivos deportivos trazados.

ANALISIS REPORTE FINANCIERO 3
EQUIPOS Y DISCUSION

El aspecto financiero es un factor clave en
el deporte, ya que influye directamente en
la conformacién de la ndmina deportiva,
que incluye entrenadores, asistentes,
fisioterapeutasy, porsupuesto, jugadores.

En Colombia, los salarios de los jugadores
varian segun su experiencia y el nivel de
competencia en el que participan. Segun
Salas, el rango salarial promedio para
atletas y deportistas en general oscila
entre $914.804 y $4.260.616 mensuales.
(Salas, 2023)

Al analizar los estados financieros de los
tres equipos que presentaron informacién
ante la Superintendencia de Sociedades, se
observa que su estructura de costos y gastos
incluye la ndomina deportiva, reflejando asi
la inversién destinada al talento humano
dentro de la liga.
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BOGOTA PIRATAS SA

Variacion 2023-2022

Costos y Gastos

Absoluta Porcentual

Cuenta / Subcuenta

Costos de Ventas - - - 0,0%
Otros Gastos $7,7 $7,3 (0,4) -5,4%
Gastos de Administracion $203,3 $467,8 $264,5 130,1%

CLUB PROFESIONAL CORSARIOS S.A.

Variacion 2023-2022

Costos y Gastos
Absoluta Porcentual
Cuenta / Subcuenta

Costos de Ventas $584,8 $459,1 (125,7) -21,5%
Otros Gastos $0,0 $3,9 $3,9 38670,0%
Gastos de Administracién $62,7 $133,5 $70,8 113,0%

" Gran Tota Costosy Gastos | Soérs | Sees | |
CLUB PROFESIONAL DE BALONCESTO TITANES S.A.

Variacion 2023-2022

Costos y Gastos

Absoluta Porcentual

Cuenta / Subcuenta

Costos de Ventas $916,9 $846,6 (70,4) -7,7%
Otros Gastos - - - 0,0%
Gastos de Administracion $350,6 $180,9 (169,7) -48,4%

Gran Total Costos y Gastos $1.267,5 | $1.027,4 _—

Fuente: Superintendencia de Sociedades, datos en miles de pesos.

Como se evidencia en las tablas anteriores, la estructura de costos y gastos del equipo
Titanes de Barranquilla destaca significativamente en comparacion con las de los otros
dos equipos. Esto se debe a que el rubro de gastos de personal representa la mayor
proporcion dentro de su estructura financiera, lo que sugiere una némina mas costosa
en relacién con sus competidores. Es probable que esta inversidon en talento haya
sido un factor clave en su desempefo destacado en temporadas previas a la de 2023.
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Por otro lado, el Club Corsarios de Cartagena presenta una variacion
porcentual significativa en la categoria de otros gastos, ya que en 2023 reporté
donaciones y otros egresos que no figuraban en su informe financiero de 2022.

Este andlisis evidencia un contraste interesante entre Titanes de
Barranquilla y Corsarios de Cartagena, no solo en su asignhacion
presupuestaria, sino también en su estrategia financiera dentro de la liga.

Como se menciond anteriormente, el Club Barranquillero presenta un Gran Total
de Costos y Gastos considerablemente alto, debido a que el rubro de gastos de
personal representa una proporcion significativa dentro de su estructura financiera.

Esto sugiere que su estrategia se ha centrado en invertir en una némina de alto
nivel, apostando por jugadores reconocidos y con experiencia. Como resultado,
en 2023, el 50% de su plantilla se encuentra en los clusteres con mejor
desempefio estadistico (morado y verde), como se evidencia en la siguiente tabla:

Tempo-

Jugador Pais rada Equipo PJ MIN PTS REB AST Cluster
) Titanes
Diego Alta- | Colom- om—
miranda bia 2023 de Bgrran- 22 1 3,8 2,5 0,1
quilla
. Titanes
Juan Car- | Colom- | 5053 | 4o Baran- | 20 | 17,8 | 7.7 3,6 0,6
denas bia -
quilla
. Titanes
Javier | Puerto | 4553 | e Barran- | 16 | 20,1 8,7 2,2 2,8
Gonzalez Rico -
quilla Cluster 2
Colom- Titanes
Juan Tello bia 2023 de Barran- 20 27 15,2 6,2 1,9
quilla
Titanes
Sorende | Colom- | 5053 | 4eBaran- | 31 | 212 | 107 6.1 1,9
Luque bia -
quilla
Jhornan Vene- Titanes
2023 de Barran- 20 | 29,3 13,2 3,9 2,5
Zamora zuela -
quilla
Jose Lo- Colom- Titanes
) 2023 de Barran- 37 18,2 4,6 2,3 1,4
zano bia Er—
quilla
Andrés Colom- Titanes.
Carmona bia 2023 de Barran- 34 171 6,5 1,9 0,6
quilla
. . Titanes
Jair Jai- Colom- S
mes bia 2023 de Bgrran- 3 11,7 5,3 1,7 0,7
quilla
Titanes
Jonathan | Puerto | o455 | 4o Baran. | 20 | 31,9 | 231 7 2,8
Rodriguez Rico -
quilla
Jesus Vene- Iitanes
: 2023 de Barran- 19 19,6 4,4 2,2 21
Medina zuela IEe—
quilla
Repu- )
f Titanes
Eloy Var- blica Eo—
gas Domini- 2023 de E:Jz?IrI;an- 13 | 20,8 10,2 75 0,8
cana quifa Cluster 2
Sebastian Titanes
Armente- C(:)Ii(;m_ 2023 de Barran- 3 1,7 0 0 0
ros quilla
Ernesto Iitanes.
Oglivi Panama 2023 de Barran- 6 32,5 19,2 9 3,5
glivie Err—
quilla

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)
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Por otro lado, el Club Cartagenero ha optado por invertir en jugadores con menor
reconocimiento y sin experiencia en selecciones nacionales. A pesar de ello, el 60%
de su ndmina se encuentra en los clisteres 4 y 2 (morado y verde, respectivamente),
los cuales presentan las mejores estadisticas en la muestra analizada. Esto se refleja

en la siguiente tabla:

Jugador

2023 Corsarios 9

Janer Pérez Colombia Cartagena

10,2 2,4 1,1 0,3 0

~ . Corsarios
Rodolfo Cafiate | Colombia 2023 Cartagena 14 16,1 2,9 3,4 0,1 0,1

. Corsarios
Andy Cabarcas | Colombia 2023 Cartagena 19 5,3 1,3 0,4 0,4 0,3

. - . Corsarios
Béiker Afiez Colombia 2023 Cartagena 21 13,9 3,5 4,7 0,1 0,6

. . Corsarios
Yesid Mosquera | Colombia 2023 Cartagena 23 32,3 12 4,7 1,3 | 0,7

Desmond Medder | Alemania 2023 Corsarios 9 24 5,8 4,4 0,7 0,8

Cartagena Cluster

Corsarios

Yeison Toro Colombia 2023 Cartagena

12 25,6 4,3 5,5 0,5 | 0,4 | cluster

2023 Corsarios | g | 55 7 42 | 09|09

Miguel Bermudez | Colombia
9 Cartagena Cluster

Estados Corsarios
Unidos 2023 Cartagena 7 22,6 12,7 3,6 0,9 0,7 Cluster

2

Montrell Little

Puerto 2023 Corsarios 8

Willie Rodriguez Rico Cartagena

34 15 | 11,5 | 2,6 | 1,6

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)

En este sentido, se podria afirmar que Corsarios logré conformar un equipo con
una inversion salarial mas baja, logrando que el 60% de sus jugadores alcanzara
estadisticas relevantes. Sin embargo, estos resultados no se tradujeron en el
desempeifio esperado, ya que el equipo no logré avanzar a las semifinales de la liga
en 2023.

Por otro lado, Piratas de Bogotd, a pesar de contar con la estructura de costos y
gastos mas baja, si consiguid llegar a semifinales con una ndmina mas econdémica y
con poca presencia de jugadores con experiencia en selecciones nacionales, contando
solo con uno dentro de su plantilla:
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Jugador Pais Temporada Equipo PJ MIN PTS REB AST Cluster
Jeremy Estados Piratas de_

Smith Unidos 2023 Bogota 181 297 | 181 ) 35 | 22
Jalen Dru- Estgdos 2023 Piratag de 19 246 13,5 73 1.2
pree Unidos Bogota
Mauricio | &\ bia 2023 Pratasde | 3 0,5 0 0
Riascos Bogota
Rodrigo | &1 0mbia 2023 Pratasde | a3 | 245 | 49 | 44 | 1.1
Pefa Bogota
Santiago | i 2023 Pratasde | 49 | 482 | 59 | 37 | 03
Serna Bogota
Yorbis 1 1 ombia 2023 Pratasde | 4o | 423 | 44 | 19 | 02
Altamar Bogota
Julian o o1ombia 2023 Piratasde | 5, | g9 | 17 | 08 | 03
Sandoval Bogota
Felive 1 ¢ olombia 2023 Pratasde | 45 | 297 | 95 | 39 | 3
Soler Bogota
Juan Hur- | 0010 mbia 2023 Pratasde | 4o | 49 | 12 | 09 | 0.1
tado Bogota
Tristan | Estados 2023 Pratasde | 45 | 338 | 234 | 41 | 25
Jarret Unidos Bogota
Santiago | .0 2023 Fiatasde | , 2 0 0 0
Rios Bogota
Mariano | o 10 mbia 2023 Pratasde | 4 | 45 | o8 0 0
Trocha Bogota
Rafael | o) ombia 2023 Pratasde | 5 | 44¢ 0 04 | 02
Ramirez Bogota
Sebastian | 0 2023 Pratasde | 57 | 251 | 990 | 63 | 12
Valencia Bogota
Desmond Estgdos 2023 Piratag de 34 32,3 16,3 6.4 1.9
Holloway Unidos Bogota
Jovanni |y esuela 2023 Pratasde | o | 115 | 44 | 22 | 03
Diaz Bogota
Dwayne | o 1ombia 2023 Pratasde | 45 | 297 | 14 | 69 | 09
Rusell Jr. Bogota

Fuente: Flashscore (https://www.flashscore.co)

Si se realizara un analisis estadistico detallado de cada jugador que ha participado
en la liga durante al menos los ultimos cinco afos, junto con una evaluacién de los
jugadores extranjeros en otras ligas, seria posible construir un equipo competitivo
con una inversion salarial eficiente.

Este enfoque permitiria no solo optimizar costos, sino también garantizar una
distribucién mas equitativa de los salarios, evitando destinar grandes sumas a
jugadores extranjeros sin antecedentes estadisticos relevantes. Asimismo, brindaria
mayores oportunidades de desarrollo a los jugadores nacionales, permitiéndoles
demostrar su progreso a través de sus estadisticas y fortalecer el talento local.

Tal como explica Michael Lewis en su libro Moneyball: The Art of Winning an Unfair
Game, el método Moneyball revoluciond el béisbol con los Oakland Athletics, antes
de ser adaptado en la NBA por equipos como los Houston Rockets y los Golden
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State Warriors. Este enfoque se basa
en el analisis estadistico para identificar
jugadores infravalorados, permitiendo
maximizar el rendimiento con

presupuestos limitados.

En Colombia, este método podria aplicarse
al baloncesto profesional mediante un
reclutamiento estratégico y una gestidn
eficiente del presupuesto. Los equipos
con recursos limitados pueden:

 Enfocarse en jugadores que
sobresalgan en meétricas clave, pero
gque no sean los mas costosos del
mercado.

e Priorizar el tiro efectivo y el impacto
defensivo, incluso si el promedio de
puntos por partido es bajo.

o Identificar  jugadores nacionales
con estadisticas comparables a
las de extranjeros mas caros,

reduciendo la dependencia de fichajes
internacionales.

Ademas, el andlisis de datos permitiria
optimizar alineaciones y rotaciones,
determinando qué combinaciones de
jugadores generan un mejor rendimiento
colectivo. De esta manera, se podrian
ajustar los minutos de juego en funcion
del impacto real en el equipo, evitando
decisiones basadas Unicamente en Ia
reputacién de los jugadores.

CONCLUSIONES

Si los equipos del baloncesto colombiano
aplican el método Moneyball, podrian
competir de manera mas eficiente,
maximizando su rendimiento sin depender
de grandes inversiones. La clave esta en
usar datos para tomar mejores decisiones
en fichajes, alineaciones y estrategias de
juego.

La aplicacion del método K-means
clustering puede identificar en el
baloncesto colombiano la forma en que
los equipos construyen sus plantillas,
pasando de un enfoque tradicional a uno
basado en datos y analisis profundo del
rendimiento de los jugadores.

En conclusion, los equipos de baloncesto
profesional en Colombia pueden optimizar
sus nominas deportivas basandose en el

0
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analisis estadistico de los jugadores. Esto
no solo permitiria una mayor eficiencia en
la gestion financiera, reduciendo costos y
optimizando el uso de los recursos, sino
gue también impulsaria el rendimiento
deportivo alineandolo con los objetivos
estratégicos de cada club. Ademas, este
enfoque aumentaria la Vvisibilidad de
los jugadores en el ambito nacional e
internacional, atrayendo inversionistas
y fomentando alianzas estratégicas que
contribuyan al crecimiento y desarrollo
del baloncesto colombiano y su impacto
en la economia del pais.
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