
RESULTADO ENCUESTA TEMAS 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

2014 - 2015 



Supersociedades 

Línea de atención al usuario: 018000114319 

PBX: 3245777 – 2201000 / Centro de fax 2201000, opción 2 / 3245000 

AVENIDA EL DORADO No. 51 – 80 / Bogotá – Colombia 

Horario de atención al público de Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00 pm 

webmaster@supersociedades.gov.co 

Si 
47% 

No 
53% 

1) Está interesado en asistir a las audiencias 
públicas de rendición de cuentas, de las 

Entidades del Gobierno? 

Si 90 

No 101 
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E-mail 
54% 

Invitación directa 
14% 

Medios de 
comunicación o 
redes sociales 

6% 

Página web 
15% 

Redes sociales 
1% 

Sin contestar 
10% 

2) Por qué medio le gustaría ser convocado a participar 
de la audiencia pública? 

E-mail 103 

Invitación directa 27 

Medios de 
comunicación o 
redes sociales 11 

Página web 28 

Redes sociales 3 

Sin contestar 19 
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Página web 
streaming 100 
Presencial 40 

Televisión 24 
Sin contestar 27 

Página web streaming 
52% 

Presencial 
21% 

Televisión 
13% 

Sin contestar 
14% 

3) Como le gustaria participar de la audiencia pública? 
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Si 154 

No 29 

Sin contestar 8 

Si 
81% 

No 
15% 

Sin contestar 
4% 

4) Cree usted que las audiencias públicas son un espacio 
de participación ciudadana en la vigilancia de la gestión 

de las entidades del gobierno?  
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Si 

Mejoran la gestión institucional. 114 

Para que la ciudadania conozca los 
avances de la entidad. 56 

Otros 
Falta de tiempo para resolver las 

inquietudes de los asistentes. 21 

Mejoran la gestión 
institucional. 

60% 

Para que la 
ciudadania 
conozca los 

avances de la 
entidad. 

29% 

Falta de tiempo para 
resolver las 

inquietudes de los 
asistentes. 

11% 

Porque? 
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5) De los siguientes temas asociados al Plan 
Nacional de Desarrollo, seleccione los de su 
interés para ser tratados en la Rendición de 

Cuentas 2015 de la Superintendencia de 
Sociedades. (Puede escoger más de una 

opción) 

Buen gobierno y 
propuesta de 

reforma regulatoria 9 

Buen gobierno     30 

Competitividad e 
infraestructura y 
buen gobierno 85 

Planeación 
estratégica 6 

Procesos de 
selección  4 

Propuesta de 
reforma regulatoria  31 

Tecnologia de la 
información 14 

Competitividad e 
infraestructura 9 

Sin contestar 3 

Buen gobierno y 
propuesta de reforma 

regulatoria 
5% 

Buen gobierno     
16% 

Competitividad e 
infraestructura y buen 

gobierno 
44% 

Planeación estratégica 
3% 

Procesos de selección  
2% 

Propuesta de reforma 
regulatoria  

16% 

Tecnologia de la 
información 

7% 

Competitividad e 
infraestructura 

5% 

Sin contestar 
2% 

5) Temas del Plan Nacional de Desarrollo 



Supersociedades 

Línea de atención al usuario: 018000114319 

PBX: 3245777 – 2201000 / Centro de fax 2201000, opción 2 / 3245000 

AVENIDA EL DORADO No. 51 – 80 / Bogotá – Colombia 

Horario de atención al público de Lunes a Viernes de 8:00am a 5:00 pm 

webmaster@supersociedades.gov.co 

6) De los siguientes temas funcionales de 
la Entidad, seleccione los de su interés para 

ser tratados en la Rendición de Cuentas 
2015 de la Superintendencia de 

Sociedades. (Puede escoger más de una 
opción) 

Actividad 
jurisdiccional 1 

Convergencia NIIF 26 

Declaratoria de 
grupo empresarial 12 

Eventos 
pedagogicos 

empresariales y 
prácticas de buen 

gobierno 25 

Expediente digital 34 

Liquidación judicial 1 

Política de 
supervision 33 
Proceso de 

intervención  26 

Reglamentación y 
selección 

automatizada de 
auxiliares 27 

Reorganización 
empresarial 6 

Actividad jurisdiccional 
0% 

Convergencia NIIF 
14% 

Declaratoria de grupo 
empresarial 

6% 

Eventos pedagogicos 
empresariales y 

prácticas de buen 
gobierno 

13% 

Expediente digital 
18% 

Liquidación judicial 
1% 

Política de supervision 
17% 

Proceso de intervención  
14% 

Reglamentación y 
selección automatizada 

de auxiliares 
14% 

Reorganización 
empresarial 

3% 

6) Temas funcionales 
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7) De los siguientes temas administrativos, 
seleccione los de su interés para ser 

tratados en la Rendición de Cuentas 2015 
de la Superintendencia de Sociedades. 

(Puede escoger más de una opción) 

Atención, quejas y 
reclamos 5 

Ejecución 
presupuestal 56 

Encuesta de 
satisfacción a 

usuarios 4 

Evaluación de la 
gestión  31 

Gestión contractual 2 

Gestión del talento 
humano 3 

Informes entes de 
control 9 

Reconocimientos 28 

Trámites y servicios 44 

Sin contestar 9 

Atención, quejas y 
reclamos 

3% 

Ejecución presupuestal 
29% 

Encuesta de satisfacción 
a usuarios 

2% 
Evaluación de la gestión  

16% 

Gestión contractual 
1% 

Gestión del talento 
humano 

1% 

Informes entes de 
control 

5% 

Reconocimientos 
15% 

Trámites y servicios 
23% 

Sin contestar 
5% 

7) Temas administrativos 

Otros temas  

Ranking de sociedades más estables. 

Incentivos a ciudadanos por proponer 
mejoras en la gestión de la entidad. 
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8) ¿Cuál de los siguientes incentivos, lo 
motivarían a participar en diferentes 

espacios de interacción con la 
Superintendencia de Sociedades? 

Envío de información 
presonalizada de aspectos de 

interes de la entidad 74 

Reconocimientos en la página 
web 13 

Tratamientos preferenciales en la 
inscripción a eventos 57 

Otros (reducción de la cuota de 
contribución, condecoración a 

nivel nacional y departamental) 7 

Ninguno 31 

Sin contestar 9 

Envío de información 
presonalizada de 

aspectos de interes de 
la entidad 

39% 

Reconocimientos 
en la página web 

7% 

Tratamientos 
preferenciales en la 

inscripción a eventos 
30% 

Otros (reducción de la 
cuota de contribución, 
condecoración a nivel 

nacional y 
departamental) 

3% 

Ninguno 
16% 

Sin contestar 
5% 

8) Incentivos 
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Bogotá D.C.: Avenida El Dorado No. 51 – 80  

Línea gratuita: 018000114319 / PBX: 3245777 – 2201000 / Centro de fax 2201000, opción 2 / 3245000 

Barranquilla: Cra. 57 # 79-10 / Tel: 953-454495 / 454506 

Medellín: Cra. 49 # 53-19 piso 3 Edificio Bancoquia / Tel: 942-3506000 / 3506001 

Manizales: Cl. 21 # 22-42 piso 4 Edificio Banco Sudameris / Tel: 968-847393 / 847987 

Cali: Cl. 10 # 4-40 Of. 201 Edificio Bolsa de Occidente piso 2 / Tel: 6880404 

Cartagena: Torre del Reloj Cra. 7 # 32-39 piso 2 / Tel: 095 -6646051 

Cúcuta: ​Av. 0 (cero) A # 21-14 Barrio Blanco / Tel: 975-716190 / 717985  

Bucaramanga: Conjunto Natura Ecoparque empresarial km. 2.176 anillo vial Floridablanca – Girón.  

Torre 3 Oficina 352 / Tel: 6386810 

San Andres Islas: Avenida Colón # 2-12 Edificio Bread Fruit / Tel: 5121720 
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