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INTRODUCCION

La Superintendencia de Sociedades en atencién a las normas, politicas y lineamientos del
Gobierno Nacional vigentes en materia de rendicion de cuentas, en especial las contenidas
en el articulo 33 de la Ley 489 de 1998, la Ley 1474 de 2011 y el documento CONPES 3654
de 2010, pone a disposicion de las instituciones, servidores publicos y ciudadania en general
el informe para la audiencia publica de rendicion de cuentas.

Este documento consolida la gestion adelantada por la Superintendencia de Sociedades en el
periodo comprendido entre agosto de 2015 y agosto de 2016; contiene los logros
institucionales obtenidos, asi como los retos y desafios que se tienen previstos para seguir en
la ruta del cumplimiento de su razon de ser, alineados a las politicas sectoriales y al Plan
Nacional de Desarrollo “Todos por un Nuevo Pais”.

Los resultados de la gestion que se detallan en el contenido del informe, se fundamentan en
las estrategias del plan nacional de desarrollo, que guardan relacion con la naturaleza de la
superintendencia, las cuales estan descritas en funcion de competitividad e infraestructura
estratégicas; movilidad social; seguridad, justicia y democracia para la construccion de paz;
buen gobierno; crecimiento verde y funciones generales establecidas en el Decreto 1023 de
2012, mediante el cual se establece la estructura de la Superintendencia de Sociedades.

La estrategia de rendicibn de cuentas tiene como objetivos: Construir un espacio de
interaccién directa entre los servidores publicos y la ciudadania; garantizar la transparencia en
el manejo de los recursos publicos; facilitar la participacion ciudadana y el control social en los
asuntos publicos y garantizar la presencia e intervencion de las organizaciones sociales y de
los ciudadanos.

En este contexto se desarrollan los siguientes contenidos: Articulacién de la gestidén de la
entidad con el plan nacional de desarrollo, alineacion de la planeacion estratégica sectorial e
institucional y retos para el afio 2017.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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PLATAFORMA ESTRATEGICA

Objeto de la entidad y derechos de los ciudadanos que atiende.

La Superintendencia de Sociedades es un organismo técnico, adscrito al Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
propio, mediante el cual el Presidente de la Republica ejerce la inspeccion, vigilancia y control
de las sociedades mercantiles, asi como las facultades que le sefiala la ley en relacién con
otros entes, personas juridicas y personas naturales.

Misidn

Contribuir a la preservaciéon del orden publico econémico por medio de las funciones de
fiscalizacion gubernamental sobre las sociedades comerciales y ejercer las facultades
jurisdiccionales previstas en la ley, tanto en el &mbito de la insolvencia como en el de los
conflictos societarios.

Vision

En el afio 2018 la Superintendencia de Sociedades se caracterizarda por contar con altos
estandares tecnolédgicos y de gestion en el cumplimiento de sus funciones administrativas y
jurisdiccionales.

Valores

Los principales valores que orientan y guian la conducta de los servidores publicos y terceros
que cumplen funciones publicas en la entidad son:

Compromiso: Es ir mas alla del simple deber, es trascender la normay lograr el deber ser. Es
cumplir con el deber asignado dando lo mejor de mi mismo, hasta obtener el resultado
deseado.

Responsabilidad: Es la capacidad de reconocer y aceptar las consecuencias de mis
decisiones tomadas libremente.

Honestidad: Es lo que me mueve a actuar con rectitud, honradez y veracidad en todos y cada
uno de los actos de mi vida.

Transparencia: Es la claridad y limpieza constante en mis actuaciones, el no tener nada que
esconder y el poder mostrar lo que hago siempre y en cualquier lugar, con la frente en alto.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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Eficiencia: Es la capacidad de lograr, con mi trabajo, lo que me propongo, sacandole el
maximo provecho a mis virtudes y capacidades, con calidad en cada una de mis actividades.

Respeto: Es actuar con preocupacion y consideracion hacia los demas, reconociendo sus
derechos.

Lealtad: Es la actitud de fidelidad y respeto hacia las personas, las instituciones y la patria.

Tolerancia: Es la capacidad de convivir en la diferencia, entendiendo y aceptando las
posiciones de los demas, aunque sean diferentes a las mias.

Justicia: Es reconocer que todos, por nuestra naturaleza humana, tenemos los mismos
derechos.

Pertenencia: Es identificarme con la Superintendencia de Sociedades, a la que pertenezco,
sintiéndome parte de ella y caminando en su misma direccion.

Estructura organizacional

Decreto 1023 de mayo 18 de 2012

< Comité de
Gerencia

< Comité de
Seleccion de

Especialistas
< Comité de
Coordinacién del

I I | |

Delegatura de Asuntos Delegatura para | Delegatura para

Delegatura para
Inspeccion, Vigilancia
y Control

Econémicos y Procedimientos Procedimientos de
Contables Mercantiles Insolvencia
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Interés publico que tutela

Teniendo en cuenta que el estado tiene a su cargo la tarea de preservar el interés publico en
materia econémica como también la direccion general de la economia y el estimulo del
desarrollo empresarial, segun lo ordenan las normas constitucionales, las funciones de la
entidad y el cumplimiento de sus objetivos son ejercidos por servidores publicos enmarcados
en la escala de valores ya definida.

1. ARTICULACION CON EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

El Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018, promulgado mediante la Ley 1753 de 2015,
“Todos por un nuevo pais”, se basa en 3 objetivos fundamentales: Paz, equidad y educacion,
que estan en armonia con los propdsitos del gobierno nacional, con las mejores practicas y
estandares internacionales y con la vision de planificacién de largo plazo prevista por los
objetivos de desarrollo sostenible.

La Superintendencia de Sociedades orienta su gestion en cinco (5) de las estrategias
transversales relacionadas con: 1) Competitividad e infraestructura estratégicas, 2) Movilidad
social, 3) Seguridad, justicia y democracia para la construccién de paz, 4) Buen gobierno y
5) Crecimiento verde.

1.1 Competitividad e infraestructura estratégicas

Con esta estrategia se busca incrementar la productividad de las empresas colombianas a
partir de la sofisticaciéon y diversificacion del aparato productivo, mediante la implementacion
de acciones como: 1) Racionalizar la regulacion para la competitividad empresarial, que
pretende mejorar el entorno en el cual el empresario se desenvuelve y consolidar las reformas
regulatorias y administrativas implementadas, asi como promover aquellas acciones que
permitan reducir sus costos de transaccion y eliminar barreras de entrada y salida de los
mercados y 2) Fortalecer las capacidades tecnolégicas, que se refiere a los conocimientos y
habilidades para adquirir, usar, absorber, adaptar, mejorar y generar nuevas tecnologias.

1.1.1 Racionalizacién de la regulacion para la competitividad

Consiste en mejorar el entorno en el cual el empresario se desenvuelve y consolidar las
reformas regulatorias y administrativas que se han realizado.

En efecto, con el propdsito de lograr dicho objetivo, la consolidacion debe versar respecto de
aguellas reformas puestas en marcha durante el Ultimo cuatrienio. Asi mismo, se deben
promover aquellas que permitan reducir sus costos de transaccion y eliminar barreras de
entrada y salida de los mercados. Para lograr esto, se plantean los siguientes componentes
especificos. 1) Racionalizar los tramites para el desarrollo empresarial, 2) Implementar
mejores practicas para la produccion normativa.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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Con el primer componente de racionalizacion de tramites, se busca continuar con la politica
de simplificacién de tramites, pero de forma focalizada en aquellos que estan relacionados
con la creacion, puesta en marcha y cierre de las empresas. Para complementar esta accion,
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo determinara, en primer lugar, los limites de
supervision entre los distintos entes del estado delegados por el Presidente de la Republica,
dando claridad a las empresas del pais acerca de cual es el ente supervisor.

El segundo componente, de implementacion de mejores practicas para la produccion
normativa, tiene como fin mejorar el proceso de la produccién normativa en la rama ejecutiva
del poder publico, complementando las acciones del Documento CONPES 3816 de 2014,
para lo cual el Gobierno nacional buscara fomentar la participacion y garantizar que los
intereses tanto de los ciudadanos como de los empresarios se tomen en cuenta en el proceso
de produccién normativa.

En el contexto de esta estrategia, la entidad promueve y pone en marcha los siguientes
proyectos de reforma a las normas vigentes.

1.1.1.1 Ley 1778 de 2016 - Soborno transnacional

e Gestion adelantada:

El Presidente de la Republica, sancioné el 2 de febrero de 2016, la Ley 1778, que tiene como
objetivo dictar normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de
corrupcion transnacional y establecer otras disposiciones en materia de lucha contra la
corrupcion. La mencionada ley fue el resultado de una labor cumplida de manera conjunta por
el Ministerio de Justicia, la Superintendencia de Sociedades y la Secretaria de Transparencia,
que trabajaron en la redaccion de los textos y prestaron apoyo durante el tramite legislativo.

La Ley 1778 establece un régimen administrativo sancionatorio para las personas juridicas
que participen en conductas de soborno transnacional. Asi las cosas, las personas juridicas
qgue incurran en esta infraccibn administrativa podran ser sancionadas con multas cuya
cuantia puede alcanzar los 200.000 salarios minimos legales mensuales vigentes. Se
configura el soborno transnacional cuando cualquier persona juridica, por medio de
empleados, contratistas, administradores o asociados, dé, ofrezca, o prometa, a un servidor
publico extranjero, sumas de dinero o cualquier objeto de valor pecuniario a cambio de que
éste realice, omita o retarde un acto relacionado con sus funciones

El mencionado régimen sancionatorio de todas las personas juridicas que infrinjan la
disposicion antes mencionada, queda a cargo de la Superintendencia de Sociedades, de
modo exclusivo.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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Es importante resaltar que la entrada en vigencia de la Ley 1778 representa un paso
fundamental hacia el ingreso de Colombia a la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE). Por lo demas, como resultado de los esfuerzos para cumplir
los mandatos contenidos en esta normativa, la Entidad viene ejecutando en la vigencia 2016
un proyecto denominado “Puesta en marcha de la ley Anti-Soborno”.

indice de Percepcion de Corrupcion segun Transparencia Internacional
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» Expedicion de las Resoluciones 500-000933 y 500-000934 de marzo de 2016 mediante las
cuales se le asigna al Grupo de Investigaciones Especiales de la Delegatura de Asuntos

Economicos y Contables, las funciones para combatir el Soborno Transnacional, en los
términos previstos en el articulo 36 de la Ley 1778 de 2016.

» Expedicién de la Resolucién 100-002657 del 25 de julio de 2016, en la que se desarrollan
los criterios previstos en el segundo inciso del articulo 23 de la Ley 1778, en cumplimiento

de lo previsto en el articulo 36 de este Ultimo estatuto. Plazo para poner en marcha los
Programas de Etica Empresarial (31 de marzo de 2017)
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Sectores obligados

Obligacién de adoptar un
Programa de  Etica
Empresarial segin el
inciso 2 del articulo 23 de
la Ley 1778 de 2016

» Expedicién de la Circular Externa 100-000003 del 26 de julio de 2016, que contiene la guia
destinada a poner en marcha programas para la prevencion del soborno transnacional e
incorpora las mejores experiencias en materia de derecho comparado. Para este efecto, se
contdé con la participacion de la comunidad empresarial. En efecto, diversas compafias
presentaron observaciones y participaron en 3 mesas de trabajo en Bogota, Medellin y Cali.
De manera similar a la Resolucion 100-002657 tal Circular Externa se expidid en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 36 de la Ley 1778 de 2016.

» Suscripcion de contratos, para la compra de herramientas de hardware destinadas al
recaudo de informacién y acopio de pruebas digitales y de software para el andlisis de tal
informacion. La puesta en operacion de estos equipos, y el soporte logistico
correspondiente permitirdn darle inicio al primer laboratorio forense en la historia de la
Superintendencia de sociedades.

La aludida contrataciéon se dio luego de un estricto proceso licitatorio. Este proceso
constituye un avance significativo respecto de las capacidades de investigacion de la
entidad. La Superintendencia de Sociedades, cuenta, ahora, con herramientas tecnologicas
que podran ser utilizadas en cualquier investigacion que adelante la Superintendencia.

El nuevo laboratorio forense contara con un conjunto de elementos tecnoldgicos Yy fisicos,
que le permitira a la entidad actualizar sus técnicas para adelantar las investigaciones de
diversas infracciones administrativas de manera eficaz, o que tendra como resultado la
modernizacién de las capacidades investigativas a cargo de las Delegaturas de Inspeccion,
Vigilancia y Control y Asuntos Econémicos y Contables.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Se espera que la puesta en marcha del laboratorio forense, le permita a la
Superintendencia obtener, entre otros, los siguientes beneficios:

a.

b.

Modernizar y transformar las labores de investigacion que se cumplen en la entidad.

Llevar a cabo el analisis forense de la informacion que se obtiene de las investigaciones
adelantadas, de manera oportuna.

. Fortalecer las funciones de supervision de las sociedades.

. Lograr el aseguramiento informatico de las evidencias digitales y el material probatorio

gue se obtenga de las investigaciones.

. Conservar o llevar la cadena de custodia de las evidencias digitales obtenidas.

Identificar posibles responsables de sobornos transnacionales.

. Contar con recursos humanos capacitados para realizar las investigaciones a cargo de

la entidad.

. Asi mismo, el laboratorio forense le permitira a la entidad garantizar la autenticidad,

integridad y confidencialidad de la informacion digital que pueda ser considerada como
prueba en cualquier procedimiento.

Convencion Anti
Cohecho de la
OECD

Adoptada el 21 _
FCPA de noviembre de Circular

1997 Resolucion

(Foreign 100-002657
Corrupt Entré a regir el de[l)gSOge?SIio

Practices 15 de febrero de
Act) 1977 1999 se 2816

Incorporada en
Colombia por
medio de la Ley
1573 de 2012

Previo a la expedicion de la Ley 1778, se contaba con el Estatuto Anticorrupcion, el Decreto 4637
de 2011 contentivo del programa Presidencial para la modernizacion, eficiencia, transparencia y
lucha contra la corrupcion y el CONPES 1167 de 2013, el cual complementa el marco normativo
de anticorrupcion
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1.1.1.2 Decreto 2130 de 2015 - Seleccion y actuaciones de auxiliares de la justicia

e Gestion adelantada:

Con el objeto de facilitar el cabal desarrollo de las funciones jurisdiccionales de la
Superintendencia de Sociedades y de asegurar la transparencia en el proceso de seleccién
de auxiliares de la justicia, se promovio el Decreto 2130 de noviembre de 2015, que
reglamento el articulo 67 de la Ley 1116 de 2006 y derog0 en su integridad el Decreto 962 de
2009, cuya finalidad era reformar, modernizar y mejorar los procedimientos empleados para
conformar la lista de auxiliares de la justicia y la designacion de liquidadores, promotores y
agentes interventores.

A proposito de este Decreto se han proferido varias resoluciones en torno al mejoramiento de
las condiciones para la seleccién de los auxiliares de la justicia y se ha creado un portal al que
pueden acceder los liquidadores, promotores y agentes interventores, asi como los
ciudadanos que estén interesados en ingresar en la lista. En este portal se encuentra
suficiente informacién sobre los requisitos de la convocatoria y los criterios de seleccion.

Auxiliares de la justicia

Representantes legales que sean designados
como promotores

Promotores de la lista de la Superintendencia de
Sociedades

Liquidadores de la lista de la Superintendencia
de Sociedades

Agentes interventores de la lista de la
Superintendencia de Sociedades

Asi mismo, se han expedido los siguientes actos administrativos de caracter general:

a. Resolucion No. 100-000083 del 19 de enero de 2016, por la cual se expide el manual de
ética y conducta profesional para los auxiliares de la justicia conforme al articulo
2.2.2.11.1.6 del Decreto 2130 de 2015.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Manual de ética

Regula deberes generales y especiales judicialmente exigibles y
determina las situaciones de conflictos de interés

Diligencia Lealtad Debido proceso

Eficaciay

eficienciaen la
gestion

Buena fe Imparcialidad

Transparencia Informacion Confidencialidad

b. Resolucién No. 130-000161 del 4 de febrero de 2016, por la cual se adopta el compromiso
de confidencialidad conforme al articulo 2.2.2.11.2.13 del Decreto 2130 de 2015.

c. Resolucion No. 130-000383 del 5 de abril de 2016, por la cual se reglamentan los criterios
que se utilizan para la seleccion de auxiliares de la justicia por medio del sistema
mecanizado de valoracion.

N° de
procesos
activos a
cargo del

auxiliar

Requisitos Conductas
de formacién reprochables
académica del auxiliar

Antecedentes
disciplinarios
relacionados

Antecedentes
crediticios
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d. Resolucion No. 100-000606 del 26 de mayo de 2016, por la cual se reglamentan los
sectores en los cuales los auxiliares de la justicia pueden tener experiencia especifica.

e. Resolucion No. 133-000383 del 5 de abril 2016, por medio de la cual se cre6 y regulo el sistema
automatizado de seleccion de auxiliares de la justicia

¢, Como se selecciona?

El sistema suministra un
listado de auxiliares de la
Justicia conforme a la
categoria, jurisdiccion y

puntaje obtenido segun
criterios de valoracién

f. Resolucion No. 100-000191 del 12 de febrero de 2016, por la cual se adoptan los términos
y condiciones de uso del sistema mecanizado de valoracion de criterios para la seleccion
de auxiliares de la justicia.

g. Resolucion No. 100-000607 del 26 de mayo de 2016, por la cual se reglamentan algunos
aspectos del Decreto 2130 de 2015.

h. Resolucién No. 130-000475 del 22 de abril de 2016 por la cual se establecen la fecha y los
requisitos de inscripcion de la convocatoria de aspirantes para la conformacién de la lista
de auxiliares de la justicia creada y administrada por la Superintendencia de Sociedades.

i. Resolucién No. 130-000729 del 24 de junio de 216, por la cual se adiciona la Resolucion
No. 130-000475 del 22 de abril de 2016, que establece el procedimiento para desarrollar
los requisitos que deben ser acreditados por los aspirantes que quieran ser parte de la
nueva lista.

e Logros:

1. Expedicion de los actos administrativos mencionados, por medio de los cuales se
reglament6 el Decreto 2130 de 2015.

2. Se abrié la convocatoria para conformar la nueva lista de auxiliares de la justicia.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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3. Se habilité el nuevo formulario electronico de hoja de vida para la inscripcion de los
aspirantes que buscan conformar la nueva lista de auxiliares de la justicia.

4. A la fecha, se han inscrito a la convocatoria aproximadamente 300 personas, con el
proposito de formar parte de la nueva lista de auxiliares de la justicia. Actualmente hay 356
auxiliares inscritos en la lista de la Superintendencia de Sociedades

Q ® B e (WY S/ US— Eg

SUPERINTENDENCIA

OE SOCIEDADES. K GO0 0

Auxiliares de la Justicia

En este portal podra encontrar toda la informacion referente a la Coordinacion del Grupo
de dela de

Resolucion definitiva
sobre convocatoria de
auxiliares de justicia

Normativa relevante

1.1.1.3 Implementacion de la ley de garantias mobiliarias

e Gestion adelantada:

La Superintendencia de Sociedades participé activamente en la elaboracion de la Ley de
Garantias Mobiliarias y ha hecho un seguimiento a la aplicacién efectiva de la Ley 1676 de
2013. Lo anterior ha permitido evidenciar que este mecanismo, que facilita el acceso al
crédito, ha presentado gran dinamismo.

Puesta en marcha de la ley de garantias mobiliarias

Fijacion de
reglas de
interpretacion
del sistema de
garantias Reconocimiento

mobiliarias de los derechos
del sistema de
garantias
mobiliarias en los
procesos de
insolvencia
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Asi las cosas, en relacion con la Ley de Garantias mobiliarias, la gestion de la
Superintendencia de Sociedades se concreta en dos actividades:

» Elaboracion de la Ley de Garantias Mobiliarias.
» Seguimiento constante a la aplicacion efectiva de la Ley 1676 de 2013.

Se ha incrementado sustancialmente el nimero de registros

Solicitudes de exclusion de bienes con
fundamentoen la Ley 1676 de 2013

&

Solicitudes
de exclusion

M Liquidaciones

Reorganizacion

Liquidaciones 11
85% Reorganizacion 60
Solicitudes de exclusion de bienes con fundamento en
la Ley 1676 de 2013 por aiio de decision y por proceso
60
50
40 -
30 - W Liquidaciones
20 Reorganizacion
10 4 2015 2016
0 — - Liquidaciones 5 6
2015 2016 Reorganizacion 10 50
e Logros:

» Se puso de presente que se ha cumplido con el objetivo de la ley en el sentido de facilitar el
acceso al crédito. En efecto, desde que entr6 en vigencia la norma, es decir, desde marzo
de 2014, mas de dos millones de créditos se han otorgado con garantias mobiliarias. De
estos dos millones de créditos, mas de 405 mil, es decir el 20%, son considerados nuevos.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Este factor que beneficia la generacibn de empleo y la consolidacién del aparato

productivo.
700.000 - . .
2175, NUmero de registros por ciudad
600.000
500.000
400,000
300.000
200.000 168.014 160.618
100.000 75223
39275 35.766 31286
o]
Bogotd Medellin cali Barranquilla Villavicencio  Pereira lbagué
BN registros

» Establecimiento de una linea jurisprudencial sobre la aplicacion de garantias mobiliarias en
el concurso

El capitulo 1l de la Ley 1676 de 2013 propone un desafio para esta entidad en relacion con
su puesta en marcha y el seguimiento que ha de hacerse sobre la aplicacion de sus
preceptos. Sin duda, la integracidon de las normas concursales con las disposiciones de la
ley, implica un ejercicio juicioso por parte del juez concursal. En desarrollo de la su funcion
jurisdiccional la Superintendencia de Sociedades, establecié una linea jurisprudencial sobre
la aplicacion de garantias mobiliarias en el concurso.

~
» Alcance y efectos de la ley en el sistema de insolvencia
e empresarial colombiano
J
~

* Ejecucion de garantia mobiliaria de fiducia cuyo bien afecto
es una suma de dinero

S

= ey = P P, |
* Inscripcion de una medida cautelar como garantia mobiliaria
para proteger a acreedores colombianos reconocidos como
AneRe Rl no afectados en el proceso de reorganizacion que esa

audiencia dellD q 5
R sociedad adelanta en Canada y
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1.1.1.4. Ley del deporte

En julio de 2016 se dio inicié a un trabajo en conjunto con Coldeportes, con el propdsito de
redactar un proyecto de ley, por medio del cual se modernizaria la estructura legal relativa a
las sociedades deportivas y demas entidades y personas relacionadas con esta actividad. Lo
anterior, toda vez que la normatividad existente ha mostrado ser insuficiente para responder a
las necesidades de los sujetos que intervienen de alguna manera en esta actividad, tanto
organismos de derecho privado como organismos de derecho publico. Asi las cosas, se
pretende formalizar la actividad deportiva a la vez que se propone regular las formas
societarias y el régimen juridico bajo el cual funcionarian los clubes profesionales.
Concretamente, la iniciativa supondria que los clubes deportivos tuvieren que sujetarse una
ley denominada “Ley para sociedades por acciones simplificadas deportivas” o “SASD” y
regirse por la misma para su constitucion y funcionamiento, salvo aquellas sociedades
andnimas ya constituidas que quisieren mantener dicha condicion. Entre otros aspectos, la
mencionada ley reglamentard a fondo la organizacidén societaria, las reglas sobre capital
social, la administracién y responsabilidad de administradores, entre varios otros aspectos.
El propdsito de esta reforma radica no solo en la formalizacion, ya mencionada, sino en evitar
que por medio de los organismos que participan en la actividad deportiva, se desvien recursos
estatales.

1.1.1.5 Justicia en linea
e Gestion adelantada:

La Entidad llevd a cabo las etapas requeridas para la puesta en marcha del proceso
automatizado de notificaciones y de las nuevas funcionalidades del sistema de informacion
justicia en linea, lo cual comprende el desarrollo, ejecucién de pruebas de aceptacion de
usuario, capacitacion a los funcionarios y entrada en produccién de las mismas, las cuales
permiten: (i) el envio de correos electronicos a las partes de los procesos para facilitar la
consulta de los estados y traslados sin tener que desplazarse a la entidad para adelantar la
vigilancia judicial; (ii) elaboracion de la demanda y la contestacion a través del formulario web
dispuesto en la pagina de la entidad; (iii) generacion automatica de oficios para la notificacion
personal, actas de notificacion y avisos; (iv) control de los términos del proceso de
notificaciones, con el fin de llevar un seguimiento adecuado de todas las actuaciones de los
procesos judiciales; (v) generacion de recordatorios para mejorar la gestiéon de los procesos;
(vi) reporte detallado de cada una de las actuaciones que tienen a cargo los funcionarios para
el impulso de los procesos; todo ello con el fin de que todas las etapas y actuaciones de los
procesos verbal y verbal sumario se gestionen y tramiten por el juez y las partes, en linea.

Este proyecto, por su importancia fue incluido dentro de los 11 Proyectos Estratégicos
aprobados por el Comité Ejecutivo del Sistema Nacional de Competitividad, Ciencia,

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Tecnologia e Innovacidon — SNCCTI- de la Presidencia de la Republica, por lo que se han
realizado seguimientos por parte de presidencia, mesas de trabajo con el Ministerio de
Justicia y el plan decenal para socializar el sistema de informacién construido por la entidad.

e Logros:

» Gestionar e impulsar el 100% de los procesos verbal y verbal sumario que se adelantan
ante el grupo de procesos especiales.

Porcentaje de procesos gestionados por el
grupo de procesos especiales a través del
aplicativo

105%

100%
100%

95%

90%
90%

85%
2014-2015 2015 -2016

» Incremento en un 1931% del uso de la aplicacion por parte de los usuarios externos para
consultar estados, traslados y demas actuaciones adelantadas en los procesos verbal y
verbal sumario, con respecto al aflo anterior como se puede evidenciar en la siguiente
gréfica

Total de 874 consultas de usuario

externo
1000

833
800
600
400

200
41

2015 2016
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» Total de procesos tramitados a través de expediente digital

Total de 173 procesos tramitados a
través de expediente digital

120 112
100

80

60

40

57

0 I
2015 2016

M Mercantiles M Insolvencia - Procesos especiales

1.1.1.6 Elaboracion de la circular béasica juridica
e Gestion adelantada:

Durante el afio 2015 la entidad adelanté la elaboracion de la circular bésica juridica. En primer
término se recopilaron todas las circulares juridicas externas emitidas por la entidad, para
establecer cudles se encontraban vigentes y se actualizaron de conformidad con la
normatividad legal correspondiente.

La circular contiene los siguientes capitulos: |I. Capital social. Il. Acciones con dividendo
preferencial y sin derecho a voto; Ill. Reuniones del maximo 6rgano social y de la junta
directiva; IV. Supresion de la inscripcion de los libros de contabilidad en el registro mercantil;
V. Administradores; VI. Reformas estatutarias; VII. Matrices, subordinadas y grupos
empresariales; VIII. Liquidacién voluntaria; 1X. Regimenes especiales; X. Prevencion del
riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo; Xl. Liquidacion forzosa
administrativa; Xll. Guia técnica de orientacién y aplicaciéon de la nueva normativa contable.

e Logro:

El 23 de julio de 2015 se publicé la Circular Basica Juridica N°100-000003, que recopila las
principales instrucciones generales que en materia de derecho societario ha emitido la

Superintendencia de Sociedades dentro de los ultimos 35 afios. El principal objetivo de la
circular es facilitar a los destinatarios su cumplimiento, comprension y consulta.
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1.1.1.7 Supervision empresas multinivel (Decreto 24 del 12 de enero de 2016)

e Gestion adelantada:

La Superintendencia de Sociedades participo en la expedicion del Decreto 24 de 2016, por el
cual se reglament6 la ley 1700 de 2013 sobre actividades de comercializacion en red o
mercadeo multinivel en Colombia. Este Decreto se expidid con el objetivo principal de precisar
requisitos en cuanto al beneficio econdmico que se puede percibir por la actividad; el
conocimiento de las condiciones bajo las cuales se regiran las relaciones comerciales entre las
compafias y los vendedores independientes; la forma societaria que deben adoptar las
compafias que desarrollan actividades de comercializaciéon en red o mercadeo multinivel en
Colombia y su representante comercial. Igualmente defini6 la competencia de la
Superintendencia de Sociedades respecto de las compafias y representantes que
comercializan sus productos y servicios a través del sistema multinivel o de mercadeo en red.

Con el propdsito de acopiar informacion relacionada con las sociedades que contienen en su
objeto social la comercializacién de bienes y servicios por el sistema multinivel, se expidié la

Circular Externa 100-000001 del 25 de enero de 2016 en la cual se solicitd la remisién de
informacion relacionada con el desarrollo de la actividad multinivel.

e Logros:

Con ocasion de la circular mencionada se recibié informacion de 182 sociedades, de las
cuales se han evaluado 133. En el caso de 56 sociedades fue necesario requerir mayor
informacion para su analisis, 49 se encuentran en tramite de revision, 39 sociedades
respondieron e informaron que no son comparfias multinivel y que van a reformar el objeto
social con miras a excluir dicha actividad; 23 sociedades no cumplen con los requerimientos
de la Ley 1700 del 2013 y por tanto no pueden ser consideradas como sociedades multinivel y
11 sociedades informaron que van a organizar sus documentos para iniciar sus actividades en
un futuro.

Adicionalmente, se suspendio la actividad de una sociedad multinivel por el no cumplimiento
de todos los requisitos establecidos en la Ley 1700 de 2013 y se impartieron ordenes a otras
3 compaiiias, con el propésito de que ajustaran el plan de compensacioén ofrecido.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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1.1.1.8 Direccionamiento del proceso de convergencia a NIIF
e Gestion adelantada:

La entidad lider6 el proceso de convergencia a normas NIIF, a través de actividades de
socializacion, andlisis, capacitacion y formacién de funcionarios y supervisados, con los
siguientes logros para la vigencia 2015:

a. Se capacitaron 5.942 sociedades pertenecientes al grupo 1 y al grupo 2, en los temas
relacionados con la presentacion del estado de situacion financiera de apertura, del grupo 2
y grupo 1 voluntario e ilustracién de la herramienta XBRL express, a través de la cual
deben reportar la informacion bajo NIIF.

b. Evento de construccion conjunta: Entre los dias 17 y 18 de septiembre de 2015, se llevo a
cabo en el Centro de Convenciones Gonzalo Jiménez de Quesada de la ciudad de Bogota,
el segundo encuentro nacional de construccion conjunta de  aplicacion de normas de
contabilidad de informacion financiera y de aseguramiento, asi como de transparencia de la
informacion en el marco de las practicas de buen gobierno.

El evento cubrid los siguientes tres ejes tematicos: (i) aseguramiento responsable, (i)
decisiones empresariales con estandares de alta calidad y (iii) gobierno corporativo. En este
espacio también se presentd el analisis de impacto de la informacion financiera del periodo
de transicion con corte a 31 de diciembre de 2014.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Proceso de convergencia

‘6 Proceso de convergencia

\3?9' Construccion conjunto N I I F

Septiembre 17—18/ 2015

El mencionado encuentro tuvo como objetivo principal, propiciar un espacio en el que cada
uno de los involucrados en el proceso de convergencia e implementacion de las normas de
aseguramiento en el marco del buen gobierno corporativo, aportara sus experiencias y
visiones para consolidar la puesta en marcha de las nuevas normas. Estas nuevas normas
contables buscan que las empresas tengan la posibilidad de brindar informacion financiera
mas comprensible, transparente, comparable y confiable, para la toma de decisiones
econOmicas por parte del estado, los accionistas, los funcionarios y los empleados de las
companias, y demas usuarios de la informacion.

En la gréfica se muestra la asistencia al evento por categorias: 300 asistentes y mas de 3.300
visitas virtuales. Se contd con participacion de los sectores publico, privado y académico

Composicion por otras categorias

&Junta Central de Contadores & Otros invitados Camaras de Comercio
u Gremios - Asociaciones w Moderadores y panelistas “Academia
Gobierno corporativo Firmas de contadores Preparadores

1% _ 19
1°/;\| 2%/_4%

6%

45% ﬁ
19%

21%
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Guia técnica: Adecuacion de los procesos misionales de Supervision

Se adecuaron los procesos de supervision de acuerdo a los nuevos marcos de referencia
para solicitar estados financieros de propdésito general para autorizar las reformas de fusion,
escision y disminucion de capital.

c. Talleres de aseguramiento

Con el objeto de generar nuevos esquemas de supervision y nuevos modelos de
identificacion y prevencion de riesgos empresariales, se contrataron los servicios
profesionales de expertos en Normas de Aseguramiento de Informacién (NAI), para capacitar
a los funcionarios de la Superintendencia de Sociedades, mediante la realizacion de talleres
especializados en estos temas, de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 302 de 2015.

Durante los meses de agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2015, se llevaron a cabo
seis (6) talleres presenciales y seis (6) talleres virtuales en Normas de Aseguramiento de
Informacion (NAI). Los ejes tematicos y la asistencia de los funcionarios a los mismos, se
relacionan a continuacion:

Taller presencial Taller virtual
Eje tematico
) Eecha_Qe Asistentes Fgcha _d,e Asistentes
ejecucion ejecucion
1. Informes de. auditoria basadps en|27, 28 y 31 6 5 de noviembre 100
Normas Internacionales de Auditoria agosto
2. Auditoria de Grupos Econémicos L .2 y 3 6 6 de noviembre 85
septiembre
3. Idenﬂﬂcamon de fraude en los estados | 4, .7 y 8 6 9 de noviembre 9
financieros septiembre
4. Determinacion de pruebas y acopio de
evidencias relacionadas con laf2, 5 y 6 10 de
. D ; 6 . 77
informacion financiera entregada por la | octubre noviembre
entidad objeto de supervisiéon
5. Trabajos de revision o8y 9 6 1.1 de 76
octubre noviembre
6. Pro_cedlm|entos basm_os para revisar 13, 14 y 15 12 de
los primeros estados financieros bajo octubre 6 noviembre 67
NIIF del Grupo 1
TOTAL ASISTENTES 36 501*

* El nimero de asistentes involucra la participacion de los funcionarios en uno o mas talleres.

d. Guia técnica para la presentacion de solicitudes de autorizacion de reformas estatutarias
bajo NIIF
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Elaboracion de la guia técnica de orientacion y aplicacion de los nuevos marcos de referencia
contable, respecto a la informacion financiera que deben presentar los supervisados al
solicitar la autorizacion de reformas estatutarias de disminucién de capital con efectivo
reembolso de aportes y las consistentes en fusiones y escisiones, segun la Resolucion 220-
004850 del 17 de septiembre de 2012 y la Circular Externa 220-000007 del 2 de abril de 2008,
respectivamente.

La mencionada guia se emite con base en el ordenamiento legal y en el desarrollo de las
facultades previstas en el articulo 10 de la Ley 1314 de 2009, que consulta los marcos de
referencia contable expedidos bajo Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF,
para facilitar la correcta aplicacion de la regulacion vigente.

Como logro obtenido, se resalta la expedicion de la Circular Externa Basica Juridica No. 100-
000003 del 22 de julio de 2015, la cual incorpora en el capitulo Xll, la referida guia técnica de
orientacién y aplicacion de la nueva normativa contable.

Suparivandancis Circular Basica Juridica
Sockedodos

CAPITULOD Xil - GUIA TECNICA DE ORIENTACION ¥ APLICACION DE LA
NUEVA NORMATIVA CONTABLE 143

1. ESTADDS FINANCIERGS DI PROPOSITO ESPECIAL 144

2, ANEXD RELATIVO A LAS VALORIZACIONES DE PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPD,
INTANGIBLES ¥ OTROS ACTIVOS QUE SE REFLEJEN EN FL ES8TADO DE SITUACION
FINANGIERA, T |

3. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE INFORMA, ......... 144
4. CONTEMIDO DEL DICTAMEN DEL REVIBOR FIBCAL. ...oovvvvoevvevrmsssscrrsmmssssssrrassssssrss s 140

5. METODOS PARA VALORACION DE EMPRESAS 145

6. CERTIFICACION RESPECTO DE LA CAPITALIZACION DE LA GCUENTA
REVALORIZAGION DEL PATRIMONIO O GANANCIAS ACUMULADAS, ,...vvoeessmisrn 145

e. Boletin externo

Se disefid una guia técnica denominada “Boletin informativo contable de orientacion y
aplicacién de los nuevos marcos de referencia contable y de aseguramiento”, que fue
publicada en la pagina web de la superintendencia el pasado 8 de marzo de 2016. Con
posterioridad y con el fin de que los usuarios tuvieran acceso permanente a esta guia, la
misma fue publicada en la seccidén - Asuntos Econdmicos y contables- Regulacion contable,
de la pagina web de la entidad.

En cumplimiento del articulo 10, numeral 2, de la Ley 1314 de 2009, esta guia se disefio
dentro del marco de una supervision constructiva.
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Muestra Entidad = De '] i nientos de . Procedimeentos - Inspaccion
Su i

-1 Mercantiles Vigilancia y Control = J b —_ Resubtados del ejercicio

Estado de stuccion fiNaNCiera o cosmscicn  aplicesin de 108 heavos mirccs S relerencis contatle ¥ 08 ssaguramients

ie aperfura gr 3 o . . .
R Boletin informativo contable de orientacion y
senneno aplicacidén de los nuevos marcos de referencia
Taller aplicacion por primera vez contable Y de OsegUmelen'tO

grupo 1

Guia de aplicacién por primera
vez gupo | Ver Boletin Informativo

Estructura y diligenciamiento
ESFA

g Resultados de ejercicios antediores

M Ajustes por efectos de la adopeion
por primera vez de las NIIF

M Ajuste por cambio de politicas ylo
coreccion de ermores

Taller aplicacion por primera vez
grupo 2 - NIIF PYRES

Ajustes por diflerenciaen la utilidad
& tesultante bajo mlr:lmpm locales y

Gananclas acumuladas

[§ comoue PSRRI

Durante la vigencia se han desarrollado las siguientes actividades:

a. Capacitacion de 3.104 supervisados en presentacion de estados financieros.

b. Capacitacion de 60 supervisados para entidades que no cumplen hipétesis de negocio en
marcha.

e Logros:

La Entidad facilita cada vez mas al empresario, el proceso de aplicaciéon de los marcos de
referencia contable y de aseguramiento vigentes, a través de las jornadas académicas
realizadas y a través del disefio de guias técnicas de orientacion y aplicacion de las normas.

Es de resaltar que, por mandato legal, todas las sociedades en Colombia aplican en la
actualidad, las nuevas normas contables compiladas en el Decreto 2420 de 2015 y en las
normas que lo modifican o adicionan.

1.1.1.9 Nuevo sistema de recepcion SIRFIN
e Gestion adelantada:

Se efectué la implementacion del primer sistema del pais que permite la recepcion de
informacion financiera, con la adopcion de dos estandares internacionales: Normas
internacionales de informacion financiera — NIIF y lenguaje extensible de reportes de negocios
(Extensible Business Reporting Language) — XBRL. Este sistema permite a los supervisados
de la Superintendencia de Sociedades, la creacion de informes en el lenguaje XBRL, aun sin
conocimiento del mismo, para facilitar la entrega de informacién, conforme a la legislacion. En
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particular, la informacion ya permitid el reporte de informacion financiera de fin de ejercicio,
para las sociedades del grupo 1.

e Logros:

La herramienta se encuentra en uso desde el proceso de recepcion de informacion financiera
de 2.566 sociedades pertenecientes al grupo 1. Adicionalmente, se realiz6 la recepcion de
informacion para otras Superintendencias (Superintendencia de Salud, Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada y Superintendencia de la Economia Solidaria), que no
contaban con un sistema como SIRFIN.

1.1.1.10 Simplificacion del procedimiento de recepcion de informacion financiera
e Gestion adelantada:

Se simplificé el proceso de reporte de informacién financiera por parte de los supervisados.
Este proceso requirié el diagnéstico de los formularios y la determinaciéon de las variables
requeridas, con el objetivo de facilitar el reporte y aumentar la utilidad y pertinencia de la
informacion para los usuarios externos e internos.

e Logros:

a. Se unifico, en un solo informe bajo el lenguaje XBRL, los formularios de requerimientos de
informacion de fin de ejercicio.

b. Se definieron las estructuras para unificar, simplificar y ajustar, bajo el lenguaje XBRL y
para NIIF, los formularios para la solicitud de informacion a las sociedades que se encuentran
en acuerdos de recuperacion. También se definieron las estructuras para el formulario de
recepcion de informacién para el seguimiento financiero y de supervision.

c. Se eliminé el requisito de presentacién personal de la informacion financiera para la
vigencia 2015 y 2016.

d. Se implemento el proceso de remision digital de la informacion financiera — "Politica cero
papel”. Mas del 80% de las sociedades vigiladas reportaron la informacion digitalmente.

El proceso de recepcién de informacion financiera registré el siguiente comportamiento:

Para la vigencia 2015, de la muestra de sociedades requeridas para reportar estados
financieros bajo norma local (Decreto 2649 de 1993) y en el aplicativo STORM, el 81%
presentd de manera oportuna el formulario empresarial de estados financieros - informe 01.

Para la vigencia 2016, el porcentaje de las sociedades que cumplieron con la entrega
oportuna de los estados financieros, fue de 85,16%.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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De la muestra de sociedades requeridas para reportar informacion financiera bajo NIIF y en el
aplicativo SIRFIN (en lenguaje XBRL), para la vigencia 2015, el 85% presentdé de manera
oportuna la informacién. Para la vigencia del 2016, el 93% presenté oportunamente debido a
las acciones preventivas de recordacion sobre el envio de informacion financiera y las de
seguimiento al proceso.

Sistema integrado de reportes financieros - SIRFIN

96,00%
94,00%
92,00%

90,00%
Cumplimiento: 93% de

las sociedades del grupo
£6,00% 1 requeridas,

84,00%
82,00%

80,00% n -
Afio 2016 Afio 2015

presentaron informacién
financiera bajo NIIF, en
lenguaje XBRL.

W Seriesl 93,64% | 85,10%

2016 (Informacion reportada en Sirfin)
2015 (Informacion reportada en Storm)

1.1.2 Fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas

En el marco del articulo 45 de la Ley 1753 del Plan Nacional de Desarrollo, que se refiere a
los estandares, modelos y lineamientos de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones para los servicios al ciudadano, la Entidad ha emprendido las siguientes
acciones:

1.1.2.1 Cumplimiento del plan de accion establecido en el Decreto 2573 de 2015 -
estrategia de gobierno en linea — GEL

e Gestion adelantada:

De acuerdo con la medicién realizada con el formulario FURAG (Formulario Unico de Reporte
de Avance a la Gestion) establecido en el 2016, que evalta tanto el proceso como el
resultado de la vigencia 2015, la Superintendencia obtuvo el primer puesto en el sector con el
78% en el indice de gobierno en linea, como se presenta en la siguiente gréafica.
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= SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

B MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y
TURISM O

= FIDUCIARIA COLOMEBIANA DE COMERCIC
EXTERIOR SA

W BANCO DE COMERCIO EXTERIOR DE
COLOMBIA 54

B ARTESANIAS DE COLOMBIA 5A

46%

W SUPERINTENDEMNCIA DE INDUSTRIA'Y
— COMERCIO

= CORPORACION PARA EN DESARROLLO DE
LAS MICROEMPRESAS

= FONDO MACIONAL DE GARANTIAS 5A

LEASING BANCOLDEX SA COMPAFRIA DE
FINANCIAMIENTO COMERCIAL

B UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL JUNTA
CEMTRAL DE CONTADORES

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA

Indice de Gobierno en Linea Sector Comercio, Industria y Turismo

Los indicadores logrados por la Superintendencia a diciembre 31 de 2015 para cada uno de
los componentes establecidos en el Decreto 2573 de 2014, segun el formulario FURAG,
fueron:

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
Gobierno en Linea

B TIC para Gobierno Abierto
NTIC para servicios

H TIC para la Gestidn

W Seguridad y Privacidad de
la Informacign

Ewaluacion FURAG a Diciembre 31 de 2015

Se adelantaron actividades y acciones tendientes a mejorar el indicador obtenido, las cuales
fueron estructuradas en un plan de mejoramiento, especialmente para los componentes TIC
para servicios y TIC para gobierno abierto. Se realizaron sesiones de trabajo con las
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diferentes areas de la entidad para documentar, realizar los correctivos y desarrollar las tareas
necesarias.

e Logros:

Con base en las acciones realizadas con corte a agosto de 2016, se avanzo en el
mejoramiento del indicador para los componentes de gobierno en linea, en particular al
componente de TIC para Gobierno Abierto en las actividades de soluciones de innovacion, y
el componente de TIC para Servicios en la automatizacion del sistema de Peticiones Quejas,
Reclamos y Denuncias (PQRD) y la puesta en funcionamiento de la ventanilla Gnica, como se
presenta en el siguiente grafico:

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

® TIC para Gobierno
Abierto

u TIC para servicios

m TIC para la Gestion

Seguridad y Privacidad de
Ia Informacidn

faJu]

1.1.2.2 Portal de informacion empresarial bajo normas internacionales
e Gestion adelantada:

La Superintendencia de Sociedades, durante la vigencia 2015, desarrollé6 una plataforma
tecnoldgica, a modo de portal empresarial, que permite a cualquier particular la consulta de
manera inmediata, publica y gratuita, de cierta informacion juridica y financiera bajo normas
internacionales, relacionada con las sociedades comerciales, empresas unipersonales y
sucursales de sociedad extranjera, que son objeto de supervision por parte de la Entidad.

e Logros:

Poner a disposicion de usuarios externos e internos, a partir del afio 2016, la herramienta,
denominada Sistema de Informacion Empresarial (SIE). El nuevo sistema presenta al publico
la informacion que reportan las sociedades, de acuerdo con las denominadas “Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)”, bajo el estandar XBRL.

En la pagina web http://sie.supersociedades.gov.co, los usuarios pueden consultar de manera
inmediata, publica y gratuita, la informacion financiera reportada para el afio 2015.
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NOTICIAS INTERES
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SIREM
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1.1.2.3 Creacion de un sitio en el portal web de la Entidad llamado “Inventarios de
patrimonios liquidables”

e Gestion adelantaday logro:

Se disefid y puso en marcha en el portal web una herramienta de transparencia y publicidad
que facilita la labor liquidatoria asi como la posibilidad de eventuales ventas de unidades de
explotacion econdmica en marcha, con lo que se genera valor en los procesos liquidatorios y
se contribuye a la reincorporacion de activos al circuito econémico, para evitar su deterioro y
agilizar de esta manera la obtencién de recursos para atender oportunamente el pago de las
obligaciones concursales. Portal web disponible en el siguiente enlace:

http://www.supersociedades.gov.co/delegatura-para-procesos-de-insolvencia/ipl/Paginas/default.aspx

1.1.2.4 Cumplimiento a la Resolucion 3564 de 2015 relativa a la adecuacion del portal
web de la entidad

e Gestion adelantada:

Durante el primer trimestre de 2016, se realizaron actividades encaminadas a dar
cumplimiento a la Resolucién 3564 de 2015 expedida por el Ministerio de las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones, de las cuales se destacan la adecuacién del portal web
de la entidad en cuanto a los mecanismos de contacto, la estructura organica y de talento
humano, normatividad, los trdmites y servicios. De igual manera, se dio cumplimiento a los
lineamientos del anexo 2 de la citada resolucion para el formulario electronico de recepcion de
solicitudes relacionadas con las PQRD.
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e Logros:

» Cumplimiento del 100% de lo establecido en la Resoluciéon 3564 de 2015 en cuanto al
formulario electrénico de recepcion de solicitudes.

» Cumplimiento del 100% de lo establecido para los menus e informacion a publicar en el
portal principal de la entidad.

PQRS- Contratacion

Sefior Usuario a través de este sitio usted podri realizar solicitudes, inconformidades, recomendaciones, relativas a la gestién contractual de la
Superintendencia de Sociedades, para lo cual es importante informarle que al momento de acceder esta aceptande el manejo de los datos alli
consignados, los cuales se protegeran de acuerdo a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto 1377 de 2013 — Habeas Data.

o

Identidad reservada: este enlace o redrige al formato de solicitud de infarmacién con identidad reservada de la
Procuradurics General de la Nacién. Clic Aqui.

Desea registrar sus datos personales?

5I @ NO

Tipo de solicitante

Nimero de documento (céduta, |

extranjerfa): -

Apellidos: ] Segundo Apellidos:

Pais COLOMBIA ~
Departamento BOGOTAD.C. ~] Ciudad: [BOGOTADC [~
Direcgion: Depa

Ea— | ——

; [webmaster@: g

Correo elecrénico: -
Documento adjunto: Examinar...

Asunto f Solicitud:

Escoger o medio de respuesta

1.2 Seguridad, justiciay democracia

Esta estrategia del Plan Nacional de Desarrollo busca garantizar el goce efectivo de derechos
y la justicia para todos los colombianos. En este contexto, la entidad ha adelantado los
siguientes proyectos para promover la eficiencia, eficacia, y modernizacion en las funciones
jurisdiccionales que le han sido asignadas.

1.2.1 Administracion efectiva de procesos judiciales de insolvencia

e Gestion adelantada:

a. Reduccion de tiempo para resolver solicitudes de admision al proceso de
reorganizacion empresarial

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Con el fin de lograr que las solicitudes de admision sean resueltas en el menor tiempo posible,
y de esa forma derribar barreras de entrada al sistema de recuperacion empresarial y aportar
al cumplimiento del objetivo del proceso de reorganizacion, la Superintendencia de
Sociedades disefid con éxito una metodologia para que los tiempos de estudio de solicitudes
de admision disminuyeran.

e Logros:

La Delegatura para Procedimientos de Insolvencia, continda disminuyendo el tiempo de
respuesta de fondo para las solicitudes de admision al proceso de reorganizacion, a pesar de
que las solicitudes de admision han aumentado de manera ostensible.

2016 vs 2013 | 2016 vs 2014 | 2016 vs 2015

Aumento de
0, 0, 0,

solicitudes 101% 76% 21%
Disminucién
tiempo L2 -28% -39% -64%
respuesta
fondo

Tiempos de respuesta de fondo (en dias
calendario) vs. n? de solicitudes
300
200 N
100
0 N° Solicitudes
2013 Promedio Respuesta fondo
2014
2015 2016
2013 2014 2015 2016
B Promedio Respuesta fondo 54 64 108 39
N° Solicitudes 106 121 168 213

Esto indica que de 2015 a 2016, a pesar de que las solicitudes de admision aumentaron un
27%, el tiempo de respuesta disminuyd en un 64%. Esto supone, ademas, una necesaria y
sustancial reduccion en la duracién de los procesos.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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b. Programa de prioridad e impulso de procesos por edad

La Superintendencia de Sociedades identificO procesos cuya edad superaba el promedio de
duracion de los mismos. Por ello implementé un programa de priorizacion en impulso de
procesos por edad, esto es, con miras a la terminacion de procesos complejos y
excesivamente demorados.

Entre las herramientas empleadas para la administracion especial de los procesos complejos
se encuentra: Clinica de casos, restricciones a la suspension de procesos o intervenciones
particulares frente a factores externos de demora. Con lo anterior se ha logrado una duracion
promedio en los procesos de 1,7 afos.

Algunos casos exitosos son:

(Edad  Sociedad  Tipodeproceso  Avance

4,5 ahos ML\:X) S-A (Grupo Liquidacion Judicial Terminado

2,4 anos Interbolsa Ltda. Liquidacion Judicial Terminado

18 anos Industrial Hullera S.A.  Liquidacion Obligatoria  Terminado
Francisco Luis Gomez

16 anos Almacenes EI Lobo Liquidacion Obligatoria ~ Terminado
S.A.

c. Programa de representantes legales como administradores de la insolvencia

A partir de la aplicacion del articulo 35 de la Ley 1429 de 2010, los procesos en los cuales los
propios representantes legales de las sociedades han sido designados como promotores, se
destacan por mostrar importantes reducciones en términos de costos procesales y de tiempos
de duracion.

Entre junio y diciembre de 2015, se nombraron 17 representantes legales como promotores.
En lo que va de 2016, han sido 25. En promedio, los procesos de reorganizacion en los que
los representantes legales han sido administradores de su propia insolvencia, han confirmado
acuerdos en un afo, es decir, en un término inferior al promedio de duracion de los procesos
de insolvencia en Colombia, que es igual al de los paises de la OCDE, esto es, 1.7 afios.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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d. Conduccidn eficiente de lareorganizacién de empresas del sector petrolero

Entre julio de 2015 y junio de 2016, como consecuencia de los bajos precios internacionales
del petréleo, se produjo una crisis sistémica del sector petrolero y de otros sectores de
servicios conexos a €l, para la cual se buscé el auxilio del sistema de insolvencia. En ese
periodo, las sociedades en reorganizacion pertenecientes a ese sector y conexos representan
el 21% del total de sociedades en reorganizacion. El sistema demostro, una vez mas, su
capacidad de adaptacion para responder de manera eficiente a fendmenos de crisis
extendidas en sectores precisos de la economia, de manera que ha respondido de forma
adecuada a los requerimientos de los empresarios, muchos de los cuales han logrado
absorber los efectos negativos del mercado adverso.

Empresas del sector petrolero y conexos, en
reorganizacion
julio 2015- junio 2016

M petrolero M otros sectores afectadas Otros sectores no relacionados

79%
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La politica de racionalizacion de procedimientos permitié reducir la duracion de los procesos
de insolvencia en general, con resultados significativos en lo referente al sector petrolero,
entre ellos un proceso de insolvencia transfronteriza de gran impacto social y econémico en el
pais, que fue resuelto en 26 dias e implicé la participacion de tres jurisdicciones concursales:
Canadd, Estados Unidos y Colombia.

e. Guias para actuaciones en los procedimientos de insolvencia

En desarrollo de su politica de transparencia, la Superintendencia elaboré modelos y plantillas
descargables con el propdsito de ilustrar a los usuarios sobre la presentacion de solicitudes
relacionadas con procedimientos de Insolvencia, a las que se puede acceder en el siguiente
enlace:

http://www.supersociedades.gov.co/delegatura-para-procesos-de-
insolvencia/Modelos%20de%20Minutas%20para%20Procesos%20de%20Insolvencia/Paginas
/default.aspx

1.2.2 Administracion efectiva de procesos judiciales mercantiles

e Gestion adelantaday logros:

Entre las acciones de divulgacion de los servicios que presta la entidad en materia de
resolucién de conflictos societarios, se ha mantenido una tendencia ascendente en el nimero
de nuevas demandas presentadas, las cuales han sido atendidas en forma oportuna.

En el grafico No. 1 se evidencia que en la vigencia 2015 se presentaron 302 demandas, para
un promedio de 25 demandas al mes y para el periodo enero a diciembre de 2016, se estima
que se presenten 370 demandas para un promedio de 31 demandas al mes.

A pesar del incremento en el nimero de nuevas demandas, la Entidad ha logrado mantener

estable el término de duracion de los procesos sin superar los 6 meses, tal y como aparece en
los graficos No. 2y 3.
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Gréafico No. 1

Demandas presentadas
(2012-2016)
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Total 34 133 250 302 370

Grafica No. 2

Estabilidad en duracién promedio de procesos

Duracion promedio de procesos (en meses)
(2014-2016)

2014 2015 2016

Con la plena entrada en vigencia del C.G.P., todas las acciones societarias que antes seguian
el trdmite verbal sumario se llevan hoy bajo el proceso verbal. Sin embargo, la Delegatura ha
logrado mantener la duracién promedio de los procesos.
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Gréafica No. 3

Comparacion de la duracidon promedio
de procesos (en dias)
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El gréfico anterior muestra la eficiencia y celeridad en el tramite de procesos de la Delegatura,
cuya duracién es inferior al tiempo de los procesos de la justicia ordinaria, de la OECD y de
Estados Unidos.

A continuacién se evidencia la rotacion de los procesos (ingresos y egresos) durante la
vigencia de 2012 a 2016, el incremento en el numero de nuevas demandas (v.gr., ingresos)
ha estado acompafado de una creciente labor de terminacién de procesos judiciales (v.gr.,
egresos).

Grafica No. 4

Rotacion de procesos
2012 - 2016
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1.2.3 Reglamento de arbitraje especializado

e Gestion adelantaday logros:

Con ocasion de la expedicidon de la Ley de Arbitraje N° 1563 del 2012, se obtuvo del Ministerio
de Justicia la actualizacion del reglamento de arbitraje especializado, mediante el cual la
Superintendencia de Sociedades, a través del centro de arbitraje, pone a disposicion del pais
un procedimiento arbitral eficiente, especializado y econdmico.

El reglamento esté inspirado en las tendencias del derecho comparado en materia de arbitraje
y pretende satisfacer las expectativas de los empresarios e inversionistas, abogados
practicantes y de la comunidad académica. Entre las novedades del mismo vale destacar
gue acorta los términos procesales, ya que les permite a las partes fijar un cronograma
probatorio.

Durante la vigencia 2015 y 2016 se ha aplicado el nuevo reglamento de arbitraje a cinco (5)
procesos, de los cuales dos (2) se encuentran en estado cerrado.

Aplicacion nuevo reglamento de arbitraje
2015- 2016

u Cantidad de procesos

Abiertos Cerrados
Estado del proceso |Cantidad de procesos Fechade cierre
Abiertos 3 Se estimacerrarantes de finalizar lavigencia 2016
Marzo de 2016: 1proceso
L 2 Mayo de 2016: 1proceso
Total procesos 5

1.2.4 Actividad de conciliacion

e Gestion adelantaday logros:

A continuacion se presenta el crecimiento que ha registrado la actividad de conciliacién en los
ultimos afos.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.

Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

Pagina 44 de 154



TODOSPORUN
NUEVO PAIS

AZ EQUIDAD EDUCACION

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA
SUPERINTENDENCIA ﬁ M I N COM E RC I O

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

Actividad de conciliacion
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Tramites al afio 73 129 244 260 470 600 542
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1.3 Movilidad social

Esta estrategia transversal del Plan Nacional de Desarrollo esta centrada en dos objetivos
bésicos: (i) La educacibn como uno de los objetivos sociales, centralizada el sistema de
educacion terciaria con fines de formacion, capacitacién y actualizacion de competencias y
Colombia bilingle. (ii) Atencion intersectorial que busca articular toda la oferta programética
para personas con discapacidad.

1.3.1 Educacion para el mejoramiento de las competencias

La entidad promueve el subsistema de educacion en pregrado, postgrados y educacion no
formal, para fortalecer las competencias de los funcionarios, es asi como desde el 1 de agosto
de 2015 al 31 de agosto de 2016 se han se han otorgado 19 créditos educativos por un valor
de $468'914.040.

1.3.1.1 Plan institucional de capacitacion — PIC
e Gestion adelantada:

Durante la vigencia 2015, la entidad desarroll6 las siguientes capacitaciones: (i) Diplomados
en materia de NIIF para 48 funcionarios; (ii) Diplomado en temas de derechos societario para
11 funcionarios; (iii) Diplomado en negociacion colectiva para la administracion publica, 30
funcionarios; (iv) Diplomado en temas de seguridad y salud en el trabajo a 5 funcionarios y (v)
Cursos de Inglés para 135 funcionarios, lo cual representd una ejecucion presupuestal de
$1.086.484.344.

Durante lo que va corrido de la vigencia 2016, se continué con la ejecucion del plan
institucional de capacitacion de acuerdo con el diagnostico de necesidades de la entidad; al
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mes de agosto se han otorgado 463 cupos para capacitaciones en temas misionales y
administrativos; asi mismo se tramitaron 34 cursos en capacitacion no formal.

e Logros:
Se han capacitado un total de 290 funcionarios con capacitaciones de caracter formal y no
formal, para mejorar la eficacia y eficiencia de la entidad y promover el desarrollo del recurso

humano.

La entidad ha ejecutado por concepto de mejoramiento de las competencias de los servidores
publicos un 98% del presupuesto aprobado para la vigencia.

Comportamiento Plan Institucional de Capacitacion PIC 2016

Capacitaciones Cupos >
. Valor de Inversion
realizadas otorgados

36 251 $310.711.110.00

1.3.1.2 Fortalecimiento del médulo de capacitacién virtual
e Gestion adelantada:

La entidad durante el 2015 adelantdé el proceso contractual, el cual permiti6 adquirir un
software para la implementacion de capacitacion virtual, en el que se establecieron los
siguientes modulos:

v/ Mddulo de tareas, permite programar su entrega y calificacion.

v’ Modulo de consulta, permite realizar votacion en linea de temas de interés para la
comunidad de profesores y alumnos.

v' Médulo de foros, permite atencién personalizada entre el instructor y el alumno.

v/ Mddulo de cuestionarios, actila como base de datos con preguntas y examenes a impartir.

v Modulo de recursos, usado para la presentacion de contenidos en diferentes de
documentos.

v/ Mdbdulo de encuesta, consiste en encuestas ya preparadas para evaluacién de los cursos.

El proyecto impacta el proceso de gestion de talento humano al incorporar al modelo de
formacion y capacitacion actual de la entidad, una herramienta interactiva de autoaprendizaje,
gue permite flexibilidad y eficacia al funcionario para gestionar su propio tiempo en el proceso
de aprendizaje y rutas de conocimiento de la gestion misional de la entidad.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Actualmente se encuentra implementado el sistema de induccion institucional que permite el
proceso de induccion a través del uso de la plataforma de servicios informaticos y software de
capacitacion virtual (e-learning), que permite ademas la evaluacion y calificaciéon de la
comprension de los temas abordados en el proceso.

e Logros:

Durante el 2016 la entidad ha realizado esta gestion con una participacion de 22 funcionarios
vinculados tanto de nivel profesional como asistencial en los siguientes médulos:

v Gestidn en planeacion estratégica y arquitectura empresarial
v' Estructura del estado

v Gestion del talento humano

v Derecho disciplinario

El proceso de induccion aplicado a los 22 funcionarios, ha generado un porcentaje de
calificacion superior al 95%.

Asesor

Técnico y 15%
0

Asistencial
30%

Profesional
55%

Entre los beneficios del médulo de capacitacion virtual se encuentran:

* Una mayor interiorizacion de los conceptos de cada modulo, los cuales se presentan de
manera amigable y de facil manejo.

» Generacion de reportes inmediatos (calificaciones) que permiten identificar oportunidades
de mejora.

+ Utilizacién de los recursos tecnolégicos que permitan optimizar tiempos y recursos.

1.3.2 Atencion intersectorial para la discapacidad
La Superintendencia de Sociedades orienta esfuerzos y contribuye a la estrategia con

proyectos especificos, segun el siguiente despliegue:

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.

\C

150/ [EC Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.

27001

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

icontec

Conicat N' 10089 Pé.glna 47 de 154




TODOS POR UN

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA !"’E‘D’A?fﬁ!ﬁ

SUPERINTENDENCIA E M I N COM E RC I 0

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

1.3.2.1. Garantia y aseguramiento de los derechos de las personas con discapacidad
e Gestion adelantada:
Durante la vigencia 2015 y 2016, la entidad adelanto las siguientes tematicas:

v Capacitacién para funcionarios del grupo de atencién al ciudadano en el lenguaje de sefias
para una adecuada atencién a personas con discapacidad auditiva.

v’ Disposicion de once (11) cartillas en lenguaje braille con informacién general de la entidad,
carta de trato digno, protocolos de accesibilidad para personas con limitacion sensorial y de
movilidad reducida, catalogo de tramites y servicios y puntos de contacto, en las areas de
atencién al ciudadano, radicacion, archivo central, apoyo judicial y en las intendencias
regionales.

v’ Contratacion para la implementacion de un control de acceso, en la sede de Bogota, para
funcionarios y visitantes con dos médulos para personas con discapacidad.

v’ Sensibilizacion sobre el reconocimiento de la capacidad juridica y acceso a la justicia de las
personas con discapacidad, con la participacion de 34 funcionarios en Bogota y 17
funcionarios de las intendencias regionales, a través de videoconferencia.

v  Socializacibn mensual, a través de la intranet y/o correo institucional, para
aproximadamente 600 funcionarios a nivel nacional sobre diversos aspectos relacionados
con discapacidad.

v Realizacion de trece (13) sesiones de capacitaciones sobre el trato digno y los protocolos
de atencidn que incorporan atencion a personas con discapacidad, lideradas por el grupo
de atencion al ciudadano y dirigidas tanto a funcionarios y contratistas como a invitados de
universidades y otras instituciones.

v" Incorporacion en 32 procesos de contratacion, en el afio 2016, en los cuales se aplico el
criterio de desempate teniendo en cuenta la nébmina de personas con discapacidad.

v' Contratacion en el afio 2016, de la traduccion y trasmision en lenguaje de sefas de la
rendicion de cuentas.

e Logros:
Una mayor conciencia para la atencion de personas con algun tipo de discapacidad tanto en

funcionarios como en contratistas de la entidad. Adecuaciones fisicas adaptadas para la
atencion de este grupo especial.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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1.3.2.2 Teletrabajo
e Gestion adelantada:

Para efectos de determinar la viabilidad de implementar esta forma de organizacién laboral al
interior de la entidad, en el afio 2015 se desarrolla un proyecto estratégico consistente en
lograr la implementacion del teletrabajo en la Superintendencia de Sociedades. Para ello se
realizaron una serie de actividades basadas en el cumplimiento normativo que sobre la
materia ha desarrollado el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de las Tecnologia de la
Informacién.

El teletrabajo comprende en general seis etapas asi:

. Compromiso institucional
. Planeacion

. Autoevaluacion

. Prueba piloto

. Implementacion

. Apropiacion y adopcion

OO WNPE

La entidad avanzé en las cuatro primeras fases durante la vigencia 2015 mediante resolucién
510-000356 se implementé el plan piloto de teletrabajo con un &mbito de aplicacion restrictivo
para los servidores publicos que presentaran situacion de discapacidad representada ésta en
limitaciones fisicas para la movilidad y aquellos que presentaran circunstancias especiales de
salud cuyas recomendaciones médicas dieran como opcién el teletrabajo.

Asi las cosas en esta etapa se acogieron a la modalidad de teletrabajo tres funcionarios los
cuales dos fueron por prescripcidén médica y uno por limitaciones fisicas de movilidad.

Una vez evaluado el plan piloto con resolucion 510-000962 de 2015 se implementé el
teletrabajo en la Superintendencia de Sociedades en la modalidad de Suplementario y se
amplio la cobertura a todos los servidores publicos de la entidad, a excepcion de aquellos que
por necesidades del servicio requirieran la presencia fisica en la Entidad. El propdsito
fundamental de esta forma organizacional fue la de favorecer la calidad de vida y la
conciliacion entre la vida familiar y laboral de los servidores publicos, asi como el
mejoramiento de la prestacion del servicio que se ofrece a la comunidad, con el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). En la actualidad se tienen 19
funcionarios teletrabajadores.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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e Logros:

a. Se implementa un procedimiento en el cual se establecen formatos y parametros claros
para el acceso al teletrabajo relativos a condiciones de puesto de trabajo y medios
tecnoldégicos.

b. Se han realizado sensibilizaciones para que los funcionarios conozcan las bondades del
teletrabajo y puedan acceder a dicha modalidad.

c. Actualmente se cuenta con 19 teletrabajadores.

1.3.2.3. Horario flexible
e Gestion adelantada:

Mediante resolucién 510-001979 del ocho (8) de junio de 2016 se establecio el horario flexible
para los servidores publicos de la entidad, entre las 7:00 a.m. a 4:.00 p.m. 6 de 9:00 a.m. a
6:00 p.m.; creandose un comité de aprobacion y seguimiento del mismo.

Para poder disfrutar del horario flexible el servidor publico debe cumplir con las siguientes
condiciones:

v' Servidores publicos discapacitados o con problemas especiales de salud.

v’ Servidores publicos — madres y padres cabeza de familia con hijos menores de edad.

v’ Servidores publicos con hijos en cualquier edad que se encuentren en situacion de
discapacidad fisica, sensorial o psiquica.

v’ Servidores publicos con padres que se encuentren en situacion de discapacidad fisica,
sensorial o psiquica y que dependan directamente del funcionario.

v' Desempefiar funciones que por su naturaleza requieran un horario de ingreso o salida
diferente a la jornada ordinaria, para garantizar un oportuno servicio.

En la actualidad se han tramitado nueve horarios flexibles aprobandose 7 y se han negado 2
por no estar dentro de las condiciones establecidas en la resolucion.

1.4 Buen gobierno

La estrategia de buen gobierno busca garantizar la configuracion y consolidacion de un
estado moderno, mas transparente, eficiente, y eficaz, que promueva el estado como
instrumento de redistribucién de recursos y oportunidades.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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1.4.1 Transparencia
e Gestion adelantada:

La mas reciente evaluacién hecha por el indice de transparencia de la entidades publicas —
ITEP, destacé a la Superintendencia de Sociedades por sus resultados sobresalientes, tanto
en visibilidad, institucionalidad, control y sancion, lo cual conllevé a la obtencion del primer
puesto en el Indice de Transparencia de la Rama Ejecutiva entre 147 Entidades.

En el afio 2015 la Organizaciéon Transparencia por Colombia remitio los resultados de la
evaluacion de entidades publicas en la cual la Superintendencia de Sociedades obtuvo un
puntaje de 85.6 para la vigencia 2014-2015, ubicandola en un riesgo de corrupcion moderado,
con el que se logra una amplia ventaja frente a la calificacion promedio de las entidades
nacionales, de 67,4 puntos de 100 posibles.

Durante el 2016 la entidad ha elaborado un plan de mejoramiento que busca elevar los
puntajes de aquellos indicadores donde la calificacion fue inferior a los 80 puntos y
adicionalmente, continuar con las mejoras asociadas no solo a la medicion del indice de
transparencia sino también en mediciones como MECI y FURAG.

Los factores en los cuales se trabajo para mejorar los puntajes obtenidos fueron: gestién de
riesgos, participacion ciudadana en gestion de la planeacién, rendicion de cuentas a la
ciudadania, modernizacion institucional, eficiencia administrativa y uso racional de papel,
racionalizacion de tramites y PQRS.

e Logros:

La Superintendencia de Sociedades ocupo el primer puesto en la medicion efectuada por la
Organizacion Transparencia de Colombia con un puntaje de 85.6.

La calificacion que obtuvo la entidad en los diversos factores que mide la referida
organizacién, estuvo por encima de 83 puntos de un total de 100, como se muestra
continuacion:

Fact Calificacion

actor sobre 100
Visibilidad 83.5
Control y sancién 86.2

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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1.4.2 Provision de cargos de carrera administrativa
e Gestion adelantada:

Para dar cumplimiento al articulo 134 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais” y en el marco de la obligacién
de caracter constitucional y legal que tiene como propadsito proveer los empleos con vacancia
definitiva en estricto cumplimiento de los principios que regulan los fines del estado, a través
de la seleccion por mérito de su personal, la entidad efectud la fase de alistamiento que dio
como resultado que el dia 23 de junio de 2015 la Comisién Nacional del Servicio Civil-CNSC
aprobard convocar a concurso abierto de méritos para proveer vacantes definitivas
pertenecientes al sistema especifico de carrera administrativa mediante Acuerdo No. 540 del
02 de julio de 2015 de la CNSC (Convocatoria No. 329 de 2015).

El nimero de inscritos para las vacantes ofertadas por la Entidad, se presenta en el siguiente
cuadro:

Nivel jerarquico Vacantes a
del cargo Inscritos proveer
Asistencial 1615 39

Técnico 1298 16
Profesional 7833 214
total 10746 269

Una vez surtida la etapa de inscripcion y cargue de documentos de la convocatoria 329 de
2015, la cual se dio en el mes de septiembre y diciembre de 2015, la entidad adelanto la
contestacion de los diversos requerimientos efectuados por la Universidad la Sabana a través
de la Comision Nacional del Servicio Civil en razén de las recomendaciones planteadas para
algunos ejes tematicos, los cuales se validaron nuevamente con los lideres de las diversas
dependencias de la Superintendencia de Sociedades.

La Comision Nacional del Servicio Civil informé la fecha de aplicacién de las pruebas la cual
se realizara para el dia 11 de septiembre de 2016.

Para la vigencia 2017 se tiene programado establecer un procedimiento detallado para la
provision de los empleos conforme a la normatividad vigente una vez se allegue por parte de
la Comision Nacional de Servicio la lista de elegibles de los 269 empleos ofertados de una
planta de 593; a fin de garantizar la prestacion del servicio con un 90% de poblamiento de
planta.
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1.4.3 Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano

e Gestion adelantada:

Durante la vigencia 2015 y para dar cumplimiento a lo establecido en la ley 1474 de 2011
relativa a la estrategia de lucha contra la corrupcién, la ley 489 de 1998 sobre politicas de
desarrollo administrativo y el decreto 2482 de 2012 que integra la planeacion y la gestion, la
entidad elaboré y publico en la pagina web a partir del 30 de enero de 2015 el plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano que incluye 4 elementos: Riesgos de corrupcion,
medidas anti-tramites, rendicion de cuentas y la estrategia para mejorar la atencion al
ciudadano y la habilitacion de un espacio para la recepcion de peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias — PQRS. Dicho plan fue objeto de seguimiento trimestral por parte de la Oficina
de Control Interno durante los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre.

Durante la vigencia 2016, en cumplimiento al Decreto 124 del 26 de enero de 2016, se
consolidd, socializé y publicd, el dia 30 de marzo de 2016, el plan anticorrupcion y de atencion
al ciudadano adoptado por la Entidad, el cual estd integrado por los siguientes 6
componentes: Gestion del riesgo de corrupcion, racionalizacion de tramites, rendicién de
cuentas, mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano, mecanismos para la
transparencia y el acceso a la informacion publica e iniciativas adicionales para fortalecer la
estrategia de lucha contra la corrupcion.

Para el componente gestién del riesgo de corrupcion, los lideres de los procesos con la
asesoria de la oficina de planeacion, efectuaron cuatrimestralmente (abril y agosto) el
monitoreo y revision de dichos riesgos, para hacer seguimiento al cumplimiento de las
acciones asociadas al control, soportados en las evidencias, que se documentaron en un
archivo que sirve de base para que la oficina de control interno, califique la efectividad de los
controles.

Por otra parte en los meses de mayo y septiembre de 2016, la oficina de control interno,
efectud dos de los seguimientos cuatrimestrales a la estrategia del plan anticorrupcion, que se
publicaron en la pagina web de la entidad.

e Logros:

2015: Publicacion del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano el dia 30 de enero de
2015 y realizacion del seguimiento trimestral por parte de la oficina de control interno en los
meses de marzo, junio, septiembre y diciembre, donde se reporta un cumplimiento
satisfactorio.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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2016: Publicacién del plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano el dia 30 de marzo de
2016 vy realizacion del seguimiento cuatrimestral en los meses de mayo y septiembre, por
parte de la oficina de control interno, con reporte de cumplimiento satisfactorio.

1.4.4 Supervision de operadores de libranza (Decreto 1348 del 24 de agosto de 2016)

En atencion a una iniciativa de la Superintendencia de Sociedades, el 22 de agosto de 2016,
fue expedido el Decreto No. 1348 que reglamenté la revelacion de informacion y la
administracion de riesgos en la venta y administracion de cartera, correspondiente a
operaciones de libranza efectuadas al amparo de la citada Ley, bien sea que la venta se haga
con responsabilidad cambiaria del vendedor o sin ella.

1.5 Crecimiento verde

La estrategia de crecimiento verde estad definida en el capitulo VI del Plan Nacional de
Desarrollo como una estrategia envolvente para que todos los sectores adopten este tipo de
practicas de generacion de valor agregado, con el fin de que, tal como lo ordena la
constitucion, el crecimiento sea econdmico, social y ambientalmente sostenible.

En el marco de esta estrategia, la entidad ejecutdé durante la vigencia 2015 y 2016, los
siguientes programas relacionados con la gestion ambiental, cuyo resultado permiti6 a la
Superintendencia de Sociedades, mantener la certificacion ISO 14001 por parte de ICONTEC:

1.5.1 Programa uso y consumo inteligente de los recursos e insumos

a. Consumo de agua:

e Gestién adelantada: Mediante campafias de sensibilizaciébn y banner en la pagina de
intranet se ha motivado a los funcionarios a reducir el consumo de agua y luz tanto a nivel
Bogota como en las Intendencias Regionales.

e Logros:

v En el primer bimestre del afio 2016, hubo una reduccion del consumo de agua de 387 M3
gue representan un 36%, respecto al mismo bimestre del afio 2015, con lo cual se superé
la meta propuesta del 3%.

v Para el segundo bimestre del afio 2016 la reduccion del consumo de agua fue de 348 M3
que representa un 33% respecto al mismo bimestre del afio anterior.
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Este ahorro significativo se puede asociar en gran parte al cambio de sistema sanitario, que
ahora es con sensor de movimiento, adicionalmente se tiene un permanente monitoreo de las
instalaciones para evitar fugas de agua.

b. Consumo agua en m? Intendencias Regionales 2016
El mes de marzo tuvo una reduccion significativa de consumo de agua a nivel central y de

Intendencias Regionales; en los demas meses se tuvo un consumo entre los 73 y 75 m3 con
un promedio de 71 m3/mes en lo transcurrido del afio, como se aprecia en el siguiente grafico:
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Es de resaltar la labor de las intendencias regionales Barranquilla y
Bucaramanga que han disminuido y mantenido su consumo a través de los
meses.

c. Acciones que minimizaron el consumo de agua

Las acciones realizadas por el sistema de gestion ambiental -SGA de la Superintendencia de
Sociedades fueron:

a. Calcular, evaluar y monitorear el indicador de consumo de agua.
b. Instalacién de griferia con sensor en bafios de la sede de Bogota.
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c. Publicacion de banner informativo alusivo al ahorro de agua y sobre la manera de hacerlo.

d. Reporte de fugas de agua o mal funcionamiento del sistema sanitario al correo
mantenimientoadminis@supersociedades.gov.co

e. Correo informativo a las intendencias regionales con la informacion del comportamiento en
el indicador de consumo de agua.

f. Buenas practicas en el consumo del recurso hidrico por parte de los funcionarios, personal
de aseo y cafeteria.

Consumo de energia
e Gestion adelantada:

v’ Se publicé en el espacio de Sensibilizacion- SGI {intranet} la informacion general acerca del
programa de uso y consumo inteligente de los recursos e insumos.

v Se realiza una campafia via correo electrénico denominada “cuando salgas, apaga” en
donde se lleva a cabo un seguimiento por parte del personal de vigilancia al apagado de
luces y equipos tecnoldgicos después de las 6:00 p.m. Adicional a esto se envian correos
electronicos “Cuando Salgas, Apaga” a los delegados, jefes y coordinadores de las
dependencias de la sede.

v Registro y seguimiento de los indicadores de consumo energético.

e Logros:

» Para el primer trimestre del afio 2016 se logré una reduccion de 19.494 kW que representa
el 8,% en el consumo de energia en la sede de Bogota respecto al mismo bimestre del afio
2015

» En el segundo trimestre del afio hubo una reduccion de 16.758 kW equivalente al 7,5% en
el consumo de energia respecto al afio 2015.

» En el tercer trimestre del afio 2015 se registrd6 un consumo en el servicio de energia de
251.025 kW, para el presente afio en el mes de Julio se registra un consumo de 74898 kW,
tan solo el 29,8% de lo consumido el mismo trimestre del afio anterior.

Estas reducciones lograron superar el porcentaje establecido como meta para el periodo que
era de 5%.
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e Consumo energético intendencias regionales:

Las acciones realizadas por el sistema de gestion ambiental SGA de la Superintendencia
fueron:

v’ Calcular y evaluar el indicador de consumo de energia del SGA.

v/ Seguimiento a los tips: bajar el brillo a la pantalla, apagado de pantalla en la hora de
almuerzo y apagado del equipo al finalizar la jornada laboral.

v Publicacién de material grafico para sensibilizar respecto al consumo de energia: fondo y
protector de pantalla.

v’ Se realiz6 campafia en las areas para el aprovechamiento de la luz natural en los puestos
de trabajo cercanos a las ventanas.

Consumo de energia en kW 2016
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e Logros:

Se obtuvo un excelente comportamiento en las intendencias regionales en cuanto al consumo
de energia eléctrica ya que estos se mantuvieron constantes sin embargo no fue suficiente
para superar la meta de reduccion de un 5%; la intendencia de Barranquilla redujo su
consumo de manera significativa y supero la meta propuesta.

1.5.2 Programa gestién de residuos peligrosos RESPEL Bogoté

e Gestion adelantada:

La Superintendencia de Sociedades como método de gestion de residuos peligrosos RESPEL
disefio los formatos GINF-F-025 Registro Residuos Peligrosos y GINF-F-032 cuantificacion
generacion RESPEL con los cuales lleva el registro y los datos del gestor externo contratado,
al cual se le hace entrega para que lleve a cabo su disposicién final de manera pertinente.

e Logros:

Realizar adecuadamente la disposicion de los residuos que genera la entidad y reducir la
generacion de los mismos a través de campafas de sensibilizacion.

Cantidad

Elemento -
Mayo Junio

Envases de pintura y solventes 12 -
Téner 6.5 Kg -
Envases vacios de productos de aseo 25,8 137 Kg
Residuos de Aparatos Cantidad
Electrénicos y Eléctricos ) )
RAEE Mayo Junio Julio
Balastros, tarjetas electrénicas,
inductancias, 17 Kg 24,5 Kg -
cables
LUMINARIAS 91,17 16.3 8,3

(ahorradores y tubos fluorescentes) Kg

El aumento exponencial de los RAEE se debe al proceso que adelanta la entidad para
reemplazar las luminarias fluorescentes tradicionales por iluminacién LED.
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1.5.3 Programa gestion integral de residuos sdlidos - PGIRS
e Gestion adelantada:

Periodicamente se realizan inspecciones a puntos ecologicos sede Bogota para verificar la
correcta separacion en la fuente; se realizo recoleccion de papel para reciclaje y tapas en las
dependencias de la sede de Bogota para reducir la cantidad de residuos no peligrosos
generados y minimizar el impacto ambiental; adicionalmente, se llevd a cabo una
sensibilizacion de separacion en la fuente mediante los diferentes medios electrénicos a todo
el personal que presta el servicio de aseo en la entidad.

Se realiz6 la actualizacion del formato de control de residuos no peligrosos para mantener el
control de residuos generados.

Actualmente se trabaja en la modificacion de los indicadores de residuos generados y el
indice de residuos reciclables para obtener una informacién mas eficaz en cuanto a la gestion
realizada.

e Logros:

Se establecié una meta de reduccion del 5% en los residuos no peligrosos generados en el
afio 2016, con respecto al afio 2015, la cual fue superada con éxito en la mayoria de los
periodos registrados.

Se logré una disminucién del 47,36% y 27,31% de generaciéon de residuos no peligrosos, en
los meses de julio y agosto respectivamente.

Se sobrepasé la meta de residuos reciclados de manera significativa, adicionalmente se llevé
a cabo la venta de material reciclable en el mes de agosto lo que generd ingreso econémico
extra.

Grafica residuos no peligrosos generados
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*La generacion exponencial de residuos no peligrosos en el mes de abril, se debe a una
diversa cantidad de eventos, reuniones y audiencias que se presentaron de manera
consecutiva dentro de la sede.
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Recursos obtenidos por la comercializacion del material reciclable:

Material Reciclable Cantidad (Kg) Valor
Cartoén 760 $ 228.000
Periddico 208 $ 62.400
Directorios 290 $ 43.500
Archivo seleccionado 1741 $ 1.044.600
Total 2999 $ 1.378.500

1.5.4 Programa control de emisiones atmosféricas y ruido

e Gestion adelantada:

» Se suscribié un contrato para el calculo de la huella de carbono para la Entidad.
» Se verifico el cumplimiento de la revision tecno mecanica para los vehiculos oficiales de la

entidad.
» Se suscribieron contratos para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de

aire acondicionado de las diferentes intendencias regionales.
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» Se llevo a cabo la sensibilizacion a los funcionarios acerca de la huella de carbono por
medio de la implementacion de fondos y protectores de pantalla alusivos al tema,
sensibilizacion del car pooling via medios electronicos.

» Se realizaron inspecciones a las obras de remodelacion que se adelantan en la sede
Bogota, para evaluar las emisiones que estas generan y realizar correctivos.

e Logros:

» Mantener los vehiculos oficiales en cumplimiento con la normatividad vigente en materia de
emisiones atmosfeéricas.

» Concientizar a los funcionarios sobre las consecuencias del cambio climatico por no tener
un control sobre las emisiones que generamos en el dia a dia.

2. ALINEACION PLANEACION ESTRATEGICA SECTORIAL

La participacion de la Superintendencia de Sociedades en el Plan Estratégico Sectorial, se
consolida en dos ejes teméaticos comité de industria que apunta a que Colombia tenga una
estructura productiva de bienes y servicios solida que contribuya a la generacion de empleo y
comité de fortalecimiento de la gestion institucional, eje que orienta la ejecucion de las
politicas publicas a armonizar la relacion entre el gobierno y el ciudadano y servir de
facilitador para que los ejes misionales generen un mayor impacto.

2.1 Comité de industria

Este comité tiene el siguiente objetivo misional: “Para el 2018 el Viceministerio de Desarrollo
Econdmico incrementara en 15% la produccion de 2000 empresas intervenidas, lograra el
crecimiento de 1500 empresas que crecen por encima del sector, e implementara 40 rutas
competitivas para el fortalecimiento de clusteres regionales”.

2.1.1 Regulacion y calidad

La participacion Superintendencia de Sociedades se enmarca en la estrategia “Regulacién y
Calidad” con los siguientes entregables:
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2.1.1.1 Implementacion del sistema justicia en linea para los procesos jurisdiccionales
de la entidad

e Gestion adelantada:

La Entidad desarroll6 e implementd el aplicativo expediente digital para la gestion de los
procesos verbal y verbal sumario que se adelantan en la Delegatura para Procedimientos de
Insolvencia y en la Delegatura para los Procedimientos Mercantiles, el cual permite llevar a
cabo la gestion, seguimiento e impulso de los procesos judiciales en un ambiente digital, con
el fin de facilitar el acceso a la justicia, asi como el control y seguimiento de dichos procesos.
La consulta del expediente, los estados, traslados y demas actuaciones que se adelantan en
los mencionados procesos, pueden ser consultados por las partes, desde cualquier lugar, a
través de diferentes dispositivos electronicos; también permite hacer seguimiento a los
funcionarios del proceso de notificacion de acuerdo a los términos establecidos para tal
efecto.

2.1.1.2 Realizacion de un estudio de desempefio financiero del sector minero -
energético e hidrocarburos

e Gestion adelantada:

Se prepard y presentd un estudio sobre el desempefio de las empresas involucradas en el
sector minero energético. Para el efecto:

a. Se identificaron las variables macroeconémicas que inciden en el comportamiento sectorial,
para los estados financieros de fin de ejercicio del afio 2015.

b. Se definié la estructura del estudio que incluyé dos secciones: un analisis de la informacion
financiera preparada y presentada de acuerdo con las normas locales (Decreto 2649 de
1993) y un analisis de la informacion financiera preparada y presentada de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

c. Se desarroll6 un analisis de la tendencia de las principales cuentas de los estados
financieros e indicadores de las empresas. Para aquellas que presentaron su informacién
bajo norma local, por el periodo 2013-2015, mientras que para aquellas que reportaron sus
estados financieros bajo norma internacional, para el periodo 2014-2015.

d. El estudio del sector minero energético se publicé antes del 31 de agosto en la pagina de la
Superintendencia de Sociedades.

e Logros:

» Se elaboraron estudios financieros de las empresas mas grandes del sector real y de
diferentes sectores econdmicos. Estan publicados en la pagina web de la entidad
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» Se publico el estudio financiero del sector minero en la pagina web de la entidad.
Adicionalmente, como complemento de dicho estudio, se prepard otro con el analisis del
desempeiio econdémico del sector de hidrocarburos.
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2.2 Comité de fortalecimiento institucional

Dicho Comité tiene el siguiente objetivo misional: “Para el 2018 el Sector Comercio, Industria
y Turismo sera un modelo excelencia en el sector publico, gracias a su modelo de gestion por
resultados y a su esquema de bienestar”.

La participacion de la Entidad en el Plan Estratégico Sectorial, se orienta en las siguientes
estrategias e iniciativas:

2.2.1 Modelo bienestar para los funcionarios
2.2.1.1 Valera de salario emocional
e Gestion adelantada:

En la vigencia 2015 -2016, se entregaron un total de 1.284 incentivos para recreacion y
esparcimiento, a los funcionarios de Bogota y de las intendencias regionales. A mayo de
2016, asi:

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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SALARIO EMOCIONAL CUCUTA
— - $150.000(6x25.000) BONOS SODEXO
10 REGALOS RIFA CUMPLEANOS REGIONALES
*ver listado al final
BONO CREPES &WAFFLES
*REGIONALES 85

CINE Y CINE COMBITO
*REGIONALES 85

DIA DEL SERVIDOR PUBLICO
*HOMENAIJE A 580 FUNCIONARIOS

DIA DEL HOMBRE

*REGIONALES 41
*BOGOTA 219

% DIA DE LA MADRE- 240

#;ﬁj 12 REGALOS RIFA CUMPLEANOS BOGOTA
Pl DIA DE LA SECRETARIA- 60 DETALLES

: BONOS POR $175.000 (7X25.000)

(3

g TERAPIA REVITALIZANTE 100 FUNCIONARIOS

.

CUMPLEANOS

S G _f
L PR 334 FUNCIONARIOS

i‘ BONO CREPES &WAFFLES
\! *BOGOTA 454

- CINE Y CINE COMBITO
i *BOGOTA 438

Adicionalmente mas de 100 funcionarios participaron en el programa de actividad fisica y
deportiva.

2.2.1.2 Jornada de vida saludable
e Gestion adelantada:
Se realiza la semana de la Salud del 9 al 13 de mayo del 2016, para lo cual se llevaron a cabo

los siguientes programas: Habitos saludables; prevencion de alcoholismo y tabaquismo;
cuerpo y mente; muévete por tu salud y campafia de donacién de sangre.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Asi mismo se realiz6 un circuito saludable para el dia 4 de agosto de 2016 con la participacion
activa de los funcionarios de Bogota, se resaltan actividades como valoracion y seguimiento
nutricional, reflexologia, charlas de habitos de suefio y habitos alimentacion saludable.

2.2.1.3 Mejora clima laboral
e Gestion adelantada:

En la vigencia 2015, se realizaron eventos de comunicacion efectiva, como mecanismo de
mejora del clima organizacional, como se especifica en el siguiente cuadro:

EVENTOS PARTICIPANTES
Diagnéstico de Clima
Organizacional 356
Comunicacion y
Presentaciones Efectivas 60
Propuesta Simple

; 6
Coaching

e Logros:

Para el Aflo 2016 se encuentra en la Planeacion Estratégica Institucional la aplicacion de la
encuesta de clima laboral a través de la metodologia de Great Place To Work, la cual permite
fortalecer el desarrollo integral de los servidores publicos y el mejoramiento de su nivel de
vida con miras a incrementar la productividad de la organizacion.

2.2.1.4 Reconocimiento a los mejores funcionarios
e Gestion adelantada:

Para la vigencia 2015:

a. Se realiz6 la seleccién y premiacion respecto a los valores de la Entidad, al funcionario méas
comprometido asi como al mas respetuoso.

b. El 17 de diciembre se realiz6 reunion con los funcionarios del sector para un desayuno de

reconocimiento junto con los coordinadores de las areas de Talento Humano de las
Entidades adscritas al sector.

Durante la vigencia 2016 se han resaltado los valores institucionales asi:

» Agosto: Honestidad
> Julio: Justicia

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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» Junio — Tolerancia
» Mayo — Respeto
» Abril — Compromiso

Esta creacion depende de ti. Bienvenido a participar

2.2.1.5 Fortalecimiento de la cultura organizacional y del trabajo en equipo

e Gestion adelantada:

Se llevé a cabo un evento el dia 13 de noviembre de 2015, en el Auditorio de la
Superintendencia de Sociedades, en el evento de artes y talentos que contd con la
participacion de 90 funcionarios de la Entidad; entre las actividades destacadas se encuentra
canto, baile, fotografia y arte.

2.2.1.6 Cursos en segunda lengua

e Gestion adelantada:

La Entidad ejecut6 durante la vigencia 2015, el programa de capacitacion de segunda lengua
—inglés, con los siguientes resultados:

ENTIDAD: SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

PERIODO A REPORTAR - ANO 2015

PROGRAMA: Inglés

No. Total de Funcionarios de la Entidad 565

No. de Funcionarios que participaron en el Programa en | 135
una Segunda Lengua

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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No. de Funcionarios en Nivel 1 (Basico)
No. de Funcionarios en Nivel 2 (Basico) 89
No. de Funcionarios en Nivel 3 (Intermedio)
No. de Funcionarios en Nivel 4 (Intermedio)
No. de Funcionarios en Nivel 5 (Intermedio) 29
No. de Funcionarios en Nivel 6 (Avanzado)

No. de Funcionarios en Nivel 7 (avanzado) 12

No. de Funcionarios en Inglés legal 5

Para la vigencia 2016, por austeridad del gasto se ha realizado un curso legal de inglés.

2.2.2 Fortalecimiento de la comunicacion sectorial

2.2.2.1 Comunicacion Interna

e Gestion adelantada:

Boletin, se realizé la publicacion del boletin “Informa Cit” el 4, 18 de septiembre y 6 de
noviembre de 2015, el cual incluy6 temas de la Superintendencia tales como venta de pines
para proveer cargos de carrera administrativa, liquidacion de empresas, admisiones a
reorganizacion, intervenciones, seminarios y eventos corporativos, NIIF, entre otros.

En la vigencia 2016, se efectud la edicion del Boletin Sectorial No. 4 y se habilitd un correo

para recibir preguntas sobre este despliegue, que se encuentra incorporado en el Boletin
Sectorial: LINK: teescuchamos@mintic.gov.co

2.2.3 Implementacién del modelo de innovacion sectorial
2.2.3.1 Programa de Innovacién: Sector que innova en los procesos

e Gestion adelantaday logros:

En la vigencia 2015, en cumplimiento a la estrategia del plan de fortalecimiento sectorial, se
realiz6 un torneo interno de innovacion, que tenia como finalidad el escoger una idea
innovadora para la entidad que la representara en el torneo sectorial, de este torneo se eligio
como mejor propuesta, la idea del mapa interactivo de la Superintendencia de Sociedades,
gue busca orientar a funcionarios y visitantes dentro de las instalaciones de la Entidad.

En la vigencia 2016, la entidad formulé un proyecto de innovacion cuyo objeto es alinear la
estrategia de innovacion con el programa de arquitectura empresarial que ha adoptado la
entidad; asi mismo, se busca que este proyecto genere retos que sean llevados a la
planeacion estratégica de la siguiente vigencia.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Dentro de las actividades del proyecto y conforme las directrices del MinCIT, se llevara a cabo
el proyecto ganador del torneo de innovacion, el cual permitira orientar a nuestros visitantes
en las instalaciones de la entidad.

Asi mismo, la Entidad ha participado en los talleres sectoriales de innovacion, donde se han
dado directrices de técnicas de ideacidon, lo que ha permitido generar estrategias y
herramientas para que las Entidades puedan implementar programas de innovacion.

2.2.4 Gobierno en linea — GEL

2.2.4.1 Revision y seguimiento del plan estratégico de tecnologias de la informacién —
PETI

e Gestion adelantada:

Se llevo a cabo el seguimiento del avance del plan estratégico de TIC - PETI de la Entidad,
para cada uno de los proyectos definidos en el mismo para el periodo 2015 — 2016, en los que
se destaca la automatizacion de los procesos, el fortalecimiento y mejoramiento de la
infraestructura tecnoldgica, la continuidad de la puesta en marcha del modelo de arquitectura
empresarial, entre otros. En la siguiente tabla se relacionan los proyectos desarrollados en el
periodo:

PROGRAMA PROYECTO 2016 % Avance
Orden de compra
No.7107 - Acuerdo
1. Disefar e Implantar la gestion | Marco de precios
del servicio de Tl basado en| Colombia Compra 66,24
mejores practicas ITIL V3 Eficiente, incluye apoyo

para la administracion
de System Center

Se revisaron los
formatos del proceso de
gestién tecnolégica y se 80
solicité ajustes de los
mismos a planeacion.
Implementacion del
Team Foundation
Server bajo la metologia
SCRUM para el
3. Implementar el ciclo de vida de | desarrollo de
aplicaciones aplicaciones. Hace parte
de las actividades de la
orden de compra
No.7107 - Acuerdo
marco de precios

2. Diseflar e Implantar la
Disefio e implementacién del| Organizacion de Tl

modelo de gestién integrado de
TI

87

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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Implementacion de las politicas

4. Implementar las politicas de
Gobierno en Linea (GEL)

Desarrollo de las
actividades

correspondientes de
cumplimiento de GEL,
segun el reporte GEL de

la entidad.

Colombia Compra

de Gobierno en Linea TIC para Gestion 96,1
Seguridad y privacidad
; 7 98,9
de informacion
TIC para el Gobierno
Abierto 90,5
TIC para servicios 84,3
S plementar oSIANGaes Para 12| Finaiizado 2015 100
6. Generar modelos de
Disefio e implementacion del qur_m_acmn para escenarios de Finalizado 2015 100
modelo de gestion de la analls!s_ y  explotacion de
informacion conocimiento
7. Implementar y  adoptar
estandares de interoperabilidad | . _,.
para el intercambio de informacion Finalizado 2015 100
(XBRL)
Se realiza revisién del
alcance de este item, el
cual a la fecha inicial del
PETI tenia elementos
diferentes del alcance.
Se revisa a razén del
cumplimiento de la
8. . Implementar__ el Portal estrategia GEL. 91,71
Institucional y servicios WEB o
Proyecto de redisefio
del portal web de
Disefio e implantacion del ﬁr?ggrz?i(;nctgg los nue\ijoesi
ISr:tSe;[egzo de Informacion Decreto 2573 de 2014 y
9 Resolucién 3564 de
2015 de MinTic.
Se encuentra en
desarrollo del proyecto
de implementacion de
9. Implementar plataforma de :
S o Skype for Bussiness
Comunicaciones Unificadas, ara loarar a 82
Colaboracion 'y  Gestion  del P o9 ,
Conocimiento integracion, segun
Orden de compra
No.7107 contrato de

150/ 1EC
27001
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10. Avutomatizar
procesos

y monitorear

Contrato 072 de 2016,
con el objeto de
automatizar los
procesos con el uso de
la herramienta BPMS
para la entidad.

40

11. Consolidar la funcién del
Gestor documental

Contrato 15 de 2016,
soporte y
mantenimiento de la
herramienta Postal

100

12. Implementar el Sistema de
informacién integral Misional

Contrato 099 de 2015
de Fabrica de Software
y el Proceso licitatorio
01 de 2016 para la
automatizacion de
procesos misionales en
BPM con el modelo de
integracion.

50

13. Implementar los Sistemas de
informacién de soporte a los
procesos estratégicos

Contrato 017 de 2016-
Kactus, soporte,
mantenimiento y soporte

70

14. Implementar los Sistemas de
informacion de soporte a los
procesos de apoyo

Contrato 016 de 2016,
Soporte y
mantenimiento al
sistema Braille para
invidentes

60

Modernizacion,
y  Mantenimiento  de
infraestructura tecnoldgica

Sostenimiento

la

15. Consolidar plataformas (Hw y
Sw)

Orden de
No.7107 -
Marco de
Colombia Compra
Eficiente, incluye
soporte técnico sobre
los sistemas de bases
de datos, System
Center, Exchange,
Sharepoint, Azure, TF y
Skype for Bussiness.

compra
Acuerdo
precios

50

16. Implementar la politica de
renovacion y sostenibilidad
tecnolégica en hardware vy
software

Contrato No.58 de 2016
de renovacion de
plataforma de
videoconferencia.
Contrato No0.029 de
2016 para memorias de
estaciones de usuario.
Contrato No. 062 para
renovacion de memorias
de servidores

85

150/ 1EC
27001
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Orden de compra
17. Implementar Herramientas de ,\NAZ';%)W d; Acrueecrigg
gestion de TI (Servicio de Tl y Colombia Cpom a 825
Monitoreo  de  Infraestructura Eficiente incILIIDye ’
tecnologica) soporte  técnico  de
System Center.
Contrato No0.033 de
18. Actualizar el sistema de ggtlu %lirze;gi(g?]nado condg
Alineacion y actualizacion del | gestion de Seguridad de la| oo (e Gestion de 75
sistema de gestion de| informacion (SGSI) Seguridad de la
Seguridad de la informacion informacion
(SGSI) — ,
19. Disefiar e implementar el plan Revision
de continuidad del negocio Yy reestructuracion del BIAy 40
recuperacién de desastres
TOTAL T
e Logros:

» Se tiene un avance a agosto de 2016 del 77,17% del total de actividades del PETI 2012-
2016.

» Fortalecimiento de la infraestructura tecnolégica para el mejoramiento de la operacion de la
Superintendencia de Sociedades, mediante la adquisicion de equipos y elementos
tecnoldgicos.

» Mejoramiento y automatizacion de los procesos relacionados con asuntos jurisdiccionales.

» Implementacion de herramientas tecnolégicas para el desarrollo de actividades del ciclo de
vida de software (TFS).

2.2.4.2 Acciones de sensibilizacién de proyectos o iniciativas de tecnologias de la
informacion

e Gestion adelantada:

Como parte de las actividades realizadas con la Secretaria General, el Grupo de Talento
Humano y la Coordinacion de Innovacién, Desarrollo y Arquitectura de aplicaciones se realizé
la etapa 2 del proyecto de capacitacion a través de una plataforma virtual de la Entidad, para
el curso de reinduccidn institucional. Lo anterior se encuentra alienado a elementos de uso y
apropiacion de TIC para gestion. Como actividades relevantes se realizaron:

» Estandarizacion y redisefio de la imagen del portal de capacitacion.

» Montaje e instalacion del nuevo portal de capacitacion institucional.

» Creacion de los contenidos por parte de las dependencias de la Entidad.

» Diagramacion y publicacion de los contenidos en el portal web de la Entidad.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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e Logros:

» La entidad cuenta con un portal para capacitacion virtual interna.

» La Entidad cuenta con dos (2) cursos de reinduccion Institucional para funcionarios de la
Entidad, el primero para perfil profesional y el segundo para el perfil asistencial.

» Se han capacitado a la fecha quince (15) funcionarios del nivel profesional y dos (2) de
nivel asistencial, por medio del portal de capacitacion.

» Desarrollo de las actividades de TIC para gestion en la dimension de Uso y apropiacion de
la arquitectura.

SUPERINTENDENCIA ic ursos v porte Espaniol - internacional (es) »
DE SOCIEDADES

Ambiente capacitacién virtual

Institucional Superintendencia de Sociedades

Ingresar

\ v

WM]_ENDEN k __4 P C jUPERIN'IENDENCIA DE SOCIEDADES
7 esociens ~ES

Cursos disponibles

ccion Institucional - p Digital para Expediente Digital para
Asistencia y Técnico Usuarios Funcionarios

EXPEDIENTE DIGITAL PARA
oe

|
PARA P u
DE sociEDADE:

2.2.4.3 Mantenimiento del sistema de gestion integrado

e Gestion adelantada:

En el 2015 se suscribi6 el contrato 084 de 2015 con ICONTEC, para las auditorias de calidad
ISO 9001, gestion ambiental ISO 14001, Seguridad de la Informacién ISO 27001 y centros de
conciliacion y arbitramento NTC 5906, el resultado de estas auditorias fue la renovacion del
certificado ISO 9001 por 3 afios mas y mantenimiento de los certificados 1SO 14001, 1SO
27001 y NTC 5906 por 1 afio mas.

En el 2016 la entidad capacito a los funcionarios encargados del mantenimiento del Sistema
de Gestion Integrado en la actualizacién de las normas ISO 9001 e ISO 14001 version 2015,
para iniciar la transicion de estas normas a su ultima version; por otra parte se suscribio el
contrato 074 de 2016 con ICONTEC, para las auditorias de seguimiento y renovacion
correspondientes.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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e Logros:

En el 2015 se obtuvo la renovacién del certificado de la ISO 9001 y GP1000 y en el 2016 la
renovacion de la NTC 5906 para el Centro de Conciliacién y Arbitraje.

2.2.5 Plan administrativo de excelencia
2.2.5.1 Realizacion de la audiencia publica de rendicidon de cuentas
e Gestién adelantada:

Durante el segundo semestre de 2015 se adelantaron actividades de preparacion a la
audiencia de rendicion de cuentas, tales como la realizacion de encuesta de seleccion de
temas, consolidacién y publicacién del informe de gestion.

El dia 29 de octubre de 2015 se llevo a cabo la audiencia publica en el auditorio de la Entidad,
la misma se transmitié por video streaming a través del operador publico de television Radio
Television Nacional de Colombia RTVC.

Durante el primer semestre de 2016 se han adelantado las siguientes actividades de
preparacion a la audiencia de rendicioén de cuentas:

» Firma de contrato N°086 con el operador publico Radio Television Nacional de Colombia
RTVC.

» Habilitacién de teleconferencia interactiva en la pagina web de la entidad.

» Envio de la encuesta de seleccion de temas a los grupos de interés.

» Apertura de correo institucional y habilitacion de extension para recibir las preguntas,
inquietudes y sugerencias referentes a la audiencia publica.

» Solicitud de informe de gestion a las Delegaturas y Secretaria General para consolidacion y
publicacién del mismo.

» Participacion en el Dia Nacional de la Rendicion de Cuentas con presencia del Presidente
de la Republica y presentacion de video “Consulta de expectativas grupos de interés”.

El dia 21 de octubre de 2016 se llevara a cabo la audiencia de rendicibn de cuentas de
manera presencial y virtual.

e Logros:

2015 - Participacion en la feria de rendicion de cuentas realizada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica DAFP.
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2016 - Participacion en el Dia Nacional de la Rendicion de Cuentas con presencia del
Presidente de la Republica y presentacion de video “Consulta de expectativas grupos de
interés”.

2.2.5.2 Seguimiento al plan de racionalizacion de tramites

e Gestion adelantaday logros:

Durante la vigencia 2015, se efectud el seguimiento al plan de racionalizacion de tramites
incluido en el Plan Anticorrupcién y remitido al DAFP, cuyo cumplimiento del 100% se detalla
a continuacion:

a. Sistema de recepcion de Informacién - Gestion de Informes Fase 1: Puesta en
produccion del aplicativo SUITE XBRL que incluye Taxonomias NIIF Plenas y NIIF Pymes.

b. Proceso Verbal sumario: Se implementaron las funcionalidades basicas BETA que
permiten al usuario interactuar directamente con la Entidad sin necesidad de desplazarse.

c. Litigio en linea: Se incluyeron acciones de revision técnica de los casos de uso, de los
ajustes y de los requerimientos de seguridad de la informacion.

d. Régimen Cambiario: Se implemento el software “flujo de procesos de régimen cambiario”.

Adicionalmente, se efectud la racionalizacién de tramites o procedimientos internos, segun el
siguiente detalle: Se efectud el inventario de 31 tramites prioritarios en las 4 delegaturas y en
la secretaria general. a) Para la Delegatura de inspeccion, vigilancia y control, se definié 1
tramite a racionalizar denominado investigaciones de grupo empresarial, en el que se decidié
gue en la misma resolucién que declara la situacion de control o de grupo empresarial se
impongan las multas correspondientes y asi reducir la duracion del tramite; b) Para la
delegatura de asuntos econdémicos y contables, se efectud el diagnostico del procedimiento
de informes empresariales, se logré que de los 13 informes empresariales financieros bajo
STORM, se construyeran 2 bajo el lenguaje XBRL, lo que permitio la racionalizacién de 11
informes. c) Para la Delegatura de Insolvencia, el tramite de reorganizacion se descentraliz6

en los coordinadores de grupo, la actuacion y firmas de procesos clasificados como de tipo C
por ser los de menor impacto econémico; para el procedimiento administrativo de grabacién
de audiencias, se permite que el medio de grabacion forme parte del expediente y se elimine
la actuacion de desgravar.

Para el periodo enero-agosto de 2016, de los (6) trdmites programados para racionalizar e
incluidos en el Plan Anticorrupcion de la entidad, con corte a agosto 31, se ha presentado el
siguiente avance:

a. Fusion y escision: Publicacién de la guias, para un porcentaje de avance del 100%.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.

Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

Pagina 74 de 154



TODOSPORUN
NUEVO PAIS

AZ EQUIDAD EDUCACION

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

SUPERINTENDENCIA (Ev?) M I N C O M E R C I O

b. Autorizacion de posesion de representantes legales, miembros de juntas directivas y
revisores fiscales de sociedades administradoras de planes de autofinanciamiento comercial:
Supresion del tramite, con cumplimiento del 100%, al ser eliminado el tramite del SUIT por la
justificacion normativa remitida al DAFP por parte de la Delegatura de inspeccion, vigilancia y
control.

c. Envio de informacién financiera: Presenta avance del 100% ya que se eliminé totalmente el
uso de firma digital para el envi6 de documentos adicionales y se sustituyo por el envié de
documento escaneado del original, lo cual contribuy6 a la reduccion de llamadas para este
soporte. Adicionalmente, para habilitar el medio de envio de documentos adicionales por
medio electronico, la entidad adelantd las siguientes actividades en la recepcion de los
estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2015: i) Eliminacion de una autenticacion
a través del modulo de documentos adicionales, para hacer el procedimiento mas agil; ii) se
recibieron los documentos adicionales de los informes 01 y 07 en STORM,; iii) se crearon los
trAmites y se parametrizé el sistema para recibir la informacién relacionada con el grupo 1
NIIF, bajo XBRL; iv) se recibio la documentacion por el médulo de documentos adicionales via
internet, sin ningun problema manifiesto por los usuarios.

d) Conciliacion: Presenta un avance del 93% puesto que la entidad habilité la infraestructura
de videoconferencia para enlazar la sala de conciliaciéon y arbitramento de Bogotd con las
salas de videoconferencia de las 7 intendencias regionales. Durante el periodo, se han
realizado audiencias a través de videoconferencia con las Intendencias Regionales de
Bucaramanga, Medellin, Cacuta, Barranquilla, Cartagena, Cali y Manizales.

e) Aprobacién de los estudios actuariales por pensiones de jubilacion, bonos y/o titulos
pensionales: Registra un avance del 45% correspondiente a la diagramacién en la
herramienta BPM del tramite aprobacion de estudios actuariales por pensiones de jubilacion,
bonos y/o titulos pensionales. Se disefiaron las plantillas para expedir los certificados de
calculo actuarial en estudio, calculo bonos vy titulos pensionales, en estudio y solicitud de
informacion faltante.

2.2.5.3 Caja de herramientas del sector — portafolio de servicios

e Gestion adelantaday logros:

Se remitié al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en la vigencia 2015, la propuesta de
Caja de Herramientas de la Superintendencia de Sociedades que incluyd dentro de su
portafolio de servicios, el Sistema de Informacion y Riesgo Empresarial SIREM, los estudios
de desempefio financiero, las jornadas de sensibilizacion y capacitacion en temas de Normas
Internacionales de Informacion Financiera NIIF y en gobierno corporativo, dicha informacion
permitié6 consolidar el Portal de Servicios de las Entidades del sector que se publicé en la
pagina del Ministerio para que los ciudadanos conozcan los principales servicios que prestan
las Entidades y como acceder a los mismos.
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Para la vigencia 2016 se remitié al Departamento Nacional de Planeacion DNP, el manual de
oferta institucional con el portafolio de servicios de la Entidad, que incluyé entre otros el
siguiente portafolio de servicios: Chat para consultas; sistema de informacién y riesgo
empresarial — SIREM; baranda virtual, sistema de atencion al ciudadano; conciliacion;
consulta de sociedades, estudios de desempefio financiero sectorial y envio de informacion
financiera.

2.2.5.4 Encuesta de satisfaccion de los ciudadanos vigencia 2015

e Gestion adelantada:

El objetivo de esta encuesta es evaluar el nivel de satisfaccion de los usuarios frente a los
servicios prestados por la Superintendencia de Sociedades y esta dirigida a los grupos de
interés definidos por la Entidad.

El resultado de la encuesta para el afio 2015 reporta un 80% del nivel de satisfaccion. Dentro

de la medicién se incluyeron aspectos como solucién del problema, eficiencia en la atencién y
profesionalismo de los agentes de servicio.

Aspecto evaluado Excelente Buena Aceptable Debe
mejorar
1. ¢;Cémo califica el area fisica de 21% 66% 10% 3%

atencion al publico?

2. ¢Cémo califica la atencion presencial 22% 65% 9% 3%
que se le brindé6 por parte de los
funcionarios de la Entidad?

3. ¢La informacién recibida fue adecuada 25% 61% 11% 3%
y oportuna?

4. ¢ Qué apreciacion le merece el horario 18% 63% 15% 1%
de atencibn al publico de Ila
Superintendencia?

5. ¢,Coémo considera la atencion por medio 21% 53% 16% 10%
telefénico?
6. ¢Como considera la atencién en 20% 64% 11% 4%

general de la Entidad en cuanto a la
prestacion de sus tramites y servicios?

Promedio 21% 62% 12% 4%

Para el afio 2016, la encuesta sera adelantada de manera semestral con el fin de tener una
medicién mas frecuente y acciones de mejora oportunas. De esta manera, se remitio la
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encuesta en el mes de julio a los grupos de interés obteniéndose, para el primer semestre del
afio, un 83% de nivel de satisfaccion.

e Logros:

Subir de un 80% a un 83% el nivel de satisfaccion del usuario principalmente por la
calificacion en la atencion presencial por parte de los funcionarios de la Entidad y de la
informacion adecuada y oportuna suministrada.

2.2.5.5 Fortalecimiento de la estrategia cero papel
e Gestion adelantada:

Se establecio el proyecto operativo "Fortalecimiento de la estrategia cero papel de GEL”
durante las vigencias 2015 y 2016, entre las actividades destacadas se encuentra la
elaboracion de propuestas de mejora y concientizacién sobre el uso racional del papel. A
continuacion se relacionan las estadisticas del consumo de papel:

Para el Primer semestre de la vigencia 2015 se registré una utilizacion de 894 resmas de
papel.

Durante la vigencia 2016 de enero a junio, se registrd una utilizacion de 669 resmas de papel.

e Logros:

La Entidad sigue con un enfoque claro en el cumplimiento de la directiva presidencial 04 del
2012 y la eficiencia administrativa, para el primer semestre del afio 2016 se logré una
disminucién del 25% en comparacion con el primer semestre del afio anterior. El compromiso
con la politica Cero Papel ha logrado mejorar los indicadores en el consumo racionalizado de
este insumo y un mayor uso de las herramientas tecnoldgicas con que cuenta la Entidad para
la gestion de la informacion y la documentacion.

Consumo comparativo primer semestre 2015-2016
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2.2.5.6 Seguimiento al programa de Gestion documental y tablas de retencion
documental

e Gestion adelantada:

Durante la vigencia 2015, se dio cumplimiento a las directrices del Archivo General de la
Nacion AGN, se implementd el Programa de Gestion Documental PGD, el cual tiene como
objetivo proporcionar directrices y lineamientos generales que conlleven a la estandarizacion y
normalizacion de cada uno de los procedimientos relacionados con la produccién, recepcion,
trdmite, organizacion, conservacion y disposicion final de los documentos, para facilitar el
acceso y la consulta de la informacion de manera segura, eficiente, agil y confiable;
adicionalmente, se actualizaron 7 tablas de retencion documental; para la vigencia 2016, se
tiene programada la actualizacion de las 45 tablas de retencion documental, a la fecha ya se
realizo el levantamiento de informacién con las respectivas areas productoras de informacion

e Logros:

Con la concatenacion de los diversos procesos del Programa de Gestion Documental se ha
logrado:

v' Facilitar ain mas la consulta y acceso a la informacion por parte de nuestros usuarios tanto
internos como externos.

v' Mayor control y trazabilidad en los procesos de produccién y tramite de la informacion.

v’ Eficacia y eficiencia en la blsqueda y recuperacion de documentos y expedientes para
adelantar procesos archivisticos.

v/ Optimizacién en nuestras politicas de conservacion y custodia de la informacién.

v Acceso a la informacién y los documentos de manera segura y estructurada al poder definir
diferentes tramites, permisos de acceso a los datos y documentos dentro del sistema de
gestion documental.

2.2.5.7 Seguimiento sectorial de la ejecucién presupuestal e indicadores
e Gestion adelantada:

Durante la vigencia 2015, en Ilo relativo al presupuesto de funcionamiento, se
comprometieron recursos por valor de $109.026 millones el cual corresponde al 97.9% de
ejecucion sobre la apropiacion actual de gastos de funcionamiento, con lo que se superoé la
meta establecida con el sector de 97.4%. Se obligaron recursos por valor de $107.875
millones el cual corresponde al 96.9% sobre la apropiacibn actual de gastos de
funcionamiento, con el cumplimiento de la meta establecida con el sector de 93.7%.
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En lo relativo al presupuesto de inversion, se comprometieron recursos por valor de $11.002
millones que corresponden al 91.2% del valor apropiado para gastos de inversion, con lo que
se superd la meta establecida de 82.1%. Se obligaron recursos por valor de $11.002 millones
el cual corresponde al 91.2% sobre la apropiacion actual, con lo que se superd la meta
establecida de 75.0%.

El total del compromiso logrado fue de 97.25% con lo que se super6 la meta general de
96% y el total de obligacion de 96.3% con lo que se supero la meta establecida con el sector
de 93.7%.

Durante el periodo enero-agosto 2016, en lo relativo al presupuesto de funcionamiento, se
comprometieron recursos por valor de $79.289 millones el cual corresponde al 64.7% de la
ejecucion sobre la apropiacion actual de gastos de funcionamiento, con lo que se supero la
meta establecida del 51.5%. Se obligaron recursos por valor de $75.549 millones el cual
corresponde al 61.7% sobre la apropiacion actual de gastos de funcionamiento, con lo que se
superd la meta establecida de 44.1%.

En lo relativo al presupuesto de inversién, enero agosto 2016 se comprometieron recursos
por valor de $7.798 millones que corresponden al 64,4% del valor apropiado para gastos de
inversion, no se cumplio con la meta establecida de 82.7%. Se obligaron recursos por valor de
$3.889 millones el cual corresponde al 32.1% sobre la apropiacién actual, no se cumplio la
meta establecida con el sector de 32.9%.

Dentro la vigencia 2016 el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico emitido el Decreto No.
378 de marzo de 2016 el cual aplazo la apropiacién a las entidades publicas, lo que gener6 a
la Superintendencia de Sociedades un aplazamiento de $5.756 millones distribuidos en
$2.756 millones en funcionamiento y $3.000 millones en inversién lo cual ha limitado el
cumplimiento de metas con el sector al corte de agosto de 2016.

e Logros:

v' Mejor ejecucion de la Entidad verificada en los dltimos 5 afios siendo la mas cercana la
alcanzada en el afio 2009 en compromisos. En relacién con las obligaciones y dada su
reciente medicion por parte del MINCIT fue la mejor de los ultimos tres afios.(Grafico A-B)

v' Mejor ejecucion de compromiso en el sector y segundo mejor en obligacion del sector a 31
de diciembre de 2015. Con lo que se supero6 el promedio total del sector. (Grafico C-D)
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* Fuente Portal de trasparencia

2.2.5.8 Presentacion e implementacién de un proyecto practico de responsabilidad
social por entidad

e Gestion adelantada:

v La gestion adelantada por la Superintendencia de Sociedades en materia de
responsabilidad social guarda estrecha relacién con lo previsto en el Plan Nacional de
Desarrollo vigente, especialmente en la estrategia transversal de buen gobierno para
fortalecer el desarrollo sostenible.

v En el desarrollo de este programa, para el periodo 2015-2016, se llevo a cabo la consulta
con grupos de interés para identificar los aspectos materiales o relevantes que sirvieran de
base para la elaboracion del reporte de sostenibilidad, el cual fue publicado en la pagina
web de la Superintendencia de Sociedades, en agosto de 2016, y remitido a todos los
grupos de interés para su conocimiento. Este reporte puede ser consultado en el siguiente
link: http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/supersociedades-con-rse-y-
gobierno-corporativo/Paginas/default.aspx
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v De igual manera, en la vigencia 2015, se defini6 como proyecto de responsabilidad social
empresarial para ser adelantado por la Entidad en asocio con la Universidad Externado de
Colombia, denominado “Programa de primeros pasos de responsabilidad social
empresarial” cuyo objetivo es lograr que 15 sociedades supervisadas por la
Superintendencia de Sociedades participen y fortalezcan los aspectos que hacen parte de
la responsabilidad social, los cuales son gobierno corporativo, practicas laborales, practicas
justas de operacion, practicas ambientales, asuntos de usuarios, comunidad y derechos
humanos.

e Logros:

v/ Obtener un porcentaje alto de percepcion positiva por parte de los grupos de interés de la
Superintendencia de sociedades.

v Obtener el certificado de materialidad por parte del Global Reporting Initiative —GRI para el
reporte publicado en el 2016, que permite un reconocimiento a nivel nacional e
internacional del compromiso de la Superintendencia de Sociedades con los aspectos
fundamentales del desarrollo sostenible.

v Registrar un indice de cumplimiento del 81.8% en lo que atafie a las pautas de
responsabilidad social establecidas en la norma internacional (ISO 26.000).

Percepcion positiva - Grupos de interés

Sociedades

Supervisadas;

Funcionarios;
82%

93%

Proveedores y
contratistas;
94%

Promotoresy
liquidadores;
90%

Ciudadania en
general; 80%

Destinatarios de la encuesta: 30.609
Respuesta: 2.437
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Percepcion positiva grupos
de interés

87,80%

2014 2015

Se percibe como una entidad seria, con una buena reputacion y consideran que realiza un
aporte importante a la sociedad.

3. ALINEACION PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

3.1 Logros en el cumplimiento de los siete (7) objetivos estratégicos frente a la vision
2018

La Superintendencia de Sociedades para cumplir la visibn de contar con altos estandares
tecnolégicos y de gestion en el cumplimiento de sus funciones administrativas y
jurisdiccionales, fijo los 7 objetivos estratégicos que aparecen referenciados en la imagen
adjunta y para cada objetivo definio los proyectos correspondientes.

Contribuir a la preservacién del orden publico
econdémico.

Producir y suministrar, a partir de

los reportes de los supervisados,
informacién dtil, confiable y de
calidad para la toma de
decisiones y para el ejercicio de la
funcién de fiscalizacién.

Ejercer eficientemente las
facultades administrativas de
fiscalizacién sobre las sociedades
sujetas a la inspeccién, vigilancia
y control.

Contribuir a la preservacién de la Ejercer las facultades
empresa y a la recuperacién del jurisdiccionales tendientes a
crédito, mediante el ejercicio de resolver los conflictos societarios
las facultades jurisdiccionales. de las sociedades Colombianas.

Agilizar los procesos, mediante el uso de las
tecnologias de la informacién necesarias para
facilitar la gestion de la entidad.

Fortalecer la estructura institucional y las
competencias de los funcionarios.
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3.1.1 Objetivo estratégico N°1 - Contribuir a la preservacion del orden publico
economico

3.1.1.1 Elaboracion de un esquema de supervision por riesgos en sociedades con
régimen especial

El objetivo de este proyecto es dar prioridad en la supervision a las sociedades con
reglamentacion especial sujetas a la supervision de esta Superintendencia, en atencion a la
actividad que desarrollan y el nivel de riesgo que ésta comporta en la economia y frente a los
diferentes grupos de interés con los cuales se relaciona. Para ello se tuvieron en cuenta
aspectos como el manejo de recursos publicos, los activos registrados, el nivel de
endeudamiento, el impacto econdémico y social, entre otros.

e Gestion adelantada:

Para el cumplimiento de este objetivo se establecieron los criterios de segmentacion para las
siguientes tipos de sociedades:

» Fondos Ganaderos

» Sociedades Administradoras de Planes de Autofinanciamiento Comercial — SAPAC
» Sociedades de Factoring

» Empresas Multinacionales Andinas — EMAS

» Sociedades de Servicios Técnicos o Administrativos

» Clubes con Deportistas Profesionales

» Sociedades de Multinivel

» Sociedades en Proceso de Extincién de Dominio

» Sociedades Operadoras de Libranza

Se determinaron los criterios de riesgo para cada uno de los grupos de sociedades con
régimen especial y se priorizaron las empresas que presentaron mayor numero de estas
variables, en cada uno de los grupos. Dentro de los criterios analizados se tuvieron en cuenta
aspectos como la situaciéon de la empresa, tamafo, indicadores financieros e indicadores de
cumplimiento de requerimientos frente a la Entidad.

Adicionalmente se encuentra en elaboracién conjunta con la Procuraduria General de la
Nacion, una cartilla sobre la forma en que se lleva a cabo la originacion y comercializacion de
los pagarés libranza.

e Logros:

Con fundamento en los criterios establecidos y el resultado del riesgo inherente de cada
actividad, fueron seleccionadas las sociedades a las cuales se les hard un seguimiento
especial.
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3.1.1.2 Identificacion de situaciones de control o de grupo empresarial de sociedades
en insolvencia

El objetivo el del proyecto es identificar situaciones de control o de grupo empresarial para
facilitar la aplicacion de las diferentes disposiciones en materia de insolvencia, de acuerdo con
la Ley 1116 de 2006 y el Decreto 1749 de 2011, asi como para realizar andlisis de riesgo y
adoptar oportunamente las medidas que correspondan.

e Gestion adelantada:

La Delegatura de Insolvencia a través de sus grupos de Liquidaciones y de Reorganizacion y
Reestructuracién Empresarial, el primer dia habil de cada mes del primer semestre de 2016,
informaron al Grupo de Conglomerados de la Delegatura de Inspeccion, Vigilancia y Control,
sobre las sociedades admitidas en los procesos de insolvencia, con el fin de determinar
aguellas en las que se pueda presentar una situacion de control no inscrita, para darles
prioridad y agilizar la investigacion administrativa que permita determinar si se presentd un
incumplimiento al articulo 30 de la Ley 222 de 1995, antes de que culmine el proceso
concursal.

e Logros:

Con base en la informacién recibida, se adelantaron actuaciones en relacién con 17 posibles
conglomerados. En dos de estas investigaciones se han impuesto multas, entre otras razones,
por no solicitar la inscripcién de la situacién de control.

3.1.1.3 Eventos

Uno de los objetivos méas importantes de la administracién actual de la Superintendencia
Sociedades es el de poner a disposicion de los usuarios y de los funcionarios seminarios
dictados por reconocidos académicos a nivel mundial, especializados y pioneros en los temas
relacionados con las funciones de la entidad.

A la fecha, se han organizado multiples eventos con la participacion de expertos en Derecho
Societario, garantias mobiliarias, auxiliares de la justicia, régimen de insolvencia empresarial,
NIIF y mejores practicas en politicas anti-soborno, entre otros.

Los seminarios han tenido gran acogida dentro del sector y se han posicionado como un
espacio educativo y de analisis a través del cual, adicionalmente, se pretende dar a conocer
los lineamientos, proyectos y publicaciones de la Superintendencia y dar apoyo en los asuntos
de competencia de la entidad al sector empresarial.

Dentro de los seminarios que se han llevado a cabo se encuentran los siguientes:
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» Presentacion del Nuevo Reglamento de Arbitraje Especializado en Materia Societaria

Los invitados fueron Yesid Reyes Alvarado, en su calidad de Ministro de Justicia y del
Derecho, quien instalé el evento y Eduardo Silva Romero Socio de la firma Dechert LLP. El
profesor Silva como especialista en contencioso y arbitraje internacional ha supervisado
numerosos arbitrajes ante tribunales en todo el mundo. Su conferencia se concentr6 en el
tema de arbitraje y derecho societario y la importancia de conocer el mecanismo que la
Superintendencia de Sociedades pone a disposicion como un procedimiento arbitral eficiente,
especializado y econdémico.

JERINTENDENC! £
/E SOCIEDADES

W

» Legislacion contra el soborno transnacional

El evento se realizo con el fin de apalancar la experiencia del Reino Unido con la Ley Anti-
Soborno y fue organizado en conjunto con The International Governance and Risk Institute y
la Secretaria de Transparencia de Colombia.

Se contdé con la participacion del Doctor Camilo Enciso Secretario de Transparencia y
expertos en el tema del Reino Unido: Patrick Rappo, Jane Berney y Dominic Lemoignan con
la mision de capacitar y asesorar a las autoridades gubernamentales competentes y
representantes del sector privado sobre la aplicacion de la nueva legislacion anti-soborno.

L= B
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» Foro CNUDMI

Contamos con la participacion de Cecilia Alvarez Correa, en su calidad de Ministra de
Industria, Comercio y Turismo, y con presentaciones académicas a cargo de Renaud Sorieul,
Secretario de la CNUDMI, Juan Pablo Cardenas Mejia, abogado y profesor experto en
Arbitraje, José Miguel Mendoza, Superintendente Delegado de Procedimientos Mercantiles y
Francisco Reyes Villamizar, Superintendente de Sociedades y presidente de la CNUDMI. El
evento fue de especial interés, pues, se resalto la importancia de la Comision de las Naciones
Unidas para el Derecho Mercantil Internacional como principal 6rgano juridico del sistema de
las Naciones Unidas en el ambito del Derecho Mercantil Internacional encargado de
modernizar y armonizar las reglas del comercio en todo el mundo. En este evento, se
expusieron las funciones y objetivos de la comision y se analizaron algunas de las leyes
modelo que han tenido aplicacién en Colombia.

SUPERINTENDENCIA
DE SQCIEDADES,

» El valor de la accion y derechos de accionistas

El profesor Fabio Ulhoa Coelho, reconocido profesor y experto en Derecho Comercial de la
Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Sao Paulo, Brasil expuso los
principales puntos a tener en cuenta sobre el valor de la accion y el derecho de los
accionistas, es decir, como los accionistas le son atribuidos ciertos derechos y garantias que
buscan asegurar que las sociedades traten de manera equitativa a todos los acciones sin
privilegiar los intereses de alguno sobre los demas.
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> Etica y valores en el régimen legal societario

Se contd con la participacion de Neéstor Humberto Martinez Neira, reconocido abogado y
experto en Derecho de Sociedades y Nancy Rapoport, profesora experta en ética empresarial
y gobierno corporativo, de la facultad de Derecho de la Universidad de Nevada, Las Vegas.
En el seminario se profundizé y se resaltd la importancia de los principios de ética aplicables
a la asesoria legal de las sociedades.

» Estructuracion de Garantias Mobiliarias

El evento se realiz6 en conjunto con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
Asobancaria y la Corporacion Financiera Internacional (IFC) del Grupo Banco Mundial fue de
especial interés porque se expusieron las alternativas existentes sobre estructuracion de
Garantias Mobiliarias y se analizaron los diferentes casos practicos. Al evento asistieron
representantes de entidades financieras y firmas de abogados, nacionales e internacionales,
especializadas en derecho financiero y financiacién de proyectos como Irene Arias, Directora
de IFC, Fradyn Suarez, socio de la firma Jones Day, Daniel Londofio, socio de la firma Goméz
Pinzon Zuleta, Manuel Quinche socio de la firma Brigard & Urrutia y Alejandro Gonzalez Socio
de la firma Skadden, Arps, Slate, Meagher & flom, entre otros.
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Asi mismo, el Superintendente ha participado en diversos foros internacionales, entre los que
se destacan:

» Participacion en las discusiones de inquietudes del Director del Grupo de Trabajo de la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) en materia de soborno
en Paris, Francia.

» Ponencia principal de la 392 charla "Tucker Lecture” de la Universidad Estatal de Louisiana
(Louisiana State University), del centro de estudios de derecho civil de dicha Universidad,
en Louisiana, Estados Unidos.

» Participacion en el evento conmemorativo de los 150 afios del Codigo de Comercio chileno
y en otras actividades académicas organizadas por la Universidad Catolica de Chile en
Santiago, Chile.

» Participacion en el 6° Congreso Brasilero de Derecho Comercial en Sao Paulo, Brasil.

» Participacion en Seminarios como Presidente de la CNUDMI (Comisiébn de Naciones
Unidas de Derecho Mercantil Internacional).

» Conferencista y panelista en el Foro de Derecho Mercantil Internacional Asiatico y el
Pacifico de la Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional.
Este evento fue organizado conjuntamente por la conferencia de la Haya sobre Derecho
Internacional Privado, el Ministerio de Justicia de la Republica de Corea, la Barra
Internacional de Abogados, el Instituto Coreano de Investigacion Legislativa y las
Asociacion Internacional de Comercio de Coreo, entre otras organizaciones
internacionales.
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» Conferencista y panelista en el Tercer Congreso Internacional de Comercio Electrénico en
el marco del 50° Aniversario de la CNUDMI, en San José de Costa Rica.

» Participacion en la Sexta Comision (Asuntos Juridicos) de la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su 702 sesidn, Nueva York, Estados Unidos.

3.1.2 Objetivo estratégico N°2 — Producir y suministrar, a partir de los reportes de los
supervisados, informacién util, confiable y de calidad para latoma de decisiones y para
el ejercicio de la funcién de fiscalizacion

3.1.2.1 Modificacién de la encuesta de gobierno corporativo y responsabilidad social
empresarial

e Gestion adelantada:

Modificacion de la encuesta que anualmente realizaba la Superintendencia, sobre practicas
de gobierno corporativo y responsabilidad social empresarial.

e Logros:

Se logro que la encuesta actual fuera mas asertiva y logica para el diligenciamiento de los
empresarios y que la misma interrelacionara el desempefio financiero de las compafiias, con
la puesta en marcha de practicas de buen gobierno y responsabilidad social empresarial.

Con los resultados de la encuesta, se realizaron dos informes:

a) Analisis descriptivo de las respuestas de la encuesta
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b) Andlisis multivariado que mide el desempefio financiero por la puesta en marcha de
practicas de buen gobierno corporativo y de responsabilidad social empresarial

Con los resultados de la encuesta, se realizaron dos informes: uno descriptivo con la
caracterizacion de las respuestas que a la encuesta hicieron las empresas y otro que
relaciona el buen gobierno corporativo y de responsabilidad social empresarial con el
desempefio financiero de las compaiiias.

¥

A

CORPO‘ ARV

Analisis deS€riptiv

Fuente: www.prosegpri.com.mx

3.1.2.2 Racionalizacién y simplificacion de los requerimientos de informacion a los
supervisados - Informe 30 Acuerdos recuperatorios

e Gestion adelantada

Se definieron las estructuras del informe 030 A, denominado “acuerdos de recuperaciéon”, para
que las comparfias en procesos de insolvencia puedan reportar su informacion, tanto
trimestral como de fin de ejercicio, bajo NIIF. Para el efecto, el reporte se debera hacer en la
plataforma SIRFIN, bajo lenguaje XBRL.

e Logros:

Racionalizacion de 14 anexos en el redisefio del informe financiero para las sociedades que
se encuentran en acuerdos de recuperacion.
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Racionalizacion Formularios

Informe 30
18
16
14
12
g 10
3
8 8
o
6
4
2
o L 4 4
Estados
. - anexos caratula
Financieros
| Storm 5 16 1
u Sirfin 4 2 1

3.1.2.3 Educacién para el proceso de convergencia NIIF

6\ Proceso de convergencia

\?9’ Construccion conjunta
e

Presentacién  Agenda  Panelistas y Moderadores

Acerca del Evento:

Lasi

¢ Participacion de los sectores publico, privado y académico.
e Cerca de 300 asistentes y mas de 3.300 visitas virtuales.
e 3 ejes tematicos: aseguramiento, informacion financiera de calidad y gobierno corporativo.

3.1.2.4 Actualizacién de la circular de lavado de activos

La informacion referente al lavado de activos se encuentra en el capitulo X de la circular
basica juridica, cuya actualizacién incluye:

v" Inclusién de empresas que pertenecen actividades y profesiones no financieras designadas
(APNFD)

v' Descripcion de la figura del oficial de cumplimiento

v' Definicién de los elementos minimos que debe contener el sistema de prevencién para
identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos de LA/FT
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v Determinacién de un periodo minimo de permanencia bajo el régimen de la circular
v Elaboracion de 6 eventos pedagogicos con mas de 610 participantes

Capacitacion
610
participantes

Circular prevencion
LAFT- Periodo
Minimo

(2

Va7 ta

Oficial de
cumplimiento

Elementos minimos
del sistema

3.1.2.5 Realizacién de jornadas académicas
e Gestion adelantada:

Se realizaron eventos académicos sobre temas relacionados con la prevenciéon del riesgo de
lavado de activos, con las buenas practicas de gobierno corporativo y con las practicas de
responsabilidad social, entre otros. En los eventos participaron expertos en las diferentes
materias.

» Realizacion de eventos pedagdgicos:

A partir del mes de agosto de 2015 se realizaron 32 eventos pedagodgicos en diferentes
ciudades del pais, con una asistencia total de 5.784 personas. Los temas tratados en las
capacitaciones fueron los siguientes:

» Buenas practicas de Gobierno Corporativo (2)

» Presentacion de informes empresariales (6)

» Prevencion del riesgo de lavado de activos (4)

» Proceso de Convergencia a Normas Internacionales de Informacion Financiera — NIIF (7)
» Responsabilidad de administradores (8)

» Otros temas societarios (5)

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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ANO \ N° DE EVENTOS N° DE ASISTENTES
2015* 13 1.274
2016** 19 4.061
TOTAL 32 5.784

* Junio 1° a diciembre 31 de 2015
** Enero 1° a junio 30 de 2016

A continuacion se detallan los eventos pedagdgicos:

EVENTOS PEDAGOGICOS 2015

N° DE

CIUDAD FECHA ASISTENTES

Cumbre internacional de investigacién y técnica Bogoté 196
financiera 18-ago-15 928 Streaming*
Il Encuentro Nacional de Construccién Conjunta para Bogota 17-sep-16 283
la aplicacion de normas de contabilidad de informacion 312
financiera internacional y de aseguramiento, asi como Streaming
de transparencia de la informacion en el marco de las
practicas de buen gobierno corporativo
Il encuentro nacional de construccién conjunta para la Bogota 18-sep-16 196
aplicaciéon de normas de contabilidad de informacién 3.071
financiera internacional y de aseguramiento, asi como Streaming
de transparencia de la informacién en el marco de las
practicas de buen gobierno corporativo
Presentacion de los capitulos i y ii del proyecto de ley Bogota 21-sep-15 85
No. 70 sobre reforma al régimen de sociedades
Presentacion del proyecto de ley No. 70 sobre reforma Bogota 28-sep-15 51
al régimen de sociedades

19a23de
Taller de procedimientos de insolvencia Bogota octubre 32

/2015

Presentacion del decreto reglamentario al régimen de Bogota 23-oct-15 152
garantias mobiliarias
Modelos de gestion y administracién del riesgo de Bogota 05-nov-15 72
lavado de activos y financiacion del terrorismo (la/ft)
Gobierno corporativo: empresas b Bogota 06-nov-15 149
Socializacion del Decreto auxiliares para los procesos Bogota 11-nov-15 94
de insolvencia. El Decreto 2130 de 2015 promueve la
participacion efectiva de personas idéneas en los
procesos gue se adelantan en la entidad.
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N° DE
CIUDAD FECHA ASISTENTES

Marco de encuentro entre Supersociedades y naciones | Bogota 9-feb- 2016 124

unidas

Las contrapartes, los reportes y el papel de la UIAF:| Bogota 18-feb- 2016 | 100

prevencion del riesgo de lavado de activos 69
Streaming

El riesgo de la/ft :oportunidad para repensar; perfilando | Bogota 26-feb- 2016 | 102

el oficial de cumplimiento; el soborno transnacional

Capacitacion en la presentacion de estados financieros | Bogota 14-mar- 2016 | 114

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Capacitacion en la presentacion de estados financieros | Bogota 15-mar- 2016 | 101

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Capacitacion en la presentacion de estados financieros | Bogota 16-mar- 2016 | 126

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Presentacion de estados financieros de fin de corte

ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Capacitacién en la presentacion de estados financieros | Manizales 16-mar- 2016 | 26

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Capacitacién en la presentacion de estados financieros | Bogota 17-mar- 2016 | 89

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Presentacion de estados financieros de fin de corte

ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Capacitacién en la presentacion de estados financieros | Bogota 18-mar- 2016 | 75

de fin de ejercicio- corte 2015 en XBRL grupo 1

Divulgacion de la propuesta de norma NIIF para| Bogota 5-abr-2016 59

entidades que no cumplen la hipétesis de negocio en

marcha

Prevencion del riesgo de lavado de activos y| Bogoti 23-may-2016 | 107

financiacién del terrorismo 1.200
Streaming

24-may-2016 | 151

Etica y legalidad en el régimen societario Bogota 1.479
Streaming

Seminario de acuerdos de accionistas Bogota 3-jun-2016 44

Preparaciéon y Presentacion de Informacion Financiera| Medellin 26-jul-2016 574

2016 (Grupos 2 y 1 Voluntario)

Preparacion y Presentacién de Informacion Financiera | Bogota 29-jul-2016 591

2016 (Grupos 2 y 1 Voluntario)

Preparacion y Presentacién de Informacion Financiera | Bogota 558

2016 (Grupos 2 y 1 Voluntario) 03-ago-2016

La quiebra de las empresas en Francia: salvaguardias, | Bogota 16-ago-2016 | 132

concurso y liguidacion

Preparacion y Presentacion de Informacién Financiera| Cali 850

2016 (Grupos 2 y 1 Voluntario) 23-2g0-2016
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> Conferencias de temas relacionados con conflictos societarios:

(15-08-2015/31-08-2016). A continuacion ser relacionan las conferencias dictadas por el Dr.
Jose Migue Mendoza:

Fecha Hora Evento Lugar
18/08/2015 8:00:00 am | Evento OECD Auditorio Superintendencia de
Sociedades
25/08/2015 8:30:00 am | Decreto Garantias Mobiliarias Presidencia
Evento - Tendencias del Derecho
Societario en Europa y Aspectos de la . . :
21/09/2015 8:30:00 am | SAS Francesa Presentacion de los Aud,tono Superintendencia - de
. Sociedades
Capitulos | y Il del Proyecto de Ley N.
70
. .. | Hotel Cosmos Insignia - Carrera
7/10/2015 12:15:00 pm | Norton Rose Fullbright - Presentacion | ;1 p'y5 9659 - Salon Emblema
Reglamento Arbitraje >
Philippi Prietocarrizosa & Uria -
26/10/2015 5:00:00 pm | Presentacion reglamento de arbitraje | Carrera 9 # 74-08
especializado
AA. Brigard & Urrutia - Presentacion |Brigard & Urrutia - Calle 70 A #
2710/2015 3:00:00 pm Reglamento de Arbitraje 4-41
4/11/2015 7:30:00 am | Hloreda - Camacho -~ Presentacion | o\, oy
Nuevo Reglamento de Arbitraje
5/11/2015 5:00:00 pm | Garrigues - Presentacion Reglamento | . o4 7 No. 75-66 Oficina 702
de Arbitraje
6/11/2015 8:30:00 am | Evento Empresas B Auditorio Superintendencia de
Sociedades
18/11/2015 8:00:00 am Presentacion Arb|traje y Proyecto de | Hotel JW ,Marrlott, Calle 73 #8-
Ley Procolombia 60, Bogota
26/11/2015 9:00:00 am Ser,nlnarlo _mejores  practicas  en Aud_ltorlo Superintendencia de
politicas anti-soborno en Colombia Sociedades
Conferencia 'El futuro de un pais en Gran Salén Centro Empresarial
18/02/2016 7:00:00 am a7’ P y recreativo El Cubo - Carrera
P 30 NQS No. 52 - 77
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Fecha Hora Evento Lugar

30/03/2016 8:00:00 am | Evento Bancolombia

31/03/2016 5:00:00 pm | Comité con Entidades Adscritas Despacho MINCIT

7/04/2016 6:00:00 pm |/Academia - colombiana de
jurisprudencia

18/05/2016 6:30:00 pm | Evento Embajada Britanica Embajada Britanica

16/06/2016 3:00:00 pm | Evento arbitraje - CCB

29/06/2016 8:15:00 am | Workshp in Law and Finance Universidad de los Andes
Conferencia Dr. Aurelio Gurrea “El

8/07/2016 11:00:00 am |mpacto_ _d_el Derecho concursal en la B|b||_oteca Superintendencia de
competitividad de las empresas y la | Sociedades
promocién del crecimiento econémico”

14/07/2016 7:00:00 am | Sonversatorio “El problema  de a0 ciqad Externado
accion social de responsabilidad

3.1.3 Objetivo estratégico N°3 — Ejercer eficientemente las facultades administrativas de
fiscalizacion sobre las sociedades sujetas a inspeccion, vigilancia y control

3.1.3.1 Revisién de requisitos para tramites societarios

e Gestion adelantada:

Con el proposito de mantener actualizada la circular basica juridica expedida por la
Superintendencia de Sociedades, la cual compila las principales instrucciones generales que
en materia legal ha emitido la entidad, se realizé un andlisis de los requisitos necesarios para
adelantar los tramites legales por parte de las sociedades supervisadas. Se compendiaron,
revisaron, modificaron y actualizaron las instrucciones en materia de derecho societario, asi
como también los principales actos administrativos de caracter general expedidos por esta
entidad, con el proposito de facilitar a los destinatarios su cumplimiento, comprension vy
consulta.

e Logros:

Se modificé y adiciond la circular basica juridica, inicialmente emitida por medio de la circular
externa No. 100-000003 del 22 de julio de 2015, principalmente, en lo relativo a autorizaciones
para la reduccion de capital, colocacion de acciones, obligaciones de compafiias multinivel y
sociedades administradoras de planes de autofinanciamiento comercial SAPAC.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Igualmente, se incluyé una guia técnica de orientacion y aplicacion de la nueva normativa
contable para la preparacion de informacion financiera bajo NIIF.

3.1.3.2 Emisién de regulacién para las sociedades que comercialicen pagares libranzas

El objetivo del proyecto es fortalecer la regulacion vigente para las sociedades que
comercializan pagarés libranzas, con el fin de brindar seguridad a los interesados que se
vinculan con estas sociedades, a través de los productos o servicios que ofrecen en desarrollo
de su objeto social.

e Gestion adelantada:

La Superintendencia de Sociedades participé en la elaboracion del Decreto 1348 del 24 de
agosto de 2016, que reglamenté la revelacion de informacion y la gestion de riesgos en la
venta y administracion de operaciones de libranza efectuadas al amparo de la Ley 1527 de
2012 y expidié la circular 100-000007 de 2016, por la cual se solicita informacion a las
empresas comercializadoras de créditos libranza.

e Logros:

Con fundamento en el Decreto citado, la Superintendencia expidié la circular externa 100-
000007 del 24 de agosto de 2016, mediante la cual se solicita informacién a las sociedades
comerciales, empresas unipersonales y sucursales de sociedades extranjeras, que adelanten
la actividad de comercializacion o administracion de créditos de libranza.

La informacién solicitada corresponde a estados financieros y cifras referentes a compras y
ventas de cartera, con plazo para su remision hasta el 9 de septiembre de 2016. Asi mismo, se
solicité informar sobre la gestion adelantada para la publicacion en la pagina web de estas
sociedades, de los estados financieros, principales indicadores de solvencia y los ajustes a la
informacion que se les debe entregar a los clientes, antes de la venta de la cartera y durante la
administracion de la misma.

3.1.3.3 Fortalecimiento de las competencias de las intendencias regionales frente al
desarrollo del proceso de investigaciones administrativas

El objetivo del proyecto es trasmitir e intercambiar con las intendencias regionales, la
experiencia en la aplicacion de la politica de supervision adoptada por la Superintendencia de
Sociedades.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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e Gestion adelantada:

Mediante conferencias virtuales, se compartié con los funcionaros de cada intendencia regional
las politicas de la delegatura de inspeccion, vigilancia y control, con el objetivo de unificar
criterios para el desarrollo de las investigaciones administrativas.

Se debatieron, entre otros asuntos, las reglas para el inicio de una investigacion administrativa
y estructura de la resolucion; los términos para el desarrollo del proceso (descargos, alegatos,
pruebas, recursos, decision de fondo) y el contenido del manual de actuaciones
administrativas.

e Logros:

Se otorgaron las herramientas tendentes a unificar criterios para adelantar el proceso de
investigaciones administrativas a nivel nacional, lo cual contribuye a la transparencia, eficiencia
y celeridad de la administracion en la atencion de los usuarios.

3.1.3.4 Fortalecimiento de las investigaciones administrativas como alternativa eficiente
para la solucion de conflictos societarios

El objetivo de este proyecto es implementar audiencias en las etapas iniciales del
procedimiento sancionatorio como mecanismo expedito de resolucion de investigaciones.

e Gestion adelantada:

Para el logro de este objetivo, se capacito al grupo de funcionarios que adelantan
investigaciones administrativas, a fin de lograr un adecuado desarrollo de las audiencias.
Ademas se crearon e implementaron formatos para la audiencia preliminar y para el acta
respectiva, que agilizan su registro.

Adicionalmente, se disefiaron reportes para tener una adecuada informacion estadistica sobre
los asuntos de los cuales conoce el grupo de investigaciones administrativas con el fin de
obtener informacion actualizada sobre las investigaciones adelantadas y érdenes impartidas.
Actualmente este grupo adelanta 23 investigaciones formalmente abiertas, efectia el
seguimiento al cumplimiento de 25 6rdenes y adelanta 65 actuaciones preliminares. En lo
corrido del afio, se han efectuado 26 tomas de informacion relacionadas con asuntos de
naturaleza societaria y se encuentran 7 pendientes por realizar. En cuanto a solicitudes de
investigacion por captacion no autorizada, se han atendido 36 solicitudes para lo cual se han
adelantado 16 tomas de informacion, se ha solicitado documentacion a 3 sociedades, existen 6
denuncias pendientes por revisar y existen indagaciones preliminares respecto de 7.
Adicionalmente, entre enero y agosto de 2016, el grupo de investigaciones administrativas
recibio 1.420 radicaciones, que fueron atendidas a traves de 1.589 actos administrativos.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Actuacion adelantada Total
_Requesta_l a solicitudes de visitas e 451
investigaciones
Ordenes y verificacion de cumplimiento 97
Rechazo de investigacion 68
Ordenes previas 53
Informe de visita 51
Diligencias preliminares 48
Reconocimiento de personeria 37
Cargos de los visitadores 22
Terminacion de la investigacion 16
Acta de cierre de visita 14
Recurso de reposicion y revocatoria directa 16
Documentos adicionales a la investigacion 10
administrativa
Alegatos de conclusion 9
Imposicion de multas 22
Ado_pcié_n de medidas por irregularidad - 12
audiencias
Apertura de investigacién y traslado de cargos 0
Subtotal investigaciones 926
Otras actuaciones 663
Total 1.589

e Logros:

Se adelantaron 9 audiencias exitosamente, que permitieron agilizar el proceso de notificacion
de los actos administrativos, investigaciones administrativas y audiencias preliminares, con el
fin de obtener la informacién necesaria para adoptar decisiones oportunamente.

De otra parte, el Grupo de investigaciones administrativas mejor6 los tiempos de respuesta al
ciudadano. Es asi como entre febrero y abril el tiempo promedio de respuesta fue de 36,4 dias
y entre mayo Y julio fue de 15 dias.

Adicionalmente, se lleva a cabo una politica de atencién en relacion con aquellas solicitudes de
investigacién que no cumplen los requisitos previstos en el articulo 87 de la Ley 222 de 1995
para ser adelantadas. Se da traslado de la solicitud, con el fin de que la sociedad se pronuncie
en relacion con los hechos denunciados, con lo cual se busca satisfacer la demanda de
intervencion de la autoridad en dichas causas, en procura de brindar un mejor servicio a los
usuarios.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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3.1.4 Objetivo estratégico N°4 — Contribuir a la preservacion de la empresa y a la
recuperacion del crédito, mediante el ejercicio de las facultades jurisdiccionales

3.1.4.1 Solidez de contenidos
e Gestion adelantada

A través de este programa, la Superintendencia de Sociedades impulsa la seguridad juridica
en materia concursal y la predictibilidad de las soluciones judiciales a la insolvencia. Para
concretar ese objetivo, la delegatura para procedimientos de insolvencia ha desarrollado

clinicas de casos, que son reuniones de trabajo para definir soluciones procesales y
sustanciales frente a casos de impacto doctrinal, de relevancia nacional o de especial
complejidad procesal, lo que ha permitido impulsar procesos y definir lineas de decision que
se vierten en una relatoria de la cual se desprende la publicacion de compilaciones de
decisiones judiciales.

e Logros:

» Libros publicados de jurisprudencia concursal, tomos 1 y Il.
» Libro en proceso de publicacién de jurisprudencia concursal, tomo |l

3.1.4.2 Estudio de lareforma a la legislacién concursal
e Gestion adelantada:

A pesar de que la Superintendencia de Sociedades tiene una tradicién de casi medio siglo en
tramites concursales, nunca se habia formulado un proyecto que buscara medir el impacto de
las normas concursales para, a partir de esa medicion, proponer reformas a la ley.

Ademas de trazarse esta meta, la Superintendencia de Sociedades disefi6 una metodologia
para el levantamiento y sistematizacion de la informacién, de acuerdo a las necesidades de la
medicion. Ademas, priorizod el levantamiento de informacion respecto de los procesos de
reorganizacion y validacion judicial, con el fin de identificar falencias en ellos y mejorarlos para
fomentar su uso.

e Logros:

» Definicion de pautas metodoldgicas para el levantamiento y sistematizaciéon de la
informacion contenida en las bases de datos de la Entidad.
» Levantamiento de la informacion de procesos de insolvencia.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Tomado de: http://bigdata-madesimple.com/category/tech-and-tools/data-mining/

3.1.5 Objetivo estratégico N°5 — Ejercer las facultades jurisdiccionales tendientes a
resolver los conflictos societarios de las sociedades colombianas

3.1.5.1 Publicaciones de la corte societaria

e Gestion adelantada: A continuacion ser relacionan las publicaciones realizadas en el afio
2015 por la delegatura para procedimientos mercantiles:

Publicacién Afo Volumen | Ubicacion
Boletin de Jurisprudencia 2015 N.° 4 enlace
L|br_o . de Jurisprudencia 2015 NL° 2 enlace
Societaria -
Boletin de jurisprudencia 2015 N.° 3 enlace

Entre las publicaciones se destaca el Boletin de Jurisprudencia

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Las 10 sentencias mas relevantes de 2015

Carlos Alberto Sierra contra
Axede S.A.
Sentencia n.” 800-3 (enero 9)

Eje n judic erdos de accionistas
sobre la eleceion de administradores

TLF S.R.L. contra Viesse
Colombia S.A.S.
Sentencia 1.° 800-74 (junio 24)

Incumplimiento de convenio para futuras
capitalizaciones

Angela Azuero contra
El Puente S.A.
Sentencia n.” 800-102 (agosto 4)

Conflictos de ir ndo median
intereses afines a los de la sociedad

Alienergy S.A. contra Alvaro
Marquez

Sentencia n.” 800-50 (mayo 7)

Abuso dem a al vetar emisiones
primartas de acciones

Morocota Gold S.A.S. contra
Alejandro Rincon

Sentencia n.° 800-85 (julio 8)

Violacion del deber de cuidado

Martha Lépez contra
Comercializadora GL S.A.S.

Sentencia n.® 800-119 (septiembre 17)

Exclusion forzosa de accionistas

Luz Amparo Mancilla contra
Handler S.A.S.

Sentencia n.° 800-142 (noviembre 9)

Operaciones con partes vinculadas

Jovalco S.A.S. contra
Construcciones Orbi S.A.

Granportuario S.A. contra
Cargo Logistica S.A.S.
Sentencia n. ‘8vo-go (julio 22)

Trasladode la actividad social hacia una
nueva compania para defraudaracreedores

Maria Virginia Cadena contra
Hacienda Los Mangos S. en C,
Sentencia n."800-133 (vclubre 15)

Violacion del deber de lealtad en la
apropiacion de recursos sociales

Entre otras publicaciones de la delegatura para procedimientos mercantiles se encuentra:

Guia de litigio
societario

Delegatura para
Procedimientos Mercantiles

150/ IEC
27001

icontec

Conlicato N* 91 0051

Preguntas
frecuentes

Delegatura para
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» Aumento en la produccion de providencias

Se evidencia un aumento de 568 en el nUmero de sentencias y autos proferidos por la
delegatura en el afio 2016 frente al afio 2015.

Numero de sentencias y autos proferidos
3200

2400

1600 -

800

2014 2015 2016

3.1.5.2 Difusién del procedimiento para resolucién de objeciones en garantias
mobiliarias

e Gestion adelantaday logros:

Se revisoO el procedimiento y se identificaron los cambios que este requiere. Asi mismo, se
avanzO en la estructuraciéon de la documentacion del procedimiento para resolucién de
objeciones en garantias mobiliarias.

3.1.5.3 Promocion de laresolucion de conflictos en sociedades abiertas
e Gestion adelantaday logros:

Se inici6 la compilacion de los principales fallos emitidos por la delegatura de procedimientos
mercantiles.

3.1.5.4 Promocion del uso de los servicios ofrecidos por el centro de arbitraje
e Gestion adelantada y logros:

Se elaboro la presentacion que se emplea en las visitas para la promocion de los beneficios y
servicios ofrecidos por el centro de arbitraje. Adicionalmente, se identificaron las firmas de
abogados y se programaron las visitas; se visitaron dieciséis (16) firmas de abogados (se
expuso la presentacion y se les entregd el reglamento de arbitraje especializado en materia
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societaria. A las nueve (9) firmas que no pudieron atender la visita de la Supersociedades, se
les envio por correo fisico una explicacion breve del reglamento con varios ejemplares.

3.1.6 Objetivo estratégico N°6 — Agilizar los procesos, mediante el uso de las
tecnologias de la informacion necesarias para facilitar la gestion de la entidad

3.1.6.1 Estandarizacion del catadlogo de tramites
e Gestion adelantaday logros:

El proyecto que tiene por objeto definir los nuevos tramites, actualizarlos, codificarlos y
ponerlos en produccion, presentd el siguiente avance en la vigencia 2015:

a. Se actualizaron en postal los tramites que impactan el expediente digital para los procesos
especiales y procesos societarios.

b. Se realiz6 el levantamiento de los procesos de intervenidas y reorganizacion con las
coordinadoras de los respectivos grupos.

c. Se realiz6 el levantamiento de los tramites del proceso de arbitraje y se ajust6 en el
aplicativo Post@I.

d. Se realiz6 el levantamiento del proceso de seguimiento acuerdos de reorganizacion.

e. Los procesos ajustados en postal corresponden a los procesos que fueron automatizados
en el afio 2015.

En el periodo enero-agosto de 2016, se realizd el ajuste del tipo de seguridad de los tramites
actuales de la delegatura de inspeccion, vigilancia y control, se realizd reunion con el grupo
de investigaciones administrativas y se asesor6 en el diligenciamiento del formato de
levantamiento de los tramites del proceso; se crearon nuevos tramites en el proceso de
gestién de informacién empresarial y se solicité el ajuste del tipo de seguridad de los tramites
actuales de la delegatura de asuntos econémicos y contables.

3.1.6.2 Implementacion de servicio de gestién de activo digitales (audio y video) Fase |l
e Gestion adelantada:

Se hizo el seguimiento sobre la grabacion de las diferentes audiencias que se realizan en la
entidad, actividad que se cumplié en las salas de audiencia de las ciudades de Bogota,
Medellin y Cali; La grabacion esta compuesta por audio y video, para lo cual se realiza la
copia de la audiencia en medios digitales como el DVD, el cual hace parte del expediente de
cada caso; como medida de respaldo, todas las audiencias son copiadas en un disco duro
externo y el mismo es llevado a custodia externa con los niveles de seguridad requeridos.
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e Logros:

La entidad consolida los mecanismos de transmision y publicacion de las audiencias que son
realizadas en las salas de audiencia de la Entidad, con el uso de tecnologias especializadas
de distribucion digital de archivos multimedia, las cuales pueden ser también descargadas
posteriormente por parte de los usuarios interesados, a través del portal web de la
Superintendencia de Sociedades.

Los archivos multimedia son almacenados en las instalaciones de la entidad y una copia
llevada a custodia externa con el fin de tener respaldo de las grabaciones de las audiencias.
De igual manera se cumple con la autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad,
disponibilidad y conservacion que garanticen que los documentos electronicos mantienen su
valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida.

A continuacion se presentan las estadisticas de las audiencias y arbitramento realizadas en
las diferentes sedes:

Total
SEDE (Septiembre 2015 — Agosto
2016)
Bogota 1.437
Medellin 150
Cali 46
Total periodo 1.633
lives [ - |

eam
é Superintendencia de Sociedades
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3.1.6.3 Alistamiento de infraestructura 2015
e Gestion adelantada:

Se realizaron los procesos de contratacion de mantenimiento preventivo y correctivo
requeridos y las actividades necesarias tendientes a mantener la continuidad de la operacion
de la plataforma tecnolégica de la entidad, con el fin de mantener disponibles los tramites y
servicios que son brindados para los usuarios internos y externos. De igual manera, se llevo a
cabo la gestion para la adquisicion de memorias RAM para los equipos de los funcionarios y
los servidores centrales.

Se consolidaron los requerimientos para la distribucion de los equipos centrales adquiridos en
el 2015, para realizar las tareas especializadas de instalacion y renovacion de la
infraestructura central, al igual que se brindé alojamiento a las aplicaciones desarrolladas y
puestas en funcionamiento.

e Logros:

» Adquisicion de servidores, expansiones de memoria RAM y discos duros de
almacenamiento centralizado.

» Renovacion de la unidad multipunto para video conferencia.
» Renovacion de los equipos para las 16 salas de video conferencia.

» Adquisicion de computadores portatiles para mejorar la movilidad de los funcionarios de la
Entidad.

» Mejoramiento en el procesamiento de las aplicaciones que se ejecutan en la entidad, con el
fin de brindar mejores tiempos de respuesta.

» Mejoramiento de la infraestructura tecnolégica para el portal web institucional y la
aplicacion de expediente digital.

» Mantenimiento de la infraestructura de comunicaciones de voz; continuidad con la custodia
externa de la informacion electrénica y digital; mejoramiento del servicio de mesa de ayuda
para la infraestructura que operan los funcionarios de la entidad, entre otros.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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3.1.6.4 Aplicacién movil

e Gestion adelantada:

Para el primer semestre de 2016, se desarrollo la version movil de la aplicacion de portal
empresarial.

Lo anterior constituye la primera aplicacion mévil desarrollada por la entidad para su
funcionamiento para dispositivos en la plataforma IPhone y Android.

e Logros:

Publicacién de la primera versiébn de un aplicativo movil de la entidad, el cual puede ser
consultado en sistemas operativos Androide y I0S (Apple).

®eccOTIGO LTE 5:15 PM @ -

) @EES
%)

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Bienvenido al Portal de Informaciéon Empresarial de la
Superintendencia de Sociedades.
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del afio i i
tiene una fecha de corte distinta.
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3.1.6.5 Motor de busqueda empresarial

e Gestion adelantada:

Se adelanté la construccion y puesta en marcha del proyecto de blusqueda empresarial, en el
cual se realizaron las actividades de identificacion de la informacion, migracion y
estructuracién de la metadata necesaria para la busqueda.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Se llevdé a cabo la conversion de 1.100.000 documentos almacenados en el sistema de
gestion documental al formato PDF/A. Se estructuraron los datos requeridos por la delegatura
de procedimientos mercantiles de forma estandarizada, para su consulta posterior.

e Logros:

Como parte de las soluciones del motor de busqueda a areas especificas se encuentran:

» Busqueda y reporte consolidado de las sociedades registradas en el SIGS (datos basicos,
informes por macro sector, sector e informacion financiera). El sistema permite la busqueda
por NIT, nombre, macro sector, sector, entre otros elementos de las sociedades.
Igualmente permite ver los datos financieros de la busqueda realizada, tales como activo,
pasivo, patrimonio, utilidad e ingreso.

|~
R ]
2 .
*
il 5
%
o /\
"
L
ACTVO PASIVO PATRIMONIO
Periodo Monto Periodo Monto Periodo Monto
2015 $369,898,102,251.00 2015 $171,428,271,012.00 2015 $198,469,831,111.00
2014 $786,282,653,877.00 2014 $330,420,060,565.00 2014 $455,862,595,020.00

2013 $T11,675,724,471.00 2013 $278,390,775,192.00 2013 $433,284,950,402.00
2012 $624,734,244,442.00 2012 $248,762.732,441.00 2012 $375,971,511,474.00
2011 $564,485,006,839.00 201 $233,570,477,164.00 201 $330,914,530,968.00

UTILIDAD INGRESO

» Busqueda y reporte para los procesos de la delegatura de procedimientos mercantiles: El
sistema permite el cargue de un archivo de Excel que contiene los procesos llevados por la
delegatura y realiza los reportes e informes gréaficos para su analisis.

ﬁ MEDIDA ASUNTO MOTIVO DE TERMINACION
= Bus Buscar por motivo de termi
A I quut
F Vaa
i \
= 4
®  NUMERO PROCESOS. NUMERQ ADMISIONES POR
PRESENTADOS POR ARO ANO

Juez: ADHOG (MOM)
@ a Ponente: GIYT
search search o

Juez: AD-HOG (MOM)

Ponente: GIYT
Demandante: Laurel Lida
Demandado: Frigorifico San Martin De Porres
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» Busqueda especializada sobre los contenidos de la pagina web de la entidad: Desde la
pagina principal de la entidad se puede realizar busqueda especializada a través de
diversos filtros.

Resultado para: manual de
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PROGEDIMIENTOS DE
0]

INSOLVENCIA

» El sistema permite realizar reportes especializados de las consultas y temas dados por los
usuarios en la pagina principal de la entidad.

Comportamiento de la busqueda

MESES Témino Count

3.1.6.6 Implementacion modelo de colaboracidn en intranet

e Gestion adelantada:

La Entidad cuenta actualmente con la herramienta de Microsoft SharePoint la cual permite
implementar las siguientes funcionalidades: Compartir documentos; repositorio, flujo y manejo
de documentos en linea, los cuales se han administrado de manera eficiente como una
herramienta de colaboracion institucional, esta herramienta permite la seguridad de los
elementos que se almacenan mediante perfiles de usuario predefinidos.

e Logros:

Para el 2016 se ha incrementado a veinticinco (25) grupos de la entidad, las actividades
relacionadas con el desarrollé el modelo de colaboracién, informacion centralizada, seguridad

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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de los documentos que se almacenan en esta herramienta mediante copias de seguridad
centralizada de los repositorios y confidencialidad e integridad.

3.1.6.7 Calidad de datos

e Gestion adelantada:

Disefio y construccion de una base de datos moderna con altos estandares tecnologicos y
servicios adaptables y escalables a nuevos requerimientos de negocio, constituyéndose como
una fuente Unica de informacion, que garantiza la exactitud, completitud, consistencia y
unicidad de los datos, lo que permite facilidad en el andlisis de los datos al contar con un alto
grado de calidad de la informacion.

e Logros:

» Construccion de base de datos central con altos estdndares tecnol6gicos y servicios
adaptables y escalables a nuevos requerimientos de negocio.

» Andlisis y definicion de datos maestros o transversales a la entidad.
» Definicion de reglas de calidad de datos acordes a las reglas de negocio de la entidad.

» Sistema de administracion de datos que permite solventar inconsistencias de la informacién
desde una aplicacion.

3.1.6.8 Gobierno de la informacién - Fase Il

e Gestion adelantada:

Se concretd la fase 2 del proyecto que instauro politicas, procedimientos, responsables, roles
e indicadores para el buen manejo de la informacién como principal activo de la Entidad.

e Logros

» Para el afio 2015 la Superintendencia de Sociedades cuenta con un modelo de gobierno
documentado, socializado a sus funcionarios e instaurado a través de procedimientos que
hacen parte del sistema de gestion integrado.

» Se instauraron un total de 11 politicas y 17 procedimientos con sus respectivos roles y
responsabilidades para garantizar el uso eficiente y seguro de la informacion.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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3.1.6.9 Automatizacion de las actuaciones administrativas en los procesos
jurisdiccionales

e Gestion adelantada:

Los proyectos desarrollados durante la vigencia 2015: Automatizar proceso de apoyo
administrativo de los procesos jurisdiccionales, notificacion jurisdiccional y correspondencia
jurisdiccional, tuvieron por objeto construir un sistema de informacién que contribuya a la
celeridad y eficiencia de los procesos judiciales y realizar mayor control de las notificaciones y
la correspondencia gestionada por la entidad en los procesos jurisdiccionales.

Las actividades que se llevaron a cabo para el cumplimiento de los proyectos fueron:

» Etapa de inicio: Elaboracién del kick-off y presentacién del modelo operativo.

» Etapa de planeacién: Disefio de matriz de criterios de aceptacién, plan proyecto; plan de
pruebas, capacitacion, capacidad, seguridad y documento de arquitectura.

» Etapa de ejecucion: Elaborar el prototipo de solucién, gestiéon de las incidencias, manuales
de uso y operacion, manuales de instalacion y configuracion, informes de la capacitacion,
cadigo fuente y pruebas de vulnerabilidad.

» Etapa de monitoreo y control: Elaboracion de las actas de seguimiento semanal.

» Etapa de cierre: Entrega de acta de recibo a satisfaccion y carta de garantia.

e Logro:

Desarrollo y puesta en produccion del sistema de control y seguimiento a las actividades de
notificacion y correspondencia jurisdiccional.
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3.1.6.10 Automatizacion del flujo de procesos de régimen cambiario

e Gestion adelantada:

Se desarroll6 la fase inicial del proyecto, que incluyd, entre otras actividades, la
contextualizacion y validacion de la documentacion, el disefio de pruebas técnicas, de calidad
y seguridad y se suscribié el acta de aceptacion para el desarrollo del software “flujo de
procesos de régimen cambiario”.

e Logros:

Se culmind la primera fase del proyecto relacionada con la validacion de documentos y disefio
del plan de pruebas, para dar inicio a la fase técnica, en la que se implementara el proyecto.

3.1.6.11 Mejoramiento modelo multicanal - Atencion al ciudadano
e Gestion adelantada:

En el segundo semestre del afio 2015 se contratd la consultoria para la elaboracion del
diagndstico, definicion y disefio detallado del modelo multicanal de atencién al ciudadano. El
objetivo principal de este modelo es representar la estructura sistematica a través de la cual la
Superintendencia de Sociedades se organiza de cara a las necesidades de sus usuarios con
el fin de garantizar la eficacia, eficiencia y efectividad en la prestacion de servicios y aumentar
la satisfaccion de los grupos de interés.

En la etapa de diagnostico, se identifico el estado en que se encontré el proceso de atencidon
al ciudadano. En la etapa de definicidn, se elaboraron los documentos que definen el modelo,

se realizo la caracterizacidon de usuarios, el detalle de tramites y servicios, canales, niveles de
prestacion de servicio y por ultimo en la etapa de disefio se adelantaron los procesos propios
del modelo de atencién y sus indicadores.

A comienzos del afio 2016 se adelanté la implementacién de actividades que no requerian
recursos, por cuanto las directivas presidenciales sobre austeridad en el gasto, no permitieron
la contratacion de aspectos requeridos para la implementacién. Entre las actividades
adelantadas figuran, la elaboracion de documentos en braille para personas con discapacidad
visual, dispuestas en todos los puntos de atencion; un centro de llamadas para todas las
sedes de la entidad y un agente profesional adicional para la atencion presencial y telefonica
de segundo nivel en Bogota.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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e Logros:

Modelo multicanal de atencién al ciudadano definido.
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3.1.6.12 Implementacion y sostenibilidad de la seguridad de la informacion

e Gestion adelantada:

Durante el 2016 como parte de la estrategia de gestion de la seguridad de informacioén, la cual
se integra al proyecto gubernamental GEL en cuanto a seguridad y privacidad de la
informacion, asi como a los proyectos de arquitectura empresarial;, entre las actividades
adelantadas se encuentra el proceso de contratacion orientado a fortalecer y mejorar la
integridad, privacidad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién y datos que se
almacenan en la infraestructura de la entidad.

Los procesos de contratacion incluyen:

» Actualizacién de Firewall y adquisicibn de componentes y elementos que prevengan y
detecten la fuga de informacion electrénica y digital: Desarrollo de las actividades del plan
de seguridad y privacidad que hacen parte de la estrategia GEL y avance en los proyectos
del mapa de ruta de arquitectura empresarial.

» Desarrollo de las pruebas de vulnerabilidad y ethical hacking: Desarrollo de las actividades
correspondientes de diagnostico de seguridad y privacidad y gestion de riesgos de la
estrategia GEL.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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e Logros:

» Cumplimiento de los lineamientos gubernamentales en materia de seguridad y privacidad
de la informacion.

» Actualizacién de firewall y adquisicion de componentes y elementos que prevengan y
detecten la fuga de informacioén electronica y digital. Se espera realizar el piloto de fuga de
informacion para veinte (20) equipos de la entidad y la configuracion del servicio contra
fuga de informacion del firewall, lo cual permitird analizar el estado actual y proyectar
politicas de seguridad de la informacion.

» Desarrollo de las pruebas de vulnerabilidad y ethical hacking, revision de mas de
doscientos (200) servidores y equipos de red de la entidad y mas de veinte (20)
aplicaciones, para prevenir posibles ataques informaticos hacia la infraestructura de la
entidad.

3.1.6.13 Tablero de control

e Gestion adelantaday logros:

Se suscribié el contrato 072 de 2016 cuyo objeto es la automatizacion de procesos del
negocio a través de una plataforma tecnologica BPM, con el fin de construir un modelo de
tablero de mando con base en los objetivos estratégicos de la entidad, que permita realizar la
medicion de indicadores con informacion real extraida de los diferentes aplicativos que se
manejan. En la actualidad estan en definicion las variables y estructuras para los tableros de
control, de acuerdo con los flujos de trabajo que se han adelantado a la fecha.

3.1.6.14 Gestion de cartera y facturacion
e Gestion adelantaday logros:

v Contrato de administracién de procesos BPM.
v Capacitaciéon al grupo interdisciplinario en el manejo e interpretacién del aplicativo Aura
portal modeler. Disefio de proceso con la consultoria.

La automatizacion de Proyecto de Gestion
de Facturacion y Cartera

Definicion de
Reg imientos
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3.1.6.15 Automatizacion del tramite de recepcion y atencién de denuncias de
incumplimiento de los acuerdos de reestructuracion (Ley 550 de 1999)

Los objetivos planteados para este proyecto consisten en generar una alternativa para la
presentacion y atencion en linea de las denuncias de incumplimiento de los acuerdos de
reestructuracion, que resuelva la peticion en tiempo real. lgualmente, se busca generar
estadisticas para el seguimiento de la gestion de la sociedad deudora y de su promotor.

e Gestion adelantada:

Para el logro de los objetivos planteados se efectué el levantamiento de informacién para
identificar necesidades frente a la automatizacion del tramite, se elaboré el documento que

contiene los requerimientos funcionales; asi mismo se identificaron las reglas de negocio
(formulas, validaciones, entre otras).

Adicionalmente, se diseflaron los formularios de entrada, salida y se validaron los
requerimientos para verificar si éstos cumplen con las necesidades.

e Logros:

Se culminé la primera fase del proyecto relacionada con el levantamiento de necesidades y
requisitos del tramite, para dar inicio a la segunda fase que comprende la parte técnica del
mismo, en la que se realizara el analisis y disefio de la solucion.

3.1.6.16 Automatizacion del proceso para la aprobacion de los célculos actuariales por
pensiones de jubilacion

El objetivo del proyecto es disminuir el tiempo de aprobacion de los célculos actuariales por
pensiones de jubilacion, recibidos de las sociedades que tienen a su cargo pasivo pensional y
construir en la herramienta BPM el flujo del proceso para su aprobacion.

e Gestion adelantada:

Para el logro de los objetivos planteados se ha efectuado el levantamiento de la informacion
con el fin de identificar necesidades frente a la automatizacion del tramite y de los requisitos
para su validacion e implementacién. Asi mismo, se elabor6 el documento con la
especificacion de los requerimientos funcionales y el flujograma respectivo; se identificaron las
reglas del negocio y validaciones; se diseflaron las plantillas para expedir los diferentes
certificados de manera inmediata y se validaron los requerimientos para la modelacion del
proceso en la herramienta BPM.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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e Logros:

Se culminé la primera fase del proyecto relacionada con el levantamiento de necesidades y
requisitos del tramite, para dar inicio a la fase técnica, en la que se implementaré el proyecto y
se realizaran las pruebas para su funcionamiento.

3.1.6.17 Automatizacion de los procesos de intervencion, liquidacion judicial y
reorganizacion empresarial

e Gestion adelantaday logros:

Durante la vigencia 2015, se elaboraron los diagramas en Visio notacion BPMN para identificar
cada una de las actividades que se realizan en los procedimientos necesarios para la
automatizacion a través de BPM, adicionalmente se disefiaron los prototipos gréaficos de dicho
flujo.

Durante la vigencia 2016, se aprobaron los diagramas elaborados en BPMN de los procesos
de intervencion, liquidacion judicial y reorganizacion empresarial.

3.1.6.18 Servicio de videoconferencia institucional con alta definiciéon
e Gestion adelantada:

Se realiz6 el proceso de contratacion para la renovacion del sistema de video conferencia de
la entidad, que incluye la instalacién, pruebas y estabilizacién del servicio.

e Logros:

A agosto 31 de 2016 se realizé la instalacidén, configuracion y pruebas de los nuevos equipos
de video conferencia.

Ademas de la renovacién de las salas existentes, se logré dotar de video conferencia, las
salas de los despachos de la delegatura de asuntos econdmicos y contables y de la
delegatura de inspeccion vigilancia y control, lo mismo que la adquisicion de una unidad movil
de video conferencia dispuesta para las dependencias de la sede de Bogota.

3.1.6.19 Automatizacién de procesos de negocio através de BPM

e Gestion adelantada:

Como parte de las actividades desarrolladas en el 2016 se encuentra la suscripcion del
contrato No.072 el cual tiene como objeto la automatizacion de los siguientes procesos de
negocio de la Superintendencia de Sociedades:
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» Reorganizacion Empresarial.

» Tramitar liquidacion judicial y aprobar inventario liquidacion voluntaria.
» Proceso de intervenidas.

» Automatizar célculos actuariales.

» Flujo de proceso de facturacion y cartera.

» Gestion de correspondencia.

» Automatizar reformas estatutarias y normalizacion de pasivo pensional.
» Conciliar.

» Convocar asamblea o junta de socios.

» Ordenar reformas de clausulas estatutarias.

» Realizar analisis y seguimiento financiero.

» Realizar el proceso instalacion tribunal de arbitraje.

» Realizar investigaciones administrativas.

» Realizar investigaciones para determinar situaciones de control.

De igual manera se inici6 en conjunto con el contratista, el desarrollo de la primera fase de
(12) doce procesos a automatizar, la cual consistié en el levantamiento de informacién y
elaboracion de los diagramas de flujo de cada proceso, etapa esencial para tener el
entendimiento e iniciar con la construccion e implementacion de los mismos.

e Logros:

Se cuenta con la plataforma de BPMS de la entidad la cual fue instalada en los servidores de
desarrollo, pruebas y produccion.

Se construyeron, en la primera fase de la automatizacién de los procesos, (12) doce de los
(14) catorce diagramas en notacion BPMN (Business Process Model and Notation, en espafiol
Modelo y Notacion de Procesos de Negocio) de los procesos de la entidad, con la
participacion de los lideres funcionales de cada una de las areas involucradas en el proyecto.

3.1.6.20 Convergencia a las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
- NICSP

e Gestion adelantaday logros:

» Conformacion del Grupo interdisciplinario.

» Participacion de las areas de direccion de informatica, defensa judicial, administracién de
personal en sesiones especificas del diplomado.

» Diplomado en NICSP aprobado por los participantes.

» Capacitacion Diplomado a los funcionarios de la Subdireccion Financiera (Contabilidad,
Presupuesto, Tesoreria y Gestion de Cobro Persuasivo y Coactivo), Subdireccion

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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administrativa (Almacén) Control Interno, en NICSP, definicion de auxiliares tablas
TECONL1 y TECONS®, diagnastico inicial.

Cronograma

< B Nuevo Régimen Res. 533 de 2015 > NICSP

2017
Transicion: 1er Periodo Aplicacion
i APLICACION (Marco conceptual, Normas

de reconocimiento, Catalogo cuentas)
PLAN DE

IMPLEMENTACION

Cargue saldos iniciales SIIF
1-Enero-2017

Res. 087
de 2016

3.1.6.21 Racionalizacion de procedimientos de insolvencia
e Gestion adelantada:

La delegatura para procedimientos de insolvencia, mediante reuniones de trabajo, identifico
actuaciones y tramites innecesarios y dispendiosos, que comprometen la eficiencia en la
resolucion de las crisis empresariales.

e Logros:

Proyecto de Decreto, que prevé encauzar las distintas solicitudes de las partes en un Unico
flujo de trabajo; ello permitira que todos los memoriales sean resueltos de forma concentrada

y ordenada, que permitira dar una respuesta mucho mas oportuna a las distintas actuaciones
de las partes y reducir los tiempos que se invierten en la toma de decisiones. Asi mismo,
armoniza el régimen de insolvencia empresarial con todos los cambios de legislaciéon, da

claridad sobre las oportunidades y vias legales y contribuye a combatir eficazmente el abuso
de las herramientas procesales.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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3.1.7 Objetivo estratégico N°7 — Fortalecer la estructura institucional y las competencias
de los funcionarios.

3.1.7.1 Adecuacion y dotacidn para las sedes de la Superintendencia de Sociedades
En desarrollo del proyecto de inversidbn denominado “Mejoramiento de las sedes de la
Superintendencia de Sociedades a nivel nacional” se invirtieron recursos presupuestales para

las siguientes actividades:

a. Adecuaciéon y dotacion de un inmueble para la nueva sede de la intendencia regional de
Barranquilla:

Dotacion de mobiliario y accesorios para el inmueble: Se realiz6 una inversion que ascendi6 a

la suma de ciento sesenta y siete millones doscientos cincuenta y nueve mil ciento ochenta y
cinco pesos ($167.259.185).

Antes Después

b. Nueva sala de audiencias en Bogota:

Con el propésito de mejorar la prestacion de servicio a los usuarios y dada la alta demanda
por parte de las areas para la celebracioén de audiencias, mediante contrato No. 065 de 2015,

suscrito con la Union Temporal Voxcom — Alcala, se adecud y doto tecnolégicamente una
nueva sala de audiencias con una inversién de recursos por seiscientos nueve millones
novecientos noventa y nueve mil novecientos sesenta y ocho pesos con cincuenta centavos
($609.999.968,50).

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Dicha sala cuenta con capacidad para cuarenta (40) personas y modernos equipos de
grabacion, videoconferencia, aire acondicionado e iluminacion.

c. Mobiliario sede Bogota:

Con el fin de continuar el proceso de modernizacion fisica de la entidad y con el propdsito de
contar con un nuevo mobiliario acorde a las normas en materia de salud ocupacional, se
adecuaron las instalaciones de la oficina asesora juridica, oficina de asesores y los grupos de
arquitectura de datos, estudios econémicos, informes empresariales e investigacion contable,
para lo cual se suscribié el contrato No. 078 de 2015, por valor de ciento noventa y ocho
millones seiscientos ochenta y dos mil doscientos un pesos ($198.682.201) M/cte.

La adjudicacion del proceso se realizé mediante la figura de subasta inversa publica, en la
cual la entidad obtuvo un ahorro superior al 40% con respecto al presupuesto inicial.

e Logros: Modernizacion de las sedes.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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3.1.7.2 Aplicacion de la estrategia Great place to work para mejora del clima
organizacional

e Gestion adelantaday logros:

1. El 15 de julio de 2016 se suscribe el contrato 077 con la firma Iskenderun S.A.S. con el fin
de aplicar la encuesta bajo la metodologia great place to work.

2. Se realiza acta de inicio el dia 28 de julio de 2016.

3- El alcance del proyecto es la medicion del ambiente laboral, con su respectiva divulgacion.
4- El valor del contrato equivale a un total de $ 38.860.000.

5- Se envi6 base de datos de los funcionarios de la entidad para aplicacion de la encuesta.

6- Se entregd certificacidn suscrita por la secretaria general en la que consta que los
funcionarios de la Superintendencia de Sociedades no reciben ningun tipo de compensacion o
bonificacion por los resultados de la valoracion del ambiente laboral

6- Se aprob6 modelo demogréfico por parte de la Superintendencia de Sociedades

7- Se ajusto el cronograma con great place to work, para que la fecha del diligenciamiento de
la encuesta fuese del 3 al 14 de octubre de 2016.

8.- Great place to work informé de la elaboracion del disefio de la encuesta compuesta por 76
interrogantes.

02-sep.-16 31-ago.-16

30-ago.-16
13-ago.-16 12-ago.-16 12-ago.-16

08-ago.-16
03-ago.-16
29-jul.-16

Entrega de base de Entrega de Aprobacién de Disefio de encuesta
datos certificacién modelo demografico por Great Place to
Work

28-ago.-16

23-ago.-16

18-ago.-16

3.1.7.3 Sistema de gestidon de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)
e Gestion adelantada:

Actualmente la entidad ha trabajado en la implementacion del SG-SST de acuerdo con el
Decreto 1072 del 2015, a continuacion los avances por cada modulo asi:

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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“Cumplimiente Paliticas del SG-55T

Cumplimisrta Obistivas del SG-SST

“Cumplimienta responssbiidadss del empleador en SG-SST
"Capacitacién y entrenamienta del SG-55T

“Estado ds suance documentacién del SG-SST

"Estada de auance idantificacién de peligros del SG-SST
"Estada de svansce dooumentacisn del SG-SST

“Estads ds suance indicadares del S-S5T

umplimisnto gestisn de peligros y issgos SG-SST
Cumplimiento medidas de prevensian s contral SE-SST
"Estado de avancs plan de emergencias del SG-55T
“Estade de suance sudoriss del SG-SST

"Estada de avance investigasisn AT del SG-SST

"Estado de auancs assiones conectivas u preventivas del SG-55T
Capactacionss S3-55T

-
Inspecciones SG-S5T

B EVRRPRERERREERNR
;
S
by

Estado de avance cumplimiento de actividades Tax Medio

3.2 OTROS ASPECTOS RELEVANTES
3.2.1 Gestioén del riesgo de Insolvencia - politica de supervision

e Gestion adelantada:

Con el propésito de detectar posibles situaciones de insolvencia, se ha aplicado una nueva
politica de supervision en virtud de la cual las empresas que se definen para visitas y tomas de
informacion por riesgo de insolvencia, son seleccionadas no solo teniendo en cuenta la
informacion financiera remitida a la entidad, sino la informaciéon que en tiempo real proporciona
el mercado (variables macroecondémicas), lo cual supone un seguimiento permanente a la
informacion presente y actual de los sectores.

Con fundamento en lo anterior, se adelantaron las siguientes actividades:

» Exposicion al riesgo Cambiario: En el segundo semestre de 2015 se realizaron 127 tomas
de informacion a sociedades inspeccionadas o vigiladas por esta Superintendencia, que de
acuerdo con informacion financiera remitida a 31 de diciembre de 2014, presentaron alta
exposicion al riesgo cambiario. Estas visitas se realizaron con el fin de establecer los
modelos de negocio, medir el riesgo financiero y perspectivas 2015, asi como el riesgo
cambiario y las medidas adoptadas por los administradores para mitigar los riesgos a los
gue estan expuestas. Para ello se utilizaron indicadores de descalce cambiario que fueron
construidos por el Banco de la Republica.

» Descenso en los precios del petréleo: En el primer semestre de 2016, ante el descenso de
los precios del petroleo a nivel mundial, la Superintendencia de Sociedades determino
conveniente efectuar una nueva evaluacion a los efectos que el comportamiento de esta
variable pudo haber producido en sociedades y sucursales con alta exposicion, reflejado en

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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pérdidas operacionales, netas y EBITDA negativo, como las dedicadas a la extraccion de
petréleo crudo y gas, al igual que las sociedades y sucursales que prestan servicios de
apoyo a las primeras en mencion. Para lo cual seleccion6 a 71 sociedades y sucursales
extranjeras que presentaban alto y medio riesgo financiero, determinado en los estados
financieros a 31 de diciembre de 2014 y 2015 en otros casos.

» Para tal efecto, la Entidad hizo presencia en cada una de las sociedades con el propoésito de
obtener informacion financiera a 31 de diciembre de 2015, asi como para periodos
intermedios y establecer los modelos de negocio, el riesgo financiero y perspectivas 2016, el
riesgo de mercado y las medidas adoptadas por los administradores para mitigar los
riesgos a los que estan expuestas.

» Otras diligencias: Durante el primer semestre de 2016, también se adelantaron 51
diligencias de toma de informacion que sirvieron de base para la adopcién de decisiones en

sociedades de alto impacto en el orden publico. Las decisiones giraron en torno a procesos
tales como insolvencia, investigacion de grupos econdmicos, investigaciones administrativas
y sometimientos a control.

e Logros:

Las sociedades visitadas que presentaron alto nivel de riesgo por las variables mencionadas,
reflejado en los resultados operacionales netos, EBITDA deficitario, signos de retraso en los
pagos de obligaciones o alta exposicibn al riesgo de mercado, son monitoreadas
trimestralmente para verificar que las medidas adoptadas por la administracién de las mismas
para superar la situacion surtan los resultados esperados.

Respecto de las sociedades en que se evidencié un riesgo alto de insolvencia, se ha
establecido un monitoreo a través de solicitudes de informacién que permitan verificar el grado
de avance en la ejecucion de los planes de mejoramiento y su impacto en los resultados.

3.2.2 Labor preventiva en materia cambiaria y disminucidon de investigaciones

e Gestion adelantada:

Se continué con la labor pedagogica, encaminada a disminuir las investigaciones
administrativas cambiarias asociadas al incumplimiento del régimen cambiario y en
consecuencia mitigar las sanciones que se imponen por este concepto, tanto a los
inversionistas extranjeros (personas naturales o juridicas) como a las sociedades receptoras
de inversion extranjera en el pais, resultado que se ve reflejado en el siguiente gréfico.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Grupo régimen cambiario
procesos terminados

[ofe]] SIN
SANCION SANCION

CON SIN

SANCION  SANCION

TOTAL TERMINADOS
AGOSTO 2015 - AGOSTO 2016
230

TOTAL TERMINADOS
AGOSTO 2014 -AGOSTO 2015
224

3.2.3 Circular conjunta en relacion con la competencia de la Superintendencia
Financiera de Colombia y de la Superintendencia de Sociedades, respecto de las
sociedades emisoras de valores pertenecientes al sector de tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

e Gestion adelantada:

Elaboracion con la delegatura de inspeccion, vigilancia y control de la circular conjunta en
relacion con la competencia de la Superintendencia Financiera de Colombia y de la
Superintendencia de Sociedades respecto de las sociedades pertenecientes al sector de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, segun detenten o no, la calidad de
emisores de valores.

e Logros: Expedicion de la circular No. 100-000010 del 15 de diciembre de 2015

3.2.4 Observaciones al proyecto de circular conjunta entre Superintendencia de
Transportes y Superintendencia de Sociedades sometido a consideracion por la
delegatura de inspeccion, vigilancia y control

e Gestion adelantada:

Se llevé a cabo una revision de todas las normas, jurisprudencia y doctrina en materia de
competencia de ambas Superintendencias.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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e Logro:

Documento de observaciones contenido en el memorando 220-004047 del 13 de mayo de
2016.

3.2.5 Definicion de los criterios en materia de informacion reservada, dentro del nuevo
marco normativo contable, y consiguiente elaboracion conjunta con la delegatura de
asuntos econdémicos y contables del documento respectivo

e Gestion Adelantada y logros:

Elaboracion de un proyecto en conjunto con la delegatura de asuntos econdémicos y
contables, con miras a socializar el resultado entre los usuarios internos y externos.

3.2.6 Decreto Reglamentario de la Ley 1429 de 2010, con relacion al nombramiento del
liquidador

e Gestion Adelantada y logros:

Se esta preparando un proyecto de decreto reglamentario de los articulos 24, 27 y 50
paragrafo 1 de la Ley 1429 de 2010, el cual se sometera a consideracion del despacho del
sefior Superintendente de Sociedades antes de finalizar el afio 2016, para que desde alli se
impulse su trdmite en la legislatura siguiente.

3.2.7 Actualizacién de la politica para la prevencion del dafio antijuridico

e Gestion Adelantada:

Se levant6 la informacion sobre los procesos ingresados y las condenas para el afio 2015. Se
identificaron las causas del mayor grado de litigiosidad en la entidad.

e Logro:

Matriz en las que se encuentran las demandas contra la entidad clasificadas por pretension,
por causa y sub causas.

3.2.8 Manual de atenciéon de demandas
e Gestion Adelantaday logros:

Fue elaborado el manual de atenciéon de demandas, el mismo fue incluido en el Sistema de
Gestién Integrado.

Pagina 126 de 154

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con ST
integridad por un Pais sin corrupcion. G o
~ Y
Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP. K," 5
) oj

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia \ /

J{n,,,,_.- o) /



1 TODOSPORUN
RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA yzl'!E‘u’A?E?e!osh

SUPERINTENDENCIA a M I N CO M E RC I 0

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

4. OTROS CONTENIDOS FUNDAMENTALES A COMUNICAR EN LA RENDICION DE
CUENTAS DE LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

A continuacion se relacionan los temas, aspectos y contenidos de informacion relevante en la
gestion de la entidad y que son de interés de la ciudadania.

4.1 Presupuesto

4.1.1 Ejecucion Presupuestal

> Eficiente ejecucién presupuestal: Se cumpli6 con el compromiso en cuanto a la
ejecucion presupuestal para el afio 2015

97,2%
96% 96,3%
I 93,7%
Comprometido Obligado

H Meta H Cumplimiento

Se presenta a continuacion la ejecucién presupuestal comparada de enero a agosto de las
vigencias 2016-2015 en relacién con sus ingresos y gastos, donde se observa el avance en
relacion con la vigencia 2015.

» Ejecucion de Ingresos: En relacion con la contribucion a corte agosto 31 de 2016 y 2015,
se observa un aumento en la ejecucion del ingreso, sobrepasando el aforo establecido para
la entidad en la vigencia 2016.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Ingresos ejecucion Agosto 2016 - Agosto 2015

140.000.000.000
135.000.000.000
130.000.000.000
125.000.000.000
120.000.000.000
115.000.000.000
110.000.000.000
105.000.000.000

Agosto de 2016 Agosto de 2015
H Aforo Ingresos 133.621.244.000 121.049.830.000
H Ejecucion 138.356.604.333 116.841.240.909

B Aforo Ingresos M Ejecucion

Nota: En relacion con los ingresos aforados con recursos del balance corresponden a los
excedentes de recaudo de vigencias anteriores requeridos para solventar los pagos de
Sentencia Judicial contra la Superintendencia de Sociedades. (Adolfo Ledn Acosta y Otros-
Accion de Grupo)

» Ejecucién de gastos:

Ejecucion agosto 2016 - agosto 2015
70,0%
60,0%

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Ejec. Compromiso Ejec. Obligacion

B Agosto de 2016  m Agosto de 2015
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EJECUCION GASTOS AGOSTO 2016-2015

Agosto de 2016 |Agosto de 2015
Apropiacion 134.574 121.050
Ejec. Compromiso 87.087 62.300
Ejec. Obligacion 79.438 51.993

Como se observa, la entidad al corte agosto 2016 ha mejorado su ejecucion presupuestal en
relacion con el afio anterior con un aumento en 13,2 puntos en el comprometido y un aumento
en 16 puntos porcentuales en el obligado.

A continuacién se presentan el detalle de las ejecuciones presupuestales de los meses de
agosto 2016 y agosto 2015.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2015

Superintendencia
de Sociedades

ENTIDAD: SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
EJECUCION PRESUPUESTAL CORTE 31 DE AGOSTO 2015

PRESUPUESTO DE INVERSION

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA 1.000 981 368 19 98,1% 36,8%

MEJORAMNIENTO SEDES DE LA SUPERINTENDENCIA DE 1.000 981 368 19 98,1% 36,8%

SOCIEDADES A NIVEL NACIONAL

ADQUISICION, PRODUCCION Y
MANTENIMIENTO DE LA DOTACION 9.159 7.813 2.587 1.346 85,3%) 28,2%)
ADMINISTRATIVA

(ACTUALIZAGION Y RENOVACION DE LA NFRAESTRUCTURA
Coatmaaiman - erecthomon O oA M 9.159 7.813 2.587 1.346 85,3% 28,2%
[SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES A NIVEL NACIONAL

DIVULGACION, ASISTENCIA TECNICA Y

CAOACITACION DEL RECURSOS 1.130 1.020 778 110 90,3% 68,8%
HUMANO

MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DE LOS

SERVIDORES PUBLICOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE: 1.130 1.020 778 110 90,3% 68,8%

SOCIEDADES A NIVEL MACIONAL

ADMINISTRACION, ATENCION,
CONTROL Y ORGANIZACION

0 9
INSTITUCIONAL PARA LA 1.420 696 450 724 49,0%, 31,7%
ADMINISTRACION DEL ESTADO
MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES
REGULAGION  La GPERACION COMO JUE7 ERCANTIL ¥ 650 222 122 428 34.2% 18,8%
DE INSOLVENCIA A NIVEL NACIONAL
[APOYO Y SEGUIMIENTO EN LA APLICACION DE
CONTABILIOAD Y DE. IFORMACION. FIANGIERA A NIVEL 416 281 207 135  67,5% 49,8%
NACIONAL
SOCIDAES DEL SECTOR REAL ANNEL NAGIONAL 354 193 121 161  54,5% 34,2%
TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSION
SUPERSOCIEDADES 12.709 10.510 4.183 2.199 82,7% 32,9%)
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO

or /Pro propiado ompromiso o 6 y ce
e omp./Aprop.  Oblig./Aprop

Superintendencia de Sociedades 108.341 51.790 47.810 56.551 47,8% 44,1%
Gastos de Personal 58.813 32.890 31.858 25.923 55,9% 54,2%
Gastos Generales 9.287 7.423 4.590 1.864 79,9% 49,4%
Transferencias Corrientes 40.241 11.477 11.362 28.764 28,5% 28,2%
TOTAL PRESUPUESTO DE
|FUNCIONAMIENTO ss ‘ 108.341’ 51.790’ 47.810| 56.551’ 47,8% 44,1%|
TOTAL PRESUPUESTO DE
|FUNCIONAMIENTO + INVERSION SS ‘ 121.050‘ 62.300‘ 51.993| 58.750‘ 51,5%) 43,0%

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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DE SOCIEDADES

Superintendencia
de Sociedades

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2016

PRESUPUESTO DE INVERSION

MEJORAMNIENTO SEDES DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SOCIEDADES A NIVEL NACIONAL

ACTUALIZACION Y RENOVACION DE LA INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y DE LA INFORMACION PARA LA
GOBERNABILIDAD ELECTRONICA
'SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES A NIVEL NACIONAL

MEJORAMIENTO DE LAS COMPETENCIAS DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SOCIEDADES A NIVEL MACIONAL

MEJORAMIENTO DE LOS PROCESOS EMPRESARIALES
ORIENTADOS A IMPULSAR LA FORMULACION DE

Apropiado

@)

3.073

7.417

Compromiso

2

1.425

5.392

Obligacién

(©)

2.468

Apropiacion
sin
comprometer

4=(1-2)

1.648

2.025

% de Ejec.
Comp./Aprop.

5=(2/1)

46,4%

72,7%

71,1%

% de Ejec.
Oblig./Aprop

6=(3/1)

23,3%

33,3%

71,1%

SUPERSOCIEDADES

0, 0,
REGULACION Y LA OPERACION COMO JUEZ MERCANTIL Y 75,0% 10,5%
DE INSOLVENCIA A NIVEL NACIONAL
APOYO Y SEGUMEENTO EN LA APLICACION DE
ESTANDARES  INTERNACIONALES EN MATERIA DE 0, o
CONTABILIDAD Y DE INFORMACION FINANCIERA A NIVEL, 150 61 6 89 40,7% 4,0%
NACIONAL
FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITVIDAD DE LAS
SOCIEDADES DEL SECTOR REAL A NIVEL NACIONAL 150 130 39 20 86,7% 26,0%
IMPLEMENTACION ~ MODELO ~ MULTICANAL Y  SUS
COMPONENTES PARA MEJORAR LA ATENCION AL,
ATENCIONAL CIUDADANO EN LA SUPERINTENDENCIA DE 210 0 0 210 0,0% 0,0%
SOCIEDADES
TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSION

12.100 7.798 3.889 4.302 64,4% 32,1%)

PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO

Apropiacion

Sector / Programa Apropiado Compromiso Obligacién sin cfjlwt:f//féfgp_ gﬁlge/;ﬁgp
comprometer
(@) @ 3) 4=(1-2) 5=(2/1) 6=(3/1)

Gastos de Personal 62.795 35.835 34.721 26.960 57,1% 55,3%
Gastos Generales 9.695 7.380 4.831 2.315 76,1% 49,8%
Transferencias Corrientes 49.984 36.074 35.997 13.910 72,2% 72,0%
TOTAL PRESUPUESTO DE

EUNCIONAMIENTO SS 122.474 79.289 75.549 43.185 64,7%)| 61,7%)
TOTAL PRESUPUESTO DE

FUNCIONAMIENTO + INVERSION SS 134.574 87.087 79.438 47.487 64,7% 59,0%)

150/ 1EC
27001
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4.1.2 Estados financieros
Presentamos los estados financieros correspondientes a las vigencias 2015-2014, corte 31 de

diciembre.
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
NIT. 899.999.086-2
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA,ECONOMICA Y SOCIAL
COMPARATIVO
SUPERINTENDENCIA Periodo del 10 de enero al 31 de diciembre de 2015
O SOCIHDADES
(Cifras en Miles de Pesos) 4 g
CODIGO CUENTAS PERIODO A PERIODO A
31-dic-2015 31-dic-2014
FINGRESOS OPERACIONALES (1) 131.097.187 117.472.423
41|INGRESOS FISCALES (2) 131.097.187 117.472.423
4110|No Tributarios Nota 3.4.1 131.347.790 117.557.750
4195|Devoluciones y descuentos (DB) -250.603 -85.327
GASTOS OPERACIONALES (3) 151.150.629 136.751.052
GASTOS DE ADMINISTRACION Nota 3.5.1 151.150.629 136.751.052
5101|Sueldos y salarios 47.524.225 49.900.391
5102|Contribuciones Imputadas 9.679.223 16.358.064
5103|Contribuciones Efectivas 9.225.648 9.110.424
5104|Aportes Sobre la Nomina 1.503.522 1.472.237
5111|Gastos Generales 8.165.753 9.701.575
5120|Impuestos Contribuciones y Tasas 677.311 665.081
5314|Provision para contingencias Nota 3.5.3 71.115.329| 44.924.724
5423|Otras transferencias Nota 3.5.4 3.259.618 4.618.556
EXCEDENTE O (DEFICIT) OPERACIONAL (4) -20.053.442 -19.278.629
GASTOS DE OPERACION (5) Nota 3.5.2 11.321.647 7.628.848
5202|Sueldos y salarios 21.000 297.260
5204 |Contribuciones efectivas 183.663 768
5211|Generales 11.082.738 7.305.025|
5220|Contribuciones y tasas 34.246 25.795
EXCEDENTE O (DEFICIT) NO OPERACIONAL (6) -31.375.089 -26.907.477
47|OPERACIONES INTERINSTITUCIONALES 2.506.047 3.966.205
4705|Fondos recibidos 2.500.233 3.788.945
4722|Operaciones sin flujo de efectivo 5.814 177.260
48|OTROS INGRESOS Nota 3.4.2 34.075.243 28.236.065
4805|Financieros 22.141.525 14.468.050
4808 Diferencia en cambio 0 73
4808|Ordinarios 11.045.380 11.111.627
4810|Extraordinarios 888.338 2.612.609
4815|Ajustes de Ejercicios Anteriores o] 43.706
58|OTROS GASTOS (7) Nota 3.5.5 23.742.440 9.785.345
5805|Financieros 19.722.829 9.319.687
5808|Ordinarios 4.002.975 55.948
5815|Ajustes de Ejercicios Anteriores 16.636 409.710
EXCEDENTE(DEFICIT) (8) -18.536.239 -4.490.552
EXCEDENTE (-DEFICIT) DEL EJERCICIO (11) -18.536.239 -4.490.552
/—‘_‘
/—L"E\/\C/v_':w \/ -
REPRESENTANTE LEGAL : FRANCISCO REYES VIL _R T
CONTADOR: DES SOLER'*S\QNABRlA
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El déficit presentado corresponde en gran medida a las provisiones realizadas por demandas
a la entidad y saneamientos contables a la cartera.

_ " SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
NIT. 899.999.086-2
BALANCE GENERAL
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2015
e Cifra en Miles de Pesos)
PERIODO ACTUAL | PERIODO ANTERIOR | PERIODO ACTUAL | PERIODO ANTERIOR
CoDiG ACTVO 31dic2015 3dic2014  |coniG PASIVO 31-dic-2015 3-dic-2014
CORRIENTE (1) 130,530,387 131.426.286 CORRIENTE (4) 3877800 8.575.881
11 EFECTIVO Nota 3.4.1 3005472 3471626( 24 CUENTAS POR PAGAR 3717076 8476589
1105 CAJA 0 62| 2401 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS LS Nota 3.2.1 1494622 1.741.39
1110 BANCOS Y CORPORACIONES 3005472 3471564 2403 TRANSFERENCIAS POR PAGAR Nota3.22 86.8% 401,887
2425 ACREEDORES Nota3.23 948828 544337
12 INVERSIONES Nota 3.4.2 13502538 72006457 2438 RET.EN LA FTE E IMP. DE TIMBRE Nota 3.24 1181.216 824189
1201 INVERSIONES AD LIQUIDEZ RENTA FIUA 1350253 72026457 2445 IMP.CONTRIB.Y TASAS POR PAGAR 1104 0
2460 CREDITOS JUDICIALES 0 83311
14 DEUDORES Nota3.4.3 114022317 56.228203| 2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 2472 2472
1401 INGRESOS NO TRIBUTARIOS 51,505,266 52,001,385
1420 ANTICPOS Y AVANCES ENTREGADOS 6,026 105%| 25 OBLIGACIONES LABORALES Y SEG SOC.  Nota 3.25 104318 4462
1424 RECURSOS ENTREGADOS EN ADMINISTRACION 60410266 1.087.712| 2505 SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES 104318 4462
1425 DEPOSITOS ENTREGADOS 11087 50,000
1470 OTROS DEUDORES 1989928 3078570| 29 OTROS PASIVOS 56406 9483
2005 RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS Nota 328 56,406 274
NO CORRIENTE (2) 197.668.147 169.866.265) 2910 INGRESOS RECIBIDOS PORANTICIPADO  Nota 3.2.9 0 677
14 DEUDORES Nota 3.4.3 13476.019 14113448 NO CORRIENTE (5) 140,760,835 169.469.33
1470 OTROS DEUDORES 13476010 14.113.448
25 OBLIGACIONES LABORALES Y SEG SOC.  Nota 326 101,305 49055
16 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO Nota 3.4.4 16.028871 15.943727) 2510 PENSIONES POR PAGAR 1301335 4905599
1605 TERRENOS 4706074
1626 BIENES MUEBLES EN BODEGA 0 27 PASIVOS ESTIMADOS Nota 3.27 139.470.440 164,563,734
1640 EDIFICACIONES 7692615 2710 PROVISION PARA CONTINGENCIAS 96.078.116 48.120921
1650 REDES Y CABLES 1243440 2720 PENSIONES DE JUBILACION 43401324 48,2485
1655 MAQUINARIA Y EQUIPO 0049 2721 PROVISION PARA BONOS PENSIONALES 0 56,175.26%
1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 23564
1665 MUEBLES ENSERES Y EQUIPO DE OF 3361220 TOTAL PASVO (5) 144,658,635 168.045.243
1670 EQ.DE COMUNICACION Y COMPUT. 12850693
1675 EQ.DE TRANSP.TRACCION ELEVACION 514,667
1660 EQ.DE COMEDOR COCINA DESPENSA HOTEL 43855
1685 DEPRECIACION ACUMULADA (Cr) 44706292
1695 PROV PARA PROTECCION DE PROP, PLANTA Y EQUIPO (CR) 950,714 32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL (7) Nota 3.3 183,539,699 153,249,
19 OTROS ACTIVOS 169.163.257 3208 CAPITAL FISCAL 162.152.300 12081399
1901 RESERVA FINANCIERA ACTUARIAL Nota3.45 120493003 323 RESULTADO DEL EJERCICIO -18.53%.239 449055
1920 BIENES ENTREGADOS A TERCEROS 18.183 3235 SUPERAVIT POR DONACION 522106 521
1925 AMORTIZAC. ACUM BIENES ENTR A TER 8162 3240 SUPERAVIT POR VALORIZACIONES Nota3.4.7 46910993 40,586,442
1930 BIENES RECIBIDOS EN DACION PAGO 51,54 3270 PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 7,509,861 4183259
1950 BIENES DE ARTE Y CULTURA 278,661
1970 INTANGIBLES Nota 3.4.6 8.557.837
175 INTANGIBLES (CR) 21879
1999 VALORIZACIONES Nota 347 46910993
TOTAL ACTIVO (3) 328,198,534 321.294.550 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO (8) 328198534 321.294.551
GUENTAS DE ORDEN DEUDORES (9) Nota 364 CUENTAS DE ORDEN ACREED. (10) Nota 3.6.2
81 DERECHOS CONTINGENTES (0B) 21.763.988 11.464.861 91 RESPONSABILIDADES CONTINGENTES 84.905.040.5%4 12,666.244.311
83 DEUDORAS DE CONTROL 77,730,308 72,845,005 93 ACREEDORAS DE CONTROL 1.579.030 456.777)
89 DEUDORAS POR CONTRA (CR) l +99.494.296 +84.309.956 99 ACREEDORAS POR CONTRA (DEBITO) +B4.006.619.624 +12.686,701.088}
e R f
s ’
_l\’M | A | j
wWaw o
FRANCISCO REVES VLLAWZAR . o ( OLER SANABRIA
REPRESENTANTE LEGAL  l® CONTADORT. P, 86 880-T
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SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES
NIT. 899.999.086-2
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

SUPRRINTENDRNCIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015
s (Cifras en Miles de Pesos)
SALDO DEL PATRIMONIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2014 (1) 153.249.338
VARIACIONES PATRIMONIALES DURANTE DIC 2014 - DIC 2015 (2) 30.290.561
SALDO DEL PATRIMONIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2015 (3) 183.539.899

DETALLE DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES (2)

|INCREMENTOS (4)
3208 CAPITAL FISCAL 41.338.305
3240 SUPERAVIT POR VALORIZACIONES 6.324.551

DISMINUCIONES (5)

3230 RESULTADO DEL EJERCICIO (14.045.687),

3270 PROVISIONES, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES (3.326.608)
PARTIDAS SIN MOVIMIENTO (6)

3235 SUPERAVIT POR DONACION

’
T
EGAL . @ FIRMA: CONTADOR
N T.P. 96.880-T

.
FRANCISCO REYES VILLAMI
FIRMA DEL REPRESENTAN

4.2 Cumplimiento de metas

4.2.1 Seguimiento proyectos estratégicos

Para el efectivo y eficaz seguimiento de los proyectos se establecieron mecanismos como: (i)
reuniones semanales del equipo de trabajo; (ii) reuniones de seguimiento quincenales con los

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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proveedores; (iii) seguimiento de avance del proyecto a través del comité ejecutivo de
arquitectura empresarial y; (iv) seguimiento trimestral planeacion estratégica comité gerencial.

En cumplimiento de la resolucion 3564 de 2015, que tiene por objeto establecer los
lineamientos respectos de los estandares para publicacion y divulgacion de la informacion y
accesibilidad en medios electrénicos, el seguimiento se puede conocer a través del siguiente
link.

http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/oficina-asesora-de-
planeacion/SeguimientoPlaneacionEstrategica/Paginas/default.aspx

4.2.2 Programas y proyectos de inversion
» Comportamiento de la ejecucion de los proyectos de inversion

Ejecucion del presupuesto de inversion en la vigencia 2015: A continuacion se presentan
las cifras correspondientes al comportamiento de la ejecucién del presupuesto de inversion de
la entidad para la vigencia 2015. Como se puede observar en la tabla, la entidad cierra la
vigencia con una ejecucion del 91.2% para el presupuesto de inversion.

A continuacién se indica el detalle por programa y proyecto:

Ejecucion del presupuesto de inversion - Vigencia 2015

%

. s Apropiacion Recursos ] ] -
Programa Proyecto de inversion vigencia 2015 Comprometidos Recursos Obligados Ej%cnum
Actualizacién y
renovacion de la
Aleliee e infraestructura
proqduccién, y tecnologica y de la
mantenimiento de '“fgrmack'f.’lﬂd dpara 2| $ 9,150,000,000 | $ 8,383,890,737 | $  8,383,890,737 |91.54%
la dotacign | 9opernabiiida

electrénica de la
Superintendencia de
Sociedades a nivel

administrativa

nacional
Subtotal $ 9,159,000,000 | $ 8,383,890,737 | $ 8,383,890,737 91.54%
Mejoramiento de las
Divulgacion, competencias de los
asistencia técnica | servidores publicos de la
y capacitacion del Superintengencia de $ 1,130,000,000 | $ 1,086,484,344 | $ 1,086,484,344 96.15%
recurso humano Sociedades a  nivel
nacional
Subtotal $ 1,130,000,000 | $ 1,086,484,344 | $ 1,086,484,344 |96.15%
Adquisicién de la|Mejoramiento de las
infraestructura sedes de la| $1,000,000,000 $ 916,321,804 $ 916,321,804 91.63%

propia del sector Superintendencia de

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.

Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

Pagina 134 de 154


http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/oficina-asesora-de-planeacion/SeguimientoPlaneacionEstrategica/Paginas/default.aspx
http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/oficina-asesora-de-planeacion/SeguimientoPlaneacionEstrategica/Paginas/default.aspx

TODOSPORUN
NUEVO PAIS

AZ EQUIDAD EDUCACION

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA
SUPERINTENDENCIA E} M I N COM E RC I O

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

Ejecucién del presupuesto de inversion - Vigencia 2015

Sociedades a nivel
nacional

Subtotal $ 1,000,000,000 | $ 916,321,804 | $ 916,321,804 |91.63%
Apoyo y seguimiento en
la aplicacion de
estandares
internacionales en
materia de contabilidad y
de informacién
financiera, a nivel
Administracion, nacional

atencion, control y | Mejoramiento de los
organizacion procesos empresariales
institucional para | orientados a impulsar la
la administracion | formulacién de
del estado regulacién y la operacion
como juez mercantil y de
insolvencia a nivel
nacional

fortalecimiento de la
competitividad de las $
sociedades del sector
real, a nivel nacional
Subtotal $ 771,713,019 | $ 615548962 | $ 615,548,962 |79.8%

Total ejecucion proyectos de inversion $12,060,713,019 | $11,002,245.847 | $ 11,002,245.847 |91.2%
Vigencia 2015

$ 281,321,478 | $ 259,889,346 | $ 259,889,346 |92.38%

$ 277,282,006 | $ 171,766,937 | $ 171,766,937 |61.95%

213,109,535 | $ 183,892,679 | $ 183,892,679 |86.29%

Ejecucion del presupuesto de inversion en la vigencia 2016: A continuacién se presentan
las cifras correspondientes al comportamiento de la ejecucién del presupuesto de inversion de
la entidad para la vigencia 2016 con fecha de corte del 31 de agosto. Como se puede
observar en la tabla, la entidad registra una ejecucion respecto a los recursos comprometidos
del 64.4%. En la siguiente tabla se evidencia el detalle por programa y proyecto:

Ejecucion del presupuesto de inversiéon - 31 de agosto de 2016
Programa Provecto de inversién Apropiacion Recursos Recursos % Ejecucion
9 y Vigencia 2016 Bloqueados | Comprometidos | Compromiso
Actualizacién y renovacion
Adquisicién, de la infraestructura
produccién y |tecnolégica y de la
mantenimiento de | informacién para la|$7,417,000,000 |$881,838,284 $5,391,807,692 72.7%
la dotacion | gobernabilidad electrénica
administrativa de la Superintendencia de
Sociedades a nivel nacional
Subtotal $7,417,000,000 |$881,838,284 | $5,391,807,692 72.7%
Adquisicién de la | Mejoramiento de las sedes
infraestructura de la Superintendencia de | $3,073,000,000 $1,500,000,000 | $1,425,464,429 46.4%
propia del sector | Sociedades a nivel nacional
Subtotal $3,073,000,000 |$1,500,000,000 | $1,425,464,429 46.4%

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Ejecucion del presupuesto de inversiéon - 31 de agosto de 2016
Mejoramiento  de las
Divulgacion, competencias de los
asistencia técnica | servidores publicos de la 0
y capacitacion del | Superintendencia de $900,000,000 $250,000,000 | $639,900,000 71.1%
recurso humano Sociedades a nivel
nacional
Subtotal $900,000,000 $250,000,000 | $639,900,000 71.1%
Implementaciéon el modelo
multicanal y sus
componentes para mejorar 0
la atencion al ciudadano $210,000,000 $210,000,000 |$0 0.0%
en la Superintendencia de
Sociedades nacional
Mejoramiento de los
procesos  empresariales
Administracién orientados a impulsar la
., ’ formulacion de regulacion | $200,000,000 $50,000,000 $150,000,000 75.0%
atencion, control y . -
o y la operacion como juez
organizacion mercantil y de insolvencia
institucional para a nivel nacional
la administracion —
Fortalecimiento de la
CIE] GeIEE D competitividad de las
0,
sociedades del sector real, $150,000,000 $20,000,000 $130,000,000 86.7%
a nivel nacional
Apoyo y seguimiento en la
aplicacion de estandares
internacionales en materia 0
de contabilidad y de $150,000,000 $88,161,716 $60,732,566 40.5%
informaciéon financiera, a
nivel nacional
Subtotal $710,000,000 $368,161,716 | $340,732,566 48.0%
Total ejecucidon presupuesto de inversion 7
fecha de corte: 31 de agosto de 2016 $12,100,000,000 | $3,000,000,000 | $7,797,904,687 64.4%
Ejecucion presupuestal - Proyectos de Inversion
Fecha de corte: 31 de agostos de 2016
8.000 S 100%
7.000 72.7% 80%
6.000
@ 5000 e ux :g
é 4,000 - 40% g
E 3,000 S *
2,000
1,000 . o
| . I — 20%
’ ACt::hlzaaicr\lﬁ;eys?u’::U(zraacwn de las el modelo p:‘:g’:s[ssmmnm dem‘s Apoyo y seguimiento en la o
tecnologica y de la Mejoramiento de las sedes | competencias de los muticanal y sus F dela 6n de esta

orientados a impulsar la
formulacion de regulacion
yla operacion como juez
mercantil y de insolvencia

p idad de las
sociedades del sector real,
a nivel nacional

informacién para la de la Superintendencia de
Sociedades a nivel

nacional

servidores publicos de la en materia
Superintendencia de

Sociedades a nivel

componentes para mejorar

gobernabilidad electronica
de la Superintendencia de
Sociedades a nivel

la atencion al ciudadano
en la Superintendencia de

de contabilidad y de
informacién financiera, a

. nacional Sociedades nacional SveTatenal nivel nacional
Apropiacién Vigencia 2016 $7.417,000 $3,073.000 $900,000 $210,000 $200,000 $150,000 $150,000
mmmm Recursos Bloqueados $881,838 $1,500,000 $250,000 $210,000 $50,000 $20.000 $88,162
e, Ejecucion Compromiso 72.7% 46 4% 711% 0.0% 75.0% 86.7% 40.5%
e’y Eje cucion Obligado 33.3% 233% T1.1% 0.0% 10.4% 26.2% 39%

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Para la vigencia 2016 se aplazan recursos para el presupuesto de inversion en la entidad por
valor de $3.000.000.000, valor que corresponde al 24.8% del valor de la apropiacion inicial
(Decreto 378 del 04 de marzo de 2016, por el cual se aplazan unas apropiaciones en el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2016 y se dictan otras
disposiciones).

» Avance de los proyectos de inversion frente a las metas

Proyecto de inversion

Avance en la vigencia 2016

Actualizaciéon

renovacion

informacion

electronica

Sociedades
nacional

de la

infraestructura
tecnologica y de la

para la

gobernabilidad

de la

Superintendencia de

a nivel

¢ Adquisicion del sistema de seguridad de prevencién de fuga de la informacion, con
renovacion licencias firewall.

e Desarroll6 la fase Ill del proyecto nuevo sistema de recepcion de informacion,
mediante la consolidacién del conocimiento en las herramientas XBRL de la
entidad y el aseguramiento mediante el acompafamiento en sitio.

e Adquisiciéon del licenciamiento que soporta los proyectos y principios de la
arquitectura empresarial de la entidad.

e Contratacion de la prestacién de servicios profesionales para la actualizacion del
SGSI de acuerdo con los lineamientos de gel para el componente de la seguridad
y privacidad de la informacién.

e Adquisiciéon e instalacion de memoria RAM para optimizar la capacidad de
cémputo de los servidores del centro de coOmputo.

e Contratacion de servicios profesionales para el levantamiento, analisis y
documentacién de requerimientos funcionales, asi como la elaboracion, revision
de casos de prueba encaminados al desarrollo de flujos de trabajo definitivos para
el mapa de ruta de la arquitectura empresarial.

e Contratacion de la prestacion de servicios para el afinamiento de la solucién de
inteligencia de negocios (Bl) ya creada del sistema de informacién empresarial SIE
de la Superintendencia de Sociedades.

¢ Adquisicion del modulo MODELER de SPSS.

e Compra, instalacién, configuracién, puesta en operacién e integracién con el
sistema actual de videoconferencia y con sistema de comunicaciones unificadas
de Microsoft de un codec de videoconferencia.

e Adquisicion de certificados digitales para los servidores de la superintendencia de
sociedades.

e Se potencializaron los equipos de usuarios en la entidad, mediante la ampliacién
de la capacidad de memoria RAM.

e Prestacion de los servicios especializados de fabrica de software para la entidad.

¢ Contratacion de los servicios profesionales para el desarrollo de pruebas, soporte
y acompafiamiento en la implementacion de los sistemas de informacién
construidos por y para la entidad, de acuerdo al portafolio de proyectos de
arquitectura empresarial.

e Contratacion de los servicios especializados para la automatizacion de los
procesos de negocio de la entidad a través de una plataforma tecnolégica BPM
para la implementacion de soluciones informaticas.

¢ Contratacion de la prestacion de servicios profesionales para apoyar a la Direccion
de Informética y Desarrollo en la implementacién y/o adecuacién y/o ajustes y/o
desarrollo de requerimientos de aplicaciones para soluciones méviles.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con

Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

integridad por un Pais sin corrupcién.

Pagina 137 de 154




SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES

TODOS POR UN

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA NUELVPPA,I§

(g; MINCOMERCIO

INDUSTRIAY TURISMO

Proyecto de inversion

Avance en la vigencia 2016

¢ Contratacion de la prestacion de servicios profesionales a la Direccion de
Informatica y Desarrollo, para apoyar la adecuacion técnica y mejoramiento de la
infraestructura de redes y telecomunicaciones de la entidad.

e Realizacion de las pruebas de vulnerabilidad y ETHICAL HACKING de la
infraestructura tecnoldgica de la entidad.

¢ Adquisicion, instalacién, licenciamiento, soporte y puesta en funcionamiento
hardware y software para la obtencion de evidencias digitales y el software para el
analisis de datos para una solucion de informética forense para la entidad.

Mejoramiento de las
sedes de la
Superintendencia de
Sociedades a nivel
nacional

e Contratacion de los servicios de un arquitecto que apoyé al grupo administrativo
en el levantamiento de la informacién para iniciar el proceso contractual de
adecuacion, para determinar las especificaciones, cantidades de obra y demas
caracteristicas para el proceso de la adecuacién de los espacios de la entidad.

o Contratar la elaboracion de los planos, disefios y fichas técnicas de puestos para
distribucién y la modernizacion de las sedes de entidad.

e Contratacion del suministro e instalacion de luminarias tipo Led en reemplazo de
los tubos fluorescentes, balas ahorradoras, balas de sodio y metal Halide
existentes en la sede Bogota.

¢ Contratacion del suministro e instalacion de mobiliario y accesorios para la
adecuacion de algunas dependencias de la entidad en la sede Bogota.

e Contratacion de la adecuacion fisica y dotacién de mobiliario para el inmueble
sede de la entidad en la ciudad de Manizales.

e Adecuacion fisica y suministro e instalacion de accesorios para algunos bafos y
cocinetas de la entidad en la sede Bogoté.

Mejoramiento de las
competencias de los

Se han desarrollado los siguientes programas de formacion:

¢ Diplomado en gerencia financiera basica.

¢ Diplomado en técnicas de programaciony control de proyectos.

¢ Jornadas de capacitaciones y sensibilizaciones en Gestion Ambiental.
e Curso avanzado de Excel.

servidores publicos | e Curso de liquidacion y restructuracién empresarial.
de la | e Programa especializado en argumentacion y técnicas en oralidad para abogados.
Superintendencia de | e Curso de técnicas de argumentacion verbal y escrita para abogados.
Sociedades a nivel | o Curso “Legal English for Business” cuarta promocion.
nacional ¢ Curso de actualizacion de auditores para la transicion hacia la norma 1ISO 9001
e ISO 14001:2015.

¢ Diplomado de consolidacion de estados financieros bajo NIIF.

Se trasladaron $ 630.000.0000 al fondo del ICETEX.
Implementacion el
modelo multicanal y . . . : .

No se registra avance en el proyecto de inversion, ya que para la vigencia 2016 se
sus componentes aplazan los recursos en su totalidad para este proyecto de inversion (decreto 378
para mejorar la

atencién al ciudadano
en la
Superintendencia de
Sociedades nacional

del 04 de marzo de 2016, decreto por el cual se aplazan unas apropiaciones en el
Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2016 y se dictan otras
disposiciones).
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Proyecto de inversion

Avance en la vigencia 2016

Mejoramiento de los
procesos
empresariales
orientados a impulsar

la formulacién de
regulacion y la
operacion como juez
mercantil y de
insolvencia a nivel
nacional

Se llevé a cabo una jornada académica con la participacion del secretario de la
Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional,
Renaud Sorieul, donde se hizo un andlisis de la importancia y el impacto del
arbitraje y del arbitraje internacional; y del avance y las oportunidades que brindan
las Sociedades por Acciones Simplificadas. En este participd la viceministra de
Comercio, Mariana Sarasti; y el abogado y profesor experto en Arbitraje, Juan
Pablo Cérdenas.

Se realiz6 la Jornada Académica denominada Estructuracion de Garantias
Mobiliarias: La nueva frontera para créditos a PYMESs. En esta participaron, entre
otros Felipe Cuberos, Philippi, Prietocarrizosa & Uria, John Martin Wilson,
Experto Garantias Mobiliarias, Grupo Banco Mundial y Bruce  Sprenger,
Presidente del Grupo, MB Capital.

En el mes de agosto, el Superintendente de Sociedades, Francisco Reyes
Villamizar, lideré6 un seminario denominado “La quiebra de las empresas en
Francia: salvaguardias, concurso vy liquidacién”. El evento fue instalado
por el superintendente de Sociedades, Francisco Reyes Villamizar y cont6 con
el analisis del caso colombiano a cargo del Superintendente delegado para
Procedimientos de Insolvencia, Nicolds Polania Tello. La conferencia principal
la dict6 Manuel Bosqué, reconocido abogado francés, experto en Derecho
Comercial y miembro de EuroJuris. EI seminario tuvo lugar en el auditorio
principal de la Superintendencia de Sociedades.

Fortalecimiento de la
competitividad de las
sociedades del sector
real, a nivel nacional

Se realizaron dos jornadas académicas de lavado de activos. Las jornadas se
denominaron: “Las contrapartes, los reportes y el papel de la UIAF” y “El riesgo de
LA/FT: oportunidad para repensar el negocio; perfilando el oficial de cumplimiento;
el soborno transnacional’

A través del directorio para Asuntos Financieros y Empresariales de la OECD,
el Superintendente de Sociedades, recibi6 invitacion, para asistir a las sesiones
donde se explicarian las acciones que el Estado Colombiano ha adelantado
frente a las inquietudes planteadas por el Director del "Grupo de Trabajo en
Soborno en el Contexto de Transacciones de Negocios Internacionales”, sesiones
que se celebraron del 14 al 19 de marzo de 2016 en la ciudad de Paris,
Republica Francesa.

Se realizaron dos jornadas Académicas: “El valor de la accién y derechos de
accionistas”, conferencista Fabio Ulhoa Coelho y “Elementos fundamentales de
un buen sistema de cumplimiento, sobre la configuracién del delito de
LA/FT, conferencistas Daniel Rodriguez-Bravo, Wilson Alejandro Martinez
Sanchez, Daniel Rodriguez Bravo.

En el mes de mayo se realizaron dos jornadas académicas la primera dictada por
la conferencista internacional Nancy Rapoport, cuyo tema central giro en la
responsabilidad y ética en las juntas de administradores, y la segunda Conferencia
de lavado de activos “Elementos fundamentales de un buen sistema de
cumplimiento” por Daniel Rodriguez - Bravo, Configuracién del Delito de LA/FT”
por Wilson Alejandro Martinez S.

Se particip6 en la IX Cumbre Presidencial de la Alianza del  Pacifico, el evento
fue inaugurado por las mayores autoridades gubernamentales de la Alianza
del Pacifico. El propésito de la  comisién del  sefior Superintendente fue
presentar ante el Consejo Empresarial de la Alianza, el proyecto sobre un posible
régimen homogéneo en materia de Derecho de Sociedades para los paises
miembros.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
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Proyecto de inversion Avance en la vigencia 2016

e Se desarrolld el taller funcionarios de regionales primer semestre 2016
Capacitacion y taller de diligenciamiento del formulario 01 -presentacién
de informacién financiera Grupo 1len la herramienta XBRL Y socializacion
del boletin informativo contable de orientaciéon y aplicacién de los nuevos
marcos de referencia contable y de aseguramiento.

e Se dictd capacitacion de Sociedades , Grupo 1, sobre forma y términos de la
presentacion de estados financieros de fin de ejercicio—corte 2015 en XBRL
grupo 1 y socializacion del boletin informativo contable de orientacion y

Apoyo y seguimiento
en la aplicacién de

?nsttéirr:\i?:zgiales en aplicacion de los nuevos marcos de referencia contable y de
: aseguramiento.
materia de

e Se realizd sensibilizacion en NIIF a través de la pagina web de la entidad. Se
entreg6 estudio de impacto de las NIIF, Grupo 1 a nivel sectorial, el cual se
socializa en el segundo semestre del afio.

e Se divulgé el andlisis de impacto de la aplicacion de los marcos de referencia

contabilidad y de
informaciéon
financiera, a nivel

nacional contable bajo NIIF -
e Grupo 1 - cuya informacion surte efectos legales y de supervision y se
socializé la taxonomia
ea utilizar para la presentacion de los estados financieros ante esta
Entidad por parte de los preparador es de informacién que conforman el
Grupo 2 y Grupo 1 voluntario. Ciudad de Medellin.

4.3 Gestion

4.3.1 Metas e indicadores de gestion

El siguiente cuadro refleja el cumplimiento de los indicadores y metas, con fecha de corte
diciembre de 2015:

Indicadores de gestion 2015
No. de Indicadores con %
Indicadores metas cumplidas cumplimiento

Proceso

Procesos Misionales

Procesos apoyo

Procesos de
Segumiento

Procesos de
Direcccionamiento

Los indicadores de gestion se encuentran publicados en la pagina web
http://www.supersociedades.qgov.co/superintendencia/oficina-asesora-de-
planeacion/Indicadores 2015/Paginas/default.aspx

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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A junio de 2016, los indicadores de gestidn reportan el siguiente avance:

Indicadores de gestion 2016

N Indicadores con Indicadores
Proceso X o.de metas cumplidas a medidos
Indicadores ..
junio anualmente
Procesos misionales
Procesos apoyo
Procesos de
segumiento
Procesos de
direcccionamiento

4.3.2 Informes de los entes de control que vigilan a la entidad

La Superintendencia de Sociedades como entidad del gobierno nacional es vigilada por
diferentes organismos de control externo, los cuales juegan un rol importante en el proceso de
control institucional, contribuyendo a que la misma alcance sus objetivos y mejore su gestion.

Para el periodo 2015-2016 la entidad envid la informacion a los organismos que ejercen
vigilancia sobre la gestion que desarrolla la Superintendencia de Sociedades, asi: Congreso
de la Republica, Presidencia de la Republica, Contraloria General de la Republica,
Procuraduria General de la Nacion, Contaduria General de la Nacion, Fiscalia General de la
Nacién, Departamento Nacional de Planeacion, Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, Comision Nacional del Servicio Civil, Ministerios de Comercio, Industria y Turismo,
Hacienda y Crédito Publico, Trabajo y Justicia y del Derecho.

Adicionalmente, hay otros participantes externos que son responsables de interactuar con la
entidad, como las partes interesadas pertinentes, los clientes, los proveedores que
suministran y requieren informacion que contribuye con el logro de los objetivos
institucionales.

Producto de los informes presentados por la entidad a los distintos organismos que controlan
la gestion institucional, no se han recibido observaciones sobre los mismos, ni ha sido
requerido efectuar ajustes sobre los mismos.

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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4.4 Contratacién

4.4.1 Procesos contractuales

- r
Contratacion
60%
49%
46%
33%
mm
Procesos Filblicos (Minima Contratacion Directa,contratos Acuerdo Marco de Precios

cuantia,Licitacion Publica ,Menor interadministrativos,Convenios
Clantia,Subasta Inversa,Concurso
de meritos)

m 2015 = 2016
+ Aumento del 11 puntos porcentuales en el nimero de procesos publicos.

Reduccion del 13 puntos porcentuales en la contratacion directa.

Aumento del 2 puntos porcentuales en el nimero de proceso por acuerdo marco de
precios.

» Estado de los procesos de contratacion 2015:

Adjudicados 51
Desiertos 8

» Estado de los procesos de contratacion 2016:

Adjudicados 102
En tramite 18
Desiertos 26

» Causales de contratacion directa 2015:

2015
Contratacion Directa

Contrato inter administrativo, convenio inter
administrativo y convenio de Apoyo Interinstitucional |7
Convenio de asociacion 1
Prestacion de servicios profesionales 24
Proveedor exclusivo 14
Prestacion de servicios 7

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.

50/ IEC Entidad No. 1 en el indice de Transparencia de las Entidades Publicas, ITEP.
27001

www.supersociedades.gov.co / webmaster@supersociedades.gov.co — Colombia

L

Pagina 142 de 154



TODOSPORUN

RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA !ﬂqg?ggﬁﬁ

SUPERINTENDENCIA $ M I N Co M E RC I 0

DE SOCIEDADES INDUSTRIAY TURISMO

» Causales de contratacion directa 2016:

2016

Contratacion Directa

Arrendamiento 1
Contrato inter administrativo y Convenio de
Apoyo Interinstitucional 13
Convenio de asociacion 1
prestacion de Servicios Profesionales 13
Proveedor Exclusivo 7
prestacion de servicios 2

Desagregacion de la contratacién directa

45%
35% 35%
26%
19%
13% 13%

5%

29, 3% 3%
H - -

Prestacion de Proveedor Prestacion de Convenio de Contrato - Contrato - Arrendamiento
servicios exclusivo servicios asociacion convenio convenio
profesionales interadministrativo interinstitucional

m2015 m2016

Reduccién del 10% en la contratacion por prestacion de servicios profesionales.

Contratacion prestacion de servicios persona natural

Comportamiento - contratacion prestacion de
servicios persona natural
69
31
24
. B
2013 2014 2015 2016 (enero-
agosto)

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcion.
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Comparando 2013 con 2016, se presenta una reduccion del 84% en este tipo de contratacion
» Procesos tramitados entre el 1 de enero y el 31 de agosto de 2016:

Semanalmente se publica el reporte de los procesos que se adelantan en la entidad, el cual
contiene la informacion particular de cada proceso. Para mayor informacion sobre los
procesos de contratacion en curso de la entidad consulte el siguiente link
http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/subdireccion-administrativa-
contratacion/Contrcurso/Paginas/default.aspx

4.4.2 Gestion contractual

Mensualmente se publica el reporte de los contratos suscritos por la entidad, el cual contiene
campos como: La razon social o nombre del contratista, tipo de contrato, objeto, plazo, valor,
supervisor, entre otros; para mayor informacion sobre el nimero de contratos de la entidad
consulte el siguiente link:

http://www.supersociedades.gov.co/superintendencia/subdireccion-administrativa-
contratacion/reporte-mensual-contratos/Paginas/default.aspx

Asi mismo, toda la documentacion relevante del proceso precontractual, contractual y
poscontractual se encuentra publicada en el sistema electrénico para la contratacion publica
SECORP | y I, el cual, entre otras funcionalidades, permite a las entidades estatales cumplir
con las obligaciones de publicidad y permite a los interesados en participar en los procesos de
contratacion, proponentes, veedurias y a la ciudadania en general, consultar el estado de los
mismos.

» Contratos entre el 01 de agosto y el 31 de diciembre de 2015

Clase de contrato N° de contratos Valor
Compraventa 3 $592.164.845,00
Convenio_ _ . > $ -
(Interadministrativo)*

Prestacion de servicios 28 $4.114.500.727,00
Seguros 1 $ -

Suministro 3 $ 190.000.000,00
Suscripcion 5 $ 15.868.384,00
Total 42 $4.912.533.956,00

*No tienen cuantia

En la Superintendencia de Sociedades trabajamos con
integridad por un Pais sin corrupcién.
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v’ Estado de los contratos

En ejecucion 16
Ejecutados 17
Liquidados 11

v Contratos entre el 1 de enero y el 31 de agosto de 2016

Clase de contrato e Valor
contratos
Arrendamiento* 1 0
Compraventa 8 $ 1.062.126.520,00
Compraventa, permuta y 6 $2.934.248.964,00
prestacion
Consultoria 4 $84.017.352,00
Contrato interadministrativo 5 $ 1.345.839.805,00
Convenios (De apoyo
interinstitucional; de 9 $ 22.000.000,00
asociacion;
interinstitucional)
Obra 2 $ 126.315.231,85
Prestacion de servicios
(Profesionales; servicio, 52 $ 2.523.276.269,00
suministro y obra)
Suministro  (Suministro y 5
prestacion de servicios) $ 951.075.517,00
Total 92 $ 9.048.899.659
*No tiene cuantia
v' Estado de los contratos

En ejecucion 77

Ejecutados 13

Liguidados 1

Es importante mencionar que hasta el 31 de agosto se han adelantado cuarenta y cinco (45)
procesos de minima cuantia en la plataforma SECOP 1.
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4.5 Impactos de la gestién
4.5.1 Cambios en la poblacion beneficiaria

La poblacion beneficiaria identificada no se amplia, por lo cual lo que se hace es dar una
mayor cobertura a la misma y para ello, se adelantd una consultoria para la elaboracion del
diagnéstico, definicion y disefio detallado del modelo multicanal de atencién al ciudadano de
la Superintendencia de Sociedades, el cual se encuentra con proyeccion de implementacion
hasta junio del afio 2018

A la fecha se ha realizado la mejora del médulo de PQRS, servicios de portal empresarial,
ampliacion de personal del centro de contacto, centralizacion de la atencion telefénica de
intendencia regionales y sede Bogota.

4.6 Acciones de mejoramiento de la entidad
4.6.1 Planes de mejora originados en auditorias

El proceso de evaluacion y control que realiza la oficina de control interno es fundamental
para la toma de decisiones ya que permite, recoger y analizar los datos, eliminar las
apreciaciones subjetivas y fomentar la participacion en la toma de decisiones a partir de
las observaciones. Los insumos que aporta el proceso de evaluacion y control a la entidad
hacen que esta mejore continuamente la eficacia del sistema de gestion integrado.

En ese sentido, la oficina de control interno busca que los funcionarios y servidores publicos
vean al control interno como una herramienta de gestidon, orientada a prevenir riesgos y
promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia, asi como resguardar los recursos
del estado y mitigar irregularidades o actos de corrupcién; el control interno debe ser visto y
concebido como un proceso integral dentro de la gestién y no como una actividad adicional
que realiza la entidad.

La oficina de control interno realiz6 seguimiento a 396 acciones propuestas en 26 planes de
mejoramiento implementados para la vigencia 2015 y seguimiento a 120 acciones para 11
planes de mejoramiento implementados en lo corrido de la vigencia 2016, actividades
desarrolladas en cumplimiento de los programas de auditorias aprobados por el comité de
coordinacion del sistema de control interno resolucion No. 165-005620 del 18 de octubre de
2013.
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Finalmente, la entidad ejecuta el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria en el afio
2015, como producto de la auditoria desarrollado por dicho ente de control para la vigencia
fiscal 2014. Plan que ya esta en su etapa de culminacion.

4.6.2 Planes de mejora originados en gestion de PQRS

Las acciones de mejora derivadas de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias son:

» Se amplia el centro de contacto en tres agentes, de los cuales dos son generales y uno es
profesional en derecho para la atencion de consultas de segundo nivel telefénicas y en
forma presencial.

» Se adelanta el servicio de BackOffice.

» Se implementan chats especializados en temas societarios dos veces por mes.

5. RECONOCIMIENTOS

e Resefia:

Ser finalistas del premio Andesco de responsabilidad social, en 2016, en la categoria de mejor
empresa de otro sector de la economia. De igual manera en el entorno laboral y en el entorno
de gobierno corporativo.

Los premios pueden ser consultados en el siguiente link:

http://www.andesco.org.co/component/content/article/22-noticias/250-ganadores-premio-
andesco-a-la-rse-2016.html#&ts=undefined

Pre‘mi‘o Andesco

E_Zz_) o B sl [ 2016

Superintendencia de Sociedades

FINALISTA

6. RETOS 2017
6.1 Desarrollar la segunda fase del proyecto de prevencion del soborno transnacional

» Desarrollar la segunda fase del proyecto de prevencion del soborno transnacional para la
puesta en marcha del laboratorio forense, compuesto por los componentes tecnoldgicos y
fisicos necesarios a fin de que la Superintendencia tenga la capacidad de procesar gran
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cantidad de datos estructurados y no estructurados, obtenidos en las diferentes
investigaciones.

» Crear alertas tempranas de posibles conductas que se puedan identificar con el software
de analisis y cruce de datos que se recopilen en diferentes investigaciones.

» Permitir al usuario generar y ver correlacion entre las entidades, en formato grafico.

» El laboratorio estara compuesto por Instalaciones fisicas seguras, bases de datos, medios
tecnologicos que contengan las evidencias digitales para su conservacion, sistemas de
seguridad, computadores y programas especializados para el procesamiento y analisis de
datos, computadores y programas para la visualizacién de la informacién, sistemas de
almacenamiento, equipos portétiles y transferencia de conocimiento en el uso de los
equipos, programas especializados sobre computacion forense y analisis de la informacién.

Entregable: Laboratorio forense compuesto por los siguientes componentes tecnoldgicos y
fisicos:

» Instalaciones fisicas para asegurar la custodia y almacenamiento de los componentes
tecnologicos, que se componen, como minimo, de la red eléctrica regulada y normal, red de
datos, UPS, firewall, elementos activos de red (switches), aire acondicionado, sistema de
monitoreo, sistemas contra incendios, rack o armarios necesarios para la instalacion y
organizaciéon de la infraestructura tecnologica, asi como un sistema de acceso seguro y
controlado.

» Sistemas para almacenar la informacion en bases de datos, producto de las
investigaciones (SAN/NAS), asi como aquellas obtenidas por convenios nacionales e
internacionales cuyo contenido debe ser conservado localmente.

» Computadores especializados para el procesamiento y analisis de la informacion
(servidores web, de aplicaciones, de bases de datos y procesamiento) y aquellos que
permitan que los investigadores accedan e interactien con las evidencias y bases de datos
de forma segura, con el fin de que puedan realizar las busquedas.

» Discos externos de alta capacidad de almacenamiento para guardar las pruebas originales
en el momento de la adquisicion de los datos.

» Licencias de software necesarias para el procesamiento y analisis de la informacion, para
la recuperacion de contrasefias y para la realizacion del andlisis de medios de navegacion
en Internet y software de virtualizacion.
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6.2 Publicar un libro relativo al régimen de los auxiliares de la justicia de la lista de la
Superintendencia de Sociedades

Entregable: Distribucion del libro sobre el Régimen de los aux iliares de la justicia.
6.3 Realizar eventos de promocion de la puesta en marcha del Decreto 2130 de 2015
Entregable: Realizacion de los eventos sefalados.

6.4 Implementar el proceso para evaluar mediante examen a nuevos auxiliares de la
justicia

Entregable: Inscripcion y publicacion de la nueva lista de auxiliares de la justicia con los
aspirantes que hayan acreditado el cumplimiento de todos los requisitos exigidos en el
Decreto 2130 de 2015 y la normativa que lo reglamenta, incluido la aprobacion del examen.

6.5 Publicar la nueva lista definitiva de auxiliares de la justicia de la Superintendencia
de Sociedades

Entregable: Lista definitiva publicada en la pagina web de la entidad, la cual se publicara una
vez estén resueltos los que recursos a que haya lugar.

6.6 Continuar con la estructuracion de la linea jurisprudencial sobre la aplicacion de
garantias mobiliarias en el concurso

6.7 Estructurar la metodologia para realizar una evaluacion normativa ex post de la Ley
1676 de 2013 en asuntos concursales

Entregable: Documento contentivo de la metodologia que cumpla con el propésito de
efectuar la evaluacion mencionada.

6.8 Continuar el trabajo conjunto con Coldeportes para la adopcién futura de la ley, que
abargue todas las necesidades de los organismos que participan en la actividad del
deporte.

Entregable: El documento contentivo de la ley SASD.

6.9 Disefio e implementacion de encuestas de satisfaccion de usuarios

Entregable: Listado de asuntos que seran evaluados a través de las encuestas
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6.10 Aumentar la capacidad de nuestro Centro de Arbitraje

Entregable: Elaboracion de listado de pequefias y medianas firmas de abogados a las cuales
ofrecerles los servicios del Centro.

6.11 Recopilaciones de jurisprudencia

Entregable: Publicacion del Boletin de jurisprudencia 2016.

6.12 Desarrollo de aplicacion movil para usuarios

Entregable: Presentacion de proyecto piloto sobre el contenido y servicios de la aplicacion.
Luego de un estudio detallado, se debe establecer qué servicios tendra la aplicacion para
efectos de establecer contacto con los desarrolladores.

6.13 Disminucién tiempo de duracion de procesos

Entregable: Seguimiento semanal de los procesos por parte de los Coordinadores y
Delegada.

6.14 Decreto para la gestion eficiente de la insolvencia

Expedicion y puesta en marcha del proyecto de decreto para la gestion eficiente de la
insolvencia.

6.15 Consolidacion de lineas jurisprudenciales de insolvencia
6.16 Estructuracion de datos del régimen de insolvencia
6.17 Reduccidn en los costos de preparacion de una solicitud de reorganizacion

6.18 Alineacion de los instrumentos normativos relacionados con la intervencion y
estudio para propuesta de reforma

6.19 Disminuir los tiempos de decision final en las actuaciones administrativas a cargo
de la delegatura de inspeccidn, vigilanciay control

Entregable: Estadisticas comparativas con afios anteriores que evidencien la disminucion en
los tiempos de decision final.
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6.20 Disefiar mecanismos tecnoldgicos para el seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones contenidas en el Decreto 1348 de 2016, aplicables a las sociedades
operadoras y comercializadoras de créditos libranza

Entregable: Documento en Excel que contenga la relacion de la informacion que se va a
requerir a las sociedades y documento en Word con las especificaciones y definiciones de la
informacion solicitada.

6.21 Emplear nuevas herramientas tecnoldgicas en las investigaciones administrativas
adquiridas por la Superintendencia (herramientas forenses)

Entregable: Resultado de las Investigaciones administrativas a través del uso de nuevas
herramientas tecnolégicas forenses adquiridas por la Superintendencia.

6.22 Disefiar un mecanismo de evaluacién de la gestion de los promotores de las
sociedades en acuerdo de reestructuracion

Entregable: Documento en Excel que contenga la relacion de la informacion que se va a
requerir a las sociedades y documento en Word con las especificaciones y definiciones de la
informacion solicitada.

6.23 Implementar el proceso de recepcion de informacién financiera bajo NIIF

Implementar el proceso de recepcion de informacion financiera bajo NIIF y en la plataforma
SIRFIN, de todas las sociedades de la muestra de compafias requeridas (tanto del Grupo 1
como del Grupo 2), que para el aflo 2017 ascendera a aproximadamente 27.000 compafiias.
Cada grupo de compafiias tiene un marco normativo contable distinto, lo que implica un
esfuerzo por parte de la Superintendencia de disponer de procesos de recepcion que atiendan
las distintas necesidades de los supervisados.

Entregables:

» Implementar las condiciones logisticas, técnicas, informaticas y pedagdgicas necesarias
para que la muestra de sociedades requeridas para reportar informacion financiera, pueda
hacerlo de manera oportuna, completa y sin contratiempos.

» Capacitacion del personal interno para atencion de consultas, preparacion de la
infraestructura para la recepcion y disponer el apoyo de las demas areas involucradas en el
proceso de recepcion (por ejemplo, Secretaria General, Direccion de Informatica, entre
otros).
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6.24 Elaborar un estudio de desempefio financiero de empresas de grupo 2 bajo NIIF

Elaboracion de un estudio de desempefio econdémico y financiero de las empresas de grupo 2
bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Entregable: El estudio de desempefio financiero de las empresas que aplicaron NIIF para
Pymes (grupo 2).

6.25 Preparar a la entidad para la evaluacion del FMI sobre prevenciéon del riesgo de
LA/FT

Preparacion de la Superintendencia de Sociedades para la evaluacion que, en materia de
prevencion del riesgo de LA/FT, hara el Fondo Monetario Internacional durante el afio 2017.

Entregable: Presentacion de encuesta sobre grado de avance en implementacién de politicas
de prevencidon del riesgo de LA/FT por parte de los supervisados y de cumplimiento a la
circular sobre lavado de activos.

6.26 Realizar jornadas académicas relacionadas con el proceso de convergencia a NIIF.
Evento de construccién conjunta

Jornadas académicas relacionadas con el proceso de convergencia hacia Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Entregable: Jornadas académicas de capacitacion.

6.27 Desarrollar nuevas herramientas tecnoldgicas para elaboraciéon de encuestas
relacionadas con gobierno corporativo responsabilidad social empresarial y prevencion
del riesgo LAFT

Entregable: Encuesta implementada.

6.28 Justicia en linea

Gestionar el 100% de los procesos judiciales nuevos que se adelanten ante la delegatura para
procedimientos mercantiles y la delegatura para procedimientos de insolvencia.

Entregable: Totalidad de los procesos judiciales gestionados.
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6.29 Vinculacién e Induccion efectiva

Realizar ajustes al proceso de induccion y disefio de reinduccién al puesto de trabajo, asi

como el disefio de procedimientos detallados que permitan la agilidad en el proceso de

vinculacién

Entregables:

» Proceso de induccion y reinduccion disefiado en la herramienta definida por la Entidad para
garantizar la provision de cargos de una forma efectiva.

» Implementar procedimientos efectivos para una vinculacion eficiente.

6.30 Implementar modelo multicanal
Continuar con la implementaciéon del modelo multicanal de atencién al ciudadano.

Entregable:

» Alcance consultas nivel 2 y 3 y protocolos.

» Registro Unico de clientes.

» Mejoras en los canales de atencion.

6.31 Mejorar las sedes de la entidad

Continuar con el mejoramiento de sedes de la Superintendencia de Sociedades
Entregable:

> Areas de la sede Bogota con adecuaciones y nuevo mobiliario.

» Cambio sistema de iluminacion a LED.

> Control de acceso en funcionamiento.

6.32 Aplicar NICSP Normas Internacionales de Contabilidad

Aplicacion de balance de apertura 1 de enero de 2017.

Entregable: Balance de apertura bajo NICSP Normas Internacionales de Contabilidad sector
publico, al 1 de enero de 2017.
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