
 

 

 

 
 

INFORME SOBRE CHAT TEMÁTICO Y FOROS 
DICIEMBRE DE 2021 

I. OBJETIVO GENERAL  

La Superintendencia de Sociedades con la creación de las salas de chat temático y 
foros, busca orientar y facilitar a los ciudadanos la respuesta en línea de las consultas en 
temas misionales y administrativos, que sean de su interés y que son programadas por 
la Entidad al inicio de cada año. 

 

II. CRONOGRAMA DE CHAT TEMATICOS Y FOROS INTERACTIVOS: 

A continuación, se presenta la programación de los Foros Interactivos para el mes de 
diciembre: 
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 Las siguientes imágenes registran la publicidad realizada por medio de redes 
sociales (página web, Twitter y Facebook), con el fin de dar a conocer las jornadas 
de chats y foros que se adelantan mensualmente: 
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III. RESULTADOS DEL FORO INTERACTIVO PROGRAMADO 

En el mes de diciembre no se realizaron foros interactivos. 
 

IV. RESULTADOS DEL CHAT TEMÁTICO PROGRAMADO. 
 
TEMA:  SERVICIOS DE ATENCIÓN AL CIUDADANO. 
FECHA: DICIEMBRE 17 DE 2021 
RELIZADO POR: MAYERLI RUIZ –PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
 

Resultados principales: 
 

1. Un total de 0 ciudadanos estuvieron en línea. 
2. Se respondió 0 chat temáticos. 
3. 0 ciudadanos realizaron consultas no relacionadas con el tema. 

 
Algunas de las consultas realizadas fueron: 

 
No se recibieron interacciones. 
 
 

TEMA:  DECRETO 560, 772 Y 842 DE 2020, MECANISMOS 
EXTRAORDINARIOS DE SALVAMENTO Y RECUPERACIÓN 
PARA EMPRESAS. 

FECHA: DICIEMBRE 21 DE 2021 
RELIZADO POR: MAYERLI RUIZ –PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
 

Resultados principales: 
 

4. Un total de 0 ciudadanos estuvieron en línea. 
5. Se respondió 0 chat temáticos. 
6. 0 ciudadanos realizaron consultas no relacionadas con el tema. 

 
Algunas de las consultas realizadas fueron: 

 
No se recibieron interacciones. 
 

TEMA:  ACTOS DE COMPETENCIA Y CONFLICTO DE INTERESES. 
FECHA: DICIEMBRE 23 DE 2021 
RELIZADO POR: MAYERLI RUIZ –PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
 

Resultados principales: 
 

7. Un total de 0 ciudadanos estuvieron en línea. 
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8. Se respondió 0 chat temáticos. 
9. 0 ciudadanos realizaron consultas no relacionadas con el tema. 

 
Algunas de las consultas realizadas fueron: 

 
No se recibieron interacciones. 

 
TEMA:  RESPONSABILIDAD DE ADMINISTRADORES. 
FECHA: DICIEMBRE 29 DE 2021 
RELIZADO POR: MAYERLI RUIZ –PROFESIONAL UNIVERSITARIO 
 

Resultados principales: 
 

10. Un total de 0 ciudadanos estuvieron en línea. 
11. Se respondió 0 chat temáticos. 
12. 0 ciudadanos realizaron consultas no relacionadas con el tema. 

 
Algunas de las consultas realizadas fueron: 

 
No se recibieron interacciones. 

 
 
Cordialmente, 
 

 
ALDEMAR MENDOZA CUBILLOS 
Coordinador  Grupo de Relación Estado - Ciudadano 
 
SMRM 


