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Modelo Multicanal de
Atencion al Ciudadano

La Superintendencia de Sociedades, mediante la
implementacién del Modelo Multicanal de Atencién
al Ciudadano, ha fortalecido sus canales de atencion,
los cuales pone a disposicion de nuestros grupos de
interés, con el fin de facilitar el acceso a los tramites
y servicios que presta la Entidad.

Lo invitamos a hacer uso de nuestros canales de
atencién para presentar sus peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o denuncias, cuando lo considere
necesario.

&) CANAL TELEFONICO:

De lunes a viernes, desde las 8:00 a.m hasta las 5:00 p.m

Linea Unica de atencidn al ciudadano: (57+1) 220 10 00
Linea Gratuita Nacional de Atencion al Ciudadano:
01-8000-114319 Centro de Fax (57+1) 324 50 00

CANALES PRESENCIALES Y
CORRESPONDENCIA

De lunes a viernes, desde las 8:00 a.m hasta las 5:00
p.m, en las siguientes direcciones:

Bogota: Avenida el Dorado No. 51-80, piso 1; Centro
de Atencidn al Ciudadano

@ INTENDENCIAS REGIONALES

Barranquilla: Centro Empresarial Torres del Atlantico
Carrera 57 No. 99 A - 65 piso Etapa 1 Torre sur Oficina
1101.

Bucaramanga: Conjunto Natura Ecoparque Empre-
sarial Km. 2.176 Anillo Vial Floridablanca-Girdn,
Torre 3 Oficina 352.

Cali: Edificio Bolsa de Occidente - Calle 10 No. 4 #
40, Piso 2 Oficina 201.

Cartagena: Torre del Reloj, Carrera 7 No. 32 - 39 Piso 2
Manizales: Calle 21 No. 22 - 42 Piso 4.

Medellin: Pasaje Comercial Bancoquia - Carrera 49
No. 53 - 19 Piso 3.

San Andrés: Centro de Servicios del Sector Comer-
cio, Industria y Turismo en la Colombia Insular,
Avenida Colén No.2-12 Oficinas 203 y 204 Edificio
Bread Fruit.

@ CANAL VIRTUAL

Webmaster: webmaster@supersociedades.gov.co

Moddulo de PQRS y Consultas:

https://www.supersociedades.gov.co/pqrs/SitePages/Home.aspx

Chat de orientacidn general:
https://www.supersociedades.gov.co/chat/Paginas/Chat-General.aspx




