Si
Fego

&

ntendencia
edades

PROCESO: GESTION DEL TALENTO HUMANO

Cédigo: GTH-FM-025

Fecha: 28/10/2025

FORMATO: ACUERDO DE GESTION

Versién: 005

Clasificacién de la Informacién: Publica

Formato 3. Evaluacién de Compromisos Gerenciales

~(Secretaria General)

~(Direccién de Talento Humano)

Créditos: Departamento Administrativo de la Funcién Pblica (DAFP)

Avance
Objetivos Fecha inicio R— %
No. estratégicos Indicador in % imi % imi % imi % Cumplimi Cumplimi
institucionales dd/mm/aa programado a | de Indicador ler | programadoa | de indicador 2do afio Ubicacién
ler semestre Semestre 2do semestre Semestre
1. Productividad Social
La Direccién de Talento Humano ha venido ejecutando conforme a la normativa la I N o R N
Gestionar 10s procesos amparados co d 7 Evidencia 00: Seguimiento contractual de inversién 2025 Link de acceso a SharePoint:
Monto ejecutado (compromiso) / tionar los procesos amparados con recursos de | T s e e sonados St Sepedenc, o 110 e s/ Seineay Ol a) o AL s R 2 FS BT ares
Monto apropiaco al area i 90 d o fortalece los procesos der Equidad laborl clima y culture org antratacic 2 51012000215A737 65 1E474EB5SEOAODGED3
umano. abogado laboral, y procesos de mejoramiento de la plataforma Moodle ( Sistema de T ey i oty
gestion de aprendizaje).
Evidencia 01: anexo: de 2025 clima, cultura
y liderazgo 2025. Link de acceso a SharePoin!
2RootFolder=262FSGY2FPTH2FGes
Y lima%20
GerCTID=0x012000215A7371E51E4 8820 736
Gestionar los proyectos estratégicos en los que B9785CBOF189}
proy icipa: 9 a Evidencias de af"s'f“ :‘g’,‘:!e;‘; es"a“fg‘“" df D‘L;‘a'l“”:“"dde' conocimiento i 12 Evidencia 02: Ewdanua de la gestién realizada con cada unidad de lraba]o ( Listado de
N Actividades ejecutadas / innovacin en la activida esarrollar el plan de trabajo de gestién de camblo y fotografias): Link de acceso a SharePoi
N Actividades mrogramadas - Transformacién Institucional Integral. 20% licable a este proyecto por lo que continua el trabajo de articulacion de cultura e ‘d 2 SGUIEPTHOL2EG
prog - Centro de Estudios Societarios. crganzacionsl desde i Dirbedén 46 Talonto Humano, Sendo una de los enfoques fa RGO older=0u2r G2 PTI2FGes
- Di del C yia cultura de la gestién del conocimiento y fa innovacién. OO g A caon o S
B97BSCBOF189)
- Fortalecer entornos Evidencia 03: Memoria de la sesi6n 01: Link de acceso a SharePoint:
de trabajo adaptables a 2RootFolder=262FSGY%2FPTH2FGes
Clima 2D
as nuevas realidades | o pjir con fas an o e
que buscan el equilibrio| | CuPE 91 88 Evidencia 001. Seguimiento actividades en cnml!es ('Secretaria General) Link de acceso a
1 de la vida personal, | "o\, planeacién 04/09/2025 - 0% 0% 100% 98,71% 98,71% 59,2% ePoint
familiar y laboral, est‘:atég‘ca 31/12/2025 ° ° ° Gl Gl et H/Gestin%20y 2RootFolder=%2FSGY%2FPTH%2FGes
promoviendo Gestionar los Planes de A“'D" Institucionales a zmn/nzoyn/nzacau.aaan/nzmanes%znae%zoam%cs%ssn%zn%czn/mo%zuznzs%zmoz%zs%zom
© institucional. °
mecanismos de
inclusion social y  Plan Estrategice de Talento Humano. bl
espacios colaborativos - Plan Anual de Vacantes. Se remite link de acceso a la evidencias de seguimiento de los planes de accién Evidencia 002. Segumiento interno (Direccién de Talento Humano) Link de acceso a
N Actividades ejecutadas / - Plan de Previsién de Recursos Humanos. 10% institucional desde las diferentes instancias como: Interna, Secretaria General y repoin
N° Actividades programadas - Plan de Bienestar Social e Incentivos Comité Institucional de Gestién donde se reporta de manera periodica los avances en H/Gestin%20y ?RootFolder=%2FSG%2FPTH%2FGes
Institucionales. «cada uno de los planes descritos. l\H“/nZGY“/nZGCElIdad“/nZFP\EHES%ZDdE“/oZQEEC\“/nCE“/oBEW“/OZFA“/»CE“/»B!D“/nZDZD25“/nZFGC|]°/nZE“/nZGSe ui
. q
- Plan Institucional de Capacitacion. 0DTH!
- Plan Anual de Trabajo de Seguridad y Salud en el stence
Evidencia 003. (Comité Instif de Gestién y Link de acceso a
SharePoint:
H/Gestin%20y 2RootFolder=92FSG%2FPTHY2FGes
% Cumplimiento de la Metrica del
Indicador Gestionar los Indicadores Estratégicos a cargo del
e e s s s st s e G o |, RS OSSR s s Lk e pssn s bt
- Nivel de Ausentismo 10% nivel de ausentismo por causas médicas y perminos i o Y podcall D) = ° o
- Tempo en °°"°‘”a°'°‘!§:,;'da personal, familiar y < ncremento dé tempe den concllacian dé Ia vida personal, familar y personal .
oA er g mero e servacres punicos que 1. Link donde reposa la informacion de la captura y validacion de conocimiento tacito, en el
herramienta de captura Socializacién del diligenciamiento del formato o 59 Se adelants la segunda etapa del proceso de captura de conocimiento ticito prevista marco del proyecto estratégico.
- Consolidar el modelo captura de de conocimiento tacito / herramienta de captura de conocimiento tacito. para el segundo semestre de 2025, como insumo en la creacion de inventarios de httDs //supersociedades365-
de gestion del conocimiento Namero de servidores piiblicos adscritos 04/09/2025 - conocimiento a consolidar en el marco del proyecto estratégico “Dinamizacion del ep miloba_: _gov co/_layouts/15/AccessDenied.a
2 conocmmiontayla | tacito para cada . e trahaia) = 100 /192055 0% 0% 100% 100% 100% 10% Conocimiento y la Innovacién’. spx?Source=| hnps%zA%zr%zr e5%20m P
nal%2Fca g y 1
innovacién :no de los Actividades desarrolladas / . Diligenciamiento y entrega del fo"“afo‘ o s Se adelantt la validacién de los inventarios de conocimiento tacito que fueron e "gov%255FC0%2
servidores pi ‘Actividades programadas erramienta de captura de conocimiento técito, con recibidos en el marco de las actividades del precitado proyecto. 52FDoc tar%25C3%25ADa%2520General%2520%2520
Sdscritos ol cquip estino a la Direccién de Talento Humano. %2 %252F02%252E%2520Ejecuc %
Pilar 2. Construccién de integridad
~FOTtaTecer entormos | Promover y Viginar
de trabajo adaptables a | la participacion Adelantar la sencibilizacion a los integrantes del o fower e bersnatpvasbuile, Sunors //supemdedad::ﬁ%snxwe t
las nuevas realidades | conjunta de los equipo,relacionada con la politica de v Pty
que buscan el equilibrio| _ integrantes del integridad(valores,pilares de gestion y conflictos de TCi62IKAR1debYW2 o ey (OR=CBAFDI4D
3 de la vida personal, | grupo a cargo, en Actividades desarrolladas / 04/09/2025 - intereses) 10% 0% 0% 100% 100% 100% 10% Se adjunta la evidencia al informe del
familiar y laboral na de I Actividades programadas 31/12/2025 i & "
o ot oborals ‘aggu‘i‘ :;éi:s prog 112/ Plan de Integridad y Conflictos de Interés Informe politica de integridad: ftps://supersociedades365-
s oot int.com/: gov_co/IQCqRUNSY200S5d3
mecanismos de programadas, en Evaluar la apropiacion de la politica de integridad
inclusion social y relacién con el (valores,pilares de gestién y conflictos de intereses) 5]5 RxDOAeuBlBuLCEan\Pmexoch’e EJlez&deOR |:41CBBUBZ -ABCB-4F80-9CBF-
esnacio: cadiao. de F6CF4C74DDFF
Pilar 3. Gestién Cultural
=~ FOTTTECer entoTmo Fortaecer er
de trabajo adaptables a | liderazgo, clima y . .
las nuevas realidades cultura Promover trimestralmente minimo una actividad y/o harepoint :‘“"?”5””9’5"“9““5355' Jayouts/ 15/AccessDenied.
que buscan el equilibrio| organizacional a espacio que contribuya al fortalecimiento de la S A A 1“%253\"" _co/_layouts/15/; e 'Z“af
a de Ia vida personal, través del Actividades desarrolladas / 04/09/2025 - articulacion de la cultura organizacional en 10% 0% 0% 100% 100% 100% 10% Informe de gestin del Plan de Ambiente y Cultura Organizacional, junto | 573G05E0S, 025 o%zFEn?Z
familiar y laboral, 31/12/2025 | elementos como la conciliacién de vida personal, o ° ° ° ° ° ° con el Plan de e Cultura O '9%2Fpe Fcar Feupersociedades el OzHiixkaPa
romoviendo efectivo de las familiar y laboral; junto a la gestion de conocimiento
e v des Y e e rendimicnty %znbouo%znenu%znz127d7c6546c&'rype Web8Siteld=6c55924f%2D8c0d%2D47¢7%2D
inclusion social y | destinadas para tal a372%2D629db9327cde
naci . 5
Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos
Abordar y
gestionar Promover el desarrollo del curso de liderazgo 1
_ Utilizar y apropiar | elomeocne el e - sertar el link de Onebrive o Sharepoint que contiene la evidencia (impresion de pantalla
vt zec:olgglss e eraves "3"5"0"“30‘0"3":"pf:(safeoq‘;g°é;;s"ﬁbﬁl°:"‘Ed‘ﬁ”te Se adjunta la evidencia de la culminacion total del curso e la terminacion del curso:
- i
5 a informacion para | transformacional Actividades desarrolladas / 04/09/2025 10% 0% 0% 100% 100% 100% 10% e ! _supe -9°" <o/_layouts/15/onedrive.aspx?
2 Actividades programadas 31/12/2025 id=9%2Fp 2FD 62FInform
fortalecer la gestion como estilo . g b 7 o B
ettucia: adoptad por la Aplicary & gestion realizada alurededor Informe de Taller de Liderazgo Total % 39%B3n% %C3 /oADderes to2EpdiEparent=362Fperson
Superintendencia de los conceptos aprendidos en el curso de liderazgo al%. g
de Sociedades transformacionalylos resultados de la medicion de
odicidn dn
Total [ 100% | 99,23%
P
FECHA 16/02/2026 wdo i een
Firma del superior jerérq Firma del gerente pblico
VIGENCIA 04/09/2025 - 31/12/2025 E ohanna Castaiieda Quintero) ~(Directora de Talento Humano)
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Formato 4. Valora:

n de Competen

Criterios de valoracion

s en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su ort y trasciende su entorno de gestion.
s consi n su_comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se Puede afianzar.
u comportamiento se evidencia de manera reqular en los entornos en los que se Puede mejorar.
o es en su comportamiento, requiere de fami Puede mejorar.
u comportamiento no se manifiesta, requiere de r directa fi Puede meiorar. 1
Nota: El niimero de pares y colaboradores, sera de la entidad, se como minimo dos de cada uno.
Valoracion de los servidores publicos [1-
51
Competencias comunes / Definicién de la competencia Conductas asociadas Autovaloracion | Valoracion Comentarios para la
directivas Superior Pares CoTa oo en actual retroalimentacién
60% 20% 20%
Mantiene sus competencias actualizadas en funcion
de los cambios que exige la administracién piblica en 5 4,9 5
la prestacion de un 6ptimo servicio.
Identificar, incorporar y aplicar nuevos
conocimientos sobre regulaciones vigentes, |Gestiona sus propias fuentes de informacién confiable
- ias di métodos y y/o participa de espacios informativos y de 5 4,9 5
programas de trabajo, para mantener capacitacion. 5 5,0
actualizada la efectividad de sus practicas
laborales y su visién del contexto. Comparte sus saberes y habilidades con sus
compaieros de trabajo, y aprende de sus colegas
habilidades diferenciales, que le permiten nivelar sus 5 5 5
conocimientos en flujos informales de inter-
aprendizaje.
Total Puntaje 3.0 1.0 1.0
Asume la responsabilidad por sus resultados. 5 5 5
Trabaja con base en objetivos claramente s s s
establecidos y realistas.
Disefia y utiliza indicadores para medir y comprobar 5 40 5
los resultados obtenidos. ’
Adopta medidas para minimizar riesgos. 5 4,9 5
Plantea estrategias para alcanzar o superar los
5 4,9 5
resultados esperados.
) Realizar las funciones y cumplir los Se fija metas y obtiene los resultados institucionales s s s
a comp orga con eficacia, |esperados. 5 5,0
calidad y oportunidad.
Cumple con oportunidad las funciones de acuerdo con
los estandares, objetivos y tiempos establecidos por 5 5 5
la entidad.
Gestiona recursos para mejorar la productividad y 5 40 5
toma medidas necesarias para minimizar los riesgos. .
Aporta para la de resultad,
enmarcando sus productos y / o servicios dentro de 5 5 5
las normas que rigen a la entidad.
Evaliia de forma regular el grado de consecucién de 5 s 5
los objetivos.
Total Puntaje 3.0 1.0 1.0
Valora y atiende las necesidades y peticiones de los 5 5 5
usuarios y de los ciudadanos de forma oportuna.
Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de s s s
otros.
Dirigir las decisiones y acciones a la Establece mecanismos para conocer las necesidades e s s s
isfaccion de las i e intereses  |inqui de los usuarios y ci
n al usuario y al |de los usuarios (internos y externos) y de
ciudadano los ciudadanos, de conformidad con las Incorpora las necesidades de usuarios y ciudadanos 5 5,0
responsabilidades publicas asignadas a 12 |en los proyectos institucionales, teniendo en cuenta 5 5 5
entidad. la visién de servicio a corto, mediano y largo plazo.
Aplica los conceptos de no estigmatizacion y no
discriminacién y genera espacios y lenguaje 5 5 5
incluyente.
Escucha activamente e informa con veracidad al s s s
usuario o ciudadano.
Total Puntaje 3.0 1.0 1.0
Promueve el cumplimiento de las metas de la s s s
organizacién y respeta sus normas.
Antepone las necesidades de la organizacion a sus s s s
propias necesidades.
Compromiso con la Alinear el propio comportamiento a las
promiso cc necesidades, prioridades y metas Apoya a la organizacién en situaciones dificiles. 5 5 5 5o
izaci 5 4
or X
Demuestra sentido de pertenencia en todas sus 5 s 5
actuaciones.
Toma la iniciativa de colaborar con sus compafieros y
con otras 4reas cuando se requiere, sin descuidar sus 5 5 5
tareas.
Total Puntaje Evaluador 3,0 1,0 1,0
Cumple los compromisos que adquiere con el equipo. 5 5 5
Respeta la diversidad de criterios y opiniones de los s s s
miembros del equipo.
Asume su responsabilidad como miembro de un
equipo de trabajo y se enfoca en contribuir con el 5 5 5
compromiso y la motivacion de sus miembros.
Trabaj . Trabajar con otros de forma intearada Y [pranifica las propias acciones teniendo en cuenta su
rabajo en equipo armonica para la consecucion de metas repercusion en la consecucion de los objetivos 5 5 5 5 5,0
institucionales comunes. 4
grupales.
Establece una comunicacion directa con los miembros
del equipo que permite compartir informacion e ideas 5 5 5
en condiciones de respeto y cordialidad.
Integra a los nuevos miembros y facilita su proceso
de reconocimiento y apropiacion de las actividades a 5 5 5
cargo del equipo.
Total Puntaje Evaluador 3,0 1,0 1,0
Acepta y se adapta facilmente a las nuevas s s s
situaciones.
Responde al cambio con flexibilidad. 5 5 5
Enfrentar con flexibilidad las situaciones
Adaptacién al cambio | nuevas asumiendo un manejo positivo y | Apoya a la entidad en nuevas decisiones y coopera
constructivo de los cambios. activamente en la implementacién de nuevos 5 5 5 5 5.0
objetivos. formas de trabajo y procedimientos.
Promueve al grupo para que se adapten a las nuevas 5 s 5
condiciones.
Total Puntaje Evaluador 3,0 1,0 1,0
Establece estrategias que permitan prevenir los
> P 5 5 5
conflictos o detectarlos a tiempo.




n de conflictos

Capacidad para identificar situaciones que
generen conflicto, prevenirlas o afrontarlas
ofreciendo alternativas de solucion y
evitando las consecuencias negativas.

Evalia las causas del conflicto de manera objetiva
para tomar decisiones.

los conflictos en el equipo.

Aporta opiniones, ideas o sugerencias para solucionar

Asume como propia la solucién acordada por el
equipo.

Aplica soluciones de conflictos anteriores para
situaciones similares.

Total Puntaje Evaluad

lor

Anticipar oportunidades y riesgos en el
mediano y largo plazo para el area a cargo,
la organizacién y su entorno, de modo tal
que la estrategia directiva identifique la
alternativa mas adecuada frente a cada
situacién presente o eventual, comunicando
al equipo la légica de las decisiones
directivas que contribuyan al beneficio de la
entidad y del pais.

los resultados generen valor.

Articula objetivos, recursos y metas de forma tal que

Adopta alternativas si el contexto presenta

involucrando al equipo, aliados y superiores para el
logro de los objetivos.

obstrucciones a la ejecucién de la planeacién anual,

Vincula a los actores con incidencia potencial en los
resultados del area a su cargo, para articular
acciones o anticipar negociaciones necesarias.

Monitorea los resultads

introduce cambios en la planeacién para alcanzarlos.

para contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

Presenta nuevas estrategias ante aliados y superiores

objetivo o la meta, logrando la motivacion y
compromiso de los equipos de trabajo.

Comunica de manera asertiva, clara y contundente el

Total Puntaje Evaluad

lor

Planeacién

Determinar eficazmente las metas y
prioridad las
acciones, los responsables, los plazos y los
recursos requeridos para alcanzarlas.

Prevé situaciones y escenarios futuros.

Establece los planes de accién necesarios para el
desarrollo de los objetivos estratégicos, teniendo en
cuenta actividades, responsables, plazos y recursos
requeridos; promoviendo altos estandares de

Hace seguimiento a la i ional, con
base en los indicadores y metas planeadas,
verificando que se realicen los ajustes y

el proceso.

Orienta la planeacién institucional con una vision
estratégica, que tiene en cuenta las necesidades y
expectativas de los usuarios y ciudadanos.

Optimiza el uso de los recursos.

Concreta oportunidades que generan valor a corto,
mediano y largo plazo.

Total Puntaje Evaluadi

lor

Toma de

Elegir entre dos o mas alternativas para
solucionar un problema o atender una

Elige con oportunidad, entre las alternativas
disponibles, los proyectos a realizar, estableciendo
responsabilidades precisas con base en las
prioridades de la entidad.

Toma en cuenta la opinién técnica de los miembros
de su equipo al analizar las alternativas existentes
para tomar una decisién y desarrollarla.

Decide en situaciones de alta complejidad e
incertidumbre teniendo en consideracién la

de logros y objetivos de la entidad.

situacién, é con acciones
concretas y consecuentes con la decisién.

Efectiia los cambios que considera necesarios para
solucionar los problemas detectados o atender
situaciones particulares y se hace responsable de la
decision tomada.

decisiones y elige de forma pertinente.

Detecta amenazas y oportunidades frente a posibles

Asume los riesgos de las decisiones tomadas.

Total Puntaje Evaluade

lor

Gesti6n del desarrollo de
las personas

Forjar un clima laboral en el que los
intereses de los equipos y de las personas

Identifica las competencias de los miembros del

desarrollo y aplicacién a las tareas asignadas.

equipo, las evalla y las impulsa activamente para su

Promueve la formacién de equipos con interéreas
positivas y genera espacios de aprendizaje
colaborativo, poniendo en comin experiencias,
hallazgos y problemas.

Organiza los entornos de trabajo para fomentar la

se armonicen con los objetivos y
de la 6

oportunidades de aprendizaje y desarrollo,
ademés de incentivos para reforzar el alto
rendimiento.

la rotacién de puestos y de tareas.

de los miembros del equipo,

Asume una funcién orientadora para promover y
afianzar las mejores précticas y desempefios.

Empodera a los miembros del equipo dandoles
autonomia y poder de decisién, preservando la
equidad interna y generando compromiso en su
equipo de trabaio.

Se capacita permanentemente y actualiza sus
competencias y estrategias directivas.

Total Puntaje Evaluadi

lor

Pensamiento sistémico

Comprender y afrontar la realidad y sus
conexiones para abordar el funcionamiento
integral y articulado de la organizacién e
incidir en los resultados esperados.

las interacciones del entorno.

Integra varias éreas de conocimiento para interpretar

Comprende y gestiona las interrelaciones entre las

en los que participa.

causas y los efectos dentro de los diferentes procesos

Identifica la dindmica de los sistemas en los que se
ve inmerso y sus conexiones para afrontar los retos
del entorno.

Participa en el equipo considerando su
complejidad e interdrea para impactar en los
resultados esperados.

Influye positivamente al equipo desde una
perspectiva sistémica, generando una dinamica

el entorno.

propia que integre diversos enfoques para interpretar

Total Puntaje Evaluade

lor

Gerenciar equipos, optimizando la

Traduce la visién y logra que cada miembro del
equipo se comprometa y aporte, en un entorno
participativo y de toma de decisiones.

Forma equipos y les delega responsabilidades y

Ios intereses de los miembros del equipo.

tareas en funcién de las competencias, el potencial y

Crea compromiso y moviliza a los miembros de su
equipo a gestionar, aceptar retos, desafios y
directrices, intereses p para
alcanzar las metas.

aplicacion del talento v creando




Liderazgo erectivo o - § -
un entorno positivo y de compromiso para

el logro de los resultados.

Brinda apoyo y motiva a su equipo en momentos de
adversidad, a la vez que comparte las mejores
préacticas y desempefios y celebra el éxito con su
gente, incidiendo positivamente en la calidad de vida
laboral.

Propicia, favorece y acompafia las condiciones para
generar y mantener un clima laboral positivo en un
entorno de inclusion.

Fomenta la comunicacion clara y concreta en un
entorno de respeto.

Total Puntaje Evaluador

FECHA
16/02/2026

VIGENCIA 04/09/2025 - 31/12/2025

Créditos: Departamento Administrativo de la Funcién Pblica (DAFP)

Valoracion final

5 ‘ 100%

Firma del superior jerarquico
-(Secretaria General)
-(Secretaria General)

Qiﬂ.)dfofuu\ T le

Firma del gerente pablico
-(Directora Talento Humano)
-(Direccién de Talento Humano)
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Formato 5. Consolidado de Evaluacion del Acuerdo de Gestion y Retroalimentacion

Evaluacion Final

Nombre del Gerente Publico: Alejandra Tobdn Diaz
Area en la que se d pena: Direccién de Talento Humano
Fecha: 23/02/2026
Eval ion ¢ p i ger: iales - Pilares (Formato 3) 99% 79%
PONDERADO 80%
Valoracion de competencias - Ejes (Formato 4) 100% 20%
PONDERADO 20%
NOTA FINAL 99%
CUMPLIMIENTO FINAL 99%

Comentarios de retroalimentacion

Compromisos Gerenciales - Pilares

Competencias - Ejes

-
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Firma del superior jerarquico Firma del gerente publico
-(Secretaria General) -(Directora de Talento Humano)
-(Secretaria General) -(Direccion del Talento Humano)

VIGENCIA: 04/09/2025 - 31/12/2025

Créditos: Departamento Administrativo de la Funcion Piblica (DAFP)




