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1.INFORME N*: 8 INTENDENCIA REGIONAL CUCUTA

3. PROCESO / ACTIVIDAD AUDITADA: Gestién Estratégica, Gestién Integral, Analisis Financiero y Contable, Actuaciones y Autorizacionas Administrativas, Investigaciones Administrativas, Recuperacion Empresarial |
|infraestructura y Loglstica, Liguidacion Judicial, Intervencién y Gestibn Documental desamollades en la Intendencia Regional de Cicuta,

4. EQUIPO AUDITOR:
Myriam Berdugo Salazar (Lider)
Wilma Rocio Pedrozo Ulloa

5. OBJETIVO: Constatar que tas actividades desarrolladas en |a Intendencia Regional de Cocuta cumplan con los criterios de auditoria definidos en el Plan de Auditoria, con ef fin de lograr un adecuado funcionamiento
de |os procesos que aili se manejan y asl confribuir a fa mejora continua del Sistema de Gestion Integrado y Sistema de Contral Interng.

|8. ALCANCE DE LA AUBITORIA: Realizar la auditoria a Ios procesos desarrollados en ia Intendencia_ﬁegional de Ciecuta: tomando pruebas selectivas de fos procesos de Andlisis Financiero y Centable (CISA, cobrg)
Persuasivo y Coactive), Infraestructura y Logistica {Inventarios), Investigacionas Administrativas, Gestién Documental, Liguidacién Judicial durante el pericdo comprendida entre el 1 de Junio 2012 a fa fecha

7. PERSONAL ENTREVISTADO ;
Intendente Regional y funcicnarios que participan en el desarrollo de los proceso.

|8 ASPECTDS FUERTES:

Buena disposictdn de los funcionarios para la entrega de la informacién y atencitn al equipo Auditor,

Adecuado manejo del archive documental delos expedientes de los procesas de Coactiva y Persuasivo.

Adecuada custodia y registro en los formatos ( G-FIN-001 y G-FIN-002 ) de los titulos judiciales que se manejan. tanto por procesos coactiv0s COMO POr Procescs Concursaies

9. DESERVACIONES

» Se observd que la inlendencia est realizando la soficitud de legalizacion y reembolso de Caja Menor oporiunamente , 1a envian a Bogota dentro de los 5 dias siguientes del corte de aclerdo con o)
@stipufado en la Resolucion No. 534-000472 del 21 de Enero de 2013, Articulo 11. Sin embarge la intendencia estd recibiendo gl reembalso por parte de'a sede central en les primeros dias del mes siguiented
dejandola sin  efectivo para el pago de servicios publicos come la Engrgia. agua. aseo y generando |a cancelacién de intereses de mora por el pago extemporaneo ge 10s mismos.

» Los Indicadores de Gestion se estan actualizando de manera extempordnea, o gue genera inoportunidad en el control de la efecucion de las metas en tiempo reat.

» Las funcionarias Myriam Gamboza y Luz Marina Escalante quienes ejercen ias funciones de profesionales especiatizado y universitario respectivamente. estan proximas a pensionarse loque genera un riesgo para
la entidad de perder |la memaria instifucionat. sin que se evidencie que dichas funcionarias estan transfiiendo el conocimiento  en nuevos funcionarios.

»En cuanto a la Conceracion de Objetivos se observd que existe un funcionario que tiene bajo su responsabitidad 10 cbjetivos concertados para el primer semestre de 2013, lo que genera una
concentracién de funciones en un solo funcionario, corriendo &l riesgo de que no se gjecuten sficiente y oportunamente

10. HALLAZGDS

NORMATIVIDAD
ACTIVIDAD DESCRIPGION DE LA NO CONFORMIDAD DETECTADA

GP 1000 27001 MECI REQUISITO INT LEGALES

Se encuentra inconsistencia en [a manera como se estan entregando los tituio
de deposito judicial. ya que se estd dirigiendo un oficio al Banco Agrario)
solicitando el page ofa entrega de los mismos, siendo ko correcto suscribir un|
Acta entre el Secretario Administrativo v la persona que recibe los tituios dond
|se indique el dia de entrega. asi como los titulos plenamente identificados gu
s estdn entregando. el nomero de Auto donde se imparta la  orden,
evidenciago en

Manual

Jurisdiccitn
Coactive Cap. 104
Numeral 10.3

1. TITULOS DE  DEPOSITY)

UDICIAL * Radicacién No. 2012-08-001171 Soc. Supercréditos Ltda muebles

Electrodomesticos Titulos por valor de $20417.088 51  siendo el comecio §
5.184.000.00

* Radicacién No  2010-08-003245 Aivaro Errique Rivera Moreno. Titulos por valo
de $128 681

“ Radicacién No. 2010-08-001812 industrias Aiimenticias del Norte de Santande
Ltda. * indaisan Lida " Titulos por valor de §711.730,18

* Radicacion No  2011-08-000705 Soc. Avimex de Colombia E L. Titulos po

valor de $3.000 oog
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De las sociedades analizadas que hacen parte de la muestra selectiva que fueron,
Objeto de sancién por la no presentacidn de estados financieros con corte a 31 d
Diciembre de 2011 realizada por parte de |a Intendencia Regional de Cucuta,
evigencia o siguiente: Acta Técrica No.
0021 del 17 de
1. Mediante Res. No. 660-000109 del 12 d-08B-20120 se impusc multa a | Agosto de 2011
Sociedad Vitrinal del Norte 5 A. por valor de $17 001.000 siendo lo correct
imponer multa por valor de $10.200.600 incumpliendo el Acta Técnica No. 001 d
2011 Numeral 2 21
X - . = e ——— —— e — —— s —_— e r s, e ol —— —
2 IMPOSICION DE MULTAS 2 Mediante Res. No. 660-00066 del 25-02-2013 se mpuso multa a la Sociedad Acta Técmica No
Cénico (ngenieria y Suministros ltda. Por valor de $2.356.000 siendo | k
: : : 7 002 del 15 de
comrecto imponer multa por valor de $10.611.000 incumpliendo el Acta Técnica Octubre de 2012
No. 002 de 2012 Numeral 1.1
3 De la muestra analizada de las sociedades que no presentaron Estado
Financieros con carte a 31 de Diciembre de 2011, se evidencia que 2 la fecha d Circular Interna
la Auditorfa existen scciedades gue adn no han sido muitadas, las cuales No. 115-000004
relacionan en anexo adjunto a este informe: incumpliendo lo estipulade en | de 2011 Num. 9
Circular Interna No. 115-000004 de 2011
- En la Tifendencia” Regional de” Clcuta se encontraron 1as sigu entesL —
inconsistencias con respecto al Inventario de elementos devolutivos de bienes
1. Desde el 18 de diciembre de 2012 se posesiond la funcionana Marla) Manual d
Johana Bernal la cudl estd uttizando elementos devolutivos como  silla Manejo y Control
escritonio, que se encuentran bajo la responsabilidad de los funcionarios Carlos AT Administrativo  de|
Eduardo Ramirez, Myriam Gamboa. sin que se evidencie gestién ante el Bienes  Capitulg
Almacén por parte de ia intendenc:a en cuanto ala legalizacion del traslado) 5 Numeral 5.1.3
3 MANEJO DE INVENTARIO DE B ; 8
lut d | 3
BIENES DEVOLUTIVOS lde cichos elementos devolutives por necesidades del senvicio
2 Al efé_ctu_ar' fa revisién del inventario se encontraron  elementos de usol [ o
comunitario como cuadros precolombings, sistema de archivo rodante, cargado: Manual d
la Mynam Gamboa, Marteny Sanchez. funcionanos de la Intendencia siendo AT11 nejo y Control
comecte  cargaries baje la responsabilidad del Intendente, ya que dicho B Administrativo d
elementos el funcionario no los va a uthzar en forma exclusiva para ei Biepes. Capltulo 3
o ) cumplimento de sus latores. B e )
De la muestra analizada se evidencia que existen resoluciones de imposicion
de multa, mandamiento de pago, ordenes de seguir adeiante, que no Estatutc Trbutario Art
4. NOTIFI : 5 _ : 7
OTIFICACKINES encontraron oficics de citacién por ende no estan notificadas incumpliendo el Art. 826
45 del Codigo Contencioso Administrativo, 1as cuzfes se anexan a este informe
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En el archivo satelite manejade por la Intendencia se encontraron deficiencias en
cuanto a la aplicacion del Manual de Archivo Certral v de Gestion, evidenciado en Manual e
que existe un cimulo de documentos pendientes por archivar,  generande ;
S ARCHNO  SATELITE incertidumbre al momento de  consuftar documentos generados  en desarrollo de ?rcgwot 'Central L
lys procesos concursales, rmesionales y administrativos. Incumpliendo las pautas £l
generales para &l manejo de los Archivos

11. CONCLUSION GENERAL

gstructurar acciones que eliminen las no conformidades detectadas, de tal manera que su

Sibien en el proceso auditado se encuentran no conformidades. se deternmina que &l grado de conform:dad del sistema cumple en términos generales con log i

103 evaluades en la auditonia
implementacion contribuya 2 la mejora continua de los procesos y al rpantenirni

No obslante se deben
Bel Sistema de Gestidn integrado y o

Sistemma de Control Interno.

1Z. FIRMAS:
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FIRMAIDEL AUDITOR {
MYRIAM DEL . BERDUGO SALAZAR
Auditar Lider

sl

Imtendente Regional Clcuta
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