B SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES : Codigo:EC-F-003

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO Fecha: 13-02-2012

PROCESQ: EVALUACION Y CONTROL | Version 006
Superintendencic i Pagina 1 de 6
de Sociedades FORMATO: INFORME DE AUDITORIA - SEGUIMIENTO :
PROCESO/DEPENDENCIA ' .
1.INFORME N°: 7 INTENDENCIA CALI eTEChAzablca-2t e 202

3. PROCESO / ACTIVIDAD AUDITADA

4. EQUIPO AUDITOR:
Myriam del Carmen Berdugo Salazar {Lider)
Miguel Dario Quintana Sanchez

5. OBJETIVO:

Constatar que las actividades desarrolladas en la intendencia Regional de Cali cumplan con los criterios de auditoria definidas en el item anterior. con

el fin de lograr un adecuado funcionamiento de los procesos que alii se manejan y asi contribuir a [a mejora continua de! Sistema de Gestion integrado
y Sisterna de Control Interno.

6. ALCANCE DE LA AUDITORIA:
" Realizar la auditoria a los procesos cesarrollados en la Intendencia de Cali. especificamente para los de Gestién Integrai. Gestion Estrategica. Anaiisis

-y Seguimiento Financiero y Contabie, Autorizaciones y Reformas Estatutarias. Actuaciones Adminisirativas Especiales, Reorganizacion Empresarial,
| Intervencion, Procesos Especiaies. Liauicacion Judicial. para ! periodo comprendido entre el 1 de Enero 2011 a la Fecha.

7. PERSONAL ENTREVISTADO
Se entrevistd el Intendente Regional v funcionarios que participan en el desarrollo de los pracesos

.8, ASPECTOS FUERTES:

i« Los ponentes juridicos y contables realizaron una buena gestion en cuanio al tramite, supervision y revision y cumplimiento de la Ley 1116 de
2006, adelantando inspecciones judiciaies en algunos casos que presentaron inconsistencias.

» La disposicion de los funcionarios en et suministro de la informacion que fue requerica por los miembros del equipo auditor.

9. OBSERVACIONES

o Reforzar la socializacion de cada uno de los Procedimientos, Guias. Normograma, Manuales. Formatos y temas de interés, en especial aquellos
en los que se involucran a los funcionarios como parte activa del procesc y que pueda poner en riesgo ef normal desarrolic de Ias tareas y
actividades que se realizan, que estan enmarcados en el mapa de procesos de la entidad.

« En desarrolio de ia auditoria el dia 23 de abril de 2012 y teniendo en cuenta que esta intendencia se encuentra en proceso de remodelacion. se
observo que a la misma ingresa personal de usuarios, asl como contratistas que prestan el servicio de adecuacion de la misma, evidenciandose
que no existen controles er cuantc ala seguridad de tas instalaciones, tales como: c@maras donde quede registro de las personas que
ingresan @ las instalaciones generando riesgo de pérdica de documentos. de activos fijos. etc. Asi mismo se observe que no se lleva ningan
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control de registro de ingresos o retiros de equipos v elementos por parte de funcionarios ce la entidad.

No se pudo realizar el arqueo de Caja Menor ya que la persona responsable de la misma salid & vacaciones y |a suplente se encuentra en
incapacidad meédica lo que no permitio efectuar el arqueo. No se evidencia gestion para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 13 de 2
resolucion No. 534-0000488 de 2012.

Se concentraron algunas funciones de la parte administrativa en una funcionaria de nivel Tecnico, chservandose gue no existe un funcionario
que en su ausencia pueda asumir las funciones a cargo de la funcionaria citada . situacion que se evidencio al momento de adelantar la
auditoria. Adicionalmente. segun lo informado por el Intendente Regional dicha funcionaria  viene presentando dificultades de salud ¥
permanentemente esta incapacitada sin gue se hayan tomado las medicas necesarnas para redistribuir estas funciones y garantizar & normal
funcionamiento de la Gestion Administrative de la Intendencia. Prueba de ello fue no poder tener acceso @ informacién tal como plan de
mejoramiento { es quien hace el seguimiento}, indicadores de gestion, Actas de Grupo Primario, Caja Menor.

Se concenira la funcion de la parte coactiva en la persona que ejerce funciones de abogada y se encuentra posesionada en un cargo de
Técnico. observandose una alta carga de trabajo ya que es quien maneja toda la parte coactiva y persuasiva de la intendencia. ia cual maneja
en promedio 2.283 procesos y cuenta con el apoyo de un judicante y para iz parle de archive con personas ce colegios que prestan ia labor
social los cuales no poseen la experiencia necesaria relacionada con la actividad archivistica de este lipo de procesos.

La resolucion 531-010813 de 2011 en su art. 10 otorga poder a los funcionarios abogados relacionados en la misma, para que representer. & l2

Superintendencia y adelanien los procesos de Jurisdiccion coactiva, con ef fin de solicitar reconocimiento y ia inclusion de creditos a su favor en los
procesos de liquidacion voluntaria de las sociedades vigiladas y controladas: en los proceses concursales de concordates y liquidacion obligatoria:
en los tramites de los acuerdos de reestructuracion; en los procesos y tramites consagrados en la Ley 17116 de 2006: en los procesos y tramites
que se adelanten ante cuaiquier entidad de |a sociedades por accion de extincion de dereche de dominio.

« El sistema de informacién GALEON presenia dificultades para realizar |a gestion a través de los diferentes modulos. entre los cuaies se resaltan
( SGD. SIGS. STONE y STORM } ya que el acceso es muy intermitente y entorpece la labor ce ios funcionarios usaarios dei mencionado

Sotware. Esta situacion genera atrasos y cuellos de botelia en el desarrolio de le Gestion Instituciona..

| 10. HALLAZGOS B ]
| |
|
| , | NORMATIVIDAD |
ACTIVIDAD @ DESCRIPCION DE NO CONFORMIDAD DETECTADA
s REQUISITO |
.GP 1000 27001 MEC] Rt LEGALES

Servicio de E! eguipo auditor encontré que se esta incumpliendo el

fotocopiado procedimienta para solicitar fotocopias, procedimiento .

reglamentado en la Resol 500-003189 del 2004 .

dificultando la verificacion de la cantidad de copias !

utiizadas contra la lectura de los contadores de las ! . Articulo 4,

fotecopiadoras, : Paragrafo 1y’
: Paragrafo 3 de la

Se ewvidencia gue el contador contabiliza hojas en blanco . Resolucion 500-

- que saten sin impresién. ; : . 003189 de 2004

:No se evidencia control en este servicio ya que losi

s documentos gque se utilizan como comprobante de recibo|
‘de los dineros de las fotocopias que se toman a los|
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usuarios externos no tiene una numeracién consecutiva lo
que genera incertidumbre en la verificacion del recaudo
por ei concepto fotocopias.

Reorganizacid
n Empresarial

Se igentificd  que la sociedad SANTANILLA DE
INVERSIONES S A 8. NiT 900061612 No publico el aviso
que informa la apertura del proceso de Reorganizacion. ni
se evidencia ordenar la fijacion en sus oficinas. en un
lugar visible al piblico y por un término de cinco (5) dias,
de un aviso que informe a cerca del inicio del mismo. ded
nombre del promotor. la prevencion ai deudor gue. sin
autorizacién del juez del concurso. segun sea ei casg, no
podra realizar enajenaciones que no estén comprendidas
en el giro ordinarnc de sus negocios, M constituir
cauciones sobre bienes del deudor. ni hacer pagos ©
arreglos relacionados con sus obligaciones. ni adapar
reformas estatutarias tratandose de personas juridicas,
segun lo establecido en el Numera! 8 y i1 dei articulo 16
de la ley 1116/06. adelantando |a publicacion de traslaco
del proyecio de graduacion y calificacion de creditos
mediante documento N 620-00056 de fecha 1€ de marzo
del 2012

-Numeral
8y 11 del
 articulo
119 de la
Hey

D 1116/08

Gestion
documental

En el archivo satéiite que se maneja en la Intendencia
se encontraron deficiencias en cuanto a lz aplicacién dei .

Manuai de Archivo Central de Gestidn asi ;

En las carpetas correspondientes a las  siguieniss
sociegades : Armandc Ledn Jiménez. Hotel Esielar,
Multipartes Ltda entre otras.

Se encontraron 10s siguienies casos | s encuentran
archivadas en carpetas que tienen mas de 250 folios . .

no estan foliacas . faita ficha oe afuera. {alta ficha de
control de archivo. no estan archivadas en orden
cronoiogico de acuerge como se surten las etapas del
DrOCEeso.

Se encontraron carpetas gue no estan archivadas en las

‘carpetas ¢de yute y no poseen los 2 rotuios  estabtecidos

T O

en el numeral 7.1 Apertura de expedienies. no se
encuentra la caratuia impresa del Sistema General de
Informacion de Sociedades S1GS.
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En cuanto al préstamo de expedientes no se esta
utilizando la ficha de afuera. se lleva el control en una hoja
que no corresponde a lo estipulado en el Manual
Numeral No. 8.2,

Cuando se prestan los expedientes a personas externas
se diligencia el formato pero la vigilancia de los mismos
esta @ cargo de una persona que realiza a la vez
muitiples funciones { radicar, atender llamacas. recibo de
tuta, radicaciones} lo que genera un nesgo de pérdida de
los documentos gue nacen parte de los expedientes ng
hay camaras que evidencien la seguridacd de los
documentos.

Titulos
Judiciales

En la auditoria realizade a la Intendencia de Cali se
encontro io siguiente respecto a los titulos judiciales Asi:

+ Labase de datos de titulos de depdsito judicial que se
gebe diligenciar er ei formato GFIN-F-002 se
encuentra desactuahizaca . no figuran los registrados
ge ios siguientes numeros de titulos, No TITULO
469030007237209, No TITULGC 489030061237823.
No TITULO 469030001236252. No TITULO
469030001273016, No TITULDO 469030001280974,
No TITULO  469030001278375. No TITULO
468030003278376. No TITULO 469030001237209.
Ne TITULO 469030001236252. No TITULO
469030001237823, No TITULC 4690300(1264664,
No TITULC 468030001264820. esto evidencia una
debilidad en el control de ios tiwios judiciales.

« No existe un procedimiento de enirega de titulos
judiciales, no hay un consecutive de las actas de
entrega de titulos.

» Se evidencid la entrega de los siguientes titulos
judiciales No TITULO 469030001213947 y e No
TITULO 46903000628258 sin dejar evidencia
mediante la huella dactilar de quien recibié el titulo.

4,24 Control

de
registros

los

Ambiente
- trabajo
.archivo
; satélite.

de Se identifico que ios expedientes gue se manejan en el
— - archivo salélite presentan un nesgo alto

“evidencian filtraciones y humecad en al area asignada al
“archivo.
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‘Indicadores Se evidencido que no se estan diligenciando tos’ 8.2.3 214 Guia Anaiisis ge-
“indicadores en los formatos respectivos GC-F-007, esto ! Seguimiento “Indicadore Indicadores
-denota que no se estd utilizando esta herramienta para la y medicion de s Numeral 2.7
toma de decisiones y no se estan controlandc las metas los procesos i
en hempo real I : —
,Tﬂénual :iSe evidencla que la persona encargada de la parte : -Numeral 7.2.2.1 |
Reglamento  |coactiva y persuasiva es queen firma los acuerdos de Manuai 5
Jurisdiccion |pago. Resoluciones de Seguir adelante con el proceso y Reglamento
i Coactiva jotras  actuaciones que son propias del Intendente Jurisdiccion
‘Regional segun lo establecido en el Manual : Reglamento | Coactiva
. de Jurisdiccion Coactiva Numeral 7.2.2.1. Competencias. ! _
Grupo - Se evidencio que no se estan adelantande las reuniones i Circular Iinterna
Primario . de Grupo Primario estipuladas en la Circutar Interna 015 015 del 30 de
Septiembre de

' de 2009

12009, Numeral 4.1

'11. CONCLUSION GENERAL

Se le ha c¢ado cumplimiento a los requisitos de |z Norma Tecnica de Calidad para la Gestidn Publica con los compromisos con el sistema. Ias politicas
y objetivos de calidac y los procedimientos internos establecidos por la ley ademas de socializarse y culturizarse a2 ia entidad sobre las nuevas

modificaciones a ia estructura del proceso. Na obstante. se hace necesano que se adopten acciones orientacas a corregir las no conformicedes

relacionados en este informe. asi como ias acciones para evitar que las ohservaciones puedan afectar el norma’ desarrollo de la Gestion Institucional.

|

12. FIRMAS:
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MYRIAM DEL C. BERDUGO SALAZAR
FIRMA DEL AUDITOR

s AN

JUAN FERNANDO SALAZAR CALERO

FIRMA DEL AUDITADO
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