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1.INFORME N": INTERVENCION

3, PROCESO / ACTIVIDAD AUDITADA:
INTERVENCION

4. EQUIPO AUDITOR:
Ormaira Delgado Obando
José Lépez Posada

5. OBJETIVO:

Verificar la conformndad del procesc con los criterios de auditoria detectando oportumdades de mejora

6. ALCANCE DE LA AUDITOREA

Revisar que las actividades reahzadas cumplan con los cmenos de auditona deﬁmdos

|7. PERSONAL ENTREVISTADO
Martha ngn_gr_ﬁ«r_@a_(.‘._ardenas S

Claud|a Pardo
Sael Cabrera

8. ASPECTOS FUERTES: o _ _ _
Cumplimiento a las observaciones y recomendaciones realizadas por la auditoria de Ia OCI durante el afio 2010.

Actualizacion oportuna de ios indicadores de gestion

NORMATIVIDAD REFERENCIACION
ReQUISTTO
9. OBSERVACIONES GP 1000 27001 MECI INT LEGALES FOLIO No.
No existe un procedimiento establecido en las normas legales o en los reguisitos internos de la Decreto 4334 de
entidad para |a seleccion de los Interventores 2008

10. RECOM ENDACIONES ADICIONALES

relacion a ja cargas ds trabajo.

Se Recomienda estudiar, Junto con el Grupo de Recursos Humanos y Planeacion, la p05|b|l|dad de asignar funcionarios para suplir las deficiencias pfesentadas al interior del grupo, con
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11. HALLAZGOS
NORMATIVIDAD REFERENCIACION
ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD DETECTADA REQUISH G
GP 1000 27001 MECI INT LEGALES FOLIO No.
Incumplimiento en el término para la expedicién de fa providencia que 5/_‘.}._,){;7 e ,-_’_,MQ
Proceso de Alvaro Guzman  |contiene las solicitudes acepladas y rechazadas de las devoluciones ) Decreto 4334 de Folio 562 del libro de
Zuluaga No. 67691 recibigas 2008 art1¢lit. d.  {actuaciones 3
Procesos Maria José del pilar [incumplimiento en el termino de os 2 dias habiles posteriores a la ’ RO |
Avella Oponte Numero 67802 |providencia de toma de posesion dei agente interventor, para la @ Decreto 4334 de  |Folio 17 del libro de
publicacion de {a medida de intervencién 2008 art 10 1it. a. actuaciones 1

12. CONCLUSION GENERAL

En el proceso auditado se deben estructurar acciones que efiminen las no conformidades detectadas, ¢e tal manera Gue su implementacion contribuya a la mejora continua del proceso.

o W

FIRMA DEL AUDITADO
ANGELA MARIA ECHEVERRY




