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SUPERINTENDENCIA. DE SOCIEOA.DES 

SISTEMA. □E GESTIÓN INTEGRA.DO 

PROCESO: EVALUACIÓN Y CONTROL 

FORMATO: INFORME □E AUDITORIA· SEGUIMIENTO 

1 P~OCESOl"OE~ENVEMCIA 1 
1. INFORME. N11o; 15 l._ ___ ::;º':;.:S:;,:r:;;'°::;"..::":::;E.::1•::_F~::;A:::E;;:S~TR:::V:;:C~TU::;R::;•:.,;<~l;.;:O;,::G;::IS~rl::;CA;;_ __ _,¡I 

3. PROCESO.' ACTIVIDAD AUDITADA· 

~ro_:esc ~~ 11!@~.~~d~r_a 'i. :.ogis1ica 

4. EQUIPO AUOtTOR 
F-.o;;:·c Pe-:::ro:!o UIIGo !.,oe';. 

r--~-~·-!.~ ?.a_n_o _Qvi'ltar a_ ,?ar.~~~=--

5 0!3.JETIVO: 

t. ALCA~C~_DE _LJ< AUOrTORIA,:~ ___ _ 

A0I ~ a todas li3.S _aftiv1dades. 0.!!_~~BSC 

7 _J'ER~O~!\!,_ENT_REYIST AOO 

•r.; ... i..ar: =:-a;i_1~-~~11~~9 Ruge~ ;J_ ~~~~roe tnform_~t_1~c1 ~ ::ie~~~~.!!C: .. _ .. 

r.s:.y~-r:i~- :Jr1a.noo R•!!..~~"l C:e'J..1_!!:? __ {~~or::,1:--,a:Jor_ G:-~::i_ ~~-~,stema-si 
·r.g. P.;af!c1s~ Javier ;.,a~a (l1:::Je!"_Ceritr:- oe C.Cfl'IP_'JIO) 

,.:c. Geraroc E.nr=a•Je Reves 
;,Q•:i"~d-a Patr.C,i C"aSt~11C ___ · 
1'.":~. J:>rg~ ~el"Íaroc_~_c_m __ ._, _____ _ 

9. OB SER VACJONES 

Rev:sa:do 10s 1n~icaoo1e-s. aue se lievar en e• :,reces-e. ¡¡.,.d1ta;jc_ s.e otis.erva oue estos s::m o~ e¡ecu;c.iór y rniele., •<1 

efil:1en:::1a. efica:ia y erec: ·,1t1aCi. d-,¡anao je la:::fc 1.a 1mptementacion oe otrcs 1M11:.acio,es impor-.a~tes :::ue 1'l:;1uye-r: 
vana~es dé: costo,.¡ trernpo. a rr,al"lera de t-Jem-;>1c 

• qecurs::>s: -::ar."10 taientc n-.i mane 
• ::argas :le Ira-baja: Corno estad1s11c.as )' !'netas q1.e se Lenga, oara u~ ~riodo detenn1~ado. y el tiem;:,o y n~mero oe 

pf!rsonas reouenaas oora reali..:.a: 1..r:a act.rv:dao 
• ~e-sulta.oos: :::ofTl0 CoM.Oañ1as atendidas. ofi:::1os re5o-oric:ic:os. -!je::ucion del C10t"l.ograma. etr: 
• Pro01.1C'."lfidac:· ::orno e.as.os atend1oos por orofesionai~. sol1Citudes orocesacas oor perSona. llamadais. atendJ0c:IS. 
• San::.tacclór. del 1.:s.uanc: Come e. núme10 de ave.:as recibi:Jas. resultados de las encuestas. utl11z.ai:ión de- ~rocesos 

oar!.i::•pawos "I \l~ca5. 
• CaH(1a() oeJ se,rvi.;::i-o: ::.orno ti,empo¡ ~• re$p;i,nta at u~u.ana., c.apac.idac para acceoet a ur.a instancia. rac1or:al!Za:cior- ce 

-----------· 

-3,P 1C,OC 

N1.,1me--a: s.2.: 
Seg u 1tr.1tr ~e ~ 
rned1 ::;,ó, de ··o~ 

0-0-:esos y 8.' 
A.r,jlis,.s o~ 
da:os N~CGF 
1 ~rxi-200~ 

Codic¡o:EC-F-OOl 

Pagiru 1 i» 5 

NORMATIVlOAr> 

Numeral 2. ~ A 
1nd1cado~s ME: 
lOOC:2005 

REC'J,SITO 
:N:"ERl,,,IO 

REFERENCIACION 

LEGALES 
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• 
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SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 

SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO 

PROCESO: EVA.I.UACIÓN Y CONTROL 
Supednh!-ndencic 

ele- Soc::M!!odod@s FORMATO: INFORME OE AUDITORIA· SEGUIMlí:NTO 

1 P~OCE&OIDEPl:NDé.NCIA 1 2. 1'~CHA: 

1.lNFORME ~; 1 $ l.._ ___ .;co:.:es;.;T.;,:IO:;.;•..:D..:S.:.IN;;.F.;.R".;;';;;'.:.".:.'u:.:C.:.T~u~.:.•:..Y:.,;L:.:0:.:Gc:•S;._T.c;IC.,.< ___ _.I 

J. PROC.ESO I ACTIVIDAD AUOIT AD": 
.Jrccesc· oe :nfraes.~ructJrí!_y ·-ogis'.I~ _____ . 

• 
C·IRECC/ÓN DE /NFQRMA "!ICJ. Y QESARP.OLLC ... _ _ 
F>lan de Acción: Rev•saJc El1 SElniíoor Su::>e'.'S:an eri 1a carpe~ ae. ~ño 23·.1 para el proceso auaitMO. se encontro aue el 
ob¡et,vo estr.at&gic.::, No. 3 ªActuat,ta: e integrar Ja p1autfotme. t!!-cno.1égica. aCéC.J&· J& 1nl,--aawvcrura f1s12 y opt,rnrLa.~ 1~s 
,')('()CB.sos para meJorér ia oresta-;.1on 1~.' se,-,.,r::ro el :;-uminisYo ae in;ormodor:? .'a mm1mi:a:1on mterNi f ex1erna~. 
requ1e~ para StJ C?es.a!Toilc oe siece ¡7:, estra1e:gias, cinto ~5) 01anes '/ siente ~i'l e"ltregaoies oe: .a:·.Je~ a1 jOcurner,:c 
cons.oh~aijo oe ta planiea~•ór-: estratég-1::a Oclfa ,erar.a 2011. Revsaoa 1a 1!"'for~a-:16r. score 1.a e¡ecueióri ee 1as p,alle:; c,,e 
a;:ciét:. se elicor.tr<: Qi.le nay tre:s 13) o:a:ies en tJecu~aO'l v no se ev1oeneia~ o,a~es para :a.r. estrategias. l ,:;ort.;iece~ t 
S8.t$1vl"f:z~.~ an r,g.sgo-5 ~ .. seg~tioac ,nro,márice. J 2 ,m.(11emfmtar las poi."N~as -Je [X)~iE:itnc P.f'"! Jine~. a 11111/és Je ia .-ne:1:ira 

10. RECOMEPiDACIONES 

Numeral 8.2.3 
NT:G~ 

100,::-:ioc-~ 

f 

Codigo:EC-1'.00) 

v.~°" 001 

NORMATIV1DAD 

~E-~Js:-,: 
~"ªRN:· 

t-J-:.,merai 2.2 de 
~rr>e:ee1rr. i@m:J 
·31NF-~R-0C~ 
~Pra:e¡j1:n1eritc dE 
t.iCQ·,.11si:1on e 
1r:,01emen1acicr de 
s istern¿,is ;.1: 

nfoITT a::1or:, 

REFERENC: .. CION 

=:s ::onve:11ier1e ::)i.,e Las a::•,..,1aaoe-s dOCtJmemadas er: 10s oiane'i de acción ou~ ne Sfl! CU"TID11eron e,, SJ totalidad. sea:--. reiomaaat :,a:a ,e,i s,gw1erite ii10. cor el fir a@ al::::anzar e, objelN'O proouestc-. e_1emplc, P!a," <l'e ~nt1r.gen:::ia 1"1ormatico 
=ase 1 - cor,;ratac¡o.r: t"SPec1altuda para La col"'s.truc::::1ón del Da1aceru~r. a::ti,..,c:ad e!l la cual se h.a prese!lta-jo retrasos y eviaenc1ar-ios oue a la fech-2 12 de d1ciemt>re d-e 201 '. ne- se -,a tea:iuao el coor.-atc. 
L---- ----- ----- -·----- ·--- ------- ----- ···----
~ese a oue-exis1e Lln P;an de ~Aanler:,mien\o Prevenw,o y Correcovo para les equipos cue c0t1iorman ooi :111tafon'T'la Tecnol->gica ae la :=ntida~ ~ara el año 201

4

, es necesar:o que se ie -:'la9;;1 ufl l"'lOl"lltoreo constante~· una. a:11.1alizacio:-

;>e~~r.~~---~!fª p~e1_:r r~al1:ú!!r plaoes oe ~~~ng@':~.1~:n _el rr;ornento en?~~-~~~-~~~-~"-º-· ______ . ______ _ . _____ _ 

Maniener ii1ctual1ü::1o e:, inventario de La platafomia te~nologica con 10 Que ree>ort; e: aolrcath'C ST:JN~. 1en1enoo e;i cuel"lta ciue esta ir.fo"Tnacion aebe s;.M Cle u11a sola fuel"l\e ae •ntocmaciór, y tiene cue ser h::irnogér.ea. 

8r-ear vr .::aria, m.as dtrecto y efeciJY"O con los Qll.JOOS e lntenoem::ia~ Reg1oc,a1es. o,ara cor.c:er las rieces:10.ad-e-s d~ mforr.iaciór, de cada UíiO cte el.os. y poder n'le10:ar la ges.t16n. 

'----·· ---- ·--
Reaiiz.ar ::lepura.c:f>r: de! sec-,1,J,or ae comunicaciOnes. i.enie1tao en c;uen~a Que e" e• m:imt-l"Jtc oe la a\JditJna se encontraron ex.te('IS1c-nes actJva-s de e:éunc1-0nanos. corno er. e1 ~ ae: Rutn Garz:'.m, O,,..,a1:-a Delgaoo Eva!'!gelina Otero. 

:..1eva· :.ir,a relaciori de:atlaaa de tos ecu,pos cue se e:"lcuentrar'! er gara:n':.la o cor. mante-r.imiento v:ge~te • .oara tener 1ritormación e"ltacta. 

Reto-:-zar :.a sooa11z.ac1or de caca uno de los Proi::edim1Mms. Gu1a5 ~'\an1,..·3:es ¡::arrn.a::.os y terr.;;is de 1nteres. e:n especial aci.Jehos en los que se 1nvoluciar ¡¡ los tu~::.1onaif!oS cor-,;> parte activa del proceso'.-' aue puwa po!1e' en nesgo 111 

n-orrna. oesaITOllc ce las mrea:s oue: raal!Z.21!1. co-n~ el"I e ::aso dei proced1mteme- oe Re,soaido y Rec1.1perac16r oe Oa10s. 

E.'1 el c1e-s.a:rrol10 ce- la aiuGitona el dia 3C de noviemore ae 20 i 1. se 1oentif1co en el fo:-mato •3-iNF-r=~16 "::'Jri'lrOI oe ingreso a lnslalaciones', aue ttes lunc1:;manos mgresa,or a ia entica:i a les 8:0:) a.rr .. e tn-rned1.atam-e!'lt.e diligen-ciafo,, l21 hcra 

d, salida 5:~m p.m .. por ro an~nor s.e m:::orn,enela e¡ercer ma-s controt 0,o-r-e-1 grJpo serrun'"Sntlttv-0 o.ere '!"Vi-tef que es!o s+g8 suoe6ienr;)O. 
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SUPERJNTENOENCIA OE SOCIEDADES Cooogo: EC-f-00:l 

SlSTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO Fecmi: :z9..03...zo1, 

PROCESO: EVALUACIÓN Y CONTROL V.r,:i,Or, [105 

Sup~r!n~r"tdencíe 
d@ S,o<:l,edo-d@s. FORMATO: INFORME DE AUDITORIA· SEGUIMIENTO P1¡m.e 1 ::ti!~ 

1 PROCU0'tlEPE:NOE.HC"4 1 2. FECHA: ·J.C.CM':'IRE 1 :J. JE 2l.' • 

1.INFORME W'· 15 1 GICSTION O!= INFRAESTRUCTURA Y LOQIS"!'l~A ! 

l. PROCESO i ACTIVIDAD AUO rr ADA - ...... ·-- ... . -· ........ -· 
~~~eso t1e 1::,t,aes~ct-vra y :..ogrstica. ·--·---· ---- ·- ---·-·-·· ' .. ·------·--

11. HA.LLA.?GOS 

~ 

N.ORUATIV10AC, 

11.CTIVIOAO OESCRIPCIÓ~ O[ L."- Jrrr,10 CONfO~MIOAO OHE.CTA.CA REFERENCIACION 

Gr- 'JOC 21co, M;CI REOUIS!TC1 IN'P LEGA.ES FCL:C No 

C1RE::-:::,-::,,, ::;;~ •l-.►(l~M.i.r1_::J, v .::,="S-il.:.ROi..~~ 

Al ~e,....sa~ e, Pian ae rneJo,arr:1er.t::. :::i~ año LC•IC .:lef1ni::io par~ e: r.allaz;;)::. nú1'erc 
Nvriera: 2.6 oel 

:le o-roced1M•enm 
,. "E)(IStfM se.rvrcores- Qt:e s-si,:,or.ar, bases t,e- oarcs de- clllr, JtnDcliC(C :;arn 12 ~nfidttd Com-:,o,,ente d G'~º-PR--00, 
riue a Ja fe~l'l8 rJe. IB avdrro,i.r,, r.c. .~ /~s. ,.~ pr-:>gramado :,· ,e8t.-raoo (.m 

l\lu:'l"le~al t::.3.t-
:r~:::irtT1ac1or . ~~~'\anten1rn:e.1tc 

mar,teni,'T/ieri!c p~even~i.'(;_ et.:1:-x, es e• :;aso ae 1os S~Fl'.'IDORES DEEL!.. i:,s 4300 
J\,urnefa! E:.: Nti-r1•ee1: A.:?.2.4 

~¡,e rnen;c s1ste:rna 
.;:.,r@ventivc. 

Dlar-e::: ce Me_,c:amiento (SAN). ;_ TO ,35€3 (1.1/J{'ft(,~, A,'X 550 " sé e .... aenoc qu~ 1as ac:,ones tomaoas. :,ar.:. NTc::;::::i !SC· 21:::,0 • :2006 
•:le 1nfof""'r,;1,c:on. 

S.c por"te T écn:::.;,) > 
el1m1nar 1a !"'o ooniorm1~aj e; e1 año 20"'i(: -i;;i iueror, e.,caces. Por cuantc al vr;1:L10a1 ::1el"tle:":!:i: P!a-l"l,e~ 
1a infor"Tl a-::1 Of'I DiUa e 21:ic, 2 O~ 1 se ~n.::: ~r ':"'"O ove .., ~ ~E': i:ueí\!a :::-r u,.. CMtrato Of:: 

·oon~o9 :Je -nepra!l"li~tcs 
rnaMen 1~ 1er"Jto 
:::o~c: ·.;Q -:le ;,: 

mantenn""'U(!r-,to :,reventrvo y correcii-.,c vige:11e. la IOS mismos. se '"'1oore~. 61-1 c,or orocesc : "-fra@stn..,c•x r~ 
oomoutaoore:.. 17 s~ail~~"S y.:·: r•·rpresoras. TeCi101óg1:.a.•·. 

., .. ·- ------------ .... - .. _,,_ --- --· ·- -- -·-- ----· -·· ··- ·-
r,..,u'Tlera 2.9 ,. 

Él a0i1catrvo SB.ran::i~ V1111,,1al Coactiv; :-:e cuer"..:l cor. ur rnócu-o ac-n1:1is.....-a:dor ae Procadim,e--:tc 
N;;mera- i.5.3 GIN;::~PR--00~ 

?.Aóelu:o $1-_jrr11n1svaoor cJe- vst.-anc 
JS..lat"OS aue oenrnta ere~:, :110<'.lrf·.~r :::, asignar penn1s.o~ a un Cleterrn1~aoc ,,n::,:;:::::: "A.dou1s::1or • func1or,a11c; ta~ea ::lLJE! -eallz..a L -.¡¡ pe!'"Sor.a Que n~ peri.e-ne-ce a á:-ea Oe ::lesdrml c. 
p;:;iruenco en r1es;;io el sistema de into:macion. 100e:2oos 1mp!ementacion je 

S1Stt;1T1a~ :le 
-nfomacior. 

----·-- __ .. 
-·. -- '. -. - - -·· - ·- ·-· ----- ...... ·-· 

..._, evalua .. el ?1a.r. :le :\.~_ioran-.1er:1:> oe· a'I:, 20~0 defin•dc para e: rial~a.z.go rilJmer" 
14 ~No se eviaerioa ,9,1 /a carao:;lerrzar:nn ae1 praces.o nrng.vn.; activioao:J re1acro.-1ar1a Nume!a! ~ .1.c 
OOrl ia apJ¡c.aoor: de la EnCU6St.i imer:ra de SaUslacc¡or, formrJto GIN.~-F.JJ07~. se 

Numeral e..5-.~ ~tm-tmo. Plaoes 
Planes oe Me,oramier:to evide'flcié 1J1Je ras ,¡¡¡c::;;..iones lO"naOa'S para ~i:'"r11na~ la 11::1 conformidad r"O tuero:'! N~CGP 

de rne!oram1entcs 
eficaces. Dor Clianto a1 validar la 1;ifonnat16r: o.ara ,e,i oonodo 201 • .. se encc-N"Ú cu-e ,000,2009 oor procese 
tal'i"-OOCO se ap;icó ia e,:"l.:1,,1esta ~a,c1 e: año 201 O y al.In no .se ,a aol1cat10 para e-, 
año2011" 

-- - --- . -··--- . ---- --·-- ·- - -·· ..... 

Se collSti:HÓ Que eKisten ~n-:1cr:a11oai;:,es er: 1a pa'1e onvada Oe la pagina mtran-et de 
N:.im~ra• 3- .:.. oe la 

la e-ntJClad. come oor e,em~c las opciones de .. ,nventanc a mf carg-c·. ~ Mi crédito de-
Guta GIN•.(;•008 

A.15 ·.,4 ISO • A.d m1,,,_:strac1or. 
Reiv-:siór 1é:::n1c.a de •as ap1t.:ac1c-:-es V1vier.-aa" : Qve de1aron de fuflc1onar oesoué:s: de una acti.:al1:ación y rn>~ra:.ior-1 a 27001'2006 --:-ecnica de la 

un nueve se,vklc,r. No se revisé. ni S:! realizaro:'1 las -Pf\Jetas necesarias oor parte 
lnfraescru.:tu ra 

de-1 área ae s,sternas. pa"tJ aSet¡¡:J~r si.. co~ec1e fanc1onam-.einto. '7ecnologi::.a" 

··-- . - . ·- . --· -·--·-·- ..... ___ -···---· 
Durante el oe-sarrollc de la audito,ia se e'f,aencio Que a; aohcatrvt SlGS SEi I@ hacen 
acrua liza Ciel\e.s desee linea d• corr-ando para solu::ionar prot>lemas :omo por ;so 

Contro! je procesamier.10 r11emo ~emp10: actual1L1r campos.. sincro"'l :%3• etat-a en el procese-. el1rn1nar reg,stros, A.12.2.2 

,:an":b1a1 ,. aepe:noeric1a. Sm.;B::.:ÓI'! que pone en nesgo ta inte,glláad de 'ª 
2roc,,200€ 

1nfomi.aci6i1 en e,.. s1~tema . 

------------ ... ·- -· ·- - .. -
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@ 
SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 

SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRADO 

PROCESO: EVALUACIÓN Y COffTROL 
~uperint~d~nc;ci 

de- Socle-0.;1de$ fORM.I.TO: INFORME DE AUDITORIA· SEGUIMIENTO 

1 PRO(.ESOJOEPI:: NOE:trtcil 1 

t JNF ORME Nq,; 15 1.._ ___ ,aa•aa":.;T,;;IO""N"'' º;.;;'..;'N .. •..;RA;.;;•a.:•ca'"aau:.;c:,,;,.;;"""=' .. '::.;º:.:ªcc'"c..T.;;IC .. A ___ _,1 

3. PROgESO_~CT_IVIDAD ~U'<IJ"ºA _ 
::>_!~_~eso -.i~ lr.f.'.:~_eStl"~ctura ~- :..ogística 

.. 

2. FECHA: 

E 30 ce Marz::i del p~sente añ,-.. e Q1re::.:1ó:, <,e 1nformauca ~ desam:ilLo envié- ufl 
correo electróri1co ::::on 1a c.i.1en-.a "\f\l'etmas.:er@5upet"Soe,ec:,aoes.go .... co· a caca un<: 

~fOCecc:ón die los. catos. ·,1 O!":' ... ac.10.a.d ae :os tun:\onanos. -oe La E.otidac. oonde se: anexab6 :.m in• para acceder ,i 

oe ;a 1"":fortr.¡¡;cicr ~rsona.l Ce':'tif1cao::- de Irigresos y Rete-rciories co1"1eso:)4"1.d1ente a, año 2'J ~C.. s:n tc-ma~ 1a~ 
rned11::l.as ~~::es.aria~ ;,ara aseg\Jrar La a:::::11.ecc:or .. la ::,rivaodac ce 1e 1nfom,iacior 
p,Ers.::>nal f ,a s.eg,..r1e:ad ae los aatos. 

A1 revisiiF eI O'.M d@ mejoram1er\tO o~, añ:::. 2C1 J def1n1ae ca:a e: hal:azg::i nurr.e"O 1
.~ 

·t.ro Si' estan mCJ.l"/ll{)(eando los loas oe I0s St.:ttl/tC'Ot!ls ror. r,.1e cvE111w :& ~ntiaad s-e 
-cor,s~to out- Ias ac~•o!'eS ton:Sa.1s. ~ar;; el•l"l:na~ la no cor.form.aad ric foercn ~~r_:i~r;I 
e';ca:~~ P::ir eu;.n\o al val:dar pare el ~ri,oao 201 '. e'. n'!0/"11toreo a los. log~ esto~ 0_; ·ZOM 
n,; se es.can rea11un::o e-e- ac:.1er:,c al ~roce-t11m:entc Sestion ce ;._ogs --,· R~9,s-~"C ce 

1 
(J. ~~ 

Ai.:d11ona 

;,tvew=1s j€ vLJ-lne-ra-::d;aiild oe la ;..a enlld~d -:'IC n.a ~aiiz.aao :a reviS10r" de mar:era .rdepeno1-e:He de ,as prJe!:iás ae 
pt-.i'r.Z.f?rma te-crio1óg:::a vul'le:abiliáao de :a pia11i::.-ma te~r.:::il:>g1ca. 

Ha:I!!: más :je ul"I mtt.S aue ne se e··nre-;ia.n ·.,1s .:::c14:11.as :,e l'e$0ill,)C Q·Je contiene 

Custodia oe i.as ::o-o,ias ;;:ie- Respalao ,nto1TT1ac10n Lr:stituCLMal :>ara ,ia=' ~ustod1a p0r 0..lillf! del conr-atis.ta , ter.ier,d::i en 
::::uerit~ Q;,,e eI contr~t::, esta ve"I:: oc en oernoo. per:, e;(1St! un s.aloo en din etc. o:ue 

::ontro: S011cm.1-d F-otoc~oIa:s 

esta pe!ld1ertte- oor reso,ve-r. 

:=1 eouip.c audttor ef'lcontr:> qt.;e s~ está 1nc~m:>1Ie~dc el oroce.11m,e~to oara solicita1 
fotoco~as fe9Ia:.ientaco en :a Resol 500-00311:!9 ne: 2-J04. dtfi:..1Iuanoo ;2 
'i'eflhc.a~1ori ce Ia canMad oe copias utilI~aas cor.toe! Ia 1ectura O!! les ccr.•.acores 
oe Ia s fotocopiadoras. 

~ueieral ~ .2., 

:::onl'OI oe 1r,gre!.0 a ;as 
lnstalaciones 

Se cori-stato c-...:e Pál'til el Coritrol de Ingrese a Ias instalaciones (fon'TlalO :3INF~F :omrol oE 
016) er t!iogota, se e5ta i:tilizaMo 1a ve~ion 00! y al ~nsuitar en I.a i1ltrar-.et '.flll es~ oixumentos 
vigec,te la vers,ó-r, 002 de este tomiato. NT::.GP 

1000:20J9 

A.12.5.2 ISC 
2l':i01 :2006 

A.s.·,.r de " 
IS::• 27G01.200! 

Co<logo:EC-f-003 

Fec:ha: 29-43-2011 
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