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1INFORME N GESTION INTEGRAL

3. PROCESO / ACTIVIDAD AUDITADA:
GESTION INTEGRAL

4. EQUIPC AUDITOR:
Cesar Augusto Castro Lombana (Lider)
Rocio Pedrozo

Yerificar ia efacliva aplicacion da los criterios al Proceso de Gestion Inlegral

5. OBJETIVO: ?

A la gastion realizada por |2 adminisiracion del Proceso de Gestlon Integral, para la vigencia de 2010

6. ALCANCE DE LA AUDITORIA: ’

7. PERSONAL ENTREVISTADO
ivan Ernesto Serrans
Claudia Palricia Castillo

B. ASPECTOS FUERTES: |
En el Proceso se aprecia un trabajo coordinado de los funcionarios, para el logro la integralidad del Sistema {Calidad y Seguridad de la Informacion)

9. OBSERVACIONES REFERENCIACION

Revisada la seguridad de los formatos publicados en uno de los procesos, encontramos gue estos pueden sei
modificados por cuaiguier usuario como se evidencié en el proceso de “Liquidaciones Judiciales”, en el formato "LJ

10 permitia y lo actualizé.

003 Procesos de liquidacidn competencia de los jueces del circuile”. al cual se le quité €) nombre de una columna y este] F = ’ 2z 7 ‘ 3

Se comprobo gue el codigo y nombre de los formatos que $e éncuentran relacionados en {a caraclerizacion del Proceso

no coincide con el codigo interno del mismo "CODIGO: LIQ-F-003".

310. RECOMENDACICNES ADICIONALES

e
da “Liguidaciones Judiciales’. en el formato "LJ-F-003 Procesos de liquidacién competencia de los jueces del circuilo”, F - / q - / “

o recomienda que 1os planes da mejpramienta sear publicados en el Superscan como minimo con la fecha de la primera activad gue deba realizarg
algune de ellos, para et seguimiento oportuno por parte de la OCL

€ 2T

11. HALLAZGOS

ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD DETECTADA REFERENCIACION

Se evidencid que los planes de mejoramiento afe 2010, de la carpeta "APOYOT i
Diligenciarniento de Regisiros del|ubicado en el Superscan, estan diligenciados en el formata "F-005", Version 001 = 4 ]
Sistema de Ceston Integrado cuando a la fecha estaba vigente el Formato "GC-F-004", Versidn 002, incumnpliendg f' e / b / 7 / ]
10 estipulad en el numeral 4.2.3 literal d) de la NTCGP1000:2009, /-

g

12. CONCLUSION GENERAL
Enr gereral, el Proceso de Geslion Integral estd acorde con los crterios de la auditoria y su mantenimienio ha sido permanente.

13. FIRMAS:

7

Ivan Ernesto Serrano 7{_ / ’
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