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1. INTRODUCCION

En cumplimiento de los principios de democracia participativa y publicidad consagrados en
la Constitucion Politica de Colombia relacionados con informar publicamente sobre la
gestion y garantizar que la ciudadania acceda a la informacion, asi como en la Ley 1757
de 2015 sobre informes de gestion y en la Ley 1712 de 2014 sobre transparencia y acceso
a la informacién publica, la Superintendencia de Sociedades elabord este informe, donde
se consolidan los resultados alcanzados en el periodo comprendido entre el 1 de enero al
31 de diciembre de 2024.

En consonancia con su misién y vision, la Superintendencia de Sociedades ha fijado para
el cuatrienio 2023-2026 el propdsito fundamental de “"Promover empresas innovadoras,
productivas y sostenibles”, centrado en la preservacion y fortalecimiento del impacto social
de las empresas del pais con un enfoque en la proteccién del empleo y la promocion de la
sostenibilidad empresarial. El compromiso institucional se extendido ampliamente durante
el afio 2024, llegando a diversas regiones de Colombia. Este esfuerzo busco brindar apoyo
a los empresarios en todo el territorio nacional, fortaleciendo asi el tejido empresarial y
estimulando una generacion equitativa de riqueza en el pais.

Este informe, estructurado en 6 Capitulos, contiene la gestidon que se adelanté vy los
resultados obtenidos durante la vigencia 2024, en el marco de las metas del gobierno
nacional que busca sentar las bases para que el pais se convierta en un lider de la lucha
mundial por la vida, la humanidad y la naturaleza, siguiendo la ruta trazada en la
Planeacion Estratégica Institucional 2023 - 2026, alineado con el Plan Nacional de
Desarrollo 2022 - 2026 "Colombia, potencia mundial de la vida” y el Plan Estratégico
Sectorial vigente, bajo el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

Este informe también incluye las apuestas institucionales que las diferentes dependencias
de la Entidad se han fijado para la vigencia 2025, articulados con las metas del gobierno
nacional y los lineamientos del Superintendente de Sociedades.
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2. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

2.1. Funciones y estructura de la Entidad

A continuacion, se presenta un resume de las funciones asignadas a la Entidad, unas de
caracter administrativo, regidas de acuerdo con el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo-CPACA (Ley 1437 de 2011) y se aplica a las sociedades
sometidas a supervision por parte de la Entidad.

Por otra parte, estan las funciones jurisdiccionales, las cuales rigen por lo previsto en el
Cdodigo General del Proceso-CGP (Ley 1564 de 2012) y otras disposiciones relacionadas, y
gue no esta condicionado al estado de supervision.

Tabla 1. Funciones Administrativas Superintendencia de Sociedades

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

Consiste en ejercer la funcion de inspeccion, vigilancia y control de las sociedades comerciales, camaras de
comercio y ESAL extranjeras, para que en su formacion y funcionamiento y en el desarrollo de su objeto
social, se ajusten a la ley y a los estatutos, para lo cual realiza la recoleccién y uso de la informacion
financiera del sector real de la economia (bajo estandares internacionales NIIF').

Fuente: Elaboracion propia a partir del Decreto 1736 de 2020

Tabla 2. Funciones Jurisdiccionales Superintendencia de Sociedades
FUNCIONES JURISDICCIONALES

2 r RESOLUCION DE CONFLICTOS INTERVENCION
REORGANIZACION LIQUIDACION
Q SOCIETARIOS JUDICIAL
Es competencia de la Entidad resolver Su finalidad es
, Comprende la . . a
Se busca, a traves de o, conflictos empresariales en asuntos devolver, lo mas
liquidacion pronta .
un acuerdo, preservar tales como: pronto posible, los

. ordenada
empresas viables y Y ! recursos captados
buscando el

normalizar sus . e Conflictos entre accionistas, 0 recaudados en
aprovechamiento

relaciones comerciales o, accionistas y sociedad y viceversa. desarrollo de
s . y la maximizacion . L -
y crediticias mediante del patrimonio del  * Conflictos entre accionistas y operaciones de
Su reestructuracion deucp:lor de administradores y viceversa. captacion masiva y
operacional, ! e Impugnacion de decisiones de habitual no
L . manera que los , . .
administrativa, de . organos sociales. autorizada de
. . bienes retornen lo .
activos y pasivos. ) e Nulidad por abuso del derecho al recursos del
antes posible al POT
voto. publico.

1 NIIF: Las Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIIF) son el conjunto de reglas para presentar los estados financieros de las

empresas, su propdsito es unificar un lenguaje de contabilidad entre todos los paises que participen en el mercado global (Gasbarrino, Stefano,
2022).
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FUNCIONES JURISDICCIONALES
; ; RESOLUCION DE CONFLICTOS INTERVENCION

REORGANIZACION LIQUIDACION SOCIETARIOS JUDICIAL

torrente o Desestimacién de la persona juridica.

econdémico. e Designacion de peritos.

e Responsabilidad matricial (art. 61 Ley
1116/06)

e Discrepancias sobre el acaecimiento
de causales de disolucién y Garantias
mobiliarias (Resolucion objeciones -
Ejecucidn especial de garantia).

Fuente: Superintendencia de Sociedades

> &
DTip Informativo: Consulte la estructura de la Entidad en el siguiente enlace:
Organigrama con grupos de trabajo.

2.2. Grupos de Interés de la Entidad

Esta tabla describe los diversos grupos de interés que interactian con la Superintendencia
de Sociedades y contribuyen al cumplimiento de su mision institucional:

Tabla 3. Grupo de Interés de la Entidad

Se refiere a la poblacion en general que, como
consumidores, trabajadores o ciudadanos, se benefician del
buen funcionamiento del ecosistema empresarial y de la
proteccién de sus derechos en el mercado.
Empresas que estan bajo la vigilancia, inspeccién o control
de la Superintendencia, incluyendo sociedades en procesos
de insolvencia, reorganizacion o liquidacion, que se
benefician de la supervision técnica.
Entidades gremiales que facilitan el registro mercantil y
colaboran en la formalizacién de las empresas, siendo un
nexo clave entre las empresas y las entidades del Estado
para promover la legalidad.
Funcionarios que forman parte de la entidad y que son

Servidores Publicos de la responsables de ejecutar la misién institucional, asegurando
Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de las normativas y ofreciendo servicios a
las sociedades supervisadas.
Empresas y personas que suministran bienes y servicios
necesarios para el correcto funcionamiento operativo y
administrativo de la Superintendencia, contribuyendo a la
eficacia de su gestion.
Instituciones  gubernamentales  con las que la
Superintendencia colabora para garantizar el cumplimiento

Ciudadania
Sociedades Supervisadas

Camaras de Comercio

Contratistas y Proveedores

Otras Entidades del Estado
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GRUPO DE VALOR e oemvicion

Organos de Control

Medios de Comunicacioén

Agremiaciones

Instituciones Universitarias

Comunidad Internacional

de las normativas empresariales y fiscales, y promover el
crecimiento econémico y social del pais.

Entidades como la Contraloria, la Procuraduria y la Fiscalia
gue supervisan el cumplimiento de las funciones de la
Superintendencia, garantizando la transparencia vy
responsabilidad en sus actuaciones.

Canales de difusion que informan a la opinidn publica sobre
las acciones, logros y desafios de la Superintendencia,
ayudando a mantener a la ciudadania informada y a la
entidad bajo escrutinio publico.

Gremios empresariales que representan a diversos sectores
econdmicos y que interactlan con la Superintendencia para
fomentar un entorno regulado y competitivo, asegurando el
cumplimiento de las normativas.

Universidades y centros de investigacion que colaboran en
la formacion de nuevos profesionales y en la produccion de
conocimiento, facilitando la capacitacion y el avance en
temas relacionados con la gestién empresarial.
Organizaciones y entes internacionales con los que la
Superintendencia interactla para adoptar buenas practicas
globales en la supervision y control empresarial, asi como
para cumplir con tratados y acuerdos internacionales.

Fuente: Grupo Relacion Estado Ciudadano

La Superintendencia de Sociedades,

caracterizacion de los grupos de interés,

realiza cada dos afios la actualizacién de Ia
recopilando informacidn que permite implementar

mejoras en su oferta institucional. Adicionalmente, cuenta con un manual de atencién al
ciudadano, mediante el cual se establecen las directrices y lineamientos generales para la
adecuada atencion a sus grupos de interés a través de los diferentes canales de atencién,
definidos en el modelo multicanal de atencidn al ciudadano.

3. MARCO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD

3.1. Despliegue estratégico

El Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2026 se construyd con la participacion de los
servidores publicos de la Entidad con el fin de integrar la gestion hacia la vision del gobierno
nacional, sin dejar de lado la misionalidad de la Entidad. Para lograr este resultado se
tuvieron en cuenta elementos tales como:
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Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022 - 2026 “Colombia, potencia

El PND 2022 - 2026 busca sentar las bases para que el pais se convierta en un lider de la
lucha mundial por la vida, la humanidad y la naturaleza, a través de un ordenamiento
territorial que permita orientar la economia biodiversa hacia la promocion de un desarrollo
econdmico, social y ambiental mas justo.

Es asi como la Superintendencia de Sociedades se articuldé con los siguientes ejes
transformadores del PND 2022-2026:

Tabla 4. Articulacion con el Plan Nacional de Desarrollo - PND

COMPETENCIA DE
EJE TRANSFORMADOR LA ENTIDAD APUESTAS INSTITUCIONALES

# 2 Seguridad humana y
justicia social: Busca |Ia
proteccion integral de Ia
poblacion, la provision de
servicios sociales para todos y
el acceso a la justicia centrado
en las personas, comunidades
y territorios.
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Disolucién de
entidades sin animo
de lucro.

Modifiquese el inciso
3° y adicidbnese un
paragrafo al articulo
80 del Coddigo de
Comercio: Integracion
de la junta directiva.

DA OO
witenldes

Tol Bogots: (601 220000

Colombia

Decreto 0326 del 8 de marzo de 2023, "Por el
cual se delegé al Superintendente de
Sociedades el ejercicio de las funciones de
inspeccion, vigilancia y control sobre las
entidades sin animo de lucro extranjeras con
negocios permanentes en Colombia”:

La Entidad expidio la Circular Externa 100-000001
en la que se referencia la adicion del Capitulo XVI
a la Circular Béasica Juridica 100-000008 del 12 de
julio de 2022 en Ila que se impartieron
instrucciones generales en materia de entidades
sin animo de lucro extranjeras con negocios
permanentes o que deseen desarrollar su objeto
social en Colombia.

A la fecha la Entidad tiene en supervision 490
entidades sin animo de lucro extranjeras con
negocios permanentes en Colombia.

Inspeccion, Vigilancia y Control de las
camaras de comercio:
La Superintendencia de Sociedades como

supervisor de los entes camerales, continta con la
implementacién de herramientas de ayuda para la
recepcion y analisis de la informacién que reportan
estos supervisados respecto de la integracion y
funcionamiento de las juntas directivas con el
proposito de contribuir a los planes y proyectos del
Gobierno Nacional.
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COMPETENCIA DE
EJE TRANSFORMADOR LA ENTIDAD APUESTAS INSTITUCIONALES

# 4 Transformacion
productiva,
internacionalizacién \Y

accion climatica:

Permita la reindustrializacion
del pais a través del desarrollo
de la ciencia, la tecnologia vy el
conocimiento, en armonia con
la naturaleza, para dejar de
ser un pais dependiente de los
hidrocarburos y utilizar los
recursos que generan para
hacer una transicion
energética segura, que mejore
la competitividad y la
conectividad del pais.

# 5 Convergencia regional:

Busca reducir las brechas
sociales y econdmicas entre
hogares y regiones con un
acceso adecuado a las
oportunidades, bienes y
servicios, para que todas las
personas tengan la
oportunidad de desarrollar sus
potencialidades.

3.1.2.

Modifiquese el articulo
23 de la Ley 905 de
2004: camaras de
comercio

En cumplimiento de
las facultades
otorgadas en frente a
la  promocién de
espacios y eventos
académicos y
empresariales para el
conocimiento y
difusion de las
disposiciones

societarias, contables,
las buenas practicas
empresariales y para
facilitar didlogos entre
las sociedades que se

encuentren en
procedimientos de
insolvencia con sus

deudores y posibles
inversionistas.

La Entidad disefi6 una estrategia que permite
recepcionar, tabular y analizar la informacion
sobre la ejecucidon de los Planes Anuales de
Trabajo - PAT de las camaras de comercio:
cumplimiento de las actividades; beneficiarios a
nivel municipal; zonas de cobertura; entre otros.
Sostenibilidad Empresarial:

La Entidad expidié el capitulo XV de la Circular
Basica Juridica (CBJ) No 100-000010, con el cual
se ha buscado guiar y promover mejores practicas
empresariales en materia de sostenibilidad vy
sostenibilidad social logrando una economia
incluyente y sostenible.

Durante el primer semestre 2024, se llevd a cabo
el diagnéstico de sostenibilidad con la participacion
de 1.107 empresas medianas y grandes,
correspondientes a los Grupos NIIF 1y 2.

Con corte a 31 de diciembre la Entidad se
encontraba en fase de pruebas y validacidon del
informe de reporte de sostenibilidad que se
solicitara en el afio 2025.

Presencia Regional, Promocion de Empresas
en Reactivacion econdomica:

Se apostdé a una mayor cobertura de la
Superintendencia de Sociedades, haciendo
presencia en regiones a las que antes no habia
llegado. En articulacion con los empresarios, las
camaras de comercio y los gremios y en sinergia
con otras instituciones se realizaron 7 muestras
empresariales para promover diferentes sectores
de la economia dando impulso a sus actividades en
pro de lograr alianzas entre el empresariado.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Plan Estratégico Sectorial (P.E.S)

La Entidad, al formar parte del Sector Comercio, Industria y Turismo, ha alineado su
estrategia institucional con el Plan Estratégico Sectorial del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinCIT) de la siguiente manera:
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Tabla 5.Articulacion con el objetivo 1 - Reindustrializacion del Plan Estratégico Sectorial - PES

OBJETIVO 1 - REINDUSTRIALIZACION:
Incrementar la generacion de valor en la economia colombiana con criterios de equidad y sostenibilidad a
nivel nacional y regional.

Plan anual de trabajo
de las camaras de

comercio (PAT): Se reviso la informacion

reportada por las camaras

. . de comercio respecto a la
Las camaras de comercio

_ implementacién de

deben realizar al menos programas que buscan

. 1 de los 5 primeros romover el desarrollo
Supervisar el reporte vy p . P .

cumplimiento de los Planes programas priorizados empresarial en sus

P _ en la nueva version de la regiones, para ello se

Anuales de Trabajo de las realizaron diferentes

, . Adenda (convenio marco ,

camaras de comercio ( L actividades pedagogicas y 100%
de entendimiento entre A

enfocados en las apuestas de acompanamiento

. e Confecamaras - en ;
productivas de las Politica de personalizado a las

. . representacion de las 2 i
[ e e p camaras de comercio con el

camaras de comercio - y

fin de garantizar la calidad

el Ministerio de de la informacion
Comercio, Industria y reportada y contar con un
Turismo - MinCIT) y informe confiable y que
deben ser reportados SETHE B R e

decisiones.

dentro del Plan Anual de
Trabajo — PAT.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Tabla 6. Articulacidon con el objetivo 2 - Economia popular del Plan Estratégico Sectorial - PES
OBJETIVO 2 - ECONOMICA POPULAR:
Potenciar las capacidades e incluir a las unidades econdmicas de la Econdmico Popular y Comunitaria - EPC
en los procesos de generacion de valor social y econdmico para hacerlos participes en la riqueza social.

Implementar un
Régimen Simplificado de
Insolvencia Empresarial
para la Sostenibilidad y
Crecimiento Empresarial
de la Economia Populary
Comunitaria.
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Implementacion de un
Régimen Simplificado de
Insolvencia Empresarial:

La Superintendencia de
Sociedades, busca tener un
régimen de insolvencia mas
flexible, por lo cual participé
en la agenda legislativa
nacional con proyectos de
Ley que permiten tener

U ahop vy

DA OO

Tel Bogots: (601) 220000
Colombia

Mediante Sentencia C-390
de octubre 2023, se declard
la inexequibilidad del inciso
2 del Articulo 96 de la Ley
2277 de 2022, mediante el
cual se prorrogaron los
Decretos Legislativos 560 y
772 de 2020, por medio de
los cuales se adoptaron
medidas especiales en
materia de procesos de

100%
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OBJETIVO 2 - ECONOMICA POPULAR:
Potenciar las capacidades e incluir a las unidades econédmicas de la Econémico Popular y Comunitaria - EPC
en los procesos de generacion de valor social y econdmico para hacerlos participes en la riqueza social.

diferentes mecanismos de insolvencia en el sector

salvamento de empresas, empresarial. En
consideradas estas como las consecuencia, a partir de
unidades de explotacion dicha fecha la
econdémica y fuente Superintendencia de

generadora de empleo, que Sociedades continud con la

impacta significativamente competencia para ejercer

en la dindmica y desarrollo funciones jurisdiccionales

del pais. en materia de insolvencia,
en los términos de la Ley
1116 de 2006.

Tabla 7. Articulacidon con el objetivo 6 - Transformacion Institucional del Plan Estratégico Sectorial - PES
OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:
Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion
ciudadana en las entidades del sector.

AVANCE
ESTRATEGIA HITOS ALCAZADOS META

2024

Para la vigencia 2024, se
realizd una modificaciéon del
indicador estratégico de
Talento Humano a partir del
mes de septiembre de 2024, en
donde se modifica para medir el

Plan Estratégico de talento cumplimiento del Plan
humano implementado: Estratégico de talento humano
(PETH).

e Mide el grado de alineacion vy
cumplimiento de las actividades Es de anotar que la Entidad da
Tal.ento H“'T,‘ar‘o COMO  realizadas en el marco del cumplimiento a su PETH,
Activo Estratégico de las Modelo Integrado de Planeacién alcanzando un equivalente al 95%
Entidades del Sector. y Gestion (MIPG) con las 91.5% del total de actividades
trateai bieti para el 2024, lo que representa
estra eg!as Y ODJEUVOS g cumplimiento parcial de la
establecidos en el Plan meta estimada para la vigencia
Estratégico de Talento Humano del 100%.

(PETH) de la entidad.

Posicionamiento del

Dentro de los hitos mas
representativos para esa
vigencia estan:

- Evaluacién de la politica de
integridad.
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OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:
Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion
ciudadana en las entidades del sector.

AVANCE
ESTRATEGIA HITOS ALCAZADOS META

2024

- Finalizacion de la primera
etapa del plan de cultura y
clima organizacional.

- Implementacién del plan de
equidad laboral y en la
alianza con la Secretaria
Distrital de la mujer para
obtener el sello en igualdad.

- Implementacion del 80% del
plan para la obtencidn de la
certificacion de ISO 45001.
Actualizaciéon del manual de
funciones de la Entidad entre
otros.

La Estrategia para la
implementacién y ejecucion del
programa de participacion
ciudadana durante la vigencia
2024, arrojoé como resultado la
articulacién de la Entidad en la
generacion de un instrumento
Estrategia de Participacion que mide la evaluacion de la
Ciudadana Sectorial: satisfaccion general de los
eventos desarrollados por la
Entidad, la cual fue valorada de

Como parte de la estrategia la .
manera positiva con un

Direccionamiento . . .
Entidad sigue promoviendo Ia

Estratégico para o -, . B resultado del 98.16% de
Garantizar los Derechos participacion ciudadana a través qatisfaccion en los eventos

. " de los diferentes canales, desarrollados.
Satisfacer las 100%

incluyendo para esta vigencia la

medicién de la percepcién de los L@ estrategia contempla la
grupos de interés con las consolidacion de un equipo de

. . trabajo que se encargue de
diferentes acciones en los que

o N . T divulgar en cada una de sus
participan. Asi como la inclusién areas, los lineamientos

de una herramienta que permita emitidos desde el Grupo de

la caracterizacion de estos. Relacion Estado Ciudadano,
para la implementacién de la
politica de participacion
ciudadana, asi como de realizar
el reporte de ejecucién de los
eventos realizados por cada
area, a través de una matriz.

Necesidades y Solucionar
los Problemas de los
Ciudadanos.
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Gestion
2024

Superintendencia
de Sociedades

OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:
Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion
ciudadana en las entidades del sector.

AVANCE
ESTRATEGIA HITOS ALCAZADOS META
2024
Para la vigencia 2024, la
Entidad adelantd los siguientes
Hitos:
- Reunion con el Archivo
General de Ila Nacién,

respecto de las Tablas de
Retencion (primera fase), en

espera del Informe de
evaluacion.
- Continuidad en la

estructuracion de las Tablas

Impulsar la cultura
archivistica y el
desarrollo de estrategias
que permitan fortalecer
las capacidades para el

adecuado manejo vy
tratamiento de los
archivos.
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de retencion documental,
cuadro de clasificacién
Plan de conservacién,  documental y los documentos
preservacion y difusion del de introduccion para la
patrimonio documental en las  presentacion de las TRD

entidades del sector:

Se formulé el Plan Institucional
del Archivo - PINAR vigencia 2024
como instrumento que determina
elementos importantes para la
Planeacion Estratégica a corto,
mediano y largo plazo del proceso
de gestion documental
institucional que busca dar
cumplimiento a las directrices del
Archivo General de la Nacidn.

U ahopwror

DA OO
M y Womtenbies

Tol Bogots: (601 220000
Colombia

segunda fase, de acuerdo con

la estructura organica
correspondiente a los afios
2021 y 2024.

- Asi mismo, dado el dultimo

plazo, el pasado 16 de
diciembre de 2024, se dio por
finalizado el proceso de
transferencia documental
primaria y los espacios de
capacitacion, orientacion y
retroalimentacion de cada

una de las dependencias
incluidas, las intendencias
regionales.

Continuidad en la

implementaciéon de nuestro
nuevo Gestor Documental
GEDESS, para la recepcion,
produccién, y el respectivo
tramite de cada una de las
solicitudes realizadas por
nuestros grupos de interés y
la ciudadania en general, al
mismo tiempo en que se
gestiona y administra los
diferentes procesos al interior

20288883 =fr
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Gestion

2024,

OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:
Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion
ciudadana en las entidades del sector.

ESTRATEGIA

Estructura de control de
la gestion eficiente para

el establecimiento de
acciones, politicas,
métodos,
procedimientos,
mecanismos de

prevencion, verificacion y
evaluacion en procura de
su mejoramiento
continuo.

0 L Sperntendencos o Sooed

PPOrELES OON SO L. P

WNW AUDOrLOC 3 30s GOV LCO
webmasterBwupersociedades gov.oo
Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W

I

Manejo de imagen y plan de
medios de la Presidencia de la
Republica:

La Superintendencia de
Sociedades implementé su plan
de comunicaciones para cumplir

con las directrices de imagen
presidencial y demas acciones
necesarias para alcanzar al

publico objetivo de la Entidad vy
ser reconocida por su gestion.

Plan de acciéon de intercambio
de informacion:

La Superintendencia de
Sociedades tiene como fin el
intercambio de informacion con
Confecamaras desde la consulta
RUES (Registro Unico Empresarial
y Social) sobre la funcionalidad
del aplicativo de la Entidad SIGS

LUFT VN

A DIOMOver
AUt y somtenbles

Tel Bogots: (601) 220000
Colombia

»f'}f

Superintéhdencia
de Sociedades

HITOS ALCAZADOS

de cada una de las

dependencias.

- Monitoreo de la herramienta
TESTO, para la confirmacion
de las condiciones
ambientales adecuadas de
humedad y temperatura al
interior de los archivos de
gestion ubicados en la sede
de Bogota y las intendencias
regionales.

La Entidad ha implementado su
plan de comunicaciones
institucional y sectorial dando
cumplimiento a las directrices
de Imagen de la Presidencia de
la Republica. Dentro de los
hitos representativos estan:

- Continuidad de la sinergia
realizada por la Entidad y las
camaras de comercio del
pais.

Posicionamiento de las
diferentes areas de la Entidad
como referentes del Sector,

destacando la gestién del
Centro de Conciliacion vy
Arbitraje, proyectos
misionales (Promocion de
Empresas), informes de

gestion de las Delegaturas e
Intendencias Regionales, vy
ESALES, entre otros.

La Superintendencia de
Sociedades, en el Marco de
Interoperabilidad y Gobierno
Digital, para la vigencia 2024 se
culmind con éxito el proyecto
para el desarrollo de servicios

de interoperabilidad con
Confecamaras a través de
XROAD, cumpliendo con la
meta propuesta para la

vigencia 2024.

D028 @Q eir

AVANCE
META

2024

100%

100%

‘-
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OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:
Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion
ciudadana en las entidades del sector.
AVANCE
ESTRATEGIA HITOS ALCAZADOS META

2024

(Sistema de Informacion General

de Sociedades). Este servicio estd integrado con
el Sistema de informacién
General de Sociedades (SIGS)
permitiendo consulta de la
informacién basica de las
sociedades registradas en
RUES, disminuyendo asi el
margen de error en los datos y
obteniendo informacién
actualizada desde una Unica
fuente de datos.

- La consola de Microsoft
defender muestra en pantalla
el nivel de exposicién y nivel
de riesgo de las estaciones de
trabajo y servidores de la
Entidad indicando que se
trata de vulnerabilidades y
hace las recomendaciones
técnicas de mitigacion. Con

Vulnerabilidades criticas esta informacion se ejecutan

remediadas o solucionadas: acciones de "?'t'gaC'O”
sugeridas y automatizadas en

la misma herramienta

Gestion de vulnerabilidades Microsoft defender.

criticas (Mide el numero de

vulnerabilidades de los Serviciose - En el informe de
Infraestructura Critica remediaciones de seguridad
se visualizan los
componentes evaluados y los
componentes expuestos.

100%

solucionadas frente a las
detectadas)

- Las tareas de remediacién
ejecutadas sobre los
componentes vulnerables de
las maquinas se cumplieron,
dado que esta mitigacion es
automatica, y Microsoft
defender las ejecuta a
medida que sus recursos lo
permitan.

Plan de Recuperaciéon ante Para la vigencia 2024, la

Desastres (DRP) en los Entidad desarrollé el plan de

v v, accién para implementar la
servicios de TI criticos: Continuidad o TI y

100%
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OBJETIVO 6 - TRANSFORMACION INSTITUCIONAL:

Transformar la capacidad y la respuesta institucional para el fortalecimiento de la confianza y la participacion

ciudadana en las entidades del sector.

AVANCE
META

ESTRATEGIA HITOS ALCAZADOS

2024

Recuperacion ante Desastres
Busca asegurar la preparacion de los Servicios de
adecuada para futuras Infraestructura Critica, dando
contingencias y la optimizacién de cumplimiento a la meta
la resiliencia de los sistemas Propuesta para esta vigencia.

criticos de la Entidad.
Se desarrollo la prueba de

contingencia para alta

disponibilidad de SW CORE.

La Oficina Asesora Juridica

ejecutdé de manera oportuna el

cumplimiento de las metas
Politicas de Prevencion del trazadas para el indicador

Daiio Antijuridico formuladas:

Estructura de control de la gestidn
eficiente para el establecimiento

sectorial, emitiendo la Politica
de prevencidn la cual fue
aprobada en el mes de
diciembre de 2023, y la cual

) e . . ~ 100%
de acciones, politicas, métodos, tiene cobertura para los afios
procedimientos, mecanismos de 2024y 2025.
prevencion, verificacion y
evaluacién en procura de su Se desarrolld el cronograma de
mejoramiento continuo cumplimiento de la politica de

prevencion, el cual se ejecuté a
satisfaccion para la vigencia
2024.

La Oficina Asesora Juridica
ejecutd de manera oportuna el

. . cumplimiento de las metas
Capacidades del equipo P i~
B . trazadas para el indicador
juridico fortalecidas: . o

sectorial, asistiendo e
s . implementando en sus puestos
Gestion del conocimiento y la P P 100%

de trabajo la informacion
recibida en las 2 capacitaciones
relacionadas con el Sistema E-
Kogui, dictadas por la Agencia
Nacional de Defensa Juridica
del Estado - ANDJE.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

innovacion para dinamizar el ciclo
de la politica publica y promover
buenas practicas de gestion.

> &
DTip Informativo: se resalta la Matriz DOFA como otro elemento fundamental para
definir el mapa estratégico de la Entidad, la cual le permitié analizar la situacién actual,
tanto los factores externos e internos, para una adecuada planificacion. Consulte mas
detalle de la planeacién estratégica de la Entidad, en el siguiente enlace: Planeacion
Estratégica y DOFA.
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3.2. Planeacion Estratégica Institucional - P.E.I.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Entidad alined su gestién al Plan Nacional de
Desarrollo — PND 2022-2026 y al Plan Estratégico Sectorial — PES (Sector Comercio,
Industria y Turismo); consolido asi, su mapa estratégico, con un propdsito superior,
soportado en valores y pilares institucionales, y definiendo su misién y vision de la
siguiente forma:

Ilustracion 1. Plataforma Institucional Superintendencia de Sociedades

Contribuir al crecimiento y preservacién de las Ser reconocida como la entidad que contribuye a la
preservacion de las sociedades mercantiles, otros entes
y personas naturales sefaladas en |a ley, fortaleciendo el
tejido empresarial y soclal, mediante su recuperacion,
conservacion y formalizacion.

empresas del pals mediante polfticas de prevencion,
acompanamiento y supervision de las sociedades
mercantiles, de otros entes y personas naturales
seflaladas en la ley, para promover buenas practicas

empfesarlales con Impacto social, ambiental y de f-' iColombia pais de
gobierno corporativo. 7 resas Pl A RES DE GEST|6N

Empatia OExcelencia Do i

O

PROPOSITO
SUPERIOR

Promover empresas
O innovadoras, productivas y

] sostenibles.
Integridad

Acompafiamiento

Compromiso

Confianza Responsabilidad

social

Fuente: Grupo de Comunicaciones

De igual forma, los anteriores elementos permitieron definir las lineas y objetivos
estratégicos en un horizonte estratégico al 2026, basado en la metodologia del Balanced
Score Card. Metodologia que ha permitido la medicidon constante del avance en proyectos
y en indicadores, asociados a estos Objetivos planteados. Asi como la generacién de 5
perspectivas, que facilitan las apuestas institucionales a todo nivel de |la Entidad para su
cumplimiento. A Continuacién, se presenta los resultados de la gestidén durante la vigencia
2024:
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3.2.1. Cumplimiento Objetivos Estratégicos 2024

Tabla 8. Cumplimiento 2024 - objetivos estratégicos

% DE
OBJETIVO ESTRATEGICO CUMPLIMIENTO
2024

PERSPECTIVA

ESPTRATEGICA

1. Promover la adopcion de practicas
empresariales, responsables y

Responsabilidad Liderazgo sostenibles que contribuyan al 100%
social transformador desarrollo  social, ambiental vy °
econémico en las empresas y los
diferentes grupos de interés.
2. Generar un equilibrio presupuestal
sdlido, mediante procesos de
Financiera Gestidn pIgr}lflcaaon y e€jecucion fln_a_n,uera 96,40%
presupuestal eficiente, que apoyen la medicion de
resultados y la toma de decisiones
basada en evidencia.
3. Facilitar la experiencia de los
usuarios frente a los servicios que 94,5%
Servicio y presta la Entidad.
Usuario L
Experiencia 4. Posicionar a la Superintendencia de
Sociedades en la mente de sus 100%
grupos de interés.
Transformacion 5. Utilizar ] y aprop|ar .’nuevas
Zq tecnologias de la informacién para 100%
Tecnoldgica R A
Procesos fortalecer la gestion institucional.
Procesos con 6. Consolidar el modelo de gestion del 99 79
innovacion conocimiento y la innovacion. e
7. Fortalecer entornos de trabajo
adaptables a las nuevas realidades
) Cultura de N .
Capital humano, I que buscan el equilibrio de la vida
.. equilibrio de la o
aprendizaje y personal, familiar vy laboral, 100%

vida personal,

crecimiento s
laboral y familiar

promoviendo mecanismos de
inclusién social y espacios

colaborativos.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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Gréfica 1. Cumplimiento 2024 - objetivos estratégicos

Objetivo 7
Objetivo 6
Objetivo 5
Objetivo 4
Objetivo 3

Objetivo 2

Objetivo 1

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

3.2.2. Cumplimiento proyectos Estratégicos de la Entidad 2024

Objetivo estratégico No. 1: Promover la adopcién de practicas empresariales,
responsables y sostenibles que contribuyan al desarrollo social, ambiental y econdmico en
las empresas y los diferentes grupos de interés.

1. Proyecto Estratégico: Promocidon de Empresas en Reactivacion Econémica

Objetivo del Proyecto: Crear espacios a nivel nacional y regional para la promocién
de empresas que estan en procesos de reactivacién econdmica, particularmente en
procesos de insolvencia, que permita conectarlas con representantes de empresas e
inversionistas y otras organizaciones que permita apoyar las estrategias del Gobierno
Nacional, y apoyo al tejido empresarial colombiano

Meta alcanzada 2024: 100%

Hitos Alcanzados:

- Los eventos de Promocién de Empresas: Chocd, Colombia- Venezuela, San Roque,
Santa Marta, Yopal, Ocafla, Pasto, San Andrés y Guajira lograron contar con la
participacion de mas de 49.822 personas inscritas y 1.645 empresas.
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- La divulgacién y posicionamiento del espacio de Promocion tuvo un alcance en
redes de:
o Publicaciones: 510
o Impresiones: 210,944
o Engagement: 11,271

Proyecto Estratégico: Transparencia, integridad y ética en las sociedades
colombianas.

Objetivo del Proyecto: Desarrollar una estrategia para la prevencién y deteccion de

la corrupcién y promocion de una cultura de transparencia, integridad y ética en las
empresas, en consonancia con estandares internacionales y la realidad socio
econdmica colombiana, con especial énfasis en las PYMES en todas las regiones del
pais

Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:

- Se realizé el lanzamiento de la "Guia Practica de Debida Diligencia para Evaluar y
Mitigar los Riesgos de LA/FT de la Cadena de Suministro de Ganado Proveniente
de Zonas Deforestadas”.

- El equipo de la UNODC entregd dos productos: 1. Taxonomia de empresas
agricolas para la identificacion del comportamiento del sector agricola en la
adopcién de medidas para la prevencion del lavado de activos con énfasis en los
departamentos de Guaviare y Meta y 2. Taxonomia para identificar el
comportamiento del sector ganadero en la adopcion de medidas para la prevencion
del lavado de activos, con énfasis en dos de las areas con mayor nivel de
deforestacion del pais.

- Como parte de la estrategia de cooperacidon con organismos internacionales, el dia
24 de septiembre la Delegatura AES, participé en el evento “Cumbre Conjunta
Estados Unidos-Colombia sobre Sanciones y Cumplimiento Anti-Lavado de
Activos”.

- Se cuenta con la ultima versién de las taxonomias de los sectores ganadero vy
agricola. Se presentd la Guia de Ganaderia en la COP 16 en la ciudad de Cali el 23
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de octubre de 2024. Se realizd la actualizacion del micrositio de Sostenibilidad
para posteriormente ser utilizadas en las actividades de capacitacién y visitas.

- Se tiene aprobado el protocolo de funcionamiento del Task Force Grupo Regional
para la investigacidon y sancién de personas juridicas por corrupcién; proyecto de
responsabilidad corporativa por actos de corrupcion entre Colombia-Perd, que
entr6 a operar en el mes de noviembre. El 13 de noviembre de 2024 en la ciudad
de Lima, Peru, la coordinadora del GST particip6 en la primera sesion de trabajo
del Task Force Group que es el Grupo de Trabajo que se constituyd con autoridades
nacionales y peruanas con el objetivo de unir esfuerzos binacionales para la lucha
contra la corrupcién de personas juridicas, todo esto en el marco del proyecto que
tiene UNODC para la responsabilidad de personas juridicas por actos de
corrupcién.

- El dia 6 diciembre del presente afo, se realizd la sexta sesion de Consultorio
Juridico Regional en la Intendencia Regional de Barranquilla, sobre los programas
SAGRILAFT, RMM y PTEE contemplados en el Capitulo X y XIII; durante todo el
dia se atendieron 54 personas de manera presencial, entre Oficiales de
Cumplimiento y Representantes Legales de los Sujetos Obligados a implementar
y gestionar los programas mencionados.

- Para el 2024 se realizaron tres jornadas de nuestro “VII Encuentro Nacional de
Construccién Conjunta” en las ciudades de Bogota, Bucaramanga y Pereira; en la
tercera y Ultima sesion realizada en la Camara de Comercio de Pereira, conté con
una participacion de 112 asistentes congregados en 10 mesas y se realizd la
entrega de sus respectivos certificados de asistencia.

- Se presentod el informe que da cuenta de los tres (3) eventos realizados en el
marco del VII Encuentro Nacional de Construccién Conjunta 2024, donde se logrd

una asistencia en total de 363 participantes.

Proyecto Estratégicos: Promocion de la Responsabilidad Social Empresarial y la
Sostenibilidad Empresarial con énfasis en las PYMES

Objetivo del Proyecto: Promover la responsabilidad social empresarial y la

sostenibilidad en las empresas, con especial énfasis en las PYMES en todas las
regiones del pais, y fomentar buenas practicas empresariales en materia de buen
gobierno corporativo, contribuyendo a la competitividad, sostenibilidad e inclusion.
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Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:

- Se realizd el Lanzamiento "Guia Practica de Debida Diligencia para Evaluar y
Mitigar los Riesgos de LA/FT de la Cadena de Suministro de Ganado Proveniente
de Zonas Deforestadas", Acercamiento a requerimientos de informacion de
Sostenibilidad en Europa, Socializaciéon del proceso de creacién de la taxonomia
verde de Colombia, Estrategias para elaborar reportes de Sostenibilidad y en el
encuentro VII de Construccion Conjunta, realizado el 27 de agosto, se presentaron
2 talleres referentes a las dimensiones social y econdmica.

- En octubre se realiz6 el lanzamiento oficial del Diagndstico de Sostenibilidad 2024,
realizado con base en la encuesta de sostenibilidad aplicado a las sociedades con
practicas sostenibles. Este lanzamiento se realizd en marco de la COP16 en la
ciudad de Cali; adicional el diagnéstico fue publicado en el micrositio de
sostenibilidad con una versién académica y otra interactiva con estadisticas
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/sostenibilidad.

- Se llevé a cabo una V sesion de la Catedra de Sostenibilidad referente a las
"Normas NIIF S1 Y S2 (sostenibilidad y Cambio Climatico)" con la ponencia de la
profesora Maria Angélica Farfan, y se dicté la VI Catedra de Sostenibilidad sobre
“Definicion de Sostenibilidad”, por parte de la profesora especialista de la
Universidad EAFIT Maria Alejandra Gonzalez.

Proyecto Estratégicos: Estrategia de supervision para Sociedades de
Intermediacidn Financiera No Bancaria (SIFNB) - Fase I

Objetivo del Proyecto: Contar con una politica de fortalecimiento empresarial para las

sociedades que apuntan a la inclusién financiera, a través de la creacidon de
mecanismos regulatorios para las sociedades de intermediacion financiera no
bancaria.

Meta alcanzada 2024: 100%

Hitos Alcanzados:
- Se finalizd la caracterizacion con los resultados del andlisis de la informacion
recibida por parte de las sociedades operadoras de libranza o descuento directo y
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de las sociedades que realizan Factoring, el cual fue revisado y aprobado por el
lider técnico, lider funcional, gerente y patrocinador del proyecto estratégico.

Dentro de la ejecucion de la planeacién del proyecto, se visitaron 4 sociedades,
Mejor Version S.A.S (Multinivel), Autofinanciera S.A. (SAPAC) y Exponencial
Confirming S.A.S y Finaktiva S.A.S las cuales realizan actividades de factoring,
con el fin de profundizar en el conocimiento del modelo de negocio de cada uno
de los tipos de supervision.

Objetivo estratégico No. 2: Generar un equilibrio presupuestal sdlido, mediante
procesos de planificacién y ejecucién financiera eficiente, que apoyen la medicién de
resultados y la toma de decisiones basada en evidencia.

5.

Proyecto Estratégicos: Gestion de recursos al servicio de los grupos de interés

Objetivo del Proyecto: desarrollar un esquema de consulta, seguimiento y control a

la gestién financiera, que permita contar con informacién precisa y oportuna para la
toma de decisiones y medidas correctivas en caso de ser necesario

Meta alcanzada 2024 : 94%

Hitos Alcanzados:

Optimizacién de procesos internos mediante la estructuracion de bases de datos
en Excel y Power BI, mejorando la organizacién, almacenamiento y analisis de
datos.

Automatizacién de reportes a través de dashboards en Power BI, lo que redujo los
tiempos de generacion de informes y aumento la precision en la presentacion de
informacién clave.

Implementacidn de herramientas tecnolégicas como la creacién de un sitio en
SharePoint, lo que facilita la colaboracion y el manejo de datos.

Avance en la identificacién de necesidades y requerimientos a través de sesiones
de entendimiento con diferentes areas, permitiendo un enfoque mas claro para el
desarrollo del proyecto
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Objetivo estratégico No. 3: Facilitar la experiencia de los usuarios frente a los servicios
que presta la Entidad.

6.

Proyecto Estratégicos: Fortalecimiento Justicia Digital

Objetivo del Proyecto: Optimizar la herramienta tecnoldgica Mdédulo de Insolvencia

para la recepcién de informaciéon y documentacion de los procesos concursales.

Meta alcanzada 2024 : 92%

Hitos Alcanzados:

- El proyecto digital ha alcanzado importantes logros para garantizar un acceso
eficiente a la justicia, entre ellos:
o Se incrementd el indice de usabilidad del Médulo MI, lo que permitid agilizar

los procesos;

o Se desarrollaron y pusieron en produccion los requerimientos definidos para la
vigencia 2024; vy

o Se logré la estabilizacién de la herramienta digital, mejorando la experiencia
del usuario.

Objetivo estratégico No. 4: Posicionar a la Superintendencia de Sociedades en la mente
de sus grupos de interés.

7.

Proyecto Estratégicos: Posicionamiento Centro de Conciliacién y Arbitraje
Empresarial

Objetivo del Proyecto: Posicionar al Centro de Conciliacidn y Arbitraje Empresarial de
la Superintendencia de Sociedades como uno de los centros de resolucién de
controversias empresariales mas importantes de Colombia.

Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:

- Estudio de viabilidad de Amigable Composicion: Se realizé un andlisis de
viabilidad y se proyectd un borrador de reglamento para la apertura de este nuevo
servicio, fortaleciendo asi las opciones de resolucién de conflictos.
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Convocatoria Pablica para Arbitros y Secretarios: Entre el 19 y el 29 de junio
de 2024, se llevd a cabo una convocatoria publica para la inscripcidon de aspirantes
a arbitros y secretarios de tribunal. Se revisaron exhaustivamente las hojas de
vida y documentos aportados, presentando una propuesta al Comité de Seleccién
de Conciliacién y Arbitraje.

Revision y Actualizacion del Reglamento Interno: Se propuso una
modificacion al reglamento del Centro, abarcando la actualizacion normativa para
el servicio de conciliacién y arbitraje e incorporando el régimen disciplinario.

Atencion de Tramites de Conciliacion: Se logro la vinculacion de un contratista
que atendioé 200 tramites de conciliacion, ademas de apoyar las actividades de
posicionamiento del Centro.

Automatizacion de Procesos Arbitrales: Se implementd en la plataforma BPM
un proceso automatizado para la recepcion y gestién de demandas arbitrales, lo
gue permitira un manejo mas eficiente y accesible de los expedientes.

Eventos de Pedagogia: Se llevaron a cabo eventos educativos como "La
conciliacion extrajudicial, la solucion mas efectiva a problemas empresariales" y
"Conciliacion empresarial. Un mecanismo efectivo para la solucién de conflictos",
compartiendo experiencias y conocimientos valiosos.

Promocion y Capacitacion: Se crearon videos promocionales, infografias
pedagdgicas y diversas piezas publicitarias que se difundieron en redes sociales
y muestras empresariales. Ademas, se realizé un ciclo de capacitaciones dirigido
a practicantes de varias universidades

Objetivo estratégico No. 5: Utilizar y apropiar nuevas tecnologias de la informacién para
fortalecer la gestion institucional.

8.

Proyecto Estratégicos: Robustecimiento del uso de la inteligencia artificial a través
del Tesauro

Objetivo del Proyecto: Fortalecer la herramienta tecnoldgica Tesauro en aras de

organizar, clasificar y sistematizar la informacién de la jurisprudencia y doctrina
juridica que permita estructurar la concepcion de una cultura de memoria
institucional, fortalecer de forma compartida el conocimiento de la Entidad, asi como
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socializar y difundir el conocimiento que produce la Entidad para uso de los grupos
de interés de ésta, generando procesos mas participativos y de esta forma, mejorar
los servicios que presta la Entidad.

Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:

Cada dependencia cumplié con los avances a los que se comprometiéo para
estructurar el proyecto.

Se elabord 32 fichas juridicas y 1 estadistica para un total anual de 157 fichas
elaboradas y 150 publicadas. Se relacionaron las 71 sentencias proferidas en
2024. Se identifico el resultado de 220 apelaciones contra sentencias proferidas,
desde el 2012 al 2023 y se verificd contra los expedientes fisicos. Se trascribieron
en total 23 sentencias de primera y segunda instancia. Se reportaron en general
15 incidentes, 1 que se genero con la entrada de Gedess que aun afecta el correcto
desempeiio de la herramienta. En total se elaboraron 44 fichas de analisis para
pautas legales y se actualizaron 33. Se actualizé el portafolio unificado de
descriptores. Se publicaron 324 fichas de pautas legales en Tesauro. Se solicitd la
diagramacion, creacién y publicacién de las 44 pautas en el micrositio de la pagina
web. Todo esto corresponde a los hitos realizados por la Delegatura de
Procedimientos Mercantiles.

Se revisé 1700 oficios en calidad de datos de los afios 2011, 2012, 2013,
parcialmente 2010 y 2014. Se adecuaron y ajustaron 54 fichas de analisis
doctrinal, actualizandose en general 30 de las mismas. Se diseid la Encuesta de
Satisfaccidon y Uso de la Herramienta Tesauro, que fue utilizada todo el afio para
envio a diferentes grupos de interés de la entidad, tanto ciudadanos, como
académicos y auxiliares de la justicia entre otros; se realizd socializacién de
Tesauro mediante envio al correo electrénico de 80 personas naturales y juridicas
aproximadamente, de acuerdo con la revisidn preliminar de los resultados de la
encuesta. Asi mismo, el 12 de julio de 2024, se realizd capacitaciéon de Tesauro a
funcionarios de la entidad y el 21 de agosto de 2024, se realiz6 capacitacién de
Tesauro a la Camara de Comercio de Santa Marta. Todo esto corresponde a la
Oficina Asesora Juridica.
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- Para las demas areas que participan en el proyecto se realizé la recopilacion e
inventario de los actos administrativos expedidos para dar inicio con la elaboracién
de las respectivas fichas.

Proyecto Estratégicos: Secretaria Administrativa Digital Supersociedades

Objetivo del Proyecto: Fortalecer las actividades de control y seguimiento a cargo del
Grupo que generen valor y mayor facilidad en el control administrativo del area.

Meta alcanzada 2024: 100%

Hitos Alcanzados:

- Se aprobé cuatro (4) historias de usuario creadas para el modulo.

- Se realizd desarrollos tecnoldgicos para la implementacién de las historias de
usuario.

- Se realizd pruebas para validar la funcionalidad de la herramienta, con resultado
satisfactorio.

- Se llevd a cabo las capacitaciones al mddulo de traslados con sede Bogota y las
Intendencias Regionales, para su puesta en marcha.

- Se suscribié el acta de entrega del modulo de traslados.

Objetivo estratégico No. 6: Consolidar el modelo de gestidon del conocimiento y la
innovacion.

10. Proyecto Estratégicos: Dinamizacion del conocimiento y la innovacion

Objetivo del Proyecto: Disefar e implementar un esquema de gestion del

conocimiento que articule los elementos de los procesos con las diferentes etapas del
ciclo de vida laboral del servidor publico y promover el desarrollo de la innovacion
ajustandose a la estrategia de la entidad para mejorar el desempefio institucional.

Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:
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Se consolidé el diagnostico del estado actual de la gestidn del conocimiento y la
innovacion.

Se formuld el disefio metodoldgico y epistemoldgico de la gestidn del conocimiento
y la innovacioén.

Se elaboré el documento que actualiza la politica de gestién del conocimiento y la
innovacién, el programa con el mismo nombre y el plan de accién para la vigencia
2025.

Se adelant6 el piloto de captura y validacion de conocimiento tacito. Se
actualizaron los parametros de funcionamiento para la aplicacion (power app) para
captura de conocimiento tacito. Se realizd el proceso de captura de conocimiento
tacito de 310 funcionarios.

Proyecto Estratégicos: Centro de Estudios Societarios - CES

Objetivo del Proyecto: Transferir el conocimiento generado en la entidad a los

servidores publicos, las sociedades, auxiliares de la justicia, comunidad educativa,
aliados y la ciudadania en general a través de un modelo de educacién abierta y
permanente.

Meta alcanzada 2024: 100%

Hitos Alcanzados:

Consolidacidn del Centro de Estudios Societarios como la estrategia institucional
para centralizar la accidn pedagodgica de la Superintendencia de Sociedades.

Se presentd el CESS como unidad de la Superintendencia de Sociedades en la
Audiencia de Rendicién de Cuentas.

Se consolidd el espacio de Moodle para los Cursos del CESS. En esta vigencia se
agregaron 5 cursos adicionales.

Se actualizaron contenidos en el micrositio de pedagogia de la pagina web de la
entidad.
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- Se logré hacer presencia nacional con el CESS en diferentes espacios del proyecto
de Promocién de Empresas en Reactivacién Econdmica, logrando sinergias con
diferentes entidades publicas, asi como con Instituciones Educativas.

Objetivo estratégico No. 7: Fortalecer entornos de trabajo adaptables a las nuevas
realidades que buscan el equilibrio de la vida personal, familiar y laboral, promoviendo
mecanismos de inclusidn social y espacios colaborativos.

12. Proyecto Estratégicos: Transformacion Institucional Integral.
Objetivo del Proyecto: Estructurar modelos de operacidon desde la estrategia de la

Entidad, que integren la estructura organizacional, tecnologias de la informacion,
procesos y cambios de entorno, orientados a mejorar el desempefo institucional.

Meta alcanzada 2024 : 100%

Hitos Alcanzados:

- En la fase de Rediseno Institucional se adelanto:

Estructura

Mapa de procesos

Planta de personal

Manual de funciones

Estudio técnico de redisefo.

Analisis de cargas laborales.

Proyectos de decreto para modificar estructura y planta de personal.
Perfiles de manual de funciones

O O O 0O 0O O O O

- En la fase de Arquitectura de Negocio se definid:

Conformacion del equipo de arquitectura

Levantamiento de informacion de procesos y necesidades
Determinacion de As-Is para todos los dominios de arquitectura.
Definicién de modelos y catalogos iniciales

Establecimiento de hoja de ruta para implementacién de la AE

o O O O O
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4. GESTION POR DEPENDENCIAS

4.1. Despacho del Superintendente de Sociedades

4.1.1. Promocidon de Empresas en Reactivacion Econdmica - La
Superintendencia en el Territorio Nacional

144

El proyecto estratégico de “Promocion de Empresas en Reactivacion Economica
enmarcado en el cumplimiento del Decreto 1736 de 2020, articulo 7 numeral 48 de la
Superintendencia de Sociedades, tiene como objeto fortalecer el tejido empresarial del
pais, promoviendo espacios y eventos empresariales para facilitar didlogos entre las
sociedades que se encuentren en procedimientos de insolvencia con sus deudores y
posibles inversionistas, generando un escenario que permita la realizacién de alianzas que
impulsen a las empresas productoras de las regiones.

Sin embargo, durante este afio, no solamente las empresas en dificultad financiera se han
unido a este esfuerzo institucional, sino que también pequefios y medianos empresarios
gue tienen sus empresas formalizadas ante las diferentes Camaras de Comercio se han
venido sumando, logrando de esta manera que cada uno de estos espacios se consoliden
como un escenario que lleva soluciones y ofrece oportunidades a diferentes regiones del
pais.

Con esta apuesta la Superintendencia de Sociedades en su articulacion con los ejes de
transformacién No. 4 y No. 5 del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia,
Potencia Mundial de la Vida”, se propuso llegar a las regiones para que todos los
empresarios tengan las mismas oportunidades de hacer crecer sus negocios, accediendo a
las actividades formativas que como Entidad se brinda, logrando asi facilitar que el 99.5%
de las empresas formales del pais, tengan acceso a procesos de inclusién financiera
mediante diferentes productos y servicios bancarios e incluso sin salir de su territorio
puedan ser atendidos por otras entidades como la DIAN, INNPULSA, Colombia Productiva
e incluso otras superintendencias y ministerios. Este tipo de acciones, estimulan por
supuesto, una economia sostenible que hace que las empresas de Colombia sean
competitivas internacionalmente.

» El modelo de los eventos de Promocion _de Empresas en Reactivacion
Economica

Este modelo tiene como objetivo fomentar el crecimiento y recuperacion empresarial en
Colombia, con un fuerte enfoque en las regiones. Basandose en una colaboracion estrecha
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entre la Superintendencia de Sociedades y las Camaras de Comercio, quienes construyen
las agendas y seleccionan a los empresarios participantes con meses de anticipacidon para
garantizar que los temas sean relevantes y pertinentes para las necesidades locales. Este
enfoque generd un sentido de pertenencia entre los asistentes.

Tabla 9. Eventos promocion de empresas en reactivacion economica - 2024

Chocd, Nordeste Antioquefio, encuentro
Clcuta, Narifio, Guajira, binacional Colombia-Venezuela, Santa
Buenaventura Marta, Casanare, San Andrés, Ocafia,
Pasto y La Guajira.

Regiones

Fuente: Grupo de Comunicaciones

Adicionalmente, se incluyd una agenda académica que aborda temas clave, tales como
estrategias de salvamento empresarial, sostenibilidad, transparencia, ética y cumplimiento
normativo, disefados tanto por la Superintendencia como por otras entidades como
INNPULSA, Superintendencia de Industria y Comercio, Superintendencia de Economia
Solidaria y el Ministerio de Comercio. La agenda buscé proporcionar a los empresarios
herramientas practicas y conocimientos aplicables a su contexto para mejorar su gestién
y aumentar sus posibilidades de éxito.

También se desarrollaron conversatorios, donde empresarios y autoridades locales
discuten sus experiencias y presentan casos de éxito de empresas donde, a pesar de haber
estado en procesos de reorganizacién, lograron salir adelante. Estos espacios permitieron
compartir aprendizajes sobre resiliencia y adaptacion.

Otro componente importante fue la muestra empresarial que permitié a los empresarios la
oportunidad de comercializar sus productos y ampliar su red de contactos, generando no
solo ingresos directos sino también oportunidades para expandir sus negocios. El modelo
también incluyd una estrategia de comunicacion que combina medios digitales y
tradicionales para asegurar la mayor difusién posible de los eventos tanto a nivel regional
como nacional, sustentado asi el éxito de la estrategia, promoviendo la reactivacion
econdmica, el fomento empresarial en las regiones, e impactando un considerable nimero
de personas y empresas, alcanzando de esa manera en medios digitales 218.000 personas
para la vigencia 2024.

Tabla 10. Alcance virtual promocién de empresas en reactivacion econémica - 2024

EVENTO PUBLICACIONES |  IMPRESIONES | ENGAGEMENT

Choco 156 60.369 3.510
Colombia-Venezuela 94 50.839 2.361
San Roque 84 37.804 2.189
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PUBLICACIONES L [MPRESIONES ____ENGAGEMENT

Santa Marta 27.375 1.311
Casanare 68 21.620 1.331
San Andrés 43 12.937 569

Fuente: Grupo de Comunicaciones

Nota: Durante los eventos de Ocafia, Pasto y Guajira no se realizé una campafia en redes sociales ya que la Supersociedades
se sumoO a estas Muestras organizadas por las Camaras de Comercio, quienes fueron los encargados de la respectiva
convocatoria y difusién.

= Gestion de Promocion de Empresas en Reactivacion Economica 2024

La estrategia de promocion de empresas en reactivacién econdmica se materializé a través
de las muestras empresariales, las cuales se convirtieron en plataformas efectivas para
promover diversos sectores comerciales, incluyendo turismo, servicios, construccion vy
agricultura, asi como el impulso comercial de actividades artesanales y gastrondmicas.
Ademas de la implementacién de un plan de descongestion en colaboraciéon con las
intendencias regionales, agilizando los procesos de insolvencia.

El compromiso de la Superintendencia de Sociedades se tradujo en la organizacion de
nueve (9) exitosas muestras empresariales a lo largo del 2024, que llegaron a los
departamentos de Chocd, Casanare, Magdalena, Antioquia, Guajira, Narifio, San Andrés,
Norte de Santander (incluyendo 5 municipios del Nordeste) y Bogota. El resultado de esta
gestion permitié impactar a 1.645 empresas y a mas de 49.822 asistentes, consolidando
de esta forma una presencia significativa en la region.

Ilustracién 2. Presencia en territorio promocion de empresas en reactivacion econdmica - 2024

(6]
Supc;nzéndem.a
de Sociedades
- Resultados 2024
........................................................................... °
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— EN LA REGION
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NORDESTE ANTIOQUENO
CHOCO
Chocé 14 y 15 de marzo Colombia - Venezgela 15 San Roque 23 y 24 de
y 16 de abril mayo
Empresas Inscritas: 100 Empresas Inscritas: 240 Empresas Inscritas: 350
Personas Registradas: 1.000 Personas Registradas: 283 Personas Registradas: 1.800
gt T
== MARTA YOPAL
15 y 16 de agosto 26 y 27 de septiembre
Empresas Inscritas: 70 Empresas Inscritas: 130
Personas Registradas: 377 Personas Registradas: 10.950
de empresa:
En Reactivacién Econémict

Fuente: Grupo de Comunicaciones
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Ilustracion 3. Presencia en territorio promocion de empresas en reactivacion econémica - 2024

2
57
Superintendencia

de Sociedades Resultados 2024

= sdn San_~
EMPRESARIAL P epreses g
R - Andrés

conom
Ocara 4.de octiubre Pasto - 10, 11, 12y 13 San Andrés 24 y 25 de
de octubre octubre

Empresas Inscritas: 53 Empresas Inscritas: 550 Empresas Inscritas:25
Personas Registradas:1000 Personas Registradas:30.000 Personas Registradas:300

14 y 15 de noviembre

Empresas Inscritas:127
Personas Registradas:4112 de empresa
En Reactivacién Econémic

Fuente: Grupo de Comunicaciones

Se resalta notablemente la muestra empresarial realizada en Bogota que consistié en una
rueda de negocios binacional entre Colombia y Venezuela, a la cual se inscribieron 240
empresas y asistieron 283 personas. Este evento fue el primero de su tipo, el cual tuvo
un enfoque de negocios nacional, sustentado en la reactivacién econdmica y la
construccion de confianza empresarial. Permitiendo la realizacion de 545 citas
empresariales, de las cuales se tuvo una expectativa de negocios de $US4.668.300.
Consolidado asi, esta estrategia en las regiones del pais, reflejado a partir del nimero de
personas y empresas participantes.

Tabla 11. Empresas inscritas y personas registradas en los eventos de promocién de empresas en
reactivacion econémica

T e 2024*

Empresas inscritas 1.645
Personas registradas 49.822
*Informacion con corte al 31 de diciembre de 2024

Fuente: Grupo de Comunicaciones

Ademas de los eventos mencionados, y dada la acogida de la iniciativa en las regiones, en
el mes de septiembre se realizd una (1) muestra empresarial denominada “Foro Economia
Solidaria y Planes de Salvamento para la Paz” en el Departamento de Norte de Santander,
municipio de Ocafa. En dicha muestra la Entidad participé en sinergia interinstitucional
con la Superintendencia de la Economia Solidaria y la Cdmara de Comercio de Ocafia en la
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cual participaron 53 emprendimientos y alrededor de 1.000 asistentes, esta muestra
estuvo abierta al publico.

Uno de los valores agregados de la estrategia de promociéon de empresas en reactivacion
econdmica es el proceso de sinergia institucional que se ha venido forjando para
acompanar a las empresas. Este ano se logrd la participacidon en la organizacion de los
eventos de varias entidades publicas, las cuales, no solo estuvieron presentes como
aliados, sino que nos acompafiaron nutriendo la agenda académica, y generando espacios
reales de contacto con las empresas en las regiones. De esta forma, la estrategia contd
con un amplio respaldo institucional que tiene como beneficiarios finales a los pequefios,
medianos y grandes empresarios de las regiones, representando una oportunidad para
continuar creciendo, generando riqueza para el pais y salvaguardando el empleo.

Ilustracién 4. Entidades aliadas de los eventos de promocién de empresas
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Fuente: Grupo de Comunicaciones

Asi las cosas, se realizaron 9 muestras empresariales, mostrando un aumento en
comparaciéon con el afio 2023, llegando a mas regiones del pais. Finalmente, el éxito de
este modelo ha sido impulsado por la voluntad politica y liderazgo del Superintendente de
Sociedades, quien ha enfocado sus esfuerzos en acercarse a los pequefos y grandes
empresarios, apostando por la formalizacion, el crecimiento econdmico y la generacion de
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empleo en todo el pais. Este compromiso ha sido fundamental para lograr un impacto
positivo en el fortalecimiento empresarial y en la misiéon de la Superintendencia de
Sociedades.

4.1.2. El Camino del Superintendente de Sociedades en otras Regiones

En el ultimo afo, la Superintendencia de Sociedades fortalecié su presencia en las regiones
de Colombia, reafirmando su compromiso con el desarrollo empresarial, adicional al
proyecto de Promocion de Empresas en Reactivacion Econdmica, se han llevado a cabo
otras visitas estratégicas a diversas ciudades como Medellin, Cali, Cartagena,
Bucaramanga, Mompox, Puerto Berrio, Envigado, Santa Marta y Manizales, cuyo objeto
fue acompafiar a las Camaras de Comercio y a los empresarios locales, promoviendo una
relacion mas cercana y directa con los actores econdmicos del pais.

Durante el desarrollo de esta agenda regional, se desarrollaron jornadas pedagdgicas
orientadas a divulgar y fortalecer el conocimiento sobre los servicios de la
Superintendencia, con un enfoque especial en temas de salvamento empresarial,
sostenibilidad y buen gobierno corporativo. Estas labores pedagdgicas permitieron a los
empresarios comprender a profundidad la importancia de adoptar acciones sostenibles,
apropiar y entender los beneficios de la ruta de la reorganizacion para reestructurar sus
pasivos y proteger el empleo, fomentando de esta manera un entorno empresarial sano y
confiable en todas las regiones. La colaboracién con las Camaras de Comercio ha sido
fundamental para lograr este objetivo, ya que son aliados naturales en la promocién de la
competitividad regional.

Asimismo, la presencia activa del Superintendente en estas regiones permitié escuchar de
primera mano las necesidades y retos especificos de cada territorio, ajustando de manera
agil y eficaz los programas de apoyo y supervisidon para los empresarios.

En el plano internacional, la participacidon del Superintendente como actor de la reunién
del Grupo V de CNUDMI en New York y en la Conferencia de las Partes (COP 16) reafirmé
la voluntad de la entidad de mantenerse a la vanguardia de los temas globales mas
relevantes, como la sostenibilidad y el cambio climatico. La COP 16 es uno de los foros
mas prestigiosos en esta materia, y su participacion permitid mostrar el compromiso de
como entidad se tiene en ser un ejemplo de innovacion en la promocién de politicas
empresariales alineadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Adicional a la
divulgacién del Capitulo XV de la Circular Basica Juridica, se socializd el trabajo conjunto
entre el equipo de la Entidad, UNODC y la Embajada Britanica, para lograr la expedicion
de la “Guia de Debida Diligencia para evaluar y mitigar los riesgos de LA/FT de la cadena
de suministro de ganado proveniente de las zonas deforestadas”.
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La participacion en estos espacios ha permitido que la Superintendencia no solo supervise
y regule, sino que también lidere un cambio cultural en el sector empresarial colombiano,
promoviendo la adopcion de practicas responsables y sostenibles y una muestra de la
voluntad institucional por divulgar, formar y acercarse a las familias que conforman el
tejido empresarial colombiano, impulsando la competitividad y el desarrollo sostenible en
Colombia.

4.2. Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios

La misién principal de la Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios es ejercer la
labor de pedagogia, con el propdsito de crear una cultura de cumplimiento y de legalidad
dentro de las empresas supervisadas, a través de la recepcion, analisis y publicacién de la
informacién financiera y no financiera de las entidades empresariales sujetas a su
supervision, Utiles tanto para la toma de decisiones gerenciales, de supervisién y para la
construcciéon de guias o recomendaciones e interpretaciones en materia contable y de
informacién financiera.

De igual manera, la Delegatura lleva a cabo la proteccion de la cultura de cumplimiento y
legalidad en el sector real de la economia, mediante la instruccion y supervisiéon de
mecanismos de prevencion de lavado de activos y corrupcion, la investigacidon y sancion
del soborno transnacional y otros delitos, y la promocidn y supervision de las sociedades
de Beneficio e Interés Colectivo — BIC. Asi mismo, se encarga de liderar el procedimiento
de disolucion y liquidacién de sociedades no operativas, cuyo fin es depurar el tejido social
empresarial de sociedades “fachada” que pueden prestarse para esquemas de lavado de
activos y otros fendmenos de corrupcién.

4.2.1. Informacion Empresarial y Estudios Econdmicos y Contables

= Recepcion informacion financiera y no financiera de sociedades

El proceso de “Gestion de informacidon empresarial” tiene como objetivo a partir de la
informacién financiera y no financiera de las sociedades supervisadas, producir informes
empresariales consistentes, confiables, de calidad y oportunos que contribuyan en el
cumplimiento de las funciones de supervision.

La Entidad comienza con la definicidon de parametros para la elaboracion de los informes y
finaliza con acciones correctivas / sancionatorias por el incumplimiento del envio de los
reportes solicitados.
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La Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios, aprobd la muestra de 34.250
sociedades a requerir para la presentacion de la informacién financiera con corte a 2023.
En el trascurso de la recepcion de estados financieros por diferentes novedades como lo

(sociedades inspeccionadas en liquidacion, canceladas, fusionadas, escindidas y
vigiladas por otra superintendencia), la muestra a 31 de diciembre de 2024 fue depurada
suscitando una disminucidon hasta llegar a 32.558 sociedades para la presentacién de
estados financieros con corte a 2023.

La muestra depurada para la presentacién de informacién financiera con corte 2023, se
encuentra clasificada asi:

Tabla 12. Informe 01 - Estados financieros de fin de ejercicio

MUESTRA DE PORCENTAJE DE
SOCIEDADES MUESTRA DEPURADA SOCIEDADES QUE ENVIARON RECEPCION
34.250 32.558 31.653 97,22%
Fuente: Grupo de Informes Empresariales

Del 97,22% de sociedades que reportaron la informacién: el 86% (28.795 sociedades)
lo hicieron dentro del plazo, el 11,229% (2.858 sociedades) de manera extemporanea y el
2.78% (905 sociedades) no la envié.

Tabla 13. Informe 02 - Estados financieros de fin de ejercicio cdmaras de comercio

CAMARAS DE COMERCIO CAMARAS DE COMERCIO z
REQUERIDAS QUE ENVIARON PORCENTAJE DE RECEPCION
57 57 100%
Fuente: Grupo de Informes Empresariales

Adicionalmente se resalta que, frente a la recepciéon de informacion de camaras de
comercio, se logré el 100% de reporte en el plazo.

Oficio pedagdgico Conglomerados: En un ejercicio de supervision constructiva, preventiva
y pedagdgica, durante el primer trimestre 2024, se envié oficio pedagogico a 1.444
conglomerados para implementar mejoras en la presentacién de sus estados financieros
consolidados y combinados, enfocandose en intangibles, método de participacion y
participacion no controlante.

Tabla 14. Estados Financieros conglomerados Colombia

ESTADO FINANCIERO EJERCICIO 2023, REPORTADO GRUPO DETALLE
EN 2024 2%* CONGLOMERADO

Consolidado (Todas aquellas sociedades q tienen situacién de 1.497
control inscrita en cdmaras de comercio).
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ESTADO FINANCIERO EJERCICIO 2023, REPORTADO GRUPO DETALLE
EN 2024 2%% CONGLOMERADO
Combinado: Aquellas sociedades que presentan estado financiero 216

particular (sociedades de sucursal extrajera).

Total Conglomerado por Grupo y General 76 947 1.713

*Grupo 1: marco normativo contable (plenas)
**Grupo 2: marco normativo contable (Pyme)

Fuente: Grupo de Informacién Financiera

Se destaca el crecimiento notable en comparacién con el cierre de la vigencia anterior,
cerca de 1.446 en 2023 del ejercicio de estados financieros periodo 2022.

Trabajo Colaborativo: Se resalta, la gestidon colaborativa adelantada por los

222 funcionarios de la Entidad y el proveedor de servicios del centro de contacto BM
Consulting S.A., toda vez que se atendieron mas de 131 mil solicitudes de soporte
a los diferentes grupos de valor, entre llamadas telefdnicas, correos electronicos,
atencion presencial y radicados.

» Procesos administrativos sancionatorios por la no presentacién de

informacion financiera

El Procedimiento Administrativo Sancionatorio (PAS) implementado por la
Superintendencia de Sociedades busca garantizar el cumplimiento de la presentacion de la
informacidn financiera por parte de las empresas, conforme al Capitulo III del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA). Este proceso,
es esencial para mantener el orden publico econdmico, asegura que la informacion
financiera y contable esté actualizada y conforme a las normas de contabilidad vigentes en
Colombia.

El (PAS) tiene un efecto disuasorio, promoviendo el cumplimiento y fomentando las buenas
practicas empresariales basadas en el principio de transparencia. Esto garantiza que la
informacién financiera esté disponible para ser auditada por los 6rganos de control internos
y entidades de supervision.

(9 L et NS nOd OF SOOAIOeT U aDORMNTOA D 3 [V OIMOver

PO ELES WON AGOC AL PO y Womtendides
WWW AUDOTLOC 33304 OV LCO g g e r
webmasterwpersociedades gov.oo

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tel Bogots: (601) 2200000
Colombia



Informe de

10 &
G eStI o n Superin;(iréhdencia
2@24 de SOCEdades

Gréafica 2. Gestién Procedimiento Administrativo Sancionatorio - PAS

INFORME DE GESTION
31-12-2024

IMPOSICION DE MULTAS

PRUEBAS

RECURSOS

ARCHIVO PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO
SOLICITUDES ESPECIALES

REVOCATORIA DIRECTA

DERECHOS DE PETICION | 8

RESUELVE ACLARACION/CORRECCION/ADICION | 5§

PLIEGO DE CARGOS POR NO PRESENTACION DE ESTADOS..| 4
CONTESTACION DE TUTELA O INCIDENTE DE DESACATO | 4
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Fuente: Grupo de Requerimientos Empresariales

Durante el proceso, se impusieron mas de 1.105 multas por un total de
$4.652.014.867 y se resolvieron 96 recursos de apelacion relacionados con la no
presentaciéon de informacidn financiera, reafirmando el compromiso de la Superintendencia
en la supervision y control del sector empresarial.

» Circular Gnica de Requerimiento de Informacion Financiera CURIF

Se destaca la estrategia de divulgacién y capacitacion en las que se abordaron temas como
la Circular Unica de Requerimiento de Informacién Financiera (CURIF), aspectos técnicos
de los aplicativos XBRL y Storm para la presentacion de informes no financieros. Dicho
plan de capacitaciones incluydé 18 sesiones de capacitaciéon presenciales en 7 ciudades
(Bogota, Medellin, Cartagena, Cali, Barranquilla, Manizales, Bucaramanga) y una
capacitacién virtual aplicable al resto de ciudades, logrando capacitar a mas de 4.400
personas de manera presencial y 2.900 personas de manera virtual. Con el mismo
propdsito, se publicd la grabacion de la sesion virtual, video que hasta la fecha conté con
mas de 24.582 vistas.

= Informes Estudios Empresariales

Como parte de la labor misional, y con el fin de contar con informacion relevante sobre el
sector empresarial del pais, La Superintendencia de Sociedades presentd los resultados del
informe financiero de las 1.000 y 9.000 empresas mas grandes de Colombia, con
informacién al 31 de diciembre de 2023. Este informe analiza tendencias en activos,
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pasivos, patrimonio, resultados e indices financieros, ofreciendo una vision detallada del
estado del sector empresarial.

Adicionalmente, la entidad también elaboré un informe financiero detallado sobre el
desempeiio de los clubes de flutbol supervisados, destacando que 34 clubes de fatbol en
Colombia estan organizados como Sociedades Andnimas, lo que contribuye al crecimiento
econdmico del pais. Sin embargo, aun existe una asociacion deportiva que no se ha
constituido bajo esta figura juridica.

Durante el Ultimo trimestre de 2024, la Entidad elabord el informe técnico sobre equidad,
diversidad e inclusién, una herramienta esencial para el analisis y monitoreo de indicadores
relacionados con la participacién de género en roles estratégicos y de control dentro de
3.485 sociedades supervisadas, como miembros de juntas directivas, representantes
legales, contadores, revisores fiscales y oficiales de cumplimiento. Ademas, mediante el
andlisis estadistico de entrevistas estructuradas realizadas a una muestra de 51
sociedades, se identificaron avances, desafios y oportunidades para mejorar la
implementacion de politicas corporativas orientadas a la equidad, diversidad e inclusion.

Ilustracion 5. Informes Empresariales
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Fuente: Grupo de Comunicaciones
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¥ &
®Tip Informativo: Consulte el detalle de los informes que la Entidad ha generado
durante la vigencia aqui: Estudios Empresariales.

4.2.2. Cumplimiento

= Gestion frente a la Sostenibilidad Empresarial y Supervision de Sociedades
Beneficio de Interés Colectivo (BIC)

Diagndstico de Sostenibilidad 2024: durante el primer semestre 2024, se llevd a cabo el
diagnéstico de sostenibilidad con la participacion de 1.107 empresas medianas y grandes,
correspondientes a los Grupos NIIF 1y 2, donde a través de una encuesta de 87 preguntas,
se analizaron las dimensiones de gobernanza, ambiental, social, econdmica y financiera.
Los resultados indican que solo un 23% de las empresas reportan sostenibilidad siguiendo
un estandar internacional, mientras que un 18% esta en proceso de implementarlo.

Por otra parte, se identificd la necesidad de fortalecer las auditorias ambientales y el uso
de métricas como la huella hidrica y de carbono. Ademas, resultd como dato interesante
gue, solo una tercera parte de las empresas incluye a sus comunidades en la estructuracion
de sus proyectos sociales, lo cual nos permite evidenciar la necesidad de mejorar esta
participacion.

Automatizacidon para la presentacion del primer reporte de sostenibilidad y otros sectores:
en diciembre de 2024 finalizd el contenido y estructura del primer reporte de sostenibilidad
empresarial en lenguaje XBRL?, el cual busca conocer las actividades que concretamente
han aplicado las empresas en pro del Ambiente, la Sociedad y las buenas practicas de
Gobernanza. Actualmente, se encuentra en una fase de pruebas y validaciones internas de
la informacion que se va a solicitar en el afio 2025. Este sera el primer reporte de
sostenibilidad que las empresas del sector real de la economia presentaran bajo el lenguaje
XBRL.

2 XBRL: Son las siglas de extensible Business Reporting Language. XBRL es un lenguaje para simplificar la automatizacién
del intercambio de informacion financiera y de negocios (Superintendencia de Sociedades. s.f. XBRL Express - Manual de
usuario. Configuracion, manejo y operacion. Recuperado de
https://superwas.supersociedades.gov.co/sirfin/Manual de usuario XBRLExpress.pdf)
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En esa linea, se solicitd al Grupo de Arquitectura de Datos la premuestra de las sociedades
a las que se les remitira el oficio para la presentacion del reporte de Sostenibilidad. De
igual forma, se inicié la elaboracién del instructivo para la presentacion de dicho reporte.

Adicionalmente, avanzo en la elaboracion de taxonomias sectoriales ganaderas y agricolas,
en colaboracion con el Reino Unido y la UNODC3 , centradas en la prevencion de la
deforestacion y el lavado de activos, en los departamentos de Meta y Guaviare, regiones
gue estadisticamente, presentan mayores indices de deforestacion.

Otras actuaciones importantes: Se destaca la publicacion de la "Guia de Debida Diligencia
para el sector ganadero", disefiada para mitigar los riesgos de lavado de activos y evitar
la comercializacién de ganado proveniente de zonas deforestadas. Esta guia se lanzd en
julio de 2024 como un esfuerzo colaborativo con la UNODCYy el Reino Unido.

> &
DTip Informativo: Consulte el detalle de la Guia Practica de Debida Diligencia para
Evaluar y Mitigar los Riesgos de LA/FT de la Cadena de Suministro de Ganado Proveniente
de Zonas Deforestadas: Guia Practica.

Trabajo Colaborativo: En el marco del trabajo colaborativo, para la COP16, el
s22 sefior Superintendente de Sociedades present6 la ponencia: “La Sostenibilidad un

Reto para las Empresas” y el “Diagndstico de Sostenibilidad 2024”. Ademas, se
realizd exposicién sobre los procesos de debida diligencia para combatir la deforestacién
desde el sector empresarial en el marco de la expedicion de la Guia de Debida Diligencia
para el sector ganadero.

En el ambito de supervision a Sociedades de Beneficio de interés Colectivo (BIC), se
implementd un plan piloto para retirar esta condicidn a las empresas que incumplen con
sus compromisos de sostenibilidad. De los 60 procesos para la pérdida de la condicion BIC,
43 ya fueron terminados a diciembre de 2024, garantizando que, solo las empresas
verdaderamente comprometidas mantengan el sello BIC.

Respecto a las capacitaciones, se realizaron 10 charlas en 2024, fomentando la
comprension de las practicas sostenibles en el sector empresarial. A través de estos
ejercicios pedagogicos se logré divulgar la importancia de aplicar el capitulo XV de la
circular basica juridica (CBJ), y el avance que representa contar con empresas que integren

3 La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
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a su estrategia de negocios las dimensiones de la sostenibilidad: gobernanza, ambiental,
social, econdmica y financiera.

De igual forma, se realizaron las siguientes jornadas de pedagogia:

- Universidad Javeriana
- Universidad Sur Colombiana
- Universidad de Compensar

Tabla 15. Catedra de sostenibilidad y construccion conjunta

08/02/2024 Recomendaciones Administrativas para la Presentacion del Reporte de Sostenibilidad.

Catedra de Sostenibilidad, "Traduccidon Inter-legal y didlogos interculturales en

21/03/2024 contextos de crisis climatica y emergencias humanitarias".

24/04/2024 Catedra de Sostenibilidad, "Razones para adoptar practicas sostenibles".

Empresarios hablan a Empresarios de Sostenibilidad, “Experiencia corporativa por

25/04/2024 parte de Gerentes de Sostenibilidad”.

Empresarios hablan a Empresarios de Sostenibilidad, “Descubriendo un nuevo pilar
22/05/2024 de la Sostenibilidad desde la diversidad”.
28/05/2024 Catedra de Sostenibilidad, "La Sostenibilidad no es solo inversion, es alineacion

estratégica".
27/06/2024 Catedra de Sostenibilidad, "Cémo crear una estrategia de Sostenibilidad”.

VII Encuentro Nacional de Construccién Conjunta Bogota D.C. “Hacia nuestro primer
27/08/2024 reporte de Sostenibilidad” y desarrollo de los talleres sobre las dimensiones econémica
y social de la Sostenibilidad.

VII Encuentro Nacional de Construccion Conjunta Bucaramanga, “Hacia nuestro
24/09/2024 primer reporte de Sostenibilidad” y desarrollo de los talleres sobre las dimensiones
econdmica y social de la Sostenibilidad.

Catedra de Sostenibilidad “"Quien debe reportar informacion de sostenibilidad bajo las
NIIF S1 vy S2”.

2/12/2024 Catedra de Sostenibilidad “Definicion de Sostenibilidad”.

Fuente: Grupo de Supervision de Sociedades BIC

7/10/2024

= Supervision de Programas y Riesgos Empresariales

Durante el afio 2024 se realizd supervisién de la implementacién y ejecucidon del del
Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral de Lavado de Activos Financiacidn

(9 L et NS nOd OF SOOAIOeT U aDORMNTOA D 3 [V OIMOver

PPOTELEL n SOOI PrOda it y Writendidet ::
WWW AUDOTLOC 33304 OV LCO g \_‘ e r
webmasterBwupersociedades gov.oo - - St © catase

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tol Bogots: (601 220000
Colombia



Informe de

io @
G eStI o n Superintghdencia
2@24 de SOCEdades

del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
(SAGRILAFT) y Régimen de Medidas Minimas del Capitulo X* de la Circular Basica Juridica
y del PTEE>, del Capitulo XIII de la misma.

Dentro de los datos que se deben destacar se presentan los siguientes, frente al nUmero
de sujetos obligados:

Tabla 16. Sujetos Obligados al Capitulo X y XIII de la CBJ

SAGRILAFT / RMM 5.197 7.774 49%
PTEE 2.050 2.101 2%
Total 7.247 9.875 36%

Fuente: Grupo de Supervision de Programas y Riesgos Especiales

Procedimientos Administrativos Sancionatorios por Incumplimientos al Capitulo X y XIII de
la CBJ: La Entidad redujo los tiempos en los procedimientos administrativos sancionatorios
gue se deben adelantar por incumplimiento en la presentacidon de la informacién en un
37,5%, pasando de ocho (8) meses a cinco (5) meses. Adicionalmente, se dio apertura e
instruyeron 73 procedimientos administrativos sancionatorios - PAS por la no presentacién
del Informe 75, lo que contribuye a proteger bienes sensibles como el orden publico
econdmico y llevar mas tranquilidad a los diferentes actores del sector real.

Tabla 17. Procesos Administrativos Sancionatorios SAGRILAFT Y PTEE

Procedimientos Administrativos Sancionatorios en firme SAGRILAFT y PTEE

Sanciones en firme 26

Valor total de las sanciones en firme $ 3.952.753.579

Fuente: Grupo de Supervisidon de Programas y Riesgos Especiales

Supervisidon In-Situ de las ordenes emitidas de los Capitulos X y XIII de la Circular Basica
Juridica: Durante la vigencia 2024 se evidencia un aumento del 10% de Vvisitas
administrativas frente al afio 2023, pasando de 55 visitas en 2023 a 62 en 2024 con el fin
de supervisar el cumplimiento de los programas SAGRILAFT y PTEE, lo que ha permitido
un acercamiento a los Sujetos Obligados, llegando a regiones como el eje cafetero, la costa

4 Capitulo X, contenido en la Circular Externa No. 100-000016 del 24 de diciembre de 2020

https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-10-autocontrol-y-gesti%C3%B3n-del-riesgo-integral

5 Capitulo XIII, contenido en la Circular Externa No. 100-000011 del 9 de agosto de 2021
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/cap-13-instrucciones-y-recomendaciones-administrativas
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caribe, Antioquia y Valle del Cauca, generando conciencia y cultura de cumplimiento
normativo y de operacion transparente al interior de cada Sociedad, ademas de fortalecer
el rol de supervisor de la Superintendencia de Sociedades.

Tabla 18. Supervision masiva, mediante el Informe 75-SAGRILAFT-RMM Y PTEE corte 2023

Sujetos Obligados requeridos Presentacion durante aiio 2024 % de presentacion

7.852 7.695 98%*
*El porcentaje de no presentacién en el afio 2023 fue 10% y afio 2024 solo un 2%

Fuente: Grupo de Supervision de Programas y Riesgos Especiales

Se resalta que, la presentacion del informe 75- SAGRILAFT-RMM® Y PTEE con corte 2023
fue del 90% vy para el corte 2024 del 98%, lo que evidencia que los sujetos obligados
mejoraron un 8% en el cumplimiento normativo frente a las instrucciones que imparte la
Entidad.

= Acciones de Pedagogia

Tabla 19. Acciones de Pedagogia

Clase de evento m No. Participantes

Consultorio Juridico 5 239
Capacitacion Cap. X y XIII 14 2.819
Capacitacion Informe 75 20 7.357
TOTAL 39 10.415

Fuente: Grupo de Supervisidon de Programas y Riesgos Especiales

En el 2024 se han realizado alrededor de 40 capacitaciones presenciales y virtuales sobre
los programas de SAGRILAFT-RMM y PTEE, difundiendo una cultura de cumplimiento en la
ciudadania, esto permitié un acercamiento a las regiones, con una asesoria personalizada
por parte de los funcionarios de la Superintendencia de Sociedades, fomentando
mecanismos y medidas que le permitan a cada sociedad un adecuado conocimiento,
identificacion e individualizacién de los factores de riesgo de acuerdo a cada necesidad,
con el fin de prevenir, detectar y corregir situaciones potenciales de corrupcion y del lavado
de activos y la financiacion del terrorismo.

6 Del Régimen de Medidas Minimas - RMM: Las Empresas Obligadas deberan tener en cuenta los riesgos relacionados con LA/FT/FPADM, para
lo cual deben analizar la materialidad del riesgo, el tipo de negocio, la operacién, el tamafio, las Areas Geograficas y paises donde opera y
demas caracteristicas particulares de su actividad, asi como el perfil de sus Contrapartes. Superintendencia de Sociedades, Curso Virtual LA/FT
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Investigaciones de Soborno Transnacional y Otros Delitos

Con el fin de proteger el orden econdmico a nivel nacional e internacional en materia de la
comision de actos de corrupcién por parte de sociedades o administradores societarios
dentro del pais o dirigidas a otra jurisdiccién, se adelantaron las siguientes actividades:

La Superintendencia de Sociedades, en abril, participd en la visita in situ para la
evaluacién de la implementacion de la convencién anticorrupcion de la Organizacion
de Estados Americanos (OEA), recibiendo un informe favorable por medio del cual
se reconocié el cumplimiento de los compromisos del Estado colombiano con el
sistema interamericano. Su respuesta afirmativa, da reconocimiento a la Entidad
como autoridad central encargada de la investigacién y sancién de actos de
corrupcién transnacional en el marco de la convencién anticorrupcién de las
Naciones Unidas.

En el marco del proyecto que tiene la UNODC, referente al tema de
“responsabilidad corporativa por hechos de corrupcidon”, los funcionarios de
la Superintendencia de Sociedades seran capacitados a partir de octubre en
investigacion y sancién de personas juridicas por corrupcion a través de ecosistemas
virtuales, ello por haber sido elegidos, resultado de la cooperacidén del Gobierno de
Reino Unido.

Se atendieron los comentarios del grupo evaluador de la Organizaciéon para
Cooperaciéon y Desarrollo Econdmico —(OCDE), en punto de la informacion remitida
en el curso de la evaluacion de la implementacidn del estandar en materia de
intercambio internacional de informacion previa peticion.

Se realizaron 2 solicitudes directas de asistencia juridica reciproca a las republicas
de México y Costa Rica.

Desde marzo se cuenta con el Decreto 390 de 2024 “por medio del cual se
reglamentd el otorgamiento de beneficios por colaboracién en las investigaciones
por actos de corrupciéon”.

En materia de responsabilidad administrativa contra las personas juridicas por actos
de corrupcidn, se adelanté el primer caso en esta materia a nivel de Entidades de
inspeccidn, vigilancia y control, resultando en la sancién a una empresa que participd
en el llamado carrusel de la contratacion por conducto de uno de los miembros de
su junta directiva.
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- Se suscribid Memorando de Entendimiento con la Superintendencia de sujetos no
financieros de la Republica de Panama.

» Supervisién de las Entidades sin Animo de Lucro Extranjeras con Negocios
Permanentes en Colombia

En enero de 2024, se expidié la Circular Externa 100-000001, la cual adiciond el Capitulo
XVI a la Circular Basica Juridica No. 100-000008 de 2022. Este documento ofrece una guia
clara para las Entidades Sin Animo de Lucro Extranjeras (ESALES) con negocios
permanentes en Colombia, sobre aspectos juridicos, contables, operacionales y de
liguidacién, facilitando su establecimiento y funcionamiento dentro del pais.

Adicionalmente, del universo de 490 ESALES, la Entidad adelanté 10 Vvisitas
administrativas con el objetivo de analizar su situacién juridica, econdmica vy
administrativa. Esto permiti6 un mayor acercamiento y control de estas entidades,
garantizando que se ajusten a las normativas vigentes.

Otro logro destacado fue la creacion del proyecto de Decreto Reglamentario del articulo 83
de la Ley 2294 de 2023, que establece criterios para declarar a una ESAL como no activa.
Este proyecto fue enviado al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) para su
consolidacion final, en colaboracién con el Ministerio del Interior.

Adicionalmente, se solicitd un tercer requerimiento a las ESAL extranjeras, recopilando
informacién juridica, contable y administrativa correspondiente al ejercicio 2023, para
reforzar el control y la transparencia de 490 entidades que a la fecha estan activas.

Estas gestiones reflejan un claro compromiso de la Superintendencia de Sociedades para
promover el crecimiento, fortalecimiento y transparencia de las ESAL extranjeras,
fomentando practicas que generen un impacto positivo en las comunidades donde operan
y en concordancia con los fines sociales de sus fundadores.

4.3. Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros
Especiales

La Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales, tiene como mision la
supervision de sociedades comerciales que realizan actividades financieras especiales
(SAPAC, Multinivel, Libranzas y Factoring) y adelanta las acciones necesarias para combatir
la captacidon masiva y habitual no autorizada de recursos del publico, asi como ejercer
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funciones jurisdiccionales otorgadas por el Decreto Legislativo 4334 de 2008. Entre enero
y diciembre de 2024, la Delegatura logré:

Tabla 20. Acciones Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales
Logro

Actos Administrativos expedidos (suspensiéon actividades de captacion/ vinculacion
de sujetos a procesos de intervencion judicial en curso).
Bienes y recursos restituidos a los afectados. $ 5.127.502.800
Personas que recibieron capacitaciones orientadas a la prevencion de fraudes
financieros
Estudios de caracterizacion culminados sobre sociedades multinivel y SAPAC para
adoptar estrategias de fortalecimiento de este sector de la economia

22

1.135

4

Fuente: Delegatura de Intervencidon y Asuntos Financieros Especiales

4.3.1. Investigaciones Administrativas por Captacion y Asuntos Financieros
Especiales

» Investigaciones Administrativas por Captacion

La Entidad establecio el Procedimiento de Investigaciones por captacién masiva y habitual
de dineros no autorizada - IA-PR-003, segun el Decreto Ley 4334 de 2008, el cual se aplica
para determinar si las actividades y sujetos investigados se encuentran involucrados en
este tipo de esquemas defraudatorios, permitiendo agilizar y estandarizar las
investigaciones:

Investigaciones Independientes: se derivan de denuncias o noticias de captacidn referidas
a hechos que no han sido objeto de ninguna medida de intervencidn previa.
Investigaciones Vinculadas: buscan constatar si determinados sujetos estan relacionados
con esquemas de captacién masiva y habitual no autorizada de recursos del publico
respecto de los cuales esta en curso un proceso de intervencién judicial.

El procedimiento fue actualizado el 20 de junio de 2024, con el objetivo de garantizar el
debido proceso a las personas investigadas administrativamente por su vinculacion con
procesos de Intervencion Judicial en curso.

La actualizacion antes mencionada, elimind los memorandos mediante los cuales se
concluian las investigaciones administrativas de dichas personas, y, en su lugar, se unificé
concluir las mismas a través de resoluciones, con el fin de garantizar a los intervenidos el
conocimiento mediante su notificacidén, observando asi en su integridad el debido proceso.
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Los resultados a diciembre de 2024 de la Delegatura en las investigaciones por captacién
masiva y habitual de dineros no autorizada son los siguientes:

Expedicion de 22 actos administrativos asi:

a) 15 resoluciones ordenando la suspensién de las actividades de captacién no
autorizada de 12 personas juridicas y 31 personas naturales.

b) 7 memorandos solicitando la vinculacion de 13 personas naturales a procesos de
Intervencion Judicial.

- 51 investigaciones cerradas por falta de pruebas para soportar los supuestos de
captacion no autorizada de dineros establecidos en el Decreto 1068 de 2015 y
Decreto Ley 4334 de 2008.

- 1 plan de desmonte voluntario, Unica solicitud recibida, rechazado a través de
resolucién 2024-01-531289 de 31 de mayo de 2024, por no contar con los bienes o
recursos que soportaran la devolucion de los dineros a los afectados.

- 23 visitas realizadas.

- Actualmente, hay 148 investigaciones en curso, de las cuales 79 son independientes
y 69 vinculadas.

- Implementacidon Tesauro en investigaciones administrativas por captacion: se
recopilaron actos administrativos expedidos desde el afio 2021 hasta 2024, a través
de los cuales se ordena la suspensién de actividades de captacion masiva y habitual
no autorizada de recursos del publico.

= Supervision de Asuntos Financieros Especiales

El siguiente cuadro muestra el nUmero de sociedades supervisadas en estado de vigilancia
e inspeccion, distinguiéndolas en funcién tanto de su actividad comercial como del grado
de supervisidén:

Tabla 21, Sociedades supervisadas por la Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales
durante la vigencia 2024

m INSPECCIONADAS VIGILADAS | TOTAL TIPO DE SUPERVISION
55

Multinivel 55
Objetiva
SAPAC 5 5
Factoring 31 31 Subjetiva

(9 L et NS nOd OF SOOAIOeT U aDORMNTOA D 3 [V OIMOver

PPOTELEL n SOOI PrOda it y Writendidet ::
WWW AUDOTLOC 33304 OV LCO g g \_‘ e r
webmasterBwupersociedades gov.oo - - St © catase

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tol Bogots: (601 220000
Colombia



Informe de

il &2
G eStI o n Superinxtgndencia
2@24 de Socidades

® o o
m INSPECCIONADAS VIGILADAS | TOTAL TIPO DE SUPERVISION
Libranzas 474 44 518
TOTAL GENERAL 474 135 609

Fuente: Grupo de Supervision de Asuntos Financieros Especiales

El enfoque especializado de la Delegatura permitié adelantar varias actividades que
conllevan al incremento cualitativo y cuantitativo de la gestion en esta materia como se
indica a continuacion:

Tabla 22. Actuaciones administrativas adoptadas con ocasion de la supervision basada en riesgos

ACTIVIDAD MULTINIVEL FACTORING LIBRANZAS

Visitas 4 5 1 1
Seguimiento (oficios de requerimiento) 73 78 747 455

Fuente: Grupo de Supervisién de Asuntos Financieros Especiales

Por otra parte, durante el periodo informado, en el marco de la nueva Planeacion
Estratégica Institucional, se llevdo a cabo la segunda fase del proyecto "Estrategia de
supervision para Sociedades de Intermediacion Financiera No Bancaria (SIFNB) - Fase II".
Este proyecto incluyd la caracterizacion de sociedades Multinivel, SAPAC, Factoring vy
Libranzas para entender su funcionamiento. Las caracterizaciones permiten mediante la
creacion de mecanismos regulatorios especificos para las entidades de intermediacion
financiera no bancaria, desarrollar normativas que fortalezcan a las sociedades enfocadas
en la inclusién financiera.

4.3.2. Intervencion Judicial

El proceso de intervencién judicial tiene como objetivo la devolucién de los dineros a los
afectados en esquemas de captacién masiva y habitual no autorizada de dineros, cuyos
resultados se presentan a continuacion con corte a 31 de diciembre de 2024:
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Gréfica 3. Comportamiento del Inventario de Procesos Principales de Intervencion

23

] 78

-6
61
Saldo 2023 Recibidos 2024 Terminados 2024 Saldo final 2024

Fuente: Direccion de Intervencion Judicial

Gréfica 4. Comportamiento del Inventario de Vinculados a Procesos de Intervencion

48
I377 | I
Saldo 2023 Recibidos 2024 Terminados 2024 Saldo final 2024

Fuente: Direccion de Intervencion Judicial

Se observa que el niumero de procesos de sujetos intervenidos principales y vinculados,
presentan un incremento significativo al corte de este informe, con un total de 78 y 389
respectivamente.
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De igual forma, en cuanto al niumero total de afectados reconocidos en los procesos para
el cierre de 2023 correspondia a 259.807 y a corte 31 de diciembre de 2024 de 263.014.
Respecto a los recursos captados y a las devoluciones efectuadas se muestran las
siguientes cifras:

Tabla 23. Recursos Captados y devolucion a Afectados

Monto total de dineros captados $4.377.002.203.061
Acumulado dinero devuelto en procesos activos $1.221.905.067.511
Monto restituido a los afectados (bienes y dinero) 2024 $5.127.502.800

Fuente: Direccion de Intervencion Judicial

De la gestién adelantada entre enero y diciembre de 2024, se destacan los siguientes
resultados:

Numero de procesos iniciados: en el periodo informado se iniciaron 23 procesos de
intervencion judicial.

Radicados tramitados: la Entidad logro tramitar 9.698 memoriales a través de la
expedicion de 2.329 documentos, para la misma fecha de la vigencia 2023 se habian
tramitado 9.218 radicados con 2.297 documentos oficializados, de esta forma,
presentando un incremento de radicados tramitados del 5% en comparacién con el periodo
2023:

Gréfica 5. Radicados Tramitados

9.218 9.698
2.297 2.329
2023 2024
B Documentos oficializados m Radicaciones tramitadas

Fuente: Direccion de Intervencion Judicial

Desembargos y Devoluciones: se recibieron y tramitaron 355 solicitudes de desembargo
de recursos para devoluciones a afectados y gastos de administracion.
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Desintervenciones: se resolvieron 12 solicitudes de desintervencién, de las cuales 1
prosperd y 11 se negaron.

Audiencias: se realizaron 8 audiencias en las que se resolvieron temas relacionados con
remociéon de agentes interventores, aprobacion de inventarios valorados, incidentes de
ineficacia e incidentes de multa.

Tutelas: se contestaron 157 acciones de tutela relacionadas con los procesos de
intervencion, que resultaron en 90 fallos a favor, 15 en contra, 1 archivado y 51 acciones
pendientes de fallo por el juez de tutela.

Diligencias: en el periodo se practicaron las siguientes:
- Embargo y secuestro: 37 diligencias que permitieron, entre otros, el secuestro o
entrega de bienes inmuebles.
- Toma de Posesion y entrega de informacién: 22 diligencias de toma de posesion y
entrega de informacién contable.

Procesos terminados: se declard la terminacion respecto de 42 sujetos de intervencion,
correspondientes a 6 procesos judiciales de sujetos principales y 36 de vinculados, por
agotamiento de etapas procesales.

Implementacion Tesauro en procesos judiciales de intervencion: se recopilaron las
decisiones que resolvieron solicitudes de desintervencidon proferidas entre 2020 y junio de
2024.

Reportes de Informacion no financiera: se implementaron reportes de informacion
financiera en el aplicativo STORM, de acuerdo con la Circular Unica de Reportes de
Informacion financiera. Dicha informacidn esta relacionada con las etapas del proceso de
intervencion y su finalidad es, unificar la forma en que los auxiliares de justicia reportan la
misma y optimizar su uso en los procesos de intervencion judicial.

4.3.3. Otras acciones relevantes de la Delegatura de Intervencion y Asuntos
Financieros Especiales

= Mapa Interactivo

La entidad adelanté un proyecto que tiene como objetivo mostrar, a través de un mapa
interactivo de acceso publico, los datos mas relevantes de los grupos de Asuntos
Financieros Especiales, Investigaciones administrativas e Intervencidon Judicial. Tal

(9 L @t neendend OF SOOeadaes Uabopras [l a (W omover

PPErELES OO AAOC L PrOGA I y Wotendides
WA SUPOr $OC 033304 GOV CO g e r
webmastersuperniocikedades gov.oo - S ® ehinss

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Teol Bogots: (601) 220000
Colombia



Informe de

I 4 ?T )
G eStI o n Superin}iré;ldencia
2@24 de SOCEdades

herramienta, que en el caso de lo relacionado con procesos de intervenciéon Judicial ya ha
sido publicada, permitira al publico conocer los datos y cifras estadisticos relacionadas con
las funciones de esta Delegatura.

> &
DTip Informativo: Consulte enlace del mapa interactivo de la Direcciéon de
Intervencion Judicial: Mapa Interactivo de Intervencién

= Pedagogia

Se desarrolldé la campana conjunta con la Superintendencia Financiera de Colombia vy la
Superintendencia de Industria y Comercio: “"Me informo y cuido mi dinero”, el despliegue
tuvo lugar en las ciudades de San Juan del César, Barrancas, Maicao, Riohacha, Medellin,
Villavicencio, Cali, Santa Marta, Tunja, Paipa y Duitama; con el objetivo de realizar
jornadas de capacitacion de educacion financiera, prevencién de captacidon masiva y
habitual no autorizada de dineros del publico y otras modalidades defraudatorias, como se
muestra a continuacion:

Tabla 24. Participacion Pedagdgica

m DESTINATARIOS POR GRUPOS ASISTENTES

San Juan del Cesar, Guajira Alcaldia San Juan del Cesar 41
Barrancas, Guajira Ciudadania General 17
Maicao, Guajira Universidad de la Guajira 60
Riohacha, Guajira Alcaldia de Riohacha 30

Cémara de Comercio

Medellin Universidad Santo Tomas 100
Universidad de Medellin
Cémara de Comercio

Villavicencio Universidad Santo Tomas 600
Casa del Consumidor

Cali COMFANDI 80
Cémara de Comercio
Universidad Sergio Arboleda

Santa Marta ; . 139
Camara de Comercio
Camara de Comercio de Tunja

Boyaca (Tunja, Paipa y Duitama) Centro de Convivencia Miguel Jiménez Paipa 68
Cémara de Comercio de Duitama

Fuente: Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales
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= Participacion en eventos

Los funcionarios de la Delegatura de Intervenciéon y Asuntos Financieros Especiales
estuvieron presentes en diversos eventos que fortalecieron su conocimiento y colaboracion
en temas relevantes. A continuacion, se detallan las actividades mas destacadas:

1. Congreso Internacional en Derecho, Criminologia y Ciencias Forenses.

. Conferencia “Panel Politica Publica Factoring”.

3. Mesas de trabajo con los supervisados SAPAC para hacer seguimiento a contratos
de Adhesiodn.

4. Se realizaron reuniones con la IFC (International Finance Corporation) y la DIAN
para el crecimiento del Factoring electrénico.

5. Se particip6 en la elaboracién del convenio DIAN y Supersociedades.

6. Reunién Colombia Fintech sobre propuestas de reglamentacion de Factoring
electrdnico.

7. Se adelanté capacitacion al equipo a través del Curso Fundamentos en Blockchain y
Criptoactivos.

8. Reunidn con la representante de sociedades Multinivel para el entendimiento ético
y dinamico de la industria.

9. 2° Congreso Internacional de Finanzas, Economia y Contabilidad.

N

» Coordinacion Interinstitucional

La Entidad impulsé la expedicidn de la Instruccion Administrativa No. 2 de julio 30 de 2024
por parte de la Superintendencia de Notariado y Registro (SNR), dirigida a todos los
Registradores de Instrumentos Publicos, con el propédsito de facilitar la inscripcion de las
ordenes emitidas por la Superintendencia de Sociedades en ejercicio de funciones
jurisdiccionales.

La Delegatura sostuvo reuniones permanentes con la Fiscalia General de la Nacion, las
Superintendencias Financiera de Colombia, de Industria y Comercio, de Economia
Solidaria, de Notariado y Registro y la DIAN. En el marco de la colaboracidon armdnica entre
entidades.

4.4. Delegatura de Supervision Societaria

En cumplimiento de las funciones de inspeccién, vigilancia y control que se ejercen sobre
las sociedades comerciales, sucursales de sociedad extranjera, empresas unipersonales y
camaras de comercio, la Delegatura de Supervisién Societaria, en lo corrido del presente
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afo (2024), desde el 1° de enero hasta el 31 de diciembre de 2024, presenta los siguientes
datos en comparacién con la vigencia 2023:

Tabla 25. Procedimiento Administrativo Sancionatorio Delegatura Supervision Societaria

DATOS REPRESENTATIVOS | 2023 | 2024 |

Aperturas de investigaciones administrativas 365 288
Multas 331 261

Fuente: Delegatura de Supervision Societaria

Segun las cifras reportadas, en comparacién con el afo 2023, denotan una disminucién
considerable tanto en las aperturas de investigaciones administrativas que muestran una
disminucién aproximada del 26% como en la imposicion de multas que disminuyd
aproximadamente un 13%. Este comportamiento sugiere una mayor adaptacion de las
sociedades al marco normativo vigente.

En la vigencia 2024, la Delegatura de Supervisidon Societaria emitié 10.491 requerimientos
de informaciéon en el ejercicio de sus funciones. En cuanto a los procedimientos
administrativos sancionatorios, se impusieron multas por un valor aproximado de
$3.739.144.301. Asimismo, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

Tabla 26. Otras Acciones Administrativas

OTRAS ACCIONES m

Recursos de Reposicion 107
Recursos de Apelacion 45
Revocatorias Directas 5

Fuente: Delegatura de Supervision Societaria

Por otra parte, para garantizar el derecho ciudadano, en el marco de las funciones, la
Delegatura atendié 123 tutelas y 944 derechos de peticion.

Adicionalmente, se llevaron a cabo 45 actividades pedagdgicas. Estas incluyen oficios,
capacitaciones, seminarios, infografias y videos, orientados en los pilares de la Entidad de
prevencién y acompanamiento. Con el objetivo de divulgar, reforzar, guiar, explicar y
retroalimentar a los supervisados sobre el cumplimiento de las normas aplicables.

4.4.1. Analisis y Seguimiento Financiero

A través de acciones de supervision y medidas de apoyo, la Entidad proporciona
acompafiamiento para el salvamento, contribuyendo al fortalecimiento del tejido
empresarial y la economia nacional, al igual que el orden publico econédmico. Dicho
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acompafamiento incluye: (i) la programacion de acciones pedagdgicas personalizadas,
impulsando la presentacién de planes de mejoramiento y su monitoreo, (ii) la adopcion de
medidas de supervisién cuando haya lugar, (iii) seguimiento financiero, entre otras.

En cumplimiento de la Politica de Supervision, se monitorea el entorno econémico a través
de la herramienta tecnoldgica denominada Alertas Tempranas, que se aplica a las
sociedades que envian informacién financiera al cierre de cada periodo utilizando distintos
indicadores que detectan posibles situaciones de insolvencia en empresas, adelantando un
acompafamiento preventivo, focalizado y oportuno sobre las sociedades que revisten
mayor interés de supervisidn, actuando rapidamente para mitigar riesgos.

En el siguiente grafico, se observa el nUmero de sociedades a las que se han aplicado las
alertas financieras (entre 2021 y 2024), asi como las sociedades vigiladas en atencion al
monto de los activos o los ingresos, y las sociedades sometidas a seguimiento especial por
incurrir en muy alto o alto interés de supervision; seleccion que ademas se realiza teniendo
en cuenta la capacidad operativa del Grupo de Andlisis y Seguimiento Financiero,
encargado de esta labor en la Delegatura de Supervision Societaria:

Grafica 6. Aplicacion Alertas Tempranas

Alertas tempranas

35.000 28.470 29.956 30.397
30.000 25.515
25.000
20.000
15.000
10.000

5.000
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I 32 I32 I20 68
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m Sociedades a las que se aplicaron alertas tempranas
Sociedades vigiladas*

m Mayor interés de supervision

Fuente: Grupo de Anélisis y Seguimiento Financiero

Una vez empleadas las referidas alertas, durante lo corrido de 2024, se realizd seguimiento
financiero a 260 sociedades, a través de las siguientes acciones:
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Tabla 27. Seguimiento Financiero

Reportes de analisis de informacion financiera (trimestral y semestral). 217
Solicitudes de informacidn cuantitativa y cualitativa a sociedades de alto interés

. 407
de supervision.

Fuente: Grupo de Andlisis y Seguimiento Financiero

La gestidon adelantada y las medidas adoptadas a septiembre de 2023 y 2024, se observan
en el siguiente grafico:

Gréfica 7. Gestion y Medidas Adoptadas

Gestién y medidas adoptadas

2023

2024

®u Seguimiento plan mejoramiento En proceso

= Fusion mEscisién

® No debe reportar mTraslado a otra entidad
Restructuracién corpoartiva Liquidaciéon

= Reorganizaciéon = Archivo de la actuacién

Fuente: Grupo de Anélisis y Seguimiento Financiero

Tabla 28. Gestion y Medidas Adoptadas

Gestion-Medidas adoptadas 2023
Seguimiento plan mejoramiento 283 174

|| En proceso 1 6
Fusién 2
Escision 1

No debe reportar
| | Restructuracién corporativa

NIV~ |R|—

Traslado a otra entidad 1

Liquidacién 2

| | Reorganizacién 6
Archivo de la actuacién 53 31
Total 347 223

Fuente: Grupo de Anélisis y Seguimiento Financiero
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En el marco de la gestion desarrollada durante el afio 2024, se realizé un acompanamiento
a 223 sociedades que se encuentran en seguimiento.

4.4.2. Supervision Empresarial

Respecto a la Supervision Empresarial, en materia de deberes de administradores vy
revisores fiscales, se obtuvieron los siguientes resultados, comparados con la vigencia
anterior:

Tabla 29. Gestion Investigaciones Administrativas

INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS | 2023 | 2024

No. de investigaciones administrativas iniciadas 132 97
Investigaciones archivadas 9 8
Multas por incumplimiento de la ley 62 73
Valor de las multas por incumplimiento de la ley $1.386.405.708 $865.207.783
Multas por incumplimiento de ordenes 46 7
Valor de las multas por incumplimiento de ordenes $ 451.687.800 $73.936.518

Fuente: Grupo de Inspeccién, Vigilancia y Control

Con base en los datos observados, se evidencia una disminucion significativa en las multas
por incumplimiento de érdenes, asi como un aumento en la cantidad de multas por
incumplimiento de la ley. No obstante, la cuantia total en ambos casos fue inferior a la del
ano pasado, debido al enfoque pedagdgico en los casos presentados, a la par que se
presenta una disminucidon en los montos debido a la reduccion de irregularidades en las
sociedades sometidas a control.

Ahora bien, dentro de las principales infracciones sancionadas, en comparacion al 2023 se
observa:

Tabla 30. Principales Infracciones Sancionadas

Tipo de infraccién Porcentaje Porcentaje
- 2023 2024

No rendir cuentas al final del ejercicio y/o no realizar la Asamblea General

Ordinaria después de transcurridos los tres primeros meses del afio. Sk by
Conflicto de intereses. 12% 24%
No llevar contabilidad en debida forma. 10% 13%
Otras. 35% 16%

Fuente: Grupo de Inspeccidn, Vigilancia y Control

En este sentido, se evidencia un aumento en las infracciones por no rendir cuentas en
debida forma al final del ejercicio y/o no realizar la asamblea general ordinaria después de
transcurridos los tres primeros meses del afio, asi como en materia de conflicto de
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intereses. Igualmente, se registra un leve incremento en las infracciones por no llevar
contabilidad en debida forma.

Por otra parte, se resalta que, frente al grado de supervisién denominado control y las
atribuciones que se ejercen en el marco de este, en el periodo reportado, 4 sociedades
fueron sometidas a dicho nivel de maxima supervision, 4 sociedades fueron exoneradas
de control y 3 fueron convocadas a procesos de reorganizacion.

Ahora bien, tratandose de sociedades con acuerdo de reestructuracion, se tienen las
siguientes cifras:

Tabla 31. Seguimiento a acuerdo de Reestructuracion

Seguimiento a acuerdos de reestructuracién (Ley 550 de 1999) | 2023 | 2024 |

Acuerdos vigentes 38 33
Terminados por cumplimiento 14
Terminados por incumplimiento 1 1

Fuente: Grupo de Inspeccion, Vigilancia y Control

Es decir, se mantiene la tendencia a superar situaciones de insolvencia en las sociedades
sujetas a la ley 550 de 1999.

4.4.3. Supervision de Asuntos Especiales

= Conglomerados

La Superintendencia de Sociedades, tiene a su cargo las investigaciones tendientes a
declarar, de oficio o a solicitud de cualquier interesado, la existencia de una situacién de
control o grupo empresarial y ordenar su inscripcidon en el registro mercantil, sin perjuicio
de la sancion a que hubiere lugar segun el caso en particular, es decir, se encarga de la
verificacion del cumplimiento del articulo 30 de la Ley 222 de 1995 (inscripcidn,
oportunidad y suficiencia).

Durante el 2024 se destacan las acciones tendientes a validar las inscripciones de grandes
conglomerados colombianos (grupos empresariales) a efectos de garantizar que las
mismas se encuentren acorde con la realidad juridica de cada sociedad y el fortalecimiento
de la politica de inscripcidén de situaciones de control y grupos empresariales con matrices
tanto colombianas como extranjeras, incluyendo a las sociedades extranjeras con sucursal
en Colombia (Caso Frontera Energy).
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Asi mismo, hubo un gran avance en investigaciones a sociedades inmersas en procesos de
insolvencia, en aras de salvaguardar los derechos de los acreedores. También adelantd
una serie de investigaciones a empresas del sector salud en el marco de la colaboracién
entre las dos Superintendencias.

En lo que correspondiente al aino 2024 se tienen las siguientes cifras:

Tabla 32. Actuaciones Administrativas

 ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS | 2024 |
Resoluciones de Apertura. 74
Resoluciones Declaratoria y/o Multa 88
Resoluciones de Terminacion 71
Recursos de Reposicidon 41
Requerimientos de Informacion. 2.673
Pedagogia 538
Resoluciones de Pruebas 13
Derechos de Peticion 104

Fuente: Grupo de Conglomerados

Durante el afio 2023 hubo un nimero de investigaciones superior al promedio habitual
por el impacto del Plan de Normalizacién. En el afio 2024 se continud con la revelacion
de grupos empresariales y situaciones de control, incluyendo conglomerados con
numerosas vinculadas y de gran incidencia en la economia nacional.

De igual manera, en materia de sanciones, se tiene, que el Grupo de Conglomerados
impuso multas por un valor total de $2.154.958.790, como consecuencia del
incumplimiento al régimen de matrices y subordinadas.

Finalmente, es de resaltar, que, de la mano de las Cdmaras de Comercio, se adelantaron
una serie de seminarios a nivel nacional, a través de los cuales se buscé formar y
fortalecer los conocimientos de los empresarios y de los administradores societarios,
recalcando la importancia de su papel para el crecimiento y desarrollo empresarial del
pais.

» Supervision Especial

La Entidad tiene a cargo, la realizacién de la supervisién de las sociedades con régimen
especial, esto es, de los fondos ganaderos, las sociedades andnimas con deportistas
profesionales, las sociedades que prestan servicios técnicos y/o administrativos a las
instituciones financieras -no sujetas a la supervision de la Superintendencia Financiera de
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Colombia-, las sociedades que adelantan un proceso de extincion de dominio y las
Empresas Multinacionales Andinas — EMA.

En relacion con dicha supervisidén se han realizado las siguientes actuaciones:

Tabla 33. Actuaciones Administrativas

Requerimientos a sociedades en extincion de dominio 1.259 772
Requerimientos a sociedades con deportistas profesionales 638 245
Sometimiento a vigilancia sociedades en extincion de dominio 108 12
Exentas de vigilancia a sociedades en extincién de dominio 30 21
Investigaciones administrativas 1 2
Cuantia total de las sanciones $30.000.000 $209.182.014
Tomas de informacidn a sociedades con deportistas profesionales 13 10
Tomas de informacién a sociedades en extincién de dominio 7 6

Fuente: Grupo de Supervision Especial

El Grupo de Supervision Especial realiza una labor enfocada principalmente a velar por que
los clubes con deportistas profesionales y las sociedades en extincién de dominio cumplan
con la ley y desarrollen buenas practicas de gobierno corporativo. Esto se realiza a través
de requerimientos, analisis de la informacion, visitas y una agenda pedagdgica.

» Pedagogia Realizada

La Direccion de Supervision de Asuntos Especiales lleva a cabo una importante labor
pedagdgica, orientada principalmente a las sociedades bajo supervision especial. Durante
el ano 2024 se han realizado los siguientes eventos:

Tabla 34. Pedagogia Direccion de Supervision de Asuntos Especiales

m NOMBRE CAPACITACION MODALIDAD ASISTENTES

7 de febrero Publicacion libro Presencial
Administradores Societarios - Camara de Comercio de 400
de 2024 . ,
Seminario Bogota
12demarzo L O o de. Virtual 250
de 2024 L Microsoft Teams
dominio
11 de abril Seminario Administradores , Presencial .
. . . L Camara de Comercio de 450
de 2024 Societarios (divulgacion libro) .
Aburra Sur
25 de abril Seminario Administradores CémaraP:je;eCr;cr:ftlarcio de 200
de 2024 Societarios (divulgacion libro) Cali
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| FECHA | NOMBRE CAPACITACION MODALIDAD ASISTENTES
13 de junio Seminario Administradores . Presencial .
. . . D Camara de Comercio de 120
de 2024 Societarios (divulgacion libro) .
Pereira
19 de junio Seminario Administradores , Presencial .
. . . D Camara de Comercio de 100
de 2024 Societarios (divulgacion libro)
Santa Marta
- Presencial
25 de julio Congreso Derecho Societario Camara de Comercio de 400
2024 ,
Medellin
- Seminario Prevencién Riesgos Presencial
29 de julio . . .
LAFT/PA MinDeporte, UIAF, Superintendencia de 50
de 2024 . .
SuperSociedades Sociedades
L . Presencial
20 de Seminario Supervision y SupEnETsEnd ¢ 350
agosto 2024 Salvamento de Empresas .
Sociedades
29 de Presencial
octubre "CONGRESO EMPRESARIAL Auditorio del Instituto 375
2024 DEL DEPORTE" Distrital de Recreacioén y

Deporte (IDRD)
Fuente: Direccién de Supervision de Asuntos Especiales

4.4.4. Supervision de Camaras de Comercio y sus Registros Publicos

» Camaras de Comercio

Teniendo en cuenta que la proxima jornada electoral de las cadmaras de comercio se
realizara en el mes de diciembre del afo 2026, con el propdsito de fortalecer el proceso
democratico y promover la gobernabilidad de la red cameral, se formuld planes de
mejoramiento al observar que algunas camaras de comercio tenian un nimero de afiliados
gue se encontraba por debajo del promedio del grupo al cual pertenecian. Las camaras
objeto de esa medida fueron: Monteria, Cartagena, Pasto, Piedemonte Araucano,
Barranquilla, Aburra Sur, Chinchina, Casanare, Pereira, Cauca, Pamplona y
Aguachica. Segun los reportes de avance, el nimero de afiliados aumentd, no obstante,
la Superintendencia de Sociedades sigue monitoreando la implementacién de los planes
para asegurar el cumplimiento de los objetivos.

Asi mismo, con miras a socializar el proximo proceso electoral, asi como los requisitos de
los comerciantes que pueden elegir y ser elegidos en las juntas directivas de las cdmaras
de comercio, se envié un banner para que las camaras realicen la respectiva divulgacion a
los comerciantes de sus jurisdicciones.
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Por otro lado, en el ejercicio de la funcién de supervision a las caAmaras de comercio y con
el propdsito de fortalecer institucionalmente a estas entidades, asi como promover una
cultura de cumplimiento de las normas legales y estatutarias, se llevd a cabo la siguiente
gestion:

Tabla 35. Supervision Camaras de Comercio

Camara de Comercio

Tunja
Ordenes de caracter correctivo. Cartagena
Bogota D.C.

Archivo de la investigacion. Monteria

Fuente: Grupo Camaras de Comercio
Respecto a las acciones realizadas:

- Se emitieron 6rdenes correctivas a las cdmaras de comercio de Tunja, Cartagena y
Bogota con el fin de que ajustaran sus actuaciones a la ley y a los estatutos.

- Se archivé una investigacion que se adelantaba en contra de la Cdmara de Comercio
de Monteria, quien corrigid la actuacién censurada.

En cumplimiento de sus funciones de inspeccion y vigilancia, la Superintendencia realizé
las siguientes visitas de caracter administrativo, juridico y contable:

Tabla 36. Visitas Administrativas

Camara de Comercio

Tunja
Monteria
Clcuta

Fuente: Grupo Camaras de Comercio

El informe con los resultados de dichas visitas, se encuentran en estudio para la adopcién
de las medidas correspondientes segun los hallazgos identificados.

Asi mismo, la Superintendencia de Sociedades realizé la siguiente gestién en reformas
estatutarias:

Tabla 37. Gestion Reformas Estatutarias

Gestion realizada Camara de Comercio

Caqueta
Reformas estatutarias aprobadas Oriente Antioquefio
Choco
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Gestion realizada

Ipiales
Magdalena Medio
Nordeste Antioquefo
Amazonas
Valledupar, Valle del Rio Cesar
Santa Marta, Magdalena
Buenaventura
Clcuta

Reformas estatutarias con decreto de desistimientos tacito

Reformas estatutarias en estudio

Fuente: Grupo Camaras de Comercio

Adicionalmente, se dio tramite a la solicitud de creacidn de la camara de comercio del San
Jorge y de la cdmara de comercio de Ariari, pero al no cumplir con los requisitos normativos
para otorgar el visto bueno por parte de nuestra entidad, las solicitudes fueron archivadas.

Dentro de las actividades de pedagogia en materia corporativa, se remitieron instrucciones
a las cdmaras de comercio con el fin de disminuir tiempos, unificar criterios y
procedimientos respecto de la posesién de directivos designados por el Gobierno Nacional,
al observar demoras y trabas injustificadas en perjuicio de la gobernabilidad de las
entidades camerales.

De otra parte, es importante resaltar que la Superintendencia de Sociedades continud con
el acompanamiento pedagdgico a la Camara de Comercio de Soacha, una vez esta fue

constituida por el Gobierno Nacional. De igual forma se aprobaron sus estatutos.

= Registros Publicos

Durante el afio 2024, se gestiond 315 tramites entre recursos de apelacién, queja vy
solicitudes de revocatoria directa, que fueron remitidos por 39 camaras de comercio del
pais, de los cuales la Superintendencia de Sociedades confirmé el 80% de las decisiones
gue fueron adoptadas, respecto a los registros publicos. Por ello, es importante que las
camaras de comercio continlen fortaleciendo el conocimiento de sus funcionarios sobre el
manejo de los registros publicos, ya que estos representan un papel crucial en el
intercambio comercial y las actividades sociales del pais.

Por lo anterior, a partir la vigencia 2025, se les solicité a las cdmaras de comercio un
reporte de indicadores de gestion frente a los registros publicos, informacién que resulta
de gran relevancia para la supervision y determina las acciones que deben adoptarse para
mejorar los resultados de estos. Con base en el analisis de estos indicadores se busca
obtener un referente que permita realizar recomendaciones o planes de mejoramiento para
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que con el acompafamiento de esta Entidad se pueda brindar un mejor servicio a los
empresarios a nivel nacional.

A su vez, se inicid el proceso para incluir en la herramienta TESAURO, las resoluciones mas
relevantes proferidas en torno a los recursos de apelacion, revocatorias directas y quejas,
con el objeto de unificar criterios y posiciones a nivel institucional respecto a los registros
publicos, y que las camaras de comercio y los usuarios de sus servicios puedan
consultarlas. Con este sistema se tiene como propdsito el cierre de las brechas de
conocimiento a partir de la divulgacién de los criterios que la Superintendencia ha fijado
en su calidad de superior jerarquico de las camaras de comercio en materia registral.

Adicionalmente, la Entidad adelantd capacitaciones a los funcionarios de la Camara de
Comercio de Soacha, con la finalidad de fortalecer sus conocimientos en materia de
registros publicos y aspectos basicos frente a la prestacion de los servicios.

Respecto al registro de garantias mobiliarias, se rindié el informe sobre la supervisién que
se ejercié durante la vigencia 2023, conforme al paragrafo unico del articulo 2.2.2.4.1.40
del Decreto 1074 de 2015, el cual compilé los resultados de los requerimientos efectuados
y la visita realizada en el segundo semestre de ese afo.

En dicho informe, se concluyd que en términos generales y desde el punto de vista
operativo, el registro cumplia con los presupuestos establecidos en las disposiciones
legales, contaba con una adecuada organizacion y funcionamiento y que CONFECAMARAS
desempefaba las funciones legales que le correspondian como operador de la plataforma.
No obstante, se le ordend la adopcion de un plan de mejoramiento frente algunos aspectos
técnicos, el cual se encuentra en etapa de evaluacién y aprobacién. A su vez, atendiendo
gue a juicio de esta Superintendencia se trata de un registro de caracter publico, se dio
traslado del informe a la Contraloria General de la Republica, Procuraduria General de la
Nacion y al Archivo General de la Nacién, para que dentro del marco de sus competencias
verifiquen el manejo, recaudo e inversién de los dineros publicos, y el cumplimiento de la
Ley de Transparencia y de las normas archivisticas.

Se realizaron dos capacitaciones presenciales en las ciudades de Barranquilla y Cali
dirigidas a las 58 camaras de comercio, en donde se contd con la participacién de 89
funcionarios de las entidades camerales. El objetivo principal de estos talleres era
identificar las diferentes fallas relacionadas con las practicas registrales que tienen a cargo
las cdmaras de comercio del pais, las cuales se han venido evidenciado en los recursos de
apelacion presentados en contra de los actos administrativos de inscripcién o abstencidn,
gue se atienden por parte de este grupo, con el fin de exponer a través ejercicios practicos
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la postura de esta Superintendencia basada en Ila normativa vigente, buscando la
unificacién de criterios para la prestacién de un mejor servicio al usuario.

» Formalizacion a Comerciantes

La Superintendencia de Sociedades, con el fin de hacer seguimiento a las actividades de
formalizacién que deben adelantar las cdmaras de comercio, solicitd un cronograma
detallado de dichas actividades y, ademas, realizé tres acompanamientos a jornadas de
formalizacién y fomento empresarial durante el ano. Asi mismo en uso de las facultades
administrativas sancionatorias impuso 5 sanciones a comerciantes que ejercian el comercio
sin estar inscritos en el registro mercantil o que no lo habian renovado oportunamente, la
cuales se encuentran en firme.

Igualmente, con el fin de fortalecer el sector empresarial y supervisar las actividades de
formalizacién, se requirié a 25 camaras de comercio la aclaracién del informe de labores
en relacién con los indicadores de formalizacién (actividades de formalizacion y fomento
empresarial y el cumplimiento actividades para emprendedores), los cuales permiten
evaluar el nimero de formalizados en relacién con las campafias de formalizacion
promovidas por las cdmaras de comercio y hacer las recomendaciones y observaciones
gue sean pertinentes en aras de lograr resultados fehacientes de formalizacion de los
comerciantes de sus respectivas jurisdicciones.

Por otro lado, establecid un sistema de alertas tempranas, basado en la informacién
financiera de las camaras de comercio con corte al 31 de diciembre de 2023, con el fin de
identificar oportunidades de mejora que repercutan en su estabilidad econdmica. Esta
iniciativa permitid la elaboracién del primer informe consolidado de indicadores financieros
de las 57 camaras de comercio, entre los cuales estan los indicadores de endeudamiento,
liquidez, capital de trabajo, presupuestales, entre otros. Como resultado, se emitieron 23
ordenes de implementacion de planes de mejoramiento, buscando prevenir posibles
riesgos financieros que puedan afectar la estabilidad de estas entidades.

Paralelamente, se elabord y entregd al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo un
tablero de control que permite un monitoreo continuo y detallado de la informacién anual
y trimestral que las cdmaras de comercio remiten en relacion con la aprobacion y ejecucion
del Plan Anual de Trabajo (PAT). Este tablero es el resultado de las capacitaciones
realizadas a las camaras de comercio en reuniones generales y en el acompafamiento
personalizado en los reportes trimestrales, con el fin de obtener informacién de calidad y
confiable sobre la gestidon que se ha realizado dentro de cada una de las jurisdicciones.

LT LN O SOOAIOET U AN [N W OMOver

PO ELES OOn SO L PrOCLA U M y Wrtenlides
WWW AUDOT SOC A 3304 9OV CO g g g efr
webmastersupersociedades gov.oo — — —

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tel Bogots: (601) 220000
Colombia



Informe de

| Y 4 | )
G eStI o n Superinlghdencia
2@24 de SOCEdades

4.4.5. Supervision de Procedimientos Especiales

= Régimen Cambiario

A través de este Grupo, la Superintendencia de Sociedades realiza sus funciones
correspondientes a la verificacion del cumplimiento del régimen cambiario en materia
de inversion extranjera, inversién colombiana en el exterior y endeudamiento externo.

La actuacién investigativa que se desarrolla, permite dar cumplimiento a la funcién a
cargo de la Entidad y adelantar el correspondiente procedimiento sancionatorio especial
por infracciones cambiarias, en el marco del cual, con el propdsito de facilitar el
allanamiento y considerando la responsabilidad objetiva prevista para dicho régimen
sancionatorio, se indica en la resolucidon de formulacién de cargos la posible multa a
imponer, con el fin de que los investigados puedan ejercer de forma informada su
derecho a allanarse.

Por su parte, en la actuacidén operativa, la supervision desplegada tiene un impacto
preventivo y de seguimiento, en la medida que el envio de oficios pedagdgicos permite
difundir las principales infracciones cometidas y sancionadas como instrumento que
contribuya a la prevencion de su ocurrencia, al mismo tiempo que se orienta a las
sociedades receptoras de inversién de capital del exterior e inversionistas extranjeros
a normalizar su inversidn. Igualmente, las infracciones identificadas en el ejercicio de
esta actuacion se sujetan al correspondiente régimen sancionatorio.

Durante la vigencia 2024, se obtuvieron las siguientes cifras:

Tabla 38. Cumplimiento del régimen cambiario

| DESCRIPCION | 2024
Total investigaciones concluidas 140
Con sancién 102
Sin sancion 38
Cuantia del total de las operaciones $2.211.771.442.718,02
Cuantia del total de las sanciones $ 459.782.409
Numero de investigaciones activas 164
Ndmero de investigaciones iniciadas 91

Fuente: Grupo de Régimen Cambiario

Con base en la anterior informacidén para el afio 2024 la gestién del grupo finalizé las
investigaciones en el término de ley.
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Tabla 39. Aplicacion Politica de Supervision

APLICACION POLITICA DE SUPERVISION

Sociedades con inversion normalizada 89

Sociedades en proceso de correccion de informacion de las declaraciones de cambio, ajustes a los

registros y validacién de la informacion registrada en el Banco de la Republica y en libros. 859

Fuente: Grupo de Supervision Especial

En los términos del articulo 145 del Cdédigo de Comercio, la Superintendencia de
Sociedades, tiene la facultad para autorizar la disminucion del capital y de la prima de
emisién de instrumentos de patrimonio propios, cuando se presente un efectivo reembolso
de aportes en cualquier sociedad, empresa unipersonal y sucursal de sociedad extranjera
sometida a su inspeccion y vigilancia, y cuando se verifique cualquiera de los supuestos
previstos en dicha norma.

Asi mismo, a esta Entidad le corresponde autorizar las reformas estatutarias consistentes
en fusidon y escisidon de sociedades mercantiles y empresas unipersonales vigiladas y
sociedades sometidas a la supervisién de otra entidad siempre y cuando dicha autoridad
no cuente con la facultad de autorizar fusiones y escisiones. Lo anterior, de conformidad
con las causales previstas en la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de
Sociedades.

En el ejercicio de estas funciones, con corte a 31 de diciembre de 2024, la Superintendencia
de Sociedades autorizé:

Tabla 40. Reformas Estatutarias

REFORMAS ESTATUTARIAS

Tramite 2024
Fusiones 11
Escisiones 6
Disminuciones de capital 17
Total de reformas 34

Fuente: Grupo de Tramites Societarios - Comparativo respecto a informacién
reportada en el Informe de Rendicion de Cuentas 2023

Adicionalmente, se emitieron resoluciones de no autorizacién respecto de dos (2) fusiones
y una (1) escisidon, para un total de tres (3) solicitudes de autorizacidon particular de
reformas estatutarias rechazadas en el afio 2024.
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A continuacidén, se resaltan las reformas estatutarias mas representativas:

1. Escisién parcial de la sociedad ALPINA PRODUCTOS ALIMENTICIOS S.A.S. - BIC,
a favor de la sociedad extranjera ALPINA INVESTMENT HOLDING S.A., como
sociedad beneficiaria.

2. Fusién por absorcion entre VEOLIA ASEO NORTE DE SANTANDER S.A.S. E.S.P.,
como sociedad absorbente y VEOLIA HOLDING COLOMBIA S.A., como sociedad
absorbida.

3. Fusién por absorcion entre HOTELES CHARLESTON SANTA TERESA S.A.S., como
sociedad absorbente y GCK INVESTMENTS S.A.S., como sociedad absorbida.

4. Escision parcial de la sociedad ELECTRO PORCELANA GAMMA S.A.S., como
sociedad escindente, a favor de la sociedad EMPRESA DE REFRACTARIOS
COLOMBIANOS S.A.S., como sociedad beneficiaria.

5. Fusién por absorcion entre ISAGEN S.A. E.S.P., como sociedad absorbente vy
BOSQUES SOLARES DE LOS LLANOS 1 S.A.S. E.S.P., BOSQUES SOLARES DE
LOS LLANOS 2 S.A.S. E.S.P., BOSQUES SOLARES DE LOS LLANOS 3 S.A.S.
E.S.P., y MATRIX RENEWABLES COLOMBIA S.A.S.

6. Escision parcial de la sociedad TEAM FOODS COLOMBIA S.A., como sociedad
escindente a favor de la sociedad extranjera ALIANZA TEAM INTERNATIONAL,
S.A., como sociedad beneficiaria.

Adicionalmente, se aprobaron los siguientes tramites:

Tabla 41. Tramites Autorizados

Calculos actuariales 201
Normalizacion del pasivo pensional 5
Nombramientos de liquidadores 5

Fuente: Grupo de Tramites Societarios

Los doscientos un (201) calculos o reservas actuariales corresponden a las solicitudes
presentadas por las sociedades que pretenden hacer uso del beneficio fiscal previsto en los
articulos 112 y 113 del Estatuto Tributario (deduccién de la provision para el pago de
futuras pensiones). De cada uno de estos calculos actuariales aprobados, se emitieron
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oficios con destino (i) a las sociedades solicitantes y (ii) a la Direccién de Impuestos y
Aduanas Nacionales — DIAN.

Por ultimo, las 5 normalizaciones de pasivos pensionales se autorizaron con base en los
mecanismos de normalizacidn previstos en la ley, y se realizaron cinco (5) nombramientos
de liquidadores en el marco de liquidaciones voluntarias de sociedades comerciales,
acreditadas las causales de ley.

Adicionalmente, se realizaron capacitaciones sobre reformas estatutarias de fusiones,
escisiones y disminuciones de capital con efectivo reembolso de aportes en los siguientes

eventos:

Tabla 42. Capacitaciones reformas estatutarias

6 de agosto de 2024.

20 de agosto de 2024.

13 de septiembre de 2024.

15 de octubre de 2024.

4.5.

NOMBRE CAPACITACION

Seminario supervision y resolucion de
conflictos societarios para los
funcionarios de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios -
Autorizaciones de fusiones,
escisiones y disminuciones de
capital.

Seminario Supervision y Salvamento
de Empresas - Autorizacion de
fusiones en los tramites de
insolvencia.

Seminario supervisién y resolucion de
conflictos societarios para los
funcionarios de la Superintendencia de
Industria y Comercio -Autorizaciones
de fusiones, escisiones )Y
disminuciones de capital.

Recomendaciones Generales sobre las
Solicitudes de Autorizacidén Particular
de Reformas Estatutarias de
Disminuciones de Capital con Efectivo
Reembolso de Aportes, Fusiones vy
Escisiones.

MODALIDAD

Presencial en el auditorio de la

Superintendencia de Sociedades.

Presencial en el auditorio de la

Superintendencia de Sociedades.

Presencial en el auditorio de la

Superintendencia de Sociedades.

Presencial en las instalaciones de la
ANDI - Asociacién Nacional de
Industriales.

Fuente: Grupo de Tramites Societarios

Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

La mision principal de la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia consiste en
administrar justicia en materia de insolvencia de manera oportuna, efectiva y transparente.
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Lo anterior, se materializa a través de los procesos de reorganizacién y liquidacion, siempre
bajo el criterio de agregacién de valor.

Con los acuerdos de Reorganizacion se busca, preservar empresas viables y normalizar
sus relaciones comerciales y crediticias mediante su estructuracion operacional,
administrativa, de activos y pasivos. Mediante este proceso, se buscan soluciones a las
causas de la crisis de una forma mas transaccional y menos litigiosa posible. Entendiendo
qgue la insolvencia mas que un problema juridico, es un problema econémico.

Por su parte, la Liquidacion de una sociedad busca que sea pronta y ordenada,
propendiendo por el aprovechamiento y la maximizacion del patrimonio del deudor, de
manera que los bienes retornen lo antes posible al torrente econdmico.

En el marco de la transiciédn a una nueva cultura digital, la innovaciéon de procesos y la
alineacion institucional con las Politicas del Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026
"Colombia Potencia Mundial de la Vida”, la informacion estadistica reportada al DANE, el
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacidon del MINTIC y la normativa del Archivo
General de la Nacidn, la Superintendencia de Sociedades resalta el logro de la publicaciéon
digital del "Atlas de Insolvencia”, a través de la herramienta PowerBI.

Este aplicativo cuenta con 3 tableros interactivos que consolidan la data de: i) Solicitudes,
i) Admisiones, iii) Inventario de procesos.

Adicionalmente, se habilitd la posibilidad de consulta mensual, la cual permite acceder a la

informacién de manera facil y actualizada para visualizar la situacion de los distintos
sectores de la economia.

¥ 4
DTip Informativo: Consulte el siguiente enlace: Atlas de Insolvencia.

A continuacién, se presenta el comparativo historico de las solicitudes de insolvencia, con
corte a diciembre, en los periodos comprendidos entre 2018 y 2024. Cabe aclarar, que
durante el periodo comprendido del 23 al 27 de septiembre de 2024, el Superintendente
de Sociedades suspendid los términos, sin embargo la tendencia no varid
significativamente en relacidon con otros afios.
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Grafica 8. COMPARATIVO DE SOLICITUDES DE INSOLVENCIA DE LOS PERIODOS 2018 A 2024 (Incluye
Intendencias Regionales)

1.292 1.699
taes  t2e2 3 I I
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

En consecuencia, frente a los periodos anteriores, se denota que el numero de solicitudes de insolvencia
recibidas mantiene una tendencia estable. No obstante, en comparacion con el 2023, el 2024 tuvo un
crecimiento del 24%.

Tabla 43. Comparativo Solicitudes a procesos de insolvencia 2023-2024

SOLICITUDES DE INSOLVENCIA | SOLICITUDES DE INSOLVENCIA PORCENTAJE DE
(ENE - DIC) 2023 (ENE - DIC) 2024 VARIACION

1.554 1.699 9.33%

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Las solicitudes de admisidén a procesos de insolvencia presentan un porcentaje de
crecimiento del 9.33% a diciembre de 2024 en comparacion con la vigencia 2023.

En esa medida, la Delegatura ha analizado esta informacion con el fin de fortalecer los
equipos de trabajo focalizados al tamano de las empresas, para brindar asi un mejor
servicio, mediante la creacidn de una nueva coordinacion que funja como juez
especializado.

Para la vigencia 2024, el Atlas de Insolvencia evidencid que post pandemia, los
macrosectores de servicios, comercio y sin CIIU, son los que mas han recurrido al régimen
concursal, mediante la presentacién de solicitudes de admision a los procesos de
insolvencia como se destaca a continuacién:

Tabla 44. Solicitudes a Procesos de Insolvencia

Servicios 23,68% 24,72%
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Comercio 22,14% 19,48%
Sin CIIU 18,08% 18,89%
Manufactura 16,15% 14,07%
Construccion 12,23% 13,77%
Transporte 3,60% 4,53%
Agropecuario 3,22% 3,94%
Minero e Hidrocarburos 1,29% 0,59%

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Respecto del niumero de solicitudes recibidas ante la Entidad por tipo de proceso, se
destaca el volumen de solicitudes de reorganizacién que corresponde al 63,68% del total
de solicitudes, incrementandose el uso de los procesos recuperatorios en un 15,72%
frente a la proporcién establecida en la vigencia 2023.

Tabla 45. Solicitudes a Procesos de Insolvencia por Tipo de Proceso

Reorganizacion 935 1.082
Liquidacién 619 617
TOTAL 1.554 1.699

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

A continuacién, se relaciona por jurisdiccion de la Superintendencia de Sociedades, el
numero de solicitudes de procesos de insolvencia por tipologia en reorganizacion o
liquidacion judicial, para el periodo de reporte asi:
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Gréfica 9. Solicitudes de reorganizacion y liquidacion judicial por Jurisdiccion

Solicitudes por Jurisdiccion

LIQUIDACION JUDICIAL ®REORGANIZACION

BOGOTA D.C.

1
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Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Ahora bien, de las solicitudes de insolvencia que fueron admitidas se relaciona a
continuacion el comparativo de la vigencia 2023 y 2024.

Tabla 46. Comparativo de Solicitudes admitidas de insolvencia

Reorganizacion 432 667
Liquidacién Judicial 358 395
Total de solicitudes admitidas 790 1.062

Fuente: Atlas de Insolvencia - Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

De las 1.699 solicitudes, se han admitido 1.062, evidenciando que el 62.51% cumplen con
los requisitos de ley para continuar el respectivo tramite.

Adicionalmente, admitieron un mayor numero de solicitudes a reorganizacion a diciembre
de 2024, con un crecimiento del 54,40 % respecto de 2023.

A continuacion, se presentan las solicitudes admitidas a insolvencia por tipo de proceso y
categoria de la empresa, asi como las solicitudes admitidas por jurisdiccién:
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Gréfica 10. Admitidas por categorias por tipo de proceso
®A @B #C
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Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Se destaca que el 79% de las admisiones a reorganizacién en 2024, corresponden a las
micro y pequefias empresas (categoria C).

Gréafica 11. Grafica 11. numero de empleos directos 2024 (Liquidaciéon y Reorganizacion) por macrosector
Admitidas Por Macro Sector y Numero de Empleos Directos

10146

10000

5000

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Por otra parte, se evidencia que mediante la aplicacidon de los mecanismos legales que trae
el régimen de insolvencia, a diciembre de 2024 se han protegido 26.555 empleos directos
conforme a los datos reportados por los empresarios, denotando el impacto social que
tiene este tipo de procesos en la proteccién de los trabajadores y, especialmente, en la

promocion de empleo formal.
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Es de resaltar que, incluso en los procesos de liquidacidon se protege el empleo en la medida
que se autorice la continuidad de los contratos laborales, cuando se observe que es de
utilidad que la unidad econdmica siga operante durante el tramite del proceso para
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viabilizar la inversién en ellas y lograr su recuperacion.

Este indicador, debe compararse con el total de empleos que se esta protegiendo a través
de todos los procesos de insolvencia activos actualmente, el cual asciende a 125.849

empleos directos.
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Tabla 47. Relacion de activos y pasivos en Procesos de Reorganizacion en tramite

Jurisdiccion Empleos_directos
BOGOTAD.C. 31869 29.
BUCARAMANGA 485
MANIZALES 441 1.
MEDELLIN 2529
CALI 1796
CARTAGENA 83
BARRANQUILLA 459
Total 37662 33.

Activo

262.556.618,00
587.199.051,00
275.296.207,00
640.505.787,00
622.645.826,00
406.996.132,00
427.312.594,00
222.512.215,00

Pasivo

21.980.727.173,00
1.447.150.746,00
1.182.269.547,00

568.047.201,00
561.372.120,00
344.564.976,00
282.057.920,00

26.366.189.683,00

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Tabla 48. Relacién de activos y pasivos en Procesos de Liquidacion en tramite

Empleos_directos

b4

BOGOTAD.C.

MEDELLIN 1302
CALI 751
BARRANQUILLA 828
BUCARAMANGA 183
MANIZALES 200
CARTAGENA 51
Total

Activo

2629 114.537.480.046,23

377.350.245,00
535.097.111,00
277.252.300,00
228.260.307,00

63.222.039,00
101.330.051,00

5944 116.119.992.099,23

Pasivo

117.567.194.331,39

578.935.395,00
474.347.322,00
336.347.714,00
305.988.882,00
106.241.350,00
103.024.226,00

119.472.079.220,39

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
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Tabla 49. Relacion de activos y pasivos en Acuerdos de Reorganizacion en Ejecucion

Jurisdiccion Empleos_directos Activo . Pasivo Sociedades
BARRANQUILLA 3637 60.406.891.050,00 51.535.812.682,00 356
BOGOTAD.C. 61232 42.734.494.473,72 28.589.261.785,89 1131
CARTAGENA 729 19.325.033.258,46 15.979.736.725,00 99
CALI 5681  1.492.774.290,00 4,259.355.324,00 294
BUCARAMANGA 1416  4.686.008.490,00 2.458.800.518,00 388
MEDELLIN 7991  2.279.588.931,00 1.763.098.655,00 438
MANIZALES 1557 492.344.206,00 313.147.884,00 87
Total 82243 131.417.134.699,18 104.899.213.573,89 2793

Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Respecto al impacto en la economia colombiana, de la informacién reportada por los
empresarios, se tiene que actualmente se estan administrando dentro de los procesos
concursales: activos por mas de $280 billones de pesos ($280.759.639.013,41), pasivos
por mas de $250 billones de pesos ($250.737.482.477,28) y un patrimonio positivo de
mas de $30 billones de pesos ($30.022.156.536,13).

Finalmente, con corte a diciembre de 2024, |a Entidad contaba con un inventario total de
4.960 procesos de insolvencia vigentes, de los cuales, 966 corresponden a procesos en
tramite de reorganizacién, 1.201 en tramite de liquidacion y 2.793 a seguimientos de
acuerdos en reorganizacién. Asimismo, 2.348 se encuentran en Bogota y 2.612 en las
Intendencias Regionales, discriminados por 393 en categoria A, 660 en categoria By 3.907
en categoria C.

De este ultimo dato, debe resaltarse que, de los 4.960 procesos activos, el 78.75%
corresponden a procesos de empresarios categoria C, esto quiere decir, micro y pequeios
empresarios, evidenciandose la importancia de proteger este tipo de unidades productivas,
al ser la principal fuente generadora de empleo en Colombia.
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Grafica 12. Consolidado, procesos de insolvencia Procesos por Categoria
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Fuente: Atlas de Insolvencia- Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

En conclusién, el crecimiento de los tramites concursales de los que conoce la
Superintendencia de Sociedades denota que el empresariado colombiano ha interiorizado
las ventajas que este tipo de procesos tiene para el salvamento empresarial y la

reactivacion econodmica.

Por lo tanto, desde

la Entidad, se continuard brindando

acompafiamiento al tejido empresarial para que se logre cumplir el mandato constitucional

de la funcidn social de las empresas.
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4.6. Delegatura de Procedimientos Mercantiles
4.6.1. Gestion de los Procesos Societarios

Gréfica 13. Demandas Recibidas

497
. 435

2023 2024

Fecha de corte: 31de diciembre

Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles

Grdafica 14. Sentencias Proferidas

73 71

2023 2024

Fecha de corte: 31 de diciembre

Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles
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Grafica 15. Tiempo Promedio Calificacion de Demandas
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Fecha de corte: 31 de diciembre

Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles

Gréfica 16. Tiempo Promedio procesos finalizados por Sentencia (cifras en dias habiles)
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Fecha de corte: 31 de diciembre
Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles
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Para la Delegatura de Procedimientos Mercantiles es relevante realizar un estricto
seguimiento a la duracién de las diferentes etapas de los procesos. Teniendo en cuenta
gue la norma exige el cumplimiento de términos, que en caso de incumplimiento puede
ocasionar la pérdida de competencia en los procesos en los que esta situacion ocurra, su
irrestricto cumplimiento es una obligacion legal.

A saber, la fecha maxima que tiene la Delegatura de Procedimientos Mercantiles para fallar
es de 365 dias calendario contados a partir de la notificacién del ultimo demandado.
Teniendo en cuenta que un ano en promedio tiene 245 dias habiles, el tiempo promedio
gue tomd este despacho para fallar fue de un 12% menos respecto al tiempo maximo
permitido, lo que demuestra una ejecucion procesal rapida y calificada, con un impacto
positivo en el tejido empresarial, lo anterior teniendo en cuenta que la resolucion de
conflictos de tipo societario y administrativo que amenazan la permanencia de las
sociedades, asi como los comunes problemas de gobernabilidad amenazan la sostenibilidad
de las empresas en el largo plazo.

Gréfica 17. Comportamiento del Inventario De Procesos Societarios

435

224

-407

Saldo 2023 Recibidos 2024 Terminados 2024 Saldo Final 2024

Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles

A corte de este informe, la Entidad tramité 407 demandas societarias, cuyo auto inicial se
profirid en un promedio de 22 dias, y termind por sentencia 71 procesos en un promedio
de 211 dias, lo que demuestra una ejecucion procesal rapida y calificada con 224 procesos
en curso. Las acciones societarias de mayor presentacion en el periodo analizado fueron:
el reconocimiento de presupuestos de ineficacia, la impugnacién de decisiones de érganos
sociales y la responsabilidad de administradores.
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4.6.2. Gestidon de los Procesos Especiales

Por otra parte, se tramitaron 47 demandas de procesos especiales (procesos paralelos al
proceso de insolvencia), y se profirieron 13 sentencias, quedando con un saldo de 58
procesos en curso.

Gréfica 18. Comportamiento del Inventario de Procesos Especiales

71
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Inventario Inicial... Terminados vigenci...

Fuente: Delegatura de Procedimientos Mercantiles

4.6.3. Gestion del Centro de Conciliacion

El Centro de Conciliacidn y Arbitramento, ubicado como el tercero mejor en Colombia segun
la organizacidon Internacional Leaders League, contd con 906 solicitudes de conciliacidon
recibidas, de las cuales logré celebrar 201 acuerdos conciliatorios, con pretensiones por
valor total de $33.612.917.355 y acuerdos alcanzados por valor total de $26.399.372.089,
reflejando un servicio agil, con convocatorias a audiencia que no superaron los 10 dias y
audiencias de conciliacion celebradas en un promedio de 35 dias.

Respecto a los tribunales de arbitramento, se recibieron 11 demandas de las cuales 6 estan
en fase pre arbitral, 2 en fase arbitral y 3 terminados que, sumadas al inventario activo,
acumulan un total de 12 procesos arbitrales.

4.7. Nuestra Superintendencia en territorio — Intendencias
Regionales (Barranquilla, Bucaramanga, Cali,
Cartagena, Manizales y Medellin)

La Superintendencia de Sociedades, como Entidad publica de caracter administrativo, tiene
su domicilio legal y sede principal en la ciudad de Bogota D.C. No obstante, su ambito de
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actuaciéon se extiende a nivel nacional, lo que le permite cumplir con sus funciones de
supervision y regulacion en todas las regiones del pais. Esto se logra a través de la
operaciéon de seis Intendencias Regionales, cada una de las cuales esta estratégicamente
ubicada para atender de manera efectiva las necesidades especificas de su drea geogréafica
correspondiente:

Intendencia de Barranquilla: Responsable de los departamentos de Atlantico, Cesar,
Guajira y Magdalena.

Intendencia de Bucaramanga: Cubre los departamentos de Santander, Norte de Santander
y Arauca.

Intendencia de Cali: Abarca los departamentos de Valle del Cauca, Narino, Cauca y
Putumayo.

Intendencia de Cartagena: Responsable de Cdérdoba, Sucre, Bolivar y San Andrés vy
Providencia.

Intendencia de Manizales: Cubre los departamentos de Caldas, Quindio y Risaralda.

Intendencia de Medellin: Encargada de los departamentos de Antioquia y Chocd.

En relacion con los procesos de insolvencia se presentan las siguientes cifras’:

Tabla 50. Solicitudes a Procesos de Insolvencia

SOLICITUDES A PROCESOS DE INSOLVENCIA

TIPO DE PROCESO REGIONAL 2023 2024 % VAR
Medellin 151 207 37,09%
Manizales 18 31 72,22%
Cartagena 34 45 32,35%
REORGANIZACION Cali 101 89 -11,88%
Bucaramanga 135 104 -22,96%
Barranquilla 82 125 52,44%
SUBTOTAL 521 601 15,35%
Medellin 101 127 25,74%
. Manizales 19 19 0
LIQUIDACION
Cartagena 22 19 -13,64%
Cali 65 42 -35,38%

7 Las cifras pueden presentar variaciones, dado que son tomadas del Sistema de Informacion General de Sociedades SIGS, base de datos
institucional que es actualizada de forma diaria con el cambio de etapa de los procesos y tramites adelantados por la Entidad.
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e o0
TIPO DE PROCESO REGIONAL 2023 2024 %VAR
Bucaramanga 41 28 -31,71%
Barranquilla 35 29 -17,14%
SUBTOTAL 283 264 -6,71%
TOTAL 804 865 7,59%

Fuente: Atlas de insolvencia - Intendencias Regionales

Tabla 51. Admisiones a Procesos de Insolvencia*
ADMISIONES A PROCESOS DE INSOLVENCIA

TIPO DE PROCESO REGIONAL 2023 2024 %VAR
Medellin 70 105 50,00%
Manizales 10 20 100,00%

Cartagena 24 27 12,50%

REORGANIZACION Cali 46 40 -13,04%
Bucaramanga 75 85 13,33%

Barranquilla 53 66 24,53%

SUBTOTAL 278 343 31,30%
Medellin 31 89 187,10%

Manizales 10 18 80,00%

Cartagena 10 12 20,00%

LIQUIDACION Cali 45 28 -37,78%
Bucaramanga 37 22 -40,54%

Barranquilla 13 20 53,85%

SUBTOTAL 146 189 29,45%

TOTAL 424 532 25,47%

Fuente: Atlas de insolvencia - Intendencias Regionales

De acuerdo con los datos registrados, las solicitudes a procesos de insolvencia presentadas
ante las Intendencias Regionales aumentaron un 7,59% para la vigencia 2024, en
comparacién con el mismo periodo de 2023. Ademas, las admisiones a estos procesos
crecieron un 25,479%; tanto las solicitudes como las admisiones correspondieron en su
mayoria a procesos de reorganizacion, respecto a los procesos de liquidacién se incluyen
aquellos que tienen como origen incumplimiento a un acuerdo o cuando este no se
confirma, asi como aquellos que ingresan por solicitud del deudor, esto refleja una mayor
apropiacién por parte del sector empresarial de los mecanismos legales de salvamento
como una alternativa viable para su recuperacion econdmica y la continuidad de sus
actividades productivas, lo que contribuye a la estabilidad futura de las empresas y al
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bienestar de sus empleados y comunidades, fortaleciendo la sostenibilidad del tejido
empresarial en el pais.

En cuanto a las actividades asociadas con el Tejido empresarial y acciones pedagdgicas, la
gestion de las Intendencias Regionales estuvo enfocada en proporcionar herramientas y
conocimientos practicos para los empresarios en la correcta utilizacion del régimen de
insolvencia como mecanismo para la organizacion y recuperacion, asi como el conocimiento
requerido sobre el quehacer institucional, sensibilizando a los empresarios sobre sus
responsabilidades, deberes y cargas de cara el cumplimiento de la ley. En la siguiente
grafica se evidencia la cantidad de actividades ejecutadas durante el afio 2024:

Gréfica 19. Actividades de Tejido Empresarial y Acciones Pedagdgicas

Actividades Ejecutadas 2024

Medellin N 11
Manizales . 15
Cartagena [l 2

Cali I 7

Intendencia

Bucaramanga [ 3

Barranquilla [l 1

(1] 5 10 15 20
Cantidad de Actividades

Fuente: Intendencias Regionales

En el marco de la supervisidn societaria, se ha implementado un acompafamiento integral
y adaptado a las caracteristicas especificas de cada una de las sociedades involucradas. El
objetivo central de este acompafiamiento ha sido identificar y corregir las irregularidades
detectadas, siempre considerando el contexto particular de cada entidad. Este enfoque no
solo busca resolver los hallazgos observados, sino que también establece mecanismos de
prevencidon que refuercen la transparencia y promuevan las mejores practicas en la gestiéon
empresarial a futuro.
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Es relevante sefalar que las actividades de intervencidon realizadas tienen como fin
asegurar una presencia institucional efectiva en el ejercicio de las facultades
correspondientes, con énfasis en el salvamento empresarial. En este sentido, se ha
trabajado en la implementacién de medidas que no solo remediaran las situaciones
detectadas, sino que también contribuyeran a mejorar los estandares de gobernanza y
cumplimiento dentro de las sociedades supervisadas.

En términos de resultados, se ha observado una ligera disminucién en las actividades de
supervision durante el afio 2024 en comparacion con el 2023. Esta reduccion se explica
principalmente por el enfoque pedagdgico adoptado por la Entidad en este periodo, cuyo
objetivo ha sido fortalecer el entendimiento y la aplicacion de las normativas vigentes por
parte de las empresas, contribuyendo a la consolidacion de una cultura de cumplimiento y
autorregulacion. Este enfoque, lejos de implicar una disminucién en el control institucional,
refleja un proceso exitoso de integracién de buenas practicas y autocontrol en las
sociedades supervisadas.

Tabla 52. Supervisién Societaria

SOCIETARIA

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Sollcﬂ_:u_des |r3vest|gaC|?r_1es 1 4 6 30 3 0 0 0 3 0 0
administrativas de oficio
Oficios de requerimientos 73 17 28 7 282 51 56 13 30 37 183 177
Visitas 33 10 15 10 26 6 16 21 65 22 122 62

Apertura de
investigaciones y 275 2 74 74 230 3 98 3 133 73 439 206
formulaciéon de cargos

Fuente: Intendencias Regionales
4.8. Secretaria General

4.8.1. Apoyo Judicial

El Grupo de Apoyo Judicial, quien funge como secretaria administrativa para los procesos
jurisdiccionales que se tramitan ante la Superintendencia de Sociedades: procesos de
insolvencia, procesos mercantiles y procesos de intervencién judicial, gestiond durante el
afno 2024 los procesos de notificacidon por estado, notificaciones personales, traslados,
avisos, guarda y custodia de titulos judiciales y, guarda y custodia de los expedientes
judiciales.
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Para la vigencia 2024, las gestiones del Grupo de Apoyo Judicial han sido las siguientes:

Tabla 53. Gestion Apoyo Judicial

ACTIVIDAD GESTION
Estados 1.059 Estados con 15.809 Autos notificados
Traslados 1.497
Avisos 528
Respuestas a solicitudes de Informacion 12.950 (Oficios y Correos de respuesta)
Administracion y custodia de expedientes de procesos
. . - 3.452
de: Insolvencia, Mercantiles e Intervencion
Transferencias realizadas al archivo central 842
Consultas a usuarios externos: telefonicas, correo
Py . 30.856

electronico, presenciales y por Chat.
Diligencias de posesion virtual y presencial para

. it 380
Auxiliares de la Justicia
Expedicion de copias por enlaces OneDrive 817

Fuente: Grupo de Apoyo Judicial

Ademas de las anteriores actividades, se destacan las siguientes gestiones:

Titulos Judiciales: Para la vigencia 2024, el area de Apoyo Judicial gestiond en un cien por
ciento (100%) el cumplimiento de o6rdenes de pago y fraccionamiento de titulos,
ejecutoriadas.

4.8.2. Gestidn Grupo Registro de especialistas

Entre las funciones del Grupo de Registro de Especialistas, se encuentran la administracién
de la lista de auxiliares de justicia, que incluyen a promotores, liquidadores e interventores,
y la lista de promotores Ley 550; asi mismo se encarga de realizar las convocatorias para
la conformacidon y actualizacion de estas, y se encarga entre otras del seguimiento y
seleccion de peritos evaluadores.

Para el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2024, se destaca la siguiente
gestion:

Seleccion de peritos avaluadores: se seleccionaron 815 peritos evaluadores de acuerdo
con lo establecido en la Ley 1676 de 2013 y las Resoluciones No. 20910 del 25 de abril de
2016 y No. 26408 del 19 de abril de 2018 que regula las garantias mobiliarias y el
mecanismo de pago directo respecto a los bienes dados en garantia.

(9 L @t neendend OF SOOeadaes Uabopras [l a (W omover

PPOTELEL n SOOI PrOda it y Writendidet ::
WWW AUDOTLOC 33304 OV LCO g N_ﬁ e r
webmasterBwupersociedades gov.oo — - St © catase

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Teol Bogots: (601) 220000
Colombia



Informe de

LI 4 ,}
G eStI o n Superin;(;ﬁdencia
2@2@ de Socgiades

Respuestas a Solicitudes: durante el periodo en mencidon, se respondieron,
aproximadamente, 606 solicitudes de informacién relacionada con las competencias del
Grupo, que incluyeron consultas generales sobre temas vinculados a peritos evaluadores
y a los auxiliares de justicia. Entre las respuestas emitidas, se encuentran certificaciones
de procesos, actualizaciones de informacion, infraestructura, peticiones, solicitudes de
juzgados, exclusiones, tutelas, recursos y derechos de peticion.

Resolucién- Auxiliares de Justicia: el 10 de mayo de 2024 mediante la Resolucién No. 2024-
01-438942 y con el fin de ampliar el espectro de profesionales de aspirantes a conformar
la lista de auxiliares de justicia, se emitié modificacion a la Resolucién No. 2023-01-911459
del 17 de noviembre de 2023, Esta modificacidén incorpora nuevas profesiones, incluyendo
a los ingenieros de todas las especialidades, y amplia los perfiles especializados que deben
considerarse para los auxiliares.

Convocatorias Auxiliar de Justicia Ley 1116 de 2006: se puso en marcha la Convocatoria
2024 para la conformacion de la lista de auxiliares de justicia. En esta convocatoria, se
llevaron a cabo las siguientes etapas: verificacién del cumplimiento de los requisitos
minimos de 87 aspirantes, capacitacion sobre los ejes tematicos y la logistica para la
aplicacidon del examen. De los 87 aspirantes, 23 aprobaron el examen. Se surtieron las
respectivas etapas para la respuesta a recursos de reposicion sobre los resultados del
examen y por ultimo se procedié con la publicacién de la nueva lista de auxiliares de justicia
2024.

Convocatorias extraordinarias Auxiliar de Justicia: por otro lado y con el fin de dar solucién
al déficit de liquidadores de la Lista de Auxiliares de Justicia para el cargo de liquidadores,
en razén al aumento de los procesos de liquidacién judicial que se tramitan en la Entidad,
el Grupo de Registro de Especialistas dio apertura de una convocatoria extraordinaria
dirigida a personas naturales que aspiran al cargo de liquidador, la cual a la fecha se
encuentra en curso y se encuentra en la etapa de evaluacion de los requisitos minimos de
los 115 aspirantes inscritos.

Resolucidn-Promotores Ley 550 de 1999: Se expidid la Resolucién No. 2024-01-762000
del 27 de agosto de 2024, suscrita por el sefior Superintendente de Sociedades, mediante
la cual se adicionan funciones al Comité de Seleccion de Especialistas de la
Superintendencia de Sociedades y se ajusta la composicidn de sus miembros, conforme a
lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley 550 de 1999 y el articulo 1° del Decreto 90 de 2000.

Esta resolucion tiene como objetivo mantener una convocatoria permanente para
actualizar la lista de promotores en los acuerdos de reestructuracion de la Ley 550 de
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1999, permitiendo la seleccién del promotor mas idéneo para ejercer el cargo. Ademas,
establece nuevas funciones para que el Comité asesore al Superintendente de Sociedades
en las funciones asignadas a la entidad en relacién con los acuerdos de reestructuracion.

Convocatorias Promotores de Ley 550: con el propdsito de mantener actualizada la Lista
de Promotores de Ley 550 de 1999, y de conformidad con la Resolucion 2024-01-762000
del 27 de agosto de 2024, se expidié la Resolucion No. 100-260022 del 30 de septiembre
de 2024, la cual da apertura a una convocatoria publica permanente para las personas
naturales que aspiren a ejercer el cargo de promotor para los procesos de reestructuraciéon
de que trata la referida Ley con la logistica pertinente para dar publicidad a la misma.

Es importante resaltar que, durante el afio 2024, se enviaron 2.927 oficios de manera
masiva a los auxiliares de justicia y aspirantes, en el marco de las diversas convocatorias
realizadas durante el periodo.

Seleccion de Auxiliares de Justicia: se realizaron 55 comités de seleccidén de auxiliarles de
justicia para los cargos de promotores, liquidadores e interventores, y asi mismo se le
asignaron funciones de promotor a los representantes legales de distintas sociedades de
acuerdo con el articulo 35 de la Ley 1429 de 2010 y del articulo 67 de la Ley 1116 de 2006,
asi:

Tabla 54. Seleccién Auxiliares de la Justicia 2024

SELECCION DE AUXILIARES DE LA JUSTICIA 2024

BOGOTA
A B C
Promotor 17 17 4
Representante Legal 7 42 73
Liquidador 6 22 220
Interventor 4 4 0
TOTAL 34 85 297
MEDELLIN
A B C
Promotor 3 2 4
Representante Legal 5 8 37
Liquidador 1 9 91
Interventor 2 2 0
TOTAL 11 21 132
CALI
A B C
Promotor 2 1 2
Representante Legal 2 3 7
Liquidador 0 7 59
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SELECCION DE AUXILIARES DE LA JUSTICIA 2024

Interventor 3 2 0
TOTAL 7 13 68
BUCARAMANGA
A B C
Promotor 0 1 0
Representante Legal 3 8 12
Liquidador 1 3 10
Interventor 0 0 0
TOTAL 4 12 22
BARRANQUILLA
A B C
Promotor 0 0 0
Representante Legal 4 3 4
Liquidador 1 4 40
Interventor 0 1 0
TOTAL 5 8 44
CARTAGENA
A B C
Promotor 0 0 0
Representante Legal 3 3 3
Liquidador 0 2 13
Interventor 0 3 0
TOTAL 3 8 16
MANIZALES
A B C
Promotor 0 0 0
Representante Legal 0 3 2
Liquidador 0 3 23
Interventor 0 0 0
TOTAL 0 6 25
TOTALES JURISDICCION 64 153 604
TOTAL, AUXILIARES DE JUSTICIA SELECIONADOS (Liquidadores,
Promotores, Interventores y Representantes Legales con funciones de 821
Promotor).

Fuente: Grupo registro de especialistas

Actualmente, se estd trabajando en una nueva modificacién del Decreto 1074 de 2015,
enfocada en aspectos como la experiencia requerida, los mecanismos de seleccién y los
honorarios de los auxiliares de justicia.

Finalmente, el Grupo De Registro de Especialistas, durante el afio 2024, actualizé 942
registro correspondiste a los procesos terminados de los auxiliares de justicia designados
en los destinos proceso de reorganizacion, Liquidacién Judicial e intervencidon que se
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tramitan en la Entidad, liberando 450 cupos disponibles de seleccion de auxiliares de
justicia en la lista que administra esta Superintendencia.

Se reconoce la participaciéon de distintas dependencias de la Superintendencia de
Sociedades, como el Despacho del Superintendente, la Delegatura de Procedimientos de
Insolvencia, la Oficina Juridica y la Secretaria General, entre otras, en la elaboracién y
expedicién de la modificacién de la Resolucién Unica sobre Auxiliares de la Justicia,
identificados con la Radicacion No. 2024-01-438942 del 10 de mayo de 2024. Esta
resolucién modificoé parcialmente aspectos relacionados con los auxiliares de justicia dentro
del Régimen de Insolvencia Empresarial.

4.8.3. Gestion Grupos de Interés

= Resultados consulta ciudadana

Encuesta de satisfaccién al ciudadano: en el portal web institucional se tiene habilitada de
manera permanente la encuesta de satisfaccién para medir la percepcién del servicio
prestado en los diferentes canales establecidos por la Entidad. El andlisis de resultados se
realiza de manera semestral con el fin de establecer oportunidades de mejora en el
servicio, para el periodo evaluado, se recibieron 500 respuestas.

A continuacién, se presentan los resultados al segundo semestre de 2024.

Gréfica 20. Indice de Satisfaccién por Canal de Atencién

Indices de Satisfaccion por Canal |l Semestre de 2024

85,23% 84,31% 81,46%

69,63%

PRESENCIAL TELEFONICO VIRTUAL CORRESPONDENCIA

Fuente: Grupo Relacién Estado - Ciudadano
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Los atributos evaluados para cada canal son: el tiempo que el ciudadano debidé esperar
para ser atendido, la calidad del servicio prestado, expectativa, nivel de conocimiento del
colaborador que lo atendid y la expectativa frente a la respuesta recibida, para el canal
telefonico, adicional a los atributos mencionados, se evalia la amabilidad de los
colaboradores.

Para el caso del canal virtual se evalla la calidad de la informacién dispuesta en el portal
web, chat, correo electrénico, foros y redes sociales y finalmente, en el canal
correspondencia se evalla la trazabilidad que los peticionarios pueden realizar a sus
requerimientos.

> &
DTip Informativo: En el siguiente enlace se puede acceder al informe detallado de
los resultados de la encuesta: Informes de Encuestas de Satisfaccién.

Encuesta de satisfaccion frente a la respuesta de PQRSD: en el portal web institucional se
tiene habilitada de manera permanente la encuesta de satisfaccién para medir la
percepcion del servicio prestado en los diferentes canales establecidos por la Entidad. El
analisis de resultados se realiza de manera semestral con el fin de establecer oportunidades
de mejora en el servicio, para el periodo evaluado, se recibieron 472 respuestas.

A continuacién, se presentan los resultados al sequndo semestre de 2024.

Gréfica 21. Indice de Satisfaccién por Canal de Atencién

Nivel de satisfaccion frente a las

respuestas de las PQRS

por canal de atencidn
TELEFONICO VIRTUAL CORRESPONDENCIA PRESENCIAL

46,15%

Fuente: Grupo Relacién Estado - Ciudadano
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Los atributos evaluados para cada canal son: el tiempo que el ciudadano debidé esperar
para ser atendido, la calidad del servicio prestado, expectativa, nivel de conocimiento del
colaborador que lo atendid y la expectativa frente a la respuesta recibida, para el canal
telefonico, adicional a los atributos mencionados, se evalia la amabilidad de los
colaboradores.

Para el caso del canal virtual se evalla la calidad de la informacidn dispuesta en el portal
web, chat, correo electréonico, foros y redes sociales y finalmente, en el canal
correspondencia se evalla la trazabilidad que los peticionarios pueden realizar a sus
requerimientos.

> ¢
DTip Informativo: En el siguiente enlace se puede acceder al informe detallado de
los resultados de la encuesta: Informes de Encuestas de Satisfaccion.

= Avances en el Plan de Participacion Ciudadana

El Grupo de Relacion Estado - Ciudadano, como lider la politica de participacion ciudadana,
establecid, una estrategia para la implementacién y ejecucion del programa de
participacion ciudadana durante la vigencia 2024. Esto con el fin de centralizar la
informacién de los eventos de participacién ciudadana adelantados por la Entidad y emitir
lineamientos claros, para todas las areas responsables de la ejecucién de dichos eventos.

La estrategia contemplo la consolidaciéon de un equipo de trabajo que se encargue de
divulgar en cada una de sus areas, los lineamientos emitidos desde el Grupo de Relacion
Estado Ciudadano, para la implementacién de la politica de participacion ciudadana, asi
como de realizar el reporte de ejecucion de los eventos realizados por cada area, a través
de una matriz.

De igual manera, se disefid una encuesta que se aplica en todos los eventos en los cuales
participen los grupos de valor de la Superintendencia de Sociedades, con el propdsito de
recibir retroalimentacion constante de la percepcidon de los asistentes a dichos eventos, y
gue sirve como insumo para mejorar la gestion institucional.

A continuacién, se relacionan los resultados obtenidos en la encuesta de eventos:
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Ilustracion 6. Resultados encuesta de satisfaccion de eventos

Cantidad de personsas que | Rango de fecha de los eventos

) £ Buscar Claridad en las tematicas presentadas
respondieron la encuesta | 080572028 © | PEp— |—||
éCémo interactuar con una persona con di... 82,63%
Total O—O 80%
1 ,070 m||. ¢Por que es importante proteger los datos...
60%
. . 1000 EMPRESARIOS ETICOS
Desempefio de los expositores?
83,09% .
0% - Cantidad de eventos 10%
45
80%
20% 9
40% 20% 16,02%

T :
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= ¢La duracion de los eventos fue adecuada?
Satisfaccion general de los eventos realizados en lo corrido de 2024 79,16%
79,60%
80%
60%
40%
18,56% 18,67%

20%
0% - T 0.16% o.02% - 2.03% 0,12% 0,02%

5 4 3 2 1

LEl evento cumplié con sus expectativas? Califique de 1 a 5. donde: 5 es muy satisfecho y 1 es nada satisfecho: : 4 2 2 1

Fuente: Grupo Relacion Estado - Ciudadano
Grafica 22. Resultados encuesta de satisfaccion de eventos

< Wolveral informe ‘ SATISFACCION GENERAL DE LOS EVENTOS REALIZADOS EN LO CORRIDO DE 2024

79,60%

18,56%

1,67% 0,16% 0.02%

I
3

4 2
¢EL evento cumplio con sus expectativas? Califigue de 1 a 5. donde: 5 es muy satisfecho v 1 es nada satisfecho

Fuente: Grupo Relacién Estado - Ciudadano
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La satisfaccion general de los eventos fue valorada de manera positiva ya que las
calificaciones entre 4 y 5 suman el 98.16 % de satisfaccion en los eventos desarrollados.

Adicionalmente, en siguiente enlace se puede consultar el informe de seguimiento al
programa de participacion ciudadana: Informe Implementacién Politica de Participacion.

4.8.4. Direccion Administrativa

= Plan_Institucional de Archivo PINAR vy cumplimiento del plan de
mejoramiento AGN

Mediante la implementacion del plan institucional del archivo PINAR se integra la funcidon
archivistica dentro de los procesos de la Superintendencia de Sociedades, dando asi
cumplimento al programa de gestion documental y la legislacion colombiana vigente
especificamente al articulo 8 del Decreto 2609 de 2012.

Durante el 2024 se realizaron las siguientes actividades:

1. Se continuo con el proceso de Custodia documental para los expedientes de baja
consulta y que se encuentran digitalizados.

2. Se realizé el acto administrativo de transferencias documentales afio 2024, y dar
cumplimento al cronograma, mediante circular 500-000003 del 8 de febrero de 2024.

3. Se elabord el documento Memoria Descriptiva para la versién 1 de la TRD ante el
Archivo General de la Nacion.

4. Se presento la TRD versién 1, ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio
- CIGD y se confrontd con la estructura organica con las Tablas de Retencidn
Documental.

5. Se continud con las tareas necesarias que permitan la implementacidon del Sistema
de Gestidn de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA) al interior de la Entidad.

6. Se dio cumplimiento a los lineamientos del Sistema de Conservacidn de archivos como
lo es: proceso de calibracién de sensores de humedad y temperatura, procesos de
fumigacion y procesos de prevencion.
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7. Se realiz6 el monitoreo de los diferentes sensores de humedad y temperatura
distribuidos en los archivos de gestién de la sede Bogota e intendencias regionales
que permitan las adecuadas condiciones ambientales.

De acuerdo con lo anterior y basados en el seguimiento a cada una de las acciones, a corte
31 de diciembre nuestro porcentaje de avance es del 100%.

= Gestion Contractual

Estado de los procesos contractuales: A continuacion, se presenta la relacion de los
procesos de contratacién que ha adelantado la Entidad y la informacidén general asociada
a cada uno de ellos:

Tabla 55. Contratacion Celebrada por Modalidad - 2024

Convenios (De asociacion) 7 $ 275.653.516
Minima Cuantia 35 $912.760.765,22
Contratacion Directa — Persona Juridica 19 $ 2.162.356.039,09
Contratacidn Directa — Persona Natural 216 $ 9.960.965.836,67
Subasta Inversa (Seleccion Abreviada) 7 $ 7.275.258.478,67
Menor Cuantia (Seleccion Abreviada) 5 $ 3.319.081.959
Acuerdos Marco de Precios (Seleccidon Abreviada) 24 $ 11.300.385.209,83
Bolsa de Productos (Seleccion Abreviada) 1 $1.312.862.979
Comodato 1 $0

TOTAL 315 $ 36.519.324.783,48

Fuente: Grupo de Contratos

Tabla 56. Contratos Celebrados en la Vigencia 2023 con Vigencias Futuras 2024

Acuerdos Marco de Precios (Seleccién Abreviada) 8 $ 670.604.662,51
Contratacion Directa — Persona Juridica 1 $ 252.069.337,64
Licitacion Publica 3 $ 157.528.295
Menor Cuantia (Seleccidon Abreviada) 3 $ 2.229.955.306
TOTAL 15 $ 3.310.157.601,15

Fuente: Grupo de Contratos

DTip Informativo: Consulte La informacién de los procesos contractuales en el
siguiente enlace: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Avance en la ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones — PAA:

Tabla 57. Ejecucion PAA

301
$39.111.279.676
301()
§36.519.324.783,48

Porcentaje de Ejecucion necesidades previstas 100%

Porcentaje de ejecucion presupuestal 93,37%

Fuente: Grupo de Contratos
(*) Para satisfacer las 301 necesidades incluidas en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad (Versién
publicada 27 de diciembre de 2024), durante la vigencia 2024 se celebraron 291 contratos y 24 d6rdenes de
compra para un total de 315 acuerdos de voluntades de indole contractual, por cuanto hubo varios procesos
que se estructuraron por grupos o lotes para satisfacer una Unica necesidad.

Notificaciones Administrativas

Desde el Grupo de Notificaciones se han adelantado las siguientes actividades:

Tabla 58. Actuaciones vigencia 2024

ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

Constancia de notificacién 777
Constancia ejecutoria multas 188
Constancia ejecutoria actos administrativos generales 5.144
Publicacion aviso pagina electrénica de la Entidad 147
Oficio citacién 9.846
Notificaciones electrénicas 5.944
Aviso notificaciones electrénicas 1.034
Concertacidon de objetivos 7
Total Actuaciones 23.087

Fuente: Grupo de notificaciones

Gestion Administrativa

Mediante Resoluciéon No. 100-300074 del 16 de octubre 2024, el Doctor Billy Escobar
Pérez, en calidad de Superintendente de Sociedades, transfirié a titulo gratuito, los
derechos de dominio, propiedad y posesién del inmueble identificado con folio de
matricula inmobiliaria No. 060-103844 numero predial nacional
1300101000000750901900000024 y referencia catastral 01-01-0075-0024-901,
ubicado en la direccién carrera 7 No. 32 - 39 oficina 201 - 2 piso, sobre la Plaza de
los Coches de Cartagena de Indias — Bolivar, dando cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 330 de la ley 2294 de 2023.
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- De acuerdo con lo ordenado en el Acto Administrativo, el contenido de la Resolucién
No. 100-300074 del 16 de octubre de 2024, fue publicado en el Diario Oficial de la
Imprenta Nacional de Colombia bajo el consecutivo No. 52.911, en la misma fecha
de su expedicion.

- Mediante CONSTANCIA DE NOTIFICACION con Radicado No. 2024-01-902485 de 14
de noviembre de 2024, el Coordinador del Grupo de Notificaciones Administrativas de
la Superintendencia de Sociedades hizo constar que, en virtud de lo anterior, la
resolucion No. 100-300074 del 16 de octubre de 2024 queda en firme, con todos los
efectos juridicos que ésta genera.

- Mediante comunicacién con radicado No. 2024-01-887230, de 31 de octubre de 2024,
con asunto Transferencia inmueble FMI: 060-103844 - Oficinas Piso 2, Edificio Torre
del Reloj - Cartagena de Indias, (Bolivar); la Entidad informa a CISA SA., que se
profirié la Resolucion No 100-300074, "Por medio de la cual se transfiere a titulo
gratuito, los derechos de dominio, propiedad y posesion del Inmueble identificado con
folio de matricula Inmobiliaria No 060-103844, numero predial nacional
130010101000000750901900000024 y referencia catastral 01-01-0075-0024-901,
ubicado en la direcciéon Carrera 7 No. 32 - 39 oficina 201 - 2 PISO, sobre la Plaza de
Los Coches de CARTAGENA DE INDIAS - BOLIVAR, y se da cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 330 de la Ley 2294 de 2023.”

Asi las cosas, a la fecha se encuentra el tramite en la Oficina de Registros e Instrumentos
Publicos de Cartagena para su respectiva anotacion en el Certificado de Tradicidn y Libertad
del inmueble.

» Gestion de Infraestructura Fisica

Considerando la demanda de trabajo del Grupo Administrativo, se considerd la pertinencia
de segmentar las metas institucionales y distribuir el volumen de trabajo de este Grupo,
por lo que se cred, mediante Resolucion No. 100000804 del 15 de febrero de 2024 el Grupo
de Infraestructura adscrito a la Direccion Administrativa, encargado de realizar las
funciones inherentes a la infraestructura de los bienes inmuebles de propiedad y tenencia
de la Entidad.

Desde la creacidn a la fecha del presente reporte, el Grupo de Infraestructura desarrollo
diferentes actividades, dentro de las cuales se destacan las siguientes:

- Adecuaciones de puestos de trabajo

(9 L e Neence i OF SOOMAdet U DM [ 3 [WOMOver

PO ELES OOn SO L PrOCLA U M y Wrtenlides
WWW AUDOT SOC A 3304 9OV CO g g g efr
webmastersuperniocikedades gov.oo — S A A

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tol Bogots: (601 220000
Colombia



Informe de

10 &
G eStI o n Superin;(iréhdencia
2@24 de SOCEdades

- Mantenimientos eléctricos

- Mantenimientos hidraulicos

- Mantenimientos aires sedes regionales
- Mantenimiento ascensores

Adicionalmente, y, de acuerdo con el proyecto de inversion, el Grupo de Infraestructura
gestiond diferentes procesos contractuales con el propdsito de fortalecer y mejorar la
infraestructura fisica de la Entidad.

- Proceso dotacion tecnoldgica auditorio

- Proceso adecuacién fisica auditorio

- Mantenimiento sedes regionales

- Rehabilitacion acceso edificio sede Bogota

Adicionalmente, en cumplimiento del articulo 14 de la ley 1618 de 2013, ley estatutaria
“Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de
los derechos de las personas con discapacidad.”, la Superintendencia de Sociedades
continua en su plan de largo plazo de hacer los “Ajustes Razonables” y las “Acciones
Afirmativas” necesarias en la infraestructura, para garantizar la accesibilidad al entorno
fisico de las personas en condicién de discapacidad, en las distintas sedes en donde se
atiende al ciudadano y se presta el servicio Publico.

4.8.5. Direccidon Financiera

Ejecuciéon Presupuestal Funcionamiento: Con corte a 31 de diciembre de 2024 la Entidad
ocupa el primer lugar de ejecucion presupuestal respecto a los recursos obligados y
segundo en recursos comprometidos, esta posicion la ocupa la Entidad dentro del sector
Comercio, Industria y Turismo, manteniendo a lo largo de la vigencia el cumplimento de
las metas del sector indicadas por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MinCIT.

Tabla 59. Ejecucion Sectorial (corte 29 de octubre de 2024)

ASIGNACION TOTAL % TOTAL %
NOMBRE ENTIDAD VIGENTE COMPROMISOS COMPROMETIDO OBLIGACIONES OBLIGADO

SUPERINTENDENCI
A DE SOCIEDADES

INSTITUTO

NACIONAL DE $ 38.045.244.177 $ 36.095.414.058 94,9% $ 33.781.574.619 88,8%
METROLOGIA - INM

MINCOMERCIO

INDUSTRIA

TURISMO = $ 36.549.439.000 $ 31.435.741.975 86,0% $ 31.242.165.260 85,5%
DIRECCION

GENERAL DE

$ 199.768.554.632 $ 193.010.384.096 96,6% $ 189.892.349.624 95,1%
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ASIGNACION TOTAL % TOTAL %
VIGENTE COMPROMISOS COMPROMETIDO OBLIGACIONES OBLIGADO

NOMBRE ENTIDAD

COMERCIO
EXTERIOR

SUPERINTENDENCI

A DE INDUSTRIA Y $ 293.123.158.110 $ 254.108.168.601 86,7% $ 250.289.547.301 85,4%
COMERCIO

UNIDAD

ADMINISTRATIVA

ESPECIAL JUNTA $ 18.771.643.000 $ 13.248.090.707 70,6% $ 12.862.689.318 68,5%
CENTRAL
CONTADORES
MINCOMERCIO
INDUSTRIA
TURISMO - GESTION
GENERAL

TOTAL SECTOR $1.470.119.868.961 $ 1.396.339.897.937 95,0% $ 1.041.448.806.166 70,8%

$ 883.861.830.042 $ 868.442.098.499 98,3% $ 523.380.480.044 59,2%

Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

Se destaca que a la fecha de corte la Entidad logré el 97% de su apropiacion presupuestal,
con obligaciones del 95,1% de su presupuesto.

Tabla 60. Ejecucidon Presupuestal de la Entidad

% %
TIPO APROPIADOS | COMPROMETIDOS OBLIGADOS | [EJECUCION | EJECUCION
FUNCIONAMIENTO $167.459.097.000 $ 161.686.307.395,05 $ 159.788.120.156,60 96,6% 95,4%
INVERSION $32.309.457.632 $ 31.324.076.701,10 $ 30.104.229.467,24 97,0% 93,2%
TOTAL ENTIDAD $ 199.768.554.632 $ 193.010.384.096,15 $ 189.892.349.623,84 96,6% 95,1%

Fuente: SIIF nacion - fecha de corte 31 de diciembre de 2024

Tabla 61. Ejecucion Desagregada del Presupuesto de Funcionamiento

RECURSOS RECURSOS RECURSOS % %
(LIS = LIS APROPIADOS COMPROMETIDOS OBLIGADOS COMPROMISO | OBLIGADO
AO1- Gastos de $ $
Personal 167.459.097.000,00 ¢ 161.686.307.395,05 54 588 170.156,60 =8 g% EEAte
AO02- Adquisicion de
Activos no $ $ o o
Financieros y  119.793.814.500,00 ¢ 117:333.758.239,74 445 333 758.239,74 97,9% 97,9%
Diferentes activos
A03- Transferencias o o
o $17.932.167.000,00  $ 16.641.399.036,17  $ 16.478.688.952,17 92,8% 91,9%
C.O‘.;' Programa de . .5 58661612500 ¢ 23.830.277.016,13  $ 23.107.501.081,68 93,1% 90,3%
ivienda
Ckn - IS $ 3.388.600.000,00 $3.181.694.107,01  $ 2.168.992.887,01 93,9% 64,0%

Cuota Auditaje
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RECURSOS RECURSOS RECURSOS % %
CUENTA - RUBRO APROPIADOS COMPROMETIDOS OBLIGADOS COMPROMISO | OBLIGADO
TOTAL
PRESUPUESTO DE $ 757.899.375,00 $ 699.178.996,00 $ 699.178.996,00 92,3% 92,3%
FUNCIONAMIENTO

Fuente: SIIF nacion - fecha de corte 31 de diciembre de 2024

Tabla 62. Ejecucion Desagregada del Presupuesto de inversion

) RECURSOS RECURSOS RECURSOS % %
REONEEICITRNERS D APROPIADOS COMPROMETIDOS OBLIGADOS COMPROMISO | OBLIGADO

FORTALECIMIENTO DE
LA GESTION DE LA

FUNCION $ 32.309.457.632,00 $ 31.324.076.701,10 $ 30.104.229.467,24 97,0% 93,2%
JURISDICCIONAL Y
ADMINISTRATIVA
FORTALECIMIENTO DE
LOS SISTEMAS DE
INFOR!VIACI(')N Y DE $ 4.467.344.345,00 $ 4.359.418.201,68 $ 4.330.773.733,68 97,6% 96,9%
GESTION
MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA $ 24.806.150.451,00 $ 23.933.116.391,91 $ 23.544.009.891,91 96,5% 94,9%
FISICA
TOTAL PRESUPUESTO DE
INVERSION $ 3.035.962.836,00 $ 3.031.542.107,51 $ 2.229.445.841,65 99,9% 73,4%

Fuente: SIIF nacion - fecha de corte 31 de diciembre de 2024

Tabla 63. Ejecucion e ingresos

) RECAUDO EN
DESCRIPCION AFORO VIGENTE EFECTIVO
ACUMULADO NETO

SALDO DE AFORO PORCENTAIJE

POR RECAUDAR DE EJECUCION

RECURSOS PROPIOS
DE
ESTABLECIMIENTOS
PUBLICOS
INGRESOS
CORRIENTES
RECURSOS DE
CAPITAL

$ 198.509.554.632,00 $ 193.088.104.948,04 $ 5.421.449.683,96 97,3%

$ 195.120.954.632,00  $ 190.313.830.842,02  $ 4.807.123.789,98 97,5%
$ 3.388.600.000,00 $ 2.774.274.106,02 $ 614.325.893,98 81,9%

Fuente: Direccion financiera

La Entidad para la vigencia 2024 logr6 el recaudo del aforo establecido en la Ley del
presupuesto del 97,3% logrando con ello poder cumplir con los pagos y compromisos
adquiridos dentro de la vigencia.

Este recaudo se logra gracias a la gestion desarrollada por los grupos de cartera y coactivo
los cuales administran y cerraron con los siguientes indicadores:
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Ilustracién 7. Indicadores de recaudo
TIPO PROCESO i T @ TIPO PROCESO

27 (0%)

$6.731.031.046
(6%)

TIPO PROCESO
$84.000.581.547 TIPO PROCESO 7279 ®COACTIVO

$24516.354.400 (73%) @ COACTIVO (34%) @ INSOLVENCIA
@1%)

@ INSOLVENCIA
@ PERSUASIVO

@ PERSUASIVO

@®OTROS
@®OTROS

Tipo Proceso ‘Cantidad Procesos Saldo

COACTIVO 13.222 $84.000.581.547
INSOLVENCIA 7.279 $24.516.854.509
PERSUASIVO 791 $6.731.031.046
OTROS 27 ($304.625.633)
Total 21.319 $114.943.841.469

$114.943.841.469 21.319 9370

Estaigual el inventario a los saldos de la Cartera

Fuente: Direccion Financiera

Estados Financieros: Los estados financieros con corte a diciembre de 2024, se pueden
consultar en el siguiente enlace: Estados Financieros de la Entidad

4.8.6. Gestidon de la cultura y el talento humano

Avances en el plan Estratégico del Talento Humano: Desde la gestion del Plan Estratégico
de Talento Humano - PETH, se logra impactar los Objetivos de Desarrollo Sostenible -
ODS 3 (Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades),
4 (Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos), 5 (Lograr la igualdad entre los géneros y
empoderar a todas las mujeres y nifias), 8 (Promover el crecimiento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos), 10
(Reducir la desigualdad en y entre los paises) y 17 (Fortalecer los medios de
implementacion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible) pues con el
plan de vacantes y de previsidn de personal se trabaja por una Entidad que vele por la
igualdad de género, que las mujeres ocupen cargos directivos con porcentajes mayores al
30%, es por esto que desde la Direccion de Talento Humano se revisan y gestionan los
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asuntos de igualdad de género y no discriminacion, en particular la proteccion de la
maternidad, el salario equitativo, el acoso laboral y sexual y la violencia en el trabajo.
Desde el PETH se han definido protocolos orientados a prevenir conductas de acoso debido
al sexo y género y orientacién mediante jornadas de induccién y formacién, que permitan
fortalecer el conocimiento, para la identificacion de tales conductas que luego se van
articulando con nuestra Politica de Equidad Laboral.

Adicionalmente, desde Talento Humano se ha realizado un trabajo articulado de cultura y
clima laboral que estd definido en varias etapas que buscan apoyar la gestion del
conocimiento de la mano con el Proyecto Estratégico de Dinamizacidon del conocimiento,
ademas de contribuir a la mejora del clima laboral y a una mayor apropiacién del modelo
efr y la cultura de conciliacién. Se finaliza la primera sesidon con intervencion en 80
unidades de trabajo (548 funcionarios); y de estas sesiones se logran generar
compromisos para cada uno de los integrantes del equipo. Esta primera etapa finaliza con
un segundo acercamiento con los lideres para revisar el avance y trabajar temas de
liderazgo.

Por otro lado, gracias a la gestion realizada por la Superintendencia de Sociedades, se
logran dar oportunidades a las poblaciones jovenes y de personas con discapacidad
garantizando condiciones iddoneas para atender a sus necesidades y una igualdad de
condiciones. Con el Plan de Bienestar Social e Incentivos y el plan de Capacitacién integral
se ha logrado generar alianzas con instituciones educativas tales como: la Universidad Del
Sind Seccional Cartagena, la Corporacién Universidad Piloto De Colombia, Universidad
Eafit, la Institucidn Universitaria De Envigado, la Pontificia Universidad Javeriana, la
Fundacién Universidad Del Norte, la Universidad Nacional De Colombia y la Universidad la
Gran Colombia, con empresas que estan certificadas como Empresa Familiarmente
Responsable como: COMPENSAR e ICETEX, entre otras, con el fin de garantizar una
educacion de calidad, apoyar al funcionario en el desarrollo de sus habilidades y para
generar oportunidades, considerando su entorno, pues con el modelo efr, se logra crear
medidas de bienestar que suplen las necesidades evidenciadas.

La formalizacién del empleo en Colombia es fundamental para el desarrollo econdémico y
social del pais, pues garantiza condiciones laborales dignas, seguridad social y acceso a
derechos fundamentales, contribuyendo al ODS 8: Trabajo decente y crecimiento
econdmico. Esta formalizacidon es esencial para la Entidad en el marco de la inclusién de
grupos vulnerables, y por esto que, debido a la gestidon realizada desde la Direccion de
Talento Humano, se ha logrado la vinculacion de 3,6% de personas con discapacidad,
promoviendo entornos laborales accesibles y adaptados (ODS 10, Reduccién de las
desigualdades).
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Ademas, se ha impulsado para que la poblacién de la Entidad tenga un 14% de jévenes,
brindandoles oportunidades de formacién y crecimiento, ayudando a cumplir la meta de
empleo juvenil digno, siendo el 8% jovenes de primer empleo de planta.

En cuanto a la equidad de género (ODS 5), la formalizacion reduce las brechas salariales
y promueve la igualdad de acceso a posiciones de liderazgo para mujeres; y la Entidad ha
demostrado romper estigmas y lograr que un 53% de los directivos sean mujeres y un
589%b de la poblacion general sean mujeres. En conjunto, estas acciones crean un mercado
laboral mas justo, inclusivo y sostenible, fortaleciendo el desarrollo del pais mientras
contribuyen al cumplimiento de la Agenda 2030.

De acuerdo con la gestion realizada se ha logrado:

Ilustracién 8. Formalizacién del Empleo

&) & &

PROVISTOS HOMBRES MUIERES MUIERES EM CARGODS
DIRECTIVOS

923% 41,3% 38,7% 52,8%

686 cargos 283 cargos 403 cargos 19 cargos

VINCULACIOM DE

JOVENES CONTRATISTAS
CONTRATISTAS  DISCAPACIDAD
PRIMER EMPLEO
VINCULADOS TERCERDS
0 0 0 0
8% 5,4 Yo 1% 3.9%
35 cargos 37 cargos 6 cargos 27 cargos

Fuente: Direccion de Talento Humano

Desde el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha logrado impactar en los ODS 3
(Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades) y 5
(Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifas) gracias
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a las iniciativas realizadas por sus dos frentes como: i) seguridad, con el de atencion y
preparaciéon ante emergencias, seguridad vial e inspecciones, entre otros, y ii) salud, a
través de la implementacion de Programas de Vigilancia Epidemioldgica de Riesgo
Psicosocial, Osteomuscular, Cardiovascular; contribuyendo a la reduccién de los
accidentes y enfermedades de origen laboral, permitiendo asi acceder a la oportunidad de
trabajar en condiciones fisicas y mentales adecuadas, impactando directamente a la
generacion de ingresos en los hogares de los colaboradores de la Entidad. Asi mismo, se
contribuye a la mejora de las condiciones de trabajo, el bienestar y la calidad de la vida
laboral, incidiendo sobre las tasas de ausentismo y la reduccion de indicadores de
accidentalidad y enfermedad laboral, contando también con espacios que promuevan
habitos y estilos de vida saludables; lo que trasciende los limites fisicos de una oficina o
un espacio laboral y que permita fortalecer y desarrollar conductas y formas de vida sanas
y seguras.

De otra parte, el Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST fomenta entornos
propicios y exclusivos tales como la sala de lactancia que facilita el reintegro de las madres
a sus trabajos. Asi mismo, debido al aumento de la demanda del trabajo en casa y el
teletrabajo, se realizaron clases de activacién mental y fisica, mediante sesiones de yoga,
meditacidn, consultas via Teams para asistencia psicosocial con intervencidon en crisis. Asi
mismo, para el personal que se encuentra en modalidad presencial en la Sede de Bogota,
y que requieran atencion psicologica, se ha dispuesto de una Sala de Escucha vy
profesionales para la atencion de este tipo de situaciones.

A continuacién, se relaciona la gestion de los planes de accién del proceso de talento
humano:

- Plan Estratégico de Talento Humano

Tabla 64. Plan Estratégico de Talento Humano

Objetivo del Plan 2024 “

Planear, ejecutar, evaluar vy fortalecer el
mejoramiento continuo de la Gestién Integral del
Talento Humano, a través de las estrategias
establecidas para cada una de las etapas del ciclo de
vida laboral de los servidores de la Superintendencia
de Sociedades, en el marco de las rutas que integran
la dimension del Talento Humano en MIPG y los
planes de accién, contribuyendo oportunamente al
mejoramiento de las capacidades, conocimientos,
competencias y calidad de vida de los servidores

95% 95,20%
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Meta Cumplimiento Meta
publicos, articulando los intereses individuales y las

necesidades organizacionales.

Principales logros:

= Inicio de la formulacién de plan de equidad laboral (cierre de brechas, discapacidad, jovenes, LGBTIQ+ y
etnias). Y se ha avanzado en la ejecucion del plan de accion y en la inclusion de la politica en los diferentes
documentos del SGI para lograr la articulacién de todas las areas con el fin de tener una politica robusta,
sostenible e integral.

= Avance en el desarrollo de las 7 investigaciones para el desarrollo de nuevas tecnologias para implementar
en la Superintendencia en temas de transferencia del conocimiento, manejo de riesgos, salud mental,
entre otros.

= Gestion de la comisidén de personal con el fin de garantizar igualdad de oportunidades.

» Implementacion de la nueva estrategia de enlace de las intendencias regionales para la ejecucion de los
planes de bienestar y efr.

» Finalizacidn del ciclo de mantenimiento del ciclo y planeacion/formulacion del nuevo plan encaminado a la
excelencia en el modelo efr.

* Formulacién, ejecucion y evaluacion del plan de clima laboral. Socializacidon de resultados e intervencion
de las 27 areas priorizadas. 68 areas intervenidas y mas de 20 de esas areas intervenidas han recibido
una sesion de seguimiento acompafiado de un ejercicio de liderazgo.

= Implementacién de tableros BI en los procesos de Talento Humano, con el fin de mejorar el proceso de
seguimiento y control.

Fuente: Direcciéon de Talento Humano

- Plan Anual de Vacantes

Tabla 65. Plan Anual de Vacantes

Objetivo del Plan 2024
Meta Cumplimiento Meta

Determinar los empleos en vacancia definitiva,

requeridos para la adecuada operacion de la Entidad

y aquellos sujetos del proceso de concurso

meritocratico para la Superintendencia de Sociedades,

asi como los demas de la planta de personal, con el

propdsito de promover una cultura de

alto rendimiento, gestion del conocimiento, ética

empresarial y conciliacion de vida laboral, personal y

familiar, aportando al cumplimiento de la Misidén y de

la Visién de la Entidad.

Principales logros:

= Se han realizado sesiones de trabajo con las 65 dependencias de la Entidad por parte de los consultores
de redisefio institucional, para identificar el contexto general de la Entidad, esquema funcional, de procesos
y cargas laborales.

» Definicidon de procesos estratégicos, misionales de apoyo y evaluacién con actividades principales.

= Modelacién de ampliacién de planta para solicitud de recursos en presupuesto y sesién con el DAFP para
socializar elementos generales del redisefio.

95% 100%
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Obietivo del Plan 2024 |
Meta Cumplimiento Meta

= Documento con diagndstico de la planta actual, como parte del estudio técnico de redisefio.

= Mesa de trabajo con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP sobre formalizacion
laboral con agremiaciones sindicales.

= Sesidn con sindicatos para presentacién sobre avance en disefio de procesos.

= Actualizacion permanente de la informacidén para Oferta Publica de Empleos de Carrera Administrativa -
OPEC.

Fuente: Direccion de Talento Humano

- Plan de Prevision de Recursos Humanos

Tabla 66. Plan de Prevision de Recursos Humanos

— 2024
Meta Cumplimiento Meta

Proveer los empleos de la planta de personal de la
Superintendencia de Sociedades, que se encuentren en
situacion administrativa de vacancia, respondiendo a la
correcta prestacion del servicio y la normatividad vigente.
Principales logros:

» Vacantes cubiertas de manera temporal y/o definitiva a través de la figura de encargo: 12.

= Vacantes cubiertas de manera temporal y/o definitiva mediante nombramiento provisional: 47.
» Vacantes cubiertas en empleos de libre nombramiento y remocién: 8.

85% 81,16%

Fuente: Direccion de Talento Humano

- Plan Institucional de Capacitacion

Tabla 67. Plan Institucional de Capacitaciones

Objetivo del Plan 2024

Meta Cumplimiento Meta
Fortalecer las competencias, conocimientos y habilidades de
los Servidores Publicos de la Superintendencia de Sociedades,
a través de actividades de formacion y capacitacion que 95% 98,51%

permitan promover una cultura de alto rendimiento, gestiéon

del conocimiento, ética empresarial y conciliacién de vida

laboral, personal y familiar.

Principales logros:

* En el primer semestre se logrd un resultado en el indicador de satisfaccion superior al 80% en los cursos
y capacitaciones realizados: PowerBI, curso en gerencia financiera, foro de sostenibilidad, congreso en
derecho disciplinario, Blockchain y Criptoactivos.

= Se otorg6 reconocimiento e incentivo para funcionarios con mayor participacién en el PIC durante el primer
semestre de 2024.

» Se logro la reduccion en la brecha de conocimiento del 35% durante el segundo trimestre de 2024.

(9 L et NS nOd OF SOOAIOeT U aDORMNTOA D 3 [V OIMOver

PIEr LIS Wrn SOOI PrOCLAT A y WAtendiles | —] N
WNW AUDOrLOC 3 30s GOV LCO g ;n e r g .
webmasterBwupersociedades gov.oo ——— e shgnss

Linea Unica de atencidn al chudadano: 01-8000 - T1 4310 e | | N | (-] N
Teol Bogots: (601) 220000
Colombia



Informe de

il &2
G eStI o n Superinxtgndencia
2@24 de Socidades

Obietivo del Plan 2024 |
Meta Cumplimiento Meta

= Se disefi6 la primera propuesta del piloto de medicién de retorno a la inversion basado en niveles de
conversacion.

= Resultado del Indicador de Tiempo de Cubrimiento de Vacantes: 105%, con un promedio de 52 dias para
la provisidon de vacantes.

Fuente: Direccion de Talento Humano

- Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales

Tabla 68. Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales

Objetivo del Plan

Meta Cumplimiento Meta
Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorecen el
desarrollo integral de los servidores publicos y sus familias, a
través de la implementacion de estrategias que atiendan las
necesidades de bienestar social e incentivos, buscando el
! 95% 99,19%

equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral,

promoviendo el sentido de pertenencia con la Entidad e

incrementando asi su productividad, desde el modelo

biopsicosocial.

Principales logros:

» Se logré la participacion del 100% de satisfaccion en el homenaje y entrega de los bonos de Crepes &
Waffles, dentro del evento de cumpleafios para Bogota D.C. e intendencias regionales.

= Socializacion campafias relacionadas con integridad y valores con la charla del dia del servidor publico.

= Se tuvo una participacién de 80 personas (12% de los funcionarios) en la actividad “caminatas de
cultura y recreacion en la candelaria”.

Fuente: Direcciéon de Talento Humano

- Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo — PATSST
Tabla 69. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo - PSS

Objetivo del Plan 2024

Meta Cumplimiento Meta

Implementar acciones tendientes al mejoramiento de las

condiciones de vida y salud de todos los servidores publicos,

asi como la prevencion de cualquier dano a la salud, lesiones

personales, accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Principales logros:

» Implementacion del Plan Estratégico de Seguridad vial PESV, en articulacidon con el Sistema de Gestién
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y a su vez, con el Sistema de Gestion Integrado, lo que permite contar
con una herramienta de gestién, orientada a prevenir, controlar y minimizar el riesgo de seguridad vial y
crear cultura a los diferentes actores viales, en materia de habitos y comportamientos en esta materia.

98% 98%
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Obietivo del Plan 2024 |
Meta Cumplimiento Meta

= Avance al 80% en el proceso de implementacion de la norma internacional ISO 45001 2018 que nos
permite consolidar y fortalecer el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, orientado a
condiciones de trabajo seguras y la identificacion de riesgos enfocados a prevenir accidentes y
enfermedades laborales; se incluye la enmienda de cambio climatico y encuesta a partes interesadas en
articulacién con el Sistema de Gestién Ambiental.

» La articulacién del Intercambio de Conocimientos en Accidentes y Enfermedades - INTERCAN Bogota en
mesas de trabajo mensuales y actividades segln cronograma a fin de fomentar la solidaridad y la
cooperacion entre los integrantes para enfrentar situaciones de necesidad o emergencia.

= Articulacion de comités de ayuda mutua en las Intendencias Regionales para dar respuesta ante
situaciones de emergencia.

= Articulacion e integracion progresiva del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con los
otros Sistemas de Gestion de la Entidad.

= Aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial a nivel nacional.

» Fortalecimiento a la participacion activa de brigadistas a través de circular de incentivos.

» Fortalecimientos a las campafias de accidentalidad con personaje principal “prevencio”.

Fuente: Direccion de Talento Humano

- Acciones que contribuyen con la lucha contra la desigualdad y la
discriminacion - Equidad Laboral

Con el fin de fortalecer la politica de equidad laboral institucional se realizd un ejercicio
gue permitiera incorporar las politicas publicas sobre: equidad de género y violencia contra
las mujeres, garantia de los derechos de la poblacion LGBTIQ+, inclusién, enfoque
diferencial étnico, derechos y deberes de la juventud y la discapacidad.

En ese sentido, se tiene contemplado disefar el plan de trabajo para la equidad laboral, a
partir de una herramienta de diagndstico que incluya todos los lineamientos de politicas
publicas que contemple la articulacion con las certificaciones efr y Great Place to Work.

4.9. Gestion de la Comunicacion Institucional

La estrategia de medios de comunicacion de la Superintendencia de Sociedades durante la
vigencia 2024 ha sido consolidar su posicion como una entidad transparente, agil y cercana
al ciudadano. A través de un manejo eficiente de notas de prensa, sesiones presenciales y
virtuales, y un robusto plan de gestion de redes sociales, la entidad ha fortalecido su
comunicacién con los diferentes actores del ecosistema empresarial, garantizando un
acceso oportuno a la informacién y una interaccién fluida con el publico.

Dentro de los datos a destacar en el periodo informado son los siguientes:

(9 L S@er neencencd O SOOaaaes U ahapT ot W13 [OmOver

PO LR n SOOI PIOGA Y M y Wrtendides ::
WNW AUDOrLOC 3 30s GOV LCO g ‘.‘ e r
webmasterBwupersociedades gov.oo ——— e shgnss

Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - MAI W
Tel Bogots: (601) 220000
Colombia



Informe de

I0 @
G eStI o n Superintgndencia
2@24 de SocEiades

= Mas de 4.162 publicaciones en medios tradicionales.

» Cerca de 155 entrevistas.

* Atencidn a 235 solicitudes de medios.

» Mas de 5.173 desarrollo de materiales informativos entre piezas graficas, cartillas,
guias, infografias, entre otras.

= Mas de 14.273 asistentes a eventos virtuales y presenciales.

= 25.042 visualizaciones en eventos online.

Por ultimo, se destaca el aumento de seguidores en redes sociales de la Entidad, con
un total de impresiones en redes de mas de 470 mil, demostrando esto un gran interés
por nuestros grupos de interés por conocer la informacién que se produce en el
cumplimiento de las funciones administrativas y jurisdiccionales de la Entidad.

4.10. Fortalecimiento Organizacional a Través de Nuevas
Tecnologias de la Informacion

Durante la vigencia 2024, la Direccién de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones (DTIC) realizé la actualizacion del Plan Estratégico de Tecnologia de la
Informacion (PETI) teniendo como insumos los Planes Estratégicos: Nacional, Sectorial e
Institucional, con el objetivo de apoyar las areas misionales y grupos de valor mediante la
transformacioén digital de los procesos institucionales a través de herramientas tecnoldgicas
basadas, entre otras, en inteligencia artificial y soportado en los lineamientos de la Politica
de Gobierno Digital.

La relacidon entre el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022-2026, “Colombia, potencia
mundial de la vida”, el plan estratégico sectorial (PES), el plan estratégico de la
Superintendencia de Sociedades y el PETI, se visualiza en las actividades de seguridad
humana, justicia social y convergencia regional.

Una vez establecido el PETI, se asignaron actividades y responsabilidades a los diferentes
grupos de trabajo de la DTIC. Los logros y resultados alcanzados son:

= Desarrollo e implementacion del marco de Arquitectura Empresarial:

Durante la vigencia 2024, la Superintendencia de Sociedades llevé a cabo un ejercicio
integral de Arquitectura Empresarial (AE), enmarcado en las directrices del Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial (MRAE). Este ejercicio, liderado por la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones (DTIC), tuvo como objetivo alinear los
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procesos tecnoldgicos y de negocio, optimizar recursos y fortalecer la toma de decisiones
estratégicas.

El desarrollo de la Arquitectura Empresarial abarcé varias fases clave:

Conformacion del Equipo: se integré un equipo multidisciplinario, compuesto por
expertos en tecnologia, procesos de negocio y gestidon de proyectos, encargado de
coordinar las actividades, asegurar el cumplimiento de los objetivos y promover la
colaboracién entre areas.

Levantamiento de Informacion: se llevé a cabo un exhaustivo levantamiento de
informacién para mapear los procesos actuales y comprender las necesidades de los
distintos grupos de interés. Esta fase incluyd entrevistas y analisis de documentacién
para obtener una vision clara del estado actual (AS IS) de la organizacion.

Fases del AS IS para Todos los Dominios del Modelo: se abordaron las fases del
AS IS para todos los dominios del Modelo de Arquitectura Empresarial, incluyendo los
dominios de negocio, datos, aplicaciones y tecnologia. Esto permitié una evaluacién
detallada de la situacion actual en cada dominio, identificando fortalezas, debilidades,
oportunidades de mejora y areas criticas.

Definicion de Modelos y Catalogos Iniciales: con base en el andlisis del AS IS,
se definieron los primeros modelos de arquitectura y se elaboraron catalogos de
componentes que detallan las aplicaciones, tecnologias y servicios existentes. Estos
modelos y catalogos proporcionaron una vision integral de la organizacién y sirvieron
como base para futuras integraciones y mejoras.

Establecimiento de Bases para la Implementacion: se cred una hoja de ruta
para la implementacién de la AE, que delined las etapas futuras del proyecto,
identificd los recursos necesarios y definié indicadores de éxito para monitorear el
progreso.
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Ilustracion 9. Acciones relevantes de AE
Acciones relevantes

Evaluacion de Formacién del

Madurez Equipo
Evaluando y mejorando el Construyendo un equipo
modelo de AE de trabajo efectivo para AE
Documentacion pesarrollo de
de Estrategias instrumentos
Registrando metas y Creando herramientas

para la recopilacion de

rocesos institucionales
p datos

Fuente: Direccion de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Ilustracion 10. Logros de Arquitectura Empresarial 2024

Equipo Instrumentos y

Interdisciplinario 2 % Catalogos
28
RS : Visién Digital
2027
Optimizacién de = E

Madurez
Organizacional

l

R—— Digitalizacién

Procesos

— ,
Mapa de — Tecnologias
Procesos 2 Emergentes

Fuente: Direccién de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
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Ilustracion 11. Resultado primera fase de AE

[Polfticas gﬁ} {&?@ Interesados }

Definicion de Politicas - ['} - - ldentificacion de Interesados

y Desarrollo : :
Implementacién de AE Roles Definidos

-] -

- Avance del 50%

'~- Definicién Completa

Fuente: Direccién de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

= Gobierno de Tecnologia de la Informacion:

A cierre del 2024 se cumplid al 100% con los proyectos definidos en el PETI.

Se elabord y registré la informacidon correspondiente a los indicadores de gestion,
riesgos de gestion, riesgos de corrupcion y seguridad de la informacién, los planes de
mejoramiento, Plan estratégico Sectorial y demas informes institucionales.

Ejercicio de Arquitectura Empresarial:

o Estructuracién del Equipo de Arquitectura y Definicidon de Roles.
o Levantamiento de la Linea Base de Arquitectura.

o Diagnostico del Nivel de Madurez y Evaluacién Inicial.

Presupuesto DTIC 2024:

Presupuesto inicial asignado: $22.279.436.685,47

Presupuesto comprometido: $22.438.318.839,99

Porcentaje de presupuesto comprometido vs asignado: 101%

(Conforme lo anterior, la DTIC comprometié $158.882.154,52 mas de lo asignado
inicialmente)

o

o

o

Se puso en operacién el nuevo Gestor de Documentos Electronicos de la
Superintendencia de Sociedades - GeDeSS. Una solucion que da cumplimiento a la
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normativa del Archivo General de la Nacion e incorpora tecnologias de vanguardia,
mejorando asi la eficiencia y modernizando la gestién documental en la Entidad.

-7

» Ecosistema de Formacion Virtual v Estrategia de Uso y Apropiacion:

El desarrollo del proyecto estratégico Centro de Estudios Societarios permitié avances a
nivel tecnoldgico como:

- Se colocaron en operacion los dos cursos de GeDeSS a los servidores de la Entidad
(GeDeSS curso completo y especifico de Produccién Documental).

- Se realizaron los ajustes a los cursos Inducciéon y Reinduccidon de acuerdo con las
directrices de Talento Humano, como ajustes en los mddulos de: gestién presupuestal
y eficiencia del gasto publico, gestidon del conocimiento y la innovacién, integridad,
seguimiento y evaluacion, gestidon ambiental y otros componentes de forma en los
diferentes mddulos.

- Se crearon los tableros de seguimiento de cursos con los permisos a los respectivos
roles para conocimiento del estado de aquellos que se ponen en operacion;
posteriormente se ajustaron los tableros de seguimiento de acuerdo con los
lineamientos de arquitectura de datos.

- Se credé un modelo de certificado de participacidon que puede ser usado en los diferentes
cursos que se completen por los usuarios.

- Se gestionaron temas técnicos como rendimiento de plataforma, actualizaciones,
umbrales, accesos, revision del tablero de indicadores con su respectiva
documentacion.

- Se estructuraron los siguientes cursos con la participacién de los lideres tematicos:
Auxiliares de justicia.

Atlas de insolvencia.

Captacion ilegal

Funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control.

o

o

o

= Entorno Digital Seguro:

Con el objetivo de apoyar la implementacidn de la “Seguridad Humana vy la Justicia Social”,
asi como de habilitar areas clave como la seguridad digital confiable, la proteccidén de la
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dignidad y el desarrollo integral de las personas, y la seguridad de infraestructuras
digitales, se realizaron diversas actividades:

Fortalecimiento de procesos de investigacidon: se han llevado a cabo cuatro (4) visitas
orientadas a la extraccién e indexaciéon de informacién, con el fin de fortalecer las
investigaciones relacionadas con la captacion ilegal y el soborno transnacional.

Gestidn integral en seguridad digital: en el marco de la estrategia de seguridad digital se
ha implementado una gestion de riesgos de seguridad de la informacion y ciberseguridad
encontrando que a septiembre de 2024 se han actualizado 441 activos de informacion,
481 riesgos y 642 controles para mitigar estos riesgos.

Avance en la reduccidon de riesgos informaticos: actualmente, las medidas de mitigacion
de vulnerabilidades implementadas han alcanzado un 54% de ejecucion, lo que refleja un
avance significativo en la reduccion de los riesgos identificados. Esto ha permitido alcanzar
un puntaje de seguridad del 63.89%.

Proteccién de la red empresarial: la Entidad, comprometida con la seguridad de su red, ha
intensificado el monitoreo de ataques y la gestién de antivirus, detectando y neutralizando
706 archivos maliciosos antes de que pudieran ejecutarse. Es de resaltar que con la
plataforma de seguridad perimetral, se han detenido en promedio trimestral 21.500
ataques informaticos discriminados de la siguiente manera: 15.665 ataques de severidad
extrema, 5.158 ataques de severidad critica y 677 ataques de severidad media, dirigidos
hacia la plataforma tecnoldgica.

» Aplicaciones para la transformacion digital

Con el objetivo de contribuir a la transformacién institucional, el servicio publico con
valores, la democratizacion del conocimiento e impulsar la cultura archivistica y el
desarrollo de estrategias que permitan fortalecer las capacidades para el adecuado manejo
y tratamiento de los archivos e informacién institucional, el Grupo de Innovacion,
Desarrollo y Arquitectura de Aplicaciones ha realizado las siguientes actividades:

- Definicidon de lineamientos técnicos, su desarrollo y pruebas para la integracién de los
15 sistemas de informacidn que interactian con el nuevo Sistema de Gestidon
Documental.

- Construccidon de interfaces para radicacion en linea de solicitudes y tramites de las
sociedades para reducciéon de tiempos de gestion y respuesta.
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- Mejoras en la recepcidon de solicitudes en linea de fusidon y escision.

- Construccién y modernizacién de aplicaciones legacy, ahora soportadas en
microservicios y con tecnologias modernas.

- Mejoras evolutivas y mantenimiento de la plataforma BPM que soporta los procesos y
servicios de la Entidad y la construccion del flujo para el proceso de Arbitraje.

- Automatizacion de los procesos de la secretaria Administrativa como traslados y etapa
admisoria de los procesos de Insolvencia.

- Fortalecimiento de la capa de servicios de integracion.
- Primera interoperabilidad con Confecamaras y RUES mediante XROAD.

Para cumplir con estas actividades, en la vigencia 2024 se elaboraron mas de 605 historias
de usuario, de las cuales se atendieron 423 aproximadamente, se atendieron 185
incidentes (Bugs) sobre las 48 aplicaciones existentes que soportan los servicios de la
entidad, se ejecutaron 1.457 tareas de desarrollo y 438 pruebas sobre los sistemas de
informacidn, los cuales se traducen en 16.500 horas de trabajo profesional distribuidos
entre andlisis de requerimientos, pruebas, desarrollo de software, automatizacién de
procesos, acompafiamiento, capacitaciones, soporte, entre otras.

» Informacion publica de calidad

Para efectos de apoyar la implementacion de la “Seguridad Humana y justicia Social” y de
habilitadores como: Acceso, uso y aprovechamiento de datos para impulsar la
transformacion social, datos sectoriales para aumentar el aprovechamiento de datos en el
pais y portabilidad de datos para el empoderamiento ciudadano, del Plan Nacional de
Desarrollo, se han venido realizando actividades correspondientes a:

- Fortalecer la capacidad de gestion y explotacién de datos al interior, facilitando la
interoperabilidad, transparencia y eficiencia en la toma de decisiones informadas.

- Asi mismo, se ha seguido con la Hoja de Ruta (HDR) del Plan Nacional de Infraestructura
de Datos (PNID), el cual, se ha venido desarrollando dentro en la linea de tiempo desde
2023 hasta 2026 y en el cual la Entidad ha avanzado en el 26% de manera global, esto
quiere decir, que, nos encontramos al dia en los entregables que corresponden a la
vigencia de 2024.
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- Se cumplid con la recepcion, la transformaciéon y la publicacion de los estados
financieros de fin de ejercicio corte 2023 de alrededor 31.000 informes presentados por
las entidades seleccionadas, asi como el lanzamiento del nuevo atlas de insolvencia.

- Se cumplid con la recepcién, la transformacion y la publicacion de los estados
financieros de fin de ejercicio corte 2023 de alrededor 31.000 informes presentados por
las entidades seleccionadas, informacion de suma importancias para la academia las
instituciones y el empresariado.

- Publicacién de los informes de las 1000 y 9000 empresas mas grandes del pais.

- Lanzamiento del nuevo atlas de insolvencia con informacién actualizada de los
movimientos de los procesos de insolvencia.

» Fortalecimiento de la Infraestructura tecnoldgica

Durante la vigencia 2024, la Superintendencia de Sociedades avanzd significativamente en
el fortalecimiento de su infraestructura tecnoldgica, logrando mejoras en varios aspectos
clave que garantizan la continuidad operativa y la eficiencia de los servicios. Entre las
actividades realizadas, se destacan:

Mesa de servicios: se establecié un punto de contacto centralizado para todos los usuarios,
facilitando el soporte técnico y la provisidon de informacion relacionada con los servicios de
TI, mejorando la experiencia del usuario y la resolucidn de incidentes.

Gestion de respaldo de informacion: mediante la herramienta VEEAM BACKUP, se
protegieron datos de aproximadamente 151 servidores y 1.826 buzones de correo
electrénico corporativo de funcionarios y contratistas. Actualmente, se cuenta con
alrededor de 160 Terabytes de informacién respaldada, mediante procesos diarios,
semanales y mensuales, asegurando la disponibilidad y recuperacién de informacion
critica.

Administracion de la plataforma tecnoldgica: se gestionaron diversas plataformas
tecnoldgicas, incluyendo ambientes de desarrollo, pruebas y produccidn, que soportan los
48 aplicativos operativos de la Entidad.

Gestion de la conectividad: se administré eficientemente la plataforma de conectividad,
compuesta por dos switches CORE en alta disponibilidad, 39 switches de piso, 1.398 puntos
de conexiéon LAN, y 98 access points de red WIFI6 a nivel nacional; ademas se gestionaron
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aproximadamente 680 extensiones de telefonia IP, asegurando una comunicacién fluida y
constante.

Administracion del centro de cdmputo: se gestionaron cerca de 300 servidores virtuales y
30 fisicos, ademas de la seguridad fisica, control de acceso, racks de equipos y dispositivos
de control ambiental en el data center. Gracias a estas acciones, se mantuvo una
disponibilidad superior al 99.77%, garantizando la operacién continua de los sistemas y
servicios institucionales.

Administracion de bases de datos: se gestionaron aproximadamente 150 bases de datos
en los entornos de desarrollo, pruebas y produccién, asegurando el soporte necesario para
el funcionamiento éptimo de los sistemas y servicios de la Entidad, lo que se traduce en
una mayor eficiencia operativa y mejor soporte a los procesos institucionales.

= Gestion de Proyectos de TI

En 2024, la Superintendencia de Sociedades avanzo significativamente en la gestion de
proyectos estratégicos con componentes tecnoldgicos, incluidos en el Plan Estratégico de
Tecnologia de la Informacién (PETI). Estos proyectos contribuyeron a la transformacién
digital de la Entidad, mejorando la estructura de control y promoviendo la eficiencia en la
gestion a través de acciones, politicas, métodos, procedimientos y mecanismos de
prevencién, verificacidon y evaluacion. Algunos de los proyectos destacados son:

Proyecto nuevo Sistema de Gestion documental GeDeSS: la Entidad gestiond importantes
actividades en relacion con la gestion documental, alinedndose con las directrices del
Archivo General de la Nacién. Este proyecto busca aprovechar las tecnologias disponibles
para optimizar la actividad documental y el manejo del expediente electrdnico,
garantizando la integridad, trazabilidad, control y conservacién de la documentacion en
todas las areas misionales, administrativas y regionales.

El Sistema de Gestiéon Documental GeDeSS, se compone de mddulos como Instrumentos
Archivisticos, Radicacion, Produccién Documental, Notificaciones, Expedientes, PQRSDF, y
OPE - Oficina Postal Electrénica. Estos moddulos permitieron la gestion eficiente de
documentos mediante flujos de trabajo, consultas, reportes estadisticos y el envio
automatico de informacién a través de correo electrénico certificado, facilitando la gestion
integral del expediente electrénico.
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Actividades ejecutadas en 2024:

Estrategia de Gestion del Cambio: se cumpli6 con la recepcién, la
transformacién y la publicacién de los estados financieros de fin de ejercicio corte
2023 de alrededor 31.000 informes presentados por las entidades seleccionadas,
informacién de suma importancias para la academia las instituciones y el
empresariado.

Material de Sensibilizacion: se distribuyeron correos institucionales, videos vy
banners para promover la adopcion del nuevo sistema.

Capacitacion y Fortalecimiento: se disefid un curso en Moodle y se capacitaron
aproximadamente 990 personas, ademas de realizar una reinduccion a 840
personas.

Consultas Interinstitucionales: se recopilaron experiencias y lecciones
aprendidas de otras entidades como el Ministerio de Hacienda y el Ministerio de
Justicia.

Lanzamiento Oficial: el sistema entrdé en operacidon, marcando un hito en la
modernizacion de la gestion documental de la Entidad.

Beneficios del proyecto:

Reduccion de Costos: Disminucién de gastos asociados al almacenamiento
fisico, impresion de copias y consumibles relacionados.

Eficiencia en Consultas: Reduccidon de tiempos de consulta y tareas de archivo,
con acceso facil a la informacidén y mejor distribucién de documentos.

Seguridad de la Informacion: Implementacién de firmas a través de cédigos de
barras y flujos de trabajo electrdénicos.

Consulta por Procesos: Mejora en el manejo y control de la informacién y en la
seguridad documental.

Con corte a 31 diciembre, algunas estadisticas desde la salida a produccién del Sistema de
Gestion Documental el pasado 23 de septiembre son:
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Tabla 70. Gestion Documental
Tipo I S
Radicaciones Recibidas 91.072
Internos 21.143
Salida 36.994
Gestidn total Radicados 149.209

Fuente: Grupo de Gestion Documental
Adicionalmente a nivel técnico se adelantaron las siguientes actividades:

- Constante soporte y asesoria a los servidores publicos de la Entidad en el uso de
GeDeSS a través de la mesa de ayuda y el soporte del proveedor.

- Se realizaron ajustes a los incidentes presentados durante el periodo de estabilizacidn,
de acuerdo con lo informado por los usuarios.

- Se adelantaron las gestiones contractuales y financieras para contar con el soporte y
mantenimiento del sistema para lo faltante de la vigencia 2024 y la vigencia 2025.

Proyectos de inteligencia artificial: conformado por los sistemas de informacion Tesauro,
Alertas, Modulo de Insolvencia y SIIS se les ha realizado mejoras, mantenimiento evolutivo
y servicio de créditos en la nube.

Proyecto MinJusticia: al finalizar el 2024 se dejaron creados por parte de la Entidad los
servicios web que permiten la interoperabilidad entre el sistema expediente digital y
Justicia Facil; durante el primer trimestre de 2025 se espera la gestidon para la operacion
a través de XROAD.

Proyecto de Transformacion Institucional: se logré el As-Is del ejercicio de arquitectura
empresarial identificando su estado actual para definir la hoja de ruta para llegar al estado
deseado To-Be.

Proyecto Estratégico Gestion de Recursos al Servicio de los Grupos de Interés: desde la
Direccion de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones se dio apoyo mediante la
contratacion de un profesional Analista de requerimientos para el levantamiento de las
historias de usuario que sean requeridas para describir la solucién tecnoldgica.

Con lo descrito anteriormente se contribuye con el cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo y con su objetivo de Seguridad Humana y justicia Social, asi como a la
implementacion de la transformacion digital de la Entidad.
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4.11. Gestion Oficina Asesora de Planeacion

La Oficina Asesora de Planeacion esta estructurada como una dependencia adscrita al
Despacho del Superintendente de Sociedades, enfocada en asesorar y orientar a la alta
direccion sobre la planeacidn estratégica y prospectiva del desarrollo organizacional. Sus
funciones se encuentran establecidas en el articulo 9 del Decreto 1736 de 2020 y en el
articulo 4 de la Resolucion 100-000040 del 8 de enero de 2021.

La Oficina Asesora de Planeacién, mediante la formulaciéon, seguimiento, control vy
evaluacion de planes, programas y proyectos, promueve la implementacion de las politicas
institucionales, coordinando y articulando el Sistema Integrado de Gestién (bajo el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG) con las areas que componen la estructura
organizacional.

Con el fin de ilustrar de una manera mas comprensible el rol y alcance que tiene la Oficina
Asesora de Planeacién, al ejecutar tanto las funciones que le han sido asignadas por la
normatividad propia de la Superintendencia, asi como de aquellas que le son atribuidas,
dada su naturaleza articuladora, por otras instancias o entidades que regulan el ejercicio
mismo de la funcién publica, a continuacidn, se describen los principales aspectos que
desarrolla la OAP:

= Lineamientos y articulacion MIPG y SIG

La Superintendencia de Sociedades, desde la expedicion de la Resolucién 100-006428 de
2020 "Por la cual se adoptd el Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion MIPG, se cred el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Superintendencia de Sociedades y
establecié el reglamento de funcionamiento”, modificada por la Resoluciéon 100-000163 de
2021, ha mantenido su compromiso con la implementaciéon y mejora del Modelo y Sistema
de Gestidn Integrado, que permite fortalecer la gestidén y el desempefo institucional, asi
como contar con las buenas y mejores practicas a nivel nacional e internacional.

En consecuencia, el Sistema de Gestidén Integrado de la Superintendencia de Sociedades
es una herramienta sistematica y transparente que permite lograr la satisfaccidon de los
usuarios y demas partes interesadas, mediante la gestién por procesos. Estd conformado
por el Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), el Centro de Conciliacién y Arbitraje, el
Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién (SGSI), el Sistema de Gestién
Ambiental (SGA) y el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), Empresa
Familiarmente Responsable (EFR) y articulado con el Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion (MIPG).
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Esta articulacion, ha permitido a la Entidad ejecutar las politicas de gestién y desempeiio
de que trata el MIPG, con el enfoque por proceso definido por la Entidad a través del mapa
de procesos y la incorporacion de los atributos de calidad asociados a las politicas de
gestion y desempeiio con los requisitos de cada uno de los sistemas que conforman nuestro
Sistema de Gestidn Integrado, optimizando de esta manera la gestion institucional.

DTip Informativo: Para mas informacion del Mapa de procesos, el procedimiento para
la toma de decisiones y el organigrama de la Entidad consulte el siguiente enlace:
Procesos, Procedimientos y Organigrama

Los esfuerzos realizados por la Entidad en este sentido, en la vigencia presentada, se
relacionan a continuacion, por el Modelo y SGI.

Ilustracion 12. Logros MIPG y SGI

Logros MIPG

1.Politicas y objetivos institucionales con

1. Integrar la planeacion estratégica, tactica y
seguimiento.

operativa.

2.Actualizacion de los procesos y

2. Alinear objetivos y metas institucionales.
procedimientos integrales.

3. Establecer indicadores de desempefio y

seguimiento. 3.Asignacion de recursos y responsabilidades.

4. Fomentar participacion y compromiso de las 4.Articulacion de los sistemas que comprenden

partes interesadas. el SGI.
5. Considerar enfoque de gestion por procesos 5.Fomentar la cultura de mejora continua e
y riesgos. innovacion.

6.Implementacion de los atributos de calidad
de MiPG.

7.Fortalecer los procesos en el marco de los
lineamientos de las Politicas de Gestion y
Desempefio.

6. Articulacion en la implementacion de las
Politicas de Gestién y Desempeiio de forma
integral con los lideres de politica.

7. Implementacion de buenas y mejores
practicas para el diagnostico de brechas y
recomendaciones en las Politicas de Gestion y

Desempefio. 8.Implementacion de la enmienda de cambio

climatico segun las NTC.
8. Identificacion de acciones a implementar
para fortalecer el MiPG en la Entidad.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

La apuesta institucional para el MIPG y SGI, durante esta vigencia se enfocd en conformar
y hacer seguimiento al Plan de Gestion y Desempefio Institucional que logro una ejecucion
de 100%, a través de esta herramienta se logro identificar las brechas, recomendaciones,
mejores y buenas practicas para la implementacién del MIPG en la Entidad, proponer las
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acciones asociadas a la Politica de Gestion y Desempefio Institucional y realizar
seguimiento para fortalecer la gestion en el diligenciamiento del FURAG 2024.

Respecto del SGI, la Entidad contd con la auditoria externa por parte de ICONTEC para
determinar la conformidad del SGI en sus sistemas de Calidad, Ambiental, Centros de
Conciliacion y Arbitraje y Empresa Familiarmente Responsable. Como resultado, solo se
recibi6 una No Conformidad menor relacionada con el Centro de Conciliacién, lo que
demuestra el nivel de implementacidon de las distintas normas técnicas en la Entidad, se
suscribié plan de mejoramiento el cual cuenta con un cumplimiento del 66% a 31 de
diciembre de 2024.

= Gestion de Riesgos

La gestidon de riesgos es una parte fundamental del proceso de planeacidon que consiste en
la identificacidon y analisis de los eventos adversos que se relacionan con el logro de los
objetivos. Para ello la administracién debe cuantificar su magnitud y proyectar su
probabilidad y sus posibles consecuencias®.

La Entidad cuenta con una guia para la gestién de riesgos la cual establece la politica de
riesgos definida por la Alta Direccidon. Esta guia sigue los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica y ha permitido identificar riesgos de gestion,
corrupcién y seguridad de la informacion en todos los procesos que conforman el Sistema
de Gestidn Integrado de la Entidad.

Durante la actual vigencia, se realizaron eventos de capacitacion en gestion de riesgos, el
cual contd con la asistencia de 174 participantes, con el propdsito de concientizar a los
funcionarios y contratistas sobre la importancia de administrar los riesgos y de hacer
seguimiento permanente a la ejecucidn de los controles, a través del monitoreo
permanente a los mismos. Para armonizar esto con lo dispuesto en la norma ISO
9001:2015, se incluyd en la mencionada guia un aparte que permite no solo mitigar los
riesgos, sino también, aprovechar las oportunidades que ofrece el contexto.

La Superintendencia de Sociedades, comprometida con la lucha contra la corrupcién,
participd, junto con otras 8 importantes entidades del pais, en la elaboracion de la Guia
Practica para la Investigacion y Sancion de Personas Juridicas frente a Hechos de
Corrupcion, ejercicio liderado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga vy el

8 ESTUPINAN, R. Administracién de riesgos E.R.M. y la auditoria interna (2a Ed). Ecoe Ediciones, Bogota D.C., 2015.
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Delito y la Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios, ejercicio que conté con la
participacion de la Oficina Asesora de Planeacion.

Se realizaron capacitaciones sobre la gestion de riesgos fiscales y se inici6 el levantamiento
de estos priorizando algunos procesos.

Actualmente, la Entidad gestiona 688 riesgos y 943 controles distribuidos asi:

Ilustracion 13. Gestion de Riesgos

RIESGOS

TIPOLOGIA DE RIESGOS T CONTROLES RIESGOS MATERIALIZADOS
Riesgos de Gestion 148 211 0
Riesgos de corrupcion 64 95 0
Riesgos de Segul_-l’dad de la 476 637 0
Informacion
Total 688 943 0

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Aplicativo de riesgos y auditorias its

» Metas e Indicadores de Gestion

La medicién de la gestidon es un recurso importante que permite el monitoreo de los
procesos y facilita la toma de decisiones. Cada proceso cuenta con una serie de indicadores
gue miden sus aspectos mas relevantes.

En los procesos de la Entidad se miden de dos maneras: unas, de tendencia ascendente
para el 90% de los indicadores, donde la meta se traza por encima de una cifra
determinada; y la segunda establece un limite permitido o aceptable, como, por ejemplo;
numero maximo de dias para emitir una decision, usando para el 10% restante. Con estas
formas de hacer las mediciones no es posible establecer objetivamente por proceso un
promedio de estos indicadores; sin embargo, haciendo un barrido de estos, se puede
apreciar de manera general en la siguiente grafica, su cumplimiento:
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Grafica 23. Medicion de indicadores de gestion 2024

91
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Indicadores no cumplidos
m Indicadores cumplidos parcialmente
m Indicadores cumplidos

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

Los indicadores cuyos resultados no cumplieron con las metas establecidas seran revisados
al inicio de 2025, para establecer planes de mejoramiento o su redefinicion y posterior
socializacion con las areas responsables. Estas acciones hacen parte del mejoramiento
continuo, practica permanente en la Superintendencia de Sociedades a través del
monitoreo y evaluacion de su Sistema de Gestion Integrado, lo que ha permitido mantener
las certificaciones de entes externos.

» Sistema de Gestion Ambiental - SGA:

La Superintendencia de Sociedades cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental (SGA),
certificado bajo la Norma ISO 14001:2015, a la fecha se ha mantenido por el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion - ICONTEC. En este sentido, durante la
vigencia 2024 el SGA fue objeto de auditoria externa en la cual obtuvo como resultado
positivo la renovacion del certificado.

Es por esto por lo que la Entidad identifica permanentemente, los aspectos ambientales de
cada una de sus actividades, evaluando su impacto. Es asi, como el consumo de energia y
de agua, la generacion de residuos no peligrosos, peligrosos y de manejo especial, son
reconocidos como aquellos que mas impactan al medio ambiente en el ejercicio de las
labores propias y/o contratadas de la Superintendencia de Sociedades.
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Con el objeto de mitigar los impactos ambientales, el Sistema de Gestién Ambiental de la
Entidad cuenta con los siguientes programas de gestién:

Programa de gestion integral de residuos sdlidos no peligrosos: tiene como objetivo realizar
la gestion integral de los residuos sdélidos no peligrosos generados por la Superintendencia
de Sociedades, permitiendo una mejor calidad de los residuos, optimizando su
aprovechamiento o disposicion final.

Programa de gestidon integral de residuos sélidos peligrosos y de manejo especial: este
programa permite asegurar que todos los residuos peligrosos y de manejo especial
generados por la Superintendencia de Sociedades, reciban un tratamiento adecuado,
cumpliendo con la normatividad vigente.

Programa, uso y consumo inteligente de los recursos e insumos (PROCURE): su propdsito
es optimizar el uso de los recursos e insumos necesarios para el funcionamiento de la
Superintendencia de Sociedades. Es asi como a través de dicho programa se establece tres
tipos de medidas de uso y manejo inteligente de los recursos asi: (i) el primer tipo
corresponde a los lineamientos establecidos a nivel administrativo; (ii) el segundo, a
cambios voluntarios en los habitos de los funcionarios y contratistas, frente al consumo de
recursos e insumos, para un uso eficiente de estos y disminuir la generacién de residuos;
y (iii) las medidas Técnico-Tecnoldgicas consisten en acciones mecanicas o ingenieriles
para ahorrar recursos, cambiando equipos o sistemas existentes.

Programa de emisiones atmosféricas y ruido: establece las medidas necesarias para
realizar el control de las emisiones atmosféricas y el ruido que se genere en la
Superintendencia de Sociedades, a través de controles operacionales.

El Sistema de Gestion Ambiental, cuenta con politica y los objetivos, los cuales se resaltan
a continuacién:

Politica del Sistema de Gestion Ambiental: la Superintendencia de Sociedades consciente
de la importancia de contribuir con la preservacién del medio ambiente se compromete a:

Identificar y evaluar los aspectos ambientales de cada actividad de la Entidad, para
minimizar los impactos derivados de estas, implementando los programas de gestidn
ambiental, y cumpliendo los requisitos legales y otros requisitos aplicables a la Entidad. Se
ha comprometido a identificar los riesgos ambientales que conlleva la ejecucidon de los
procesos y promover las mejores practicas de gestion para minimizarlos, preservar el
medio ambiente, incluida la prevencién de la contaminacién como clave para reducir la
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huella ecoldgica, y no limitado solamente a la Entidad, sino difundiendo estas practicas a
los diversos grupos de interés, con el fin conjunto de la sostenibilidad.

Asimismo, la Superintendencia de Sociedades se comprometié con la mejora continua del
Sistema de Gestidn Ambiental optimizando el desempeno ambiental. La Superintendencia
de Sociedades, enmarca su politica del Sistema de Gestidn Ambiental bajo los siguientes
objetivos:

- Cumplir con la legislacién y los requisitos ambientales aplicables a la Entidad.

- Optimizar el consumo de los recursos naturales.

- Proteger el medio ambiente a través de la implementacidon de los programas del
Sistema de Gestion Ambiental.

- Fomentar en los funcionarios una mayor consciencia ambiental.

La Superintendencia de Sociedades en consecuencia con la politica ambiental cuenta con
la matriz de identificacion, acceso, evaluacion y seguimiento a requisitos legales y otros
requisitos, de la cual se realiza anualmente actualizacién y una evaluaciéon de cumplimiento
de acuerdo con el procedimiento interno, es asi como para la vigencia 2024 se identificaron
53 requisitos aplicables al Sistema de Gestion de la Entidad, cuyo cumplimiento sera
evaluado en la vigencia 2025.

Es importante referir que el Sistema de Gestion Ambiental cuenta con dos indicadores que
permiten medir el cumplimiento del cronograma de las actividades definidas en los
programas de gestidn y la efectividad de las capacitaciones relacionadas con la gestion
ambiental.

Alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): por parte del Sistema de
Gestion Ambiental se dio inicio al proceso de alineacién de los programas de gestion
ambiental con los Objetivos de Desarrollo Sostenible - ODS, con el fin de aportar al
cumplimiento de estos. Aunado a lo mencionado, se realizaron capacitaciones con la
Secretaria Distrital de Ambiente y se elaboraron banners que permitieron la socializacién
de los ODS a los funcionarios, contratistas y estudiantes de la Entidad, informando el
enfoque de cada uno de éstos.

Otras acciones relevantes al SGA, conscientes de la necesidad de la proteccién del medio
ambiente, el Grupo Administrativo inicid con la recopilaciéon de la informacién necesaria
para lograr la medicién del impacto en huella de carbono, y asi continuar avanzando en la
implementacion de buenas practicas ambientales.
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» Evaluacion de la alta direccion del desempeiio institucional

Se realizd revision por la direccidén de la Superintendencia de Sociedades el pasado 9 de
octubre de 2024, en el marco del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, donde se
rindioé informe sobre:

e Sistema de Gestion de Calidad
e Sistema de Gestion Ambiental
e Sistema de gestién de Seguridad y Salud en el trabajo
e Modelo de Empresa Familiarmente Responsable - EFR

Logrando revisar el estado de cada sistema de gestion teniendo en cuenta el contexto de
la Entidad, el desarrollo de distintos programas, sus indicadores, sus riesgos, los resultados
de sus auditorias, el estado de sus planes de mejoramiento, entre otros. El acta suscrita
se radic6 con el numero 2024-01-881094 y con el radicado 2024-01-931158 se
complementa lo correspondiente al Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo.

A través de este ejercicio se ha concluido que El Sistema de Gestion Integrado es:

- Conveniente: ya que a través de sus 26 procesos contribuye a la gestion y
operacion de la Entidad, en cumplimiento de su misién institucional, su
direccionamiento estratégico, los requisitos legales, reglamentarios y de los modelos
referenciales que la Superintendencia de Sociedades requiere y ha decidido
implementar.

- Adecuado: puesto que los sistemas que lo conforman estan orientados a fin de
satisfacer las necesidades de las partes interesadas pertinentes, conforme a lo
establecido en la Politica del SGI y el modelo operativo que contribuye al logro de
los objetivos.

- Eficaz: puesto que, a través de la formulacién de metas y el respectivo monitoreo
del cumplimiento de estas, evidencian mejora continua conforme a los resultados y
a las lecciones aprendidas. Ademas, nuestro Sistema de Gestidon Integrado SGI,
apalanca la gestién de las operaciones, y como resultado de ello, productos y
servicios que cumplen los requisitos establecidos y acordes a las necesidades de
nuestros grupos de interés, en desarrollo de las politicas y estrategias de la Entidad
y del sector.
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= Maedicién del indice de Desempeiio Institucional- IDI en el Formulario Unico
de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG

La Medicién del Desempeno Institucional es una operacion estadistica que mide
anualmente la gestidon y desempefio de las entidades publicas, proporcionando informacion
para la toma de decisiones en materia de gestién. Como resultado se obtiene un Indice de
Desempeno Institucional - IDI que consolida el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica - DAFP, a través de la informacién reportada por cada entidad en el Formulario
Unico de Reporte de Avance a la Gestién — FURAG.

Entre el 18 de abril y el 8 de mayo de 2024, la Superintendencia de Sociedades reporté en
el FURAG las gestiones realizadas en el marco de cada una de las politicas durante la
vigencia 2023. El resultado obtenido en el IDI fue de 85.2, teniendo como referentes el
promedio del sector administrativo (83,4) y la maxima puntuacion de la rama ejecutiva
(97). Los puntajes obtenidos en las dimensiones se presentan en la siguiente grafica:

Conforme a estos resultados se establecidé el Plan de Gestion Institucional - GEDI, con el
fin de fortalecer aquellos aspectos a mejorar y que estos sean reflejados en el IDI vigencia

2024.

= Seguimiento a los Planes de Accidon Institucional:

En el marco del MIPG, que es el instrumento para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestidn de las entidades publicas, con el fin de generar
resultados que atiendan el plan de desarrollo y que resuelvan las necesidades y problemas
de los ciudadanos con integridad y calidad en los servicios, la Superintendencia de
Sociedades en cumplimiento del Decreto 1499 de 2017, relativo al Sistema de Gestion,
cuenta con el Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD). El reporte de los Planes
de Accion Institucionales se realiza trimestralmente y se presenta ante el Comité
Institucional de Gestién y Desempeno - CIGD. Para el cuarto trimestre de 2024, los planes
de accién en conjunto presentaron un avance del 96,2%, con corte a 31 de diciembre de
2024, lo cual se detalla a nivel de cada plan en el siguiente grafico:
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Ilustracion 14. Cumplimiento Planes de Accidn Institucional
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacién

Trimestralmente se llevd a cabo el seguimiento de los anteriores planes, presentandose
ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefo, cada uno de los logros y
observaciones que se evidenciaban en cada corte. En general, la mayoria de estos planes
de accidn lograron concluirse al 100% o cercano a este.

» Administrador del Presupuesto de Inversion de la Entidad

A continuacion, se presenta la alineacion de los proyectos de inversion de la entidad con
el Plan Nacional de Desarrollo "Colombia Potencia Mundial de la Vida”
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Tabla 71. Portafolio de proyectos de inversion
PORTAFOLIO DE PROYECTOS DE INVERSION CON HORIZONTE 2024-2027

PROYECTO D
INVERSION BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO TRANSFORMACION m CATALIZADOR

Fortalecimiento de
la gestion de la
funcién
jurisdiccional y
administrativa de la
Superintendencia
de Sociedades

Fortalecimiento de
los sistemas de
informacién y de
gestion de la
Superintendencia
de Sociedades

Mejoramiento de la
infraestructura
fisica de la
Superintendencia
de Sociedades a
nivel nacional

no R TR O
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webmastersupersociedades gov.co
Linea unica de atencion al chudadano: 018000 - A3 W0

El proyecto tiene una orientacion
esfuerzos que le apuntan al incremento en Ia
productividad y el crecimiento empresarial
del pais, lo cual se han planeado logar
mediante acciones focalizadas para la
recuperacion y conservacion de la empresa
viable como wunidad de explotacion
economica y fuente generadora de empleo,
la normalizacion de las relaciones
comerciales y crediticias de las sociedades, la
reincorporacion de activos a la economia, la
promocion de la formalizacién empresarial y
del crecimiento de las sociedades de manera
6ptima y controlada sin que se generen
desequilibrios en su administracion, el acceso
a sistemas de financiamiento para empresas
en proceso de reactivacion econdmica, entre
otras.

El proyecto tiene como alcance el
fortalecimiento de la gestidn institucional a
partir del uso de las TIC y de la gestion del
conocimiento, para lo cual incorporard
componentes tecnoldgicos para soportar la
operacién de los procesos y lograr eficiencia
y transparencia en su ejecucion. También
busca facilitar los procesos de captura y
procesamiento de los datos y brindar
informacion objetiva y oportuna para la toma
de decisiones en todos los niveles. De igual
forma también permitird la alineacion de la
gestion de TI con los objetivos estratégicos
de la Entidad, asi como aumentar la
eficiencia institucional, la gestién del
conocimiento institucional y de los riesgos
que afectan la continuidad del negocio, lo
cual permitird mejorar la forma como opera
la Entidad y presta los servicios a los usuarios
a nivel nacional.

El proyecto plantea realizar las
intervenciones que sean necesarias para
adecuar los espacios fisicos de la Entidad,
mejorando asi las condiciones de la
infraestructura fisica y cumpliendo de esta
manera con las disposiciones dadas por el
Gobierno Nacional y por las autoridades
competentes, en materia de accesibilidad,
inclusion social, seguridad y salud en el
trabajo, gestion del riesgo de desastres,
gestion de la continuidad del negocio,
normas ambientales y normas de
conservacion documental entre otras.

4.  Transformacion
productiva,
internacionalizacion y
accion climatica

5. Convergencia
regional

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion
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04. Economia
productiva a
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A continuacién, se presenta la ejecucion presupuestal del portafolio de proyectos de

inversion de la entidad en la vigencia 2024:

Tabla 72. Ejecucion presupuestal 2024

PROYECTO APROPIACION
INVERSION VIGENTE COMPROMETIDOS

RECURSOS

Fortalecimiento de

la gestion de la
funcién $
jurisdiccional )
administrativa
Fortalecimiento de
los sistemas de
informaciéon y de
gestion
Mejoramiento de
la infraestructura $
fisica

TOTAL
PRESUPUESTO DE
INVERSION

4.467.344.345 $

$ 24.806.150.451 $

3.035.962.836 $

$ 32.309.457.632

4.359.418.202

23.933.116.392

3.031.542.108

$ 31.324.076.701

RECURSOS
OBLIGADOS

$ 4.330.773.734

$  23.544.009.892

$ 2.229.445.842

$ 30.104.229.467

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

% DE
% RECURSOS
RECURSOS
COMPROMETIDOS OBLIGADOS
97,6% 96,9%
96,5% 94,9%
99,9% 73,4%
97,0% 93,2%

A continuacion, se presenta el comportamiento mensual del compromiso de recursos del
presupuesto de inversion en la vigencia 2024:

Gréfica 24. Comportamiento mensual del compromiso de recursos presupuesto de inversion 2024

Presupuesto de Inversion
Comportamiento del compromiso de recursos en la vigencia 2024

Recursos Comprometidos

=% Recursos Comprometidos

52,1%

37,9% 40,6%

3200 34,6% 35,7% " $ 16.839
. 25,4% ° & ¢ M $13.118
21,7% e 10348 $11.163 $11.533 $12.260
o 8.217
10% % 6.997 $
$ 3.226
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

97%

31.324

57,4%

$18.536 $19.151
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A continuacidén, se presenta el comportamiento mensual de la obligacién de los recursos
del presupuesto de inversidon en la vigencia 2024:
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L)
Gréfica 25. Comportamiento mensual de la obligacién de recursos presupuesto de inversion 2024
Presupuesto de Inversion
Comportamiento de la obligacién de recursos en la vigencia 2024
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

A continuacion, se presenta el comportamiento mensual del compromiso y la obligacion de
los recursos del proyecto de inversién “Fortalecimiento de la gestidon de la funcién
jurisdiccional y administrativa” en la vigencia 2024:

Gréfica 26. Comportamiento mensual del compromiso y del obligado Proyecto de inversion “Fortalecimiento
de la gestion de la funcidn jurisdiccional y administrativa”

Comportamiento Proyecto "Fortalecimiento de la gestion de la funcién jurisdiccional y administrativa"
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

A continuacion, se presenta el comportamiento mensual del compromiso y la obligacion de
los recursos del proyecto de inversién “Fortalecimiento de los sistemas de informacién y
de gestién” en la vigencia 2024:
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Gréfica 27. Comportamiento mensual del compromiso y del obligado Proyecto de inversion “Fortalecimiento
de los sistemas de informacién y de gestion”
Compdrtamiento Proyecto "Fortalecimiento de los sistemas de informacion y de gestion"
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Noviembre Diciembre

A continuacion, se presenta el comportamiento mensual del compromiso y la obligacion de

los recursos del proyecto de inversion “Mejoramiento de la infraestructura fisica” en la
vigencia 2024:

Gréfica 28. Comportamiento mensual del compromiso y del obligado Proyecto de inversion “"Mejoramiento de
la infraestructura fisica”

Compoértamiento Proyecto "Mejoramiento de la infraestructura fisica"

—+—% Recursos comprometidos —+— "% Recursos obligados 99,99%
,9%

79,6% 80%

73,4%
0,0% 0,0% 1,0% 2,3% 2,3% 2,3% 3%
o . " — > o ¢ *
o
0% 0% 0% 0,1% 0% 0,6% 1% 1,1% 1,4% 1,6% 5%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

A continuacion, se presenta el presupuesto de inversion de la entidad para la vigencia
2025:
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Tabla 73. Presupuesto de inversion 2025
DISTRIBUCION DE LA
Apicht;':i%ss v CUOTA DEL VARIACION
PROYECTO DE INVERSION PRESUPUESTO DE 2025 Vs
INVERSION 2025 POR 2024
DECRETO

PROGRAMA

PRESUPUESTAL DISTRIBUIDO EN LA
VIGENCIA 2024

3502 - Productividad y
competitividad de las
empresas
colombianas

Fortalecimiento de la gestion de la
funcién jurisdiccional y $ 4.467.344.345 $ 4.714.777.288 5,5%
administrativa

3599 - | Fortalecimiento de los sistemas de

- - - 0,
Fortalecimiento de 1a  informacion y de gestion $  24.806.150.451 $  23.259.818.585 6,2%
gestion y direccion del
sector Comercio, Mejoramiento de la infraestructura
Industria y Turismo e $  3.035.962.836 $  2.721.604.127 -10,4%
TOTAL PRESUPUESTO $ 32.309.457.632 $ 30.696.200.000 -5,0%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

» Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica

La Ley 1712 de 2014 tiene como proposito, regular el derecho de acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacién. La Superintendencia de Sociedades ha seguido los lineamientos
emitidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones mediante
la Resolucidon 1519 de 2020, “por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacién sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia
de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”,
logrando un nivel alto en el cumplimiento de esta normatividad, lo cual permite a la Entidad
una mejor comunicacién con sus grupos de interés.

A través del botdn Participa, en el encabezado de la pagina web institucional, se promueve
la participacién de la ciudadania en las decisiones que los afectan y en el ejercicio del
control social a la gestion de la Entidad. Con el fin de reforzar el conocimiento y
cumplimiento de la politica de Transparencia por parte de todos servidores de la Entidad,
la Oficina Asesora de Planeacion ha dispuesto un médulo introductorio en Moodle sobre
este particular. Este hara parte integral de los procesos de induccion y reinduccion.

Con el apoyo de distintas dependencias, se realizd el reporte del Indice de Transparencia
Activa ante la Procuraduria General de la Nacion.
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» Administraciéon del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC

El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano - PAAC, reglamentado por la Ley 1474
de 2011, alcanzo6 un cumplimiento del 94% en la vigencia 2024. A continuacién, se muestra
el resultado discriminado por cada componente:

Tabla 74. Cumplimiento PAAC

COMPONENTE % DE CUMPLIMIENTO 2024

Mapa de riesgos de corrupcion 99%
Racionalizacion de tramites 83%
Rendicion de cuentas 86%
Atencion al ciudadano 98%
Transparencia y Acceso a la informacion publica 87%
Participacion ciudadana 100%
Iniciativas adicionales 100%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion

= Gestion a la politica de racionalizacion de tramites

La politica de Racionalizacidon de tramites tiene como objetivo claro la identificacion de los
procedimientos administrativos regulados (tramites) para efecto de registrarlos en el
Sistema Unico de Informacion de Trémites — SUIT y mejorar el acceso de los ciudadanos
a sus derechos y obligaciones frente al Estado, de manera agil y efectiva, para ello cada
afno se elabora la estrategia de racionalizacién o simplificacion de tramites para hacerlos
mas eficientes y sencillos, para la comodidad de los usuarios. La meta es hacer los procesos
mas agiles y oportunos, para lo cual, se aplican diferentes acciones:

Simplificacién: Eliminacién de pasos innecesarios.

Estandarizacién: Unificacion de criterios de aplicabilidad para obtener mayor
coherencia.

Automatizacién: Uso de tecnologia para agilizar tramites.

Eliminacién: Supresion de tramites a través de normativas.

Para definir anualmente los tramites a racionalizar, de acuerdo con los recursos destinados
para este fin, se aplica la “Matriz de priorizacidon de tramites” con criterios definidos por la
Entidad, tales como: complejidad del tramite, recursos utilizados, tiempo de demora del
tramite, usabilidad por parte de los usuarios, quejas contra la ejecucion del tramite y
hallazgos en auditorias internas o externas que involucren el tramite.
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Para la vigencia 2024, se programaron 2 acciones de racionalizacién de tramites, segun el
siguiente detalle:

los cuales se definieron en Comité Institucional de Gestién y Desempeno de forma virtual
en diciembre de 2023, se presentaron los siguientes detalles para la estrategia de
racionalizacion:

Tramite de Conciliacion: se desarrollé un formulario web en el que la ciudadania, para los
procesos de conciliacion pudieran consultar el estado de sus tramites en linea el cual puede
verificarse en el siguiente enlace: Seguimiento tramite de Conciliacién.

Tramite Calculo actuarial: se ajusto el formulario Unico de tramites en linea para el tramite
"Aprobacién de los estudios actuariales por pensiones de jubilacion, bonos y/o titulos
pensionales” agregando unos campos Yy validaciones para poder generar un certificado,
una vez el usuario haya radicado su solicitud. Adicionalmente, se desarrollé la
funcionalidad que permite entregar una certificacidon al usuario al momento que radique el
tramite.

= Consolidacidén y entrega de los Informes Institucionales

De acuerdo con la normativa que regula la gestion de la Entidad a partir de los diferentes
informes solicitados por los entes gubernamentales, asi como las funciones asignadas a la
Oficina Asesora de Planeacién se consolidé la informacidn reportada por las dependencias
de la Entidad. A continuacién, se registra los enlaces donde se pueden consultar los
informes que se presentaron durante la vigencia 2024:

Informe al Congreso:
https://www.mincit.gov.co/getattachment/ministerio/planeacion/informe-al-congreso-de-
la-republica/informe-al-congreso-de-la-republica/2023-2024/informe-al-congreso-2023-
2024.pdf.aspx

Informe de Gestion:
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/informes-anuales

Informe de Rendicion de Cuentas:
https://www.supersociedades.gov.co/web/guest/rendicion-cuentas

Informes SIRECI a la Contraloria General de la Republica: los formularios electrénicos para
este fin son remitidos a la Contraloria General de la Republica, a través del aplicativo
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https://sucursal-digital-ext.supersociedades.gov.co/ConciliacionBPM/login
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https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/informes-anuales
https://www.supersociedades.gov.co/web/guest/rendicion-cuentas
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SIRECI, con la periodicidad establecida para cada uno de ellos. Los siguientes son los
formularios que se reportaron:

- Informe mensual Obras Civiles Inconclusas

- Informe mensual Gestidn Contractual

- Informe semestral Delitos contra la administracion publica

- Informe semestral avance Planes de Mejoramiento

- Informe semestral Accidén de repeticion

- Informe Anual de Rendicién de la Cuenta

- Informe Ocasional de suscripcién del Plan de Mejoramiento Ocasional

4.12. Gestion Juridica

= Defensa Judicial

Durante la vigencia, se profirieron 104 sentencias de segunda instancia a favor de la
Superintendencia de Sociedades, que generaron un ahorro para el Estado colombiano por
un valor aproximado de $99 BILLONES DE PESOS ($99.005.480.234.885), que
corresponden al valor de las pretensiones de las demandas, lo que representa una
excelente tasa de éxito procesal del 99,99%.

Las sentencias mas representativas son:

Sintramienergética - Frontino Gold: el Consejo de Estado resolvid el recurso de apelacion
en el cual confirma la sentencia proferida por el Tribunal Administrativo de Antioquia a
favor de la Superintendencia de Sociedades, dentro del proceso de reparacion directa por
aproximadamente $97 billones de pesos (valor indexado), interpuesto por parte del
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria Minero Petroquimica Agrocombustible
y Energética (SINTRAMIENERGETICA).

En la providencia se acogieron los argumentos de defensa presentados por la entidad y
fundamento del fallo proferido, encontrando que la actuacion de la Entidad se encuentra
ajustada a la ley.

La Susana de Colombia Ltda. y otro: El Consejo de Estado revocd, mediante fallo del 24
de julio de 2024 la sentencia proferida por el Tribunal Administrativo del Cauca, a favor
de La Susana de Colombia Ltda. dentro del proceso de reparacién directa por $18 mil
millones de pesos, acogiendo los argumentos de defensa de Superintendencia de
Sociedades y profiriendo fallo a favor de la Entidad.
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Felipe Rivas Montoya y otros: El Consejo de Estado profiri6 sentencia a favor de la
Superintendencia de Sociedades en el proceso judicial promovido por Luz Maria Rivas
Montoya, Lucia Beatriz Veldsquez de Rivas, Felipe Rivas Montoya, Luis Roberto Rivas
Montoya y Jorge Julio Toro Mufioz, derivado del proceso de intervencion de la sociedad
Integradores Econdmicos y Agricolas S.A. - Integramos S.A. La decision acogié los
argumentos de defensa de la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Sociedades
y revoco la sentencia proferida por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, dentro del
proceso de reparacién directa por $15 mil millones de pesos.

Ahora bien, la Entidad desarrollé la Politica de Prevencién del Dafo Antijuridico para los
anos 2024 y 2025, que consiste en el uso consciente y sistematico de los recursos a cargo
de la Entidad, a través de mandatos y prioridades de gasto relacionadas con la reduccion
de eventos del dafio antijuridico. Durante el 2024, se adelantan las gestiones disefiadas
con el fin de lograr la prevencién del dafo antijuridico para esta vigencia.

Por ultimo, se resalta que en la medicion del Desempefio Institucional de la vigencia 2023,
a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestién (FURAG), se obtuvo un
resultado del 100% de cumplimiento en la Politica de Defensa Juridica, lo que ubica a la
Entidad, respecto de esta politica, en el primer puesto a nivel nacional.

= Asesoria y Doctrina

Otra de las actividades clave que se adelantan dentro de la Oficina Asesora Juridica es la
de absolver las consultas juridicas externas en los temas de competencia de esta
Superintendencia, asi como asesorar a las distintas dependencias de la Entidad y dirigir la
elaboracién de los estudios juridicos especiales que sean solicitados por las areas para el
desarrollo de sus funciones.

Durante el periodo objeto del presente informe, se resolvieron 363 consultas a usuarios
externos en su funcién de elaborar la Doctrina de la Entidad.

Respecto del aplicativo Tesauro, del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024:

- Se incluyeron 249 oficios emitidos por parte de la Oficina Asesora Juridica.

- Se reviso la calidad de datos sobre la apropiacién de descriptores y la verificacidon
de fuentes juridicas de 1.700 oficios publicados en el sistema de acuerdo con el Plan
Estratégico Institucional.

- Se actualizaron y verificaron 54 fichas de analisis doctrinal, en el componente de
“Temas y problemas” de la herramienta tecnoldgica, tanto en oficios nuevos emitidos
como en normativa.
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Se realizaron 8 conferencias en las siguientes ciudades: Itagui, Cali, Manizales, San Roque,
Santa Marta y Pereira, Cartagena y Barranquilla, con el objeto de capacitar a los
empresarios sobre el Decreto 046 de 2024, el cual constituye la actualizacion
reglamentaria mas reciente en el régimen societario. A su vez, se realizé la actualizacion
y socializacion del Manual de Gobernanza Normativa, de acuerdo con las pautas del
Departamento Nacional de Planeacidn.

Por ultimo, se resalta que en la medicién de FURAG se obtuvo un resultado del 98.3% de
cumplimiento en la Politica de Mejora Normativa, lo que ubica a la Entidad, respecto de
esta politica, en el top 5 a nivel nacional y en el primer puesto a nivel de superintendencias
y en el sector comercio, industria y turismo.

4.13. Gestion Control Disciplinario Interno

Es preciso sefalar que con la entrada en vigencia desde el 29 de marzo de 2022, del Cédigo
General Disciplinario - Ley 1952 de 2019, adicionada y modificada por la Ley 2094 de
2021, se hizo imperativo separar las funciones de instruccion y juzgamiento dentro de los
procesos que cursan ante las diferentes autoridades con facultades disciplinarias,
asignando la competencia para conocer cada una de estas etapas en un funcionario
diferente, independiente, imparcial y autonomo, tal como lo determina el principio rector
del debido proceso, consagrado en el articulo 12 de la referida norma.

Por lo anterior, esta Superintendencia de Sociedades en estricto cumplimiento de lo
determinado en la Ley antes citada, mediante la Resolucién No. 100-008991 del 26 de
abril de 2022, modificd la Resolucion No. 100-000040 del 8 de enero de 2021, "Por medio
de la cual se asignaron unas funciones y se definieron los grupos internos de trabajo en la
Superintendencia de Sociedades.”

Asi pues, el articulo primero de la Resolucion 100-008991, modifico el articulo octavo de
la resolucién No. 100-000040, cambiando algunas de las funciones radicadas en la Oficina
de Control Disciplinario Interno de la Entidad, asignando en esta la de dirigir y conocer en
primera instancia la etapa de juzgamiento de la accion disciplinaria.

Asi mismo, el articulo segundo de la Resolucién 100-008991, adiciond el articulo “OCHO
A” a la Resolucién 100-000040, creando el Grupo de Instruccion Disciplinaria de la
Superintendencia de Sociedades, radicando en éste la competencia para conocer e instruir
en primera instancia, los procesos en etapa de indagacion previa e investigacion
disciplinaria.
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Lo anterior hasta adoptar la decisién de terminacién y archivo definitivo de la actuacion o
de formulacién de auto de cargos o de citacion a audiencia con el correspondiente tramite
de notificacion de estas.

Valga precisar que el Grupo de Instruccidn Disciplinaria se cred con independencia
funcional respecto del Jefe de la Oficina de Control Disciplinario Interno, quedando adscrito
al Despacho del Superintendente de Sociedades en igualdad de condiciones con dicha
oficina.

Teniendo claridad respecto a que la gestion de los procesos disciplinarios conforme a la
etapa en que se encuentren, la adelanta en un primer momento, durante la etapa de
instruccién, el Grupo de Instruccidn Disciplinaria de la Entidad y solo en caso de pasar a
etapa de juicio, la misma, es de conocimiento de la Oficina de Control Disciplinario Interno,
a continuacion, se muestran las providencias emitidas para adelantar las actuaciones
disciplinarias durante el periodo de gestién a informar.

Tabla 75. Actuaciones adelantadas en Etapa de Instruccion
GRUPO DE INSTRUCCION DISCIPLINARIA
Decisiones 1 de enero a 31 de diciembre

Autos Inhibitorios 7

Autos de Remision por Competencia 27
Autos de Indagacioén Previa 19
Autos de Investigacion Disciplinaria 12
Autos de Gestion e Impulso Procesal 58
Autos de Fondo 1

TOTAL 124

Fuente: Grupo de Instruccion Disciplinaria

Tabla 76. Actuaciones adelantadas en Etapa de Juicio
OFICINA DE CONTROL DISCIPLINARIO INTERNO

Decisiones
Autos de Gestion e Impulso Procesal 2
Fallos de Primera Instancia 1
TOTAL 3

Fuente: Oficina de Control Disciplinario Interno
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4.14. Gestion Control Interno

= Generalidades

En cuanto a los mecanismos de control que existen al interior y exterior para hacer un
seguimiento efectivo sobre la gestion, la Oficina de Control Interno de la Superintendencia
de Sociedades tiene a su cargo la gestidén independiente para medir y evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la Alta Direccion en la
continuidad del proceso administrativo, la revaluacion de los planes establecidos vy la
introduccién de los correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos
previstos.

Para lograr dicho propdsito, se realizan auditorias a los procesos y sistemas de gestidn
definidos por la Entidad y se presentan los informes al Superintendente de Sociedades y a
los auditados, con el fin de incorporar mejoras a los procesos y sistemas de gestion de la
Entidad. De igual forma, se presentan informes a los diferentes entes de control de acuerdo
con las fechas definidas por estas instituciones y se atienden los requerimientos que hacen
otras Entidades de forma ocasional.

» Seguimiento a la elaboracion y ejecucidon de los planes de mejoramiento

frente a hallazgos derivados de las auditorias de la Oficina de Control
Interno

Durante el periodo 2024 con corte a septiembre, la Oficina de Control Interno, en desarrollo
de la evaluacién independiente, ejecutd el plan anual de auditoria que le fue aprobado por
el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno en sesidon del 6 de febrero de
2024, realizando a la fecha doce (12) de doce (12) auditorias previstas, que equivalen a
una ejecucion del 100%.

Como resultado de las doce (12) auditorias realizadas, se encontraron ciento sesenta y
siete (167) hallazgos, de los cuales ciento ocho (108) corresponden a Observaciones y
cincuenta y nueve (59) a No conformidades. Lo anterior, ha generado que se hayan
propuesto ciento sesenta y siete (167) planes de mejoramiento con doscientas sesenta
(260) actividades de las cuales, a la fecha, veinticuatro (24) se encuentran cumplidas y
doscientas treinta y seis (236) en término, pendientes por ejecutar durante el afio 2025,
todo esto hace parte de la mejora continua del Sistema de Gestion Integrado -SGI.
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» Sequimiento a la elaboracion v ejecucion _de los planes de mejoramiento
frente a los hallazgos derivados de las auditorias de los Entes de Control
(Contraloria General de la Republica - C.G.R.)

En el afio 2022, se realizé Auditoria de Cumplimiento a las vigencias 2019, 2020 y 2021,
el informe final dio como resultado doce (12) hallazgos, para los cuales se propusieron
catorce (14) acciones de mejora, de las cuales trece (13) fueron cumplidas en la vigencia
2023. En el seguimiento realizado, con corte al primer semestre del afio 2024, se efectud
una (1) accion de mejora, correspondiente al hallazgo 10 lo que refleja un cumplimiento
del 100% de las acciones propuestas, culminando asi el plan de mejoramiento
correspondiente.

En el aifo 2023, se realizé Auditoria Financiera a la vigencia 2022, el informe final dio como
resultado once (11) hallazgos, para los cuales se propusieren diecinueve (19) acciones de
mejora de las cuales trece (13) fueron cumplidas en la vigencia 2023. En el seguimiento
realizado, con corte al primer semestre del afio 2024, se efectuaron seis (6) acciones de
mejora, correspondientes a los hallazgos 1, 2, 6, 8 y 11, lo que refleja un cumplimiento
del 100% de las acciones propuestas, culminando asi el plan de mejoramiento
correspondiente.

En el afio 2023, se realizd la Auditoria Actuacion Especial de Fiscalizacidn sobre Cartera de
la Entidad a la vigencia 2021-2022, el informe final dio como resultado ocho (8) hallazgos,
para los cuales se propusieron treinta y tres (33) acciones de mejora. En el seguimiento
realizado recientemente, con corte al primer semestre del ano 2024, se ejecutaron
veinticuatro (24) acciones de mejora, correspondientes a los hallazgos 1, 2, 3,4, 5, 6 y 8,
las cuales fueron cumplidas y debidamente evidenciadas y reportadas. En el ultimo
seguimiento se realizd verificacion de diez (10) acciones de mejora, correspondientes a los
hallazgos 1, 2, 4, 5, 6 y 7, que tenian como fecha de terminacion el segundo semestre de
2024 y éstas fueron cumplidas en un 100%.

En el ano 2024 se realizd la Auditoria Financiera a la vigencia 2023, el informe final dio
como resultado cuatro (4) hallazgos, de los cuales se suscribié un plan de mejoramiento
en el que se definieron seis (6) acciones de mejora. Se realizé verificacion a una (1) accion
de mejora, que tenia como fecha de finalizacion el segundo semestre de 2024, la cual fue
cumplida y debidamente soportada.

= Informes y sequimientos de Le

De otra parte, producto del desarrollo de la gestion independiente de la Oficina de Control
Interno de la Superintendencia de Sociedades, durante el periodo de enero a diciembre del
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ano 2024, se emitieron veintiocho (28) informes a la administracion y a los entes de
control, ademas de otros érganos de gobierno y son los que se relacionan a continuacién:

Informe del Estado del Sistema de Control Interno Institucional: al evaluar el resultado
final de los componentes Ambiente de control, Evaluacién de Riesgos, Actividades de
control, Informacién y Comunicacién y Monitoreo, con corte a 31 de diciembre de 2023 y
30 de junio de 2024, aplicando la metodologia disefada por el Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica (DAFP), se evidencié que la Entidad ya alcanzé el
100% de los requerimientos establecidos por éste. Y en la actualidad se hace seguimiento
a la totalidad de los controles. Los informes fueron publicados en la pagina web de la
Entidad el 31 de enero y 31 de julio de 2024.

Seguimiento Planes de Mejoramiento: se efectud la entrega del estado de avance de los
planes de mejoramiento de los procesos e intendencias, con corte a 31 de diciembre de
2023 y 30 de junio del 2024, este ultimo informe detalla el estado de setenta y nueve (79)
actividades de mejora propuestas para el aseguramiento de la gestion de la Entidad, que
hacen parte de los planes de mejoramiento propuestos a las cuatro (4) auditorias
realizadas por la OCI en el primer semestre. Los informes fueron publicados en la pagina
web de la Entidad el 29 de febrero y 9 de agosto de 2024,

Informes Austeridad del Gasto: con el objetivo de verificar el cumplimiento de las politicas
de eficiencia y austeridad en el gasto publico, la OCI presenté los informes de austeridad
del gasto realizados durante el cuarto trimestre de la vigencia 2023 y el primer, segundo
y tercer trimestre de la vigencia 2024, en los cuales se pudo evidenciar que los recursos
financieros se han ejecutado en general de forma adecuada. Los informes fueron
entregados a la administracién y publicados en la pagina web de la Entidad y el 1° de
noviembre de 2024 respectivamente.

Informe Semestral PQRSD: este informe presenta un analisis detallado de las Peticiones,
Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (PQRSD) recibidas por la Entidad durante el
segundo semestre de 2023 y el primer semestre de 2024. La informacion fue categorizada
por tipo de solicitud, canal de recepcion y dependencia responsable, evidenciando que la
Entidad da cumplimiento a la norma y ha avanzado en la atencién de la PQRSD. Los
informes fueron entregados a la administracién y publicados en la pagina web de la Entidad
el 31 de enero y 9 de agosto de 2024.

Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano: se presentaron los
informes de seguimiento a las actividades contempladas en el PAAC para el tercer
cuatrimestre de la vigencia 2023 y el primer y segundo cuatrimestre de la vigencia 2024.
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Este ultimo se encuentra en un avance global del 61%. Estas publicaciones se realizaron
el 16 de enero, 16 de mayo y 13 de septiembre de 2024.

Seguimiento Boletin de Deudores Morosos: se presentd al Superintendente de Sociedades
los informes de seguimiento al Boletin de Deudores Morosos del Estado, con corte a 30 de
noviembre 2023 y 31 de mayo de 2024, evidenciando el cumplimiento de la obligacién
establecida en las Leyes 91 de 2004 y 1066 de 2006.

Certificacion Sistema e-KOGUI: de acuerdo con lo dispuesto en el Articulo 2.2.3.4.1.14 del
Decreto 1069 de 2015, la Oficina de Control Interno presento el resultado de la verificacién
a las obligaciones establecidas para cada uno de los roles del Sistema Unico de Gestién e
Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI, para el segundo semestre del 2023 y primer
semestre del 2024. En este Ultimo se concluye que se mantienen los procesos activos y se
sugiere continuar con la actualizacién del mddulo de conciliacién. El informe fue remitido
a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado y publicado en la pagina web de la
Entidad el 22 de marzo y 16 de agosto de 2024.

Seguimiento al Sistema de Informacidon y Gestion del Empleo Publico — SIGEP II: la Oficina
de Control Interno verifico el cumplimiento de la obligacién de registro, monitoreo y
actualizacion de la informacién del recurso humano al servicio de la Superintendencia de
Sociedades en el SIGEP 11, con vigencia 2023. La Superintendencia de Sociedades, cumplid
con las obligaciones establecidas en el Decreto 1083 de 2015, respecto del registro y
actualizacion de las hojas de vida y declaracién de bienes y rentas para la vigencia 2023,
asi como lo establecido en la Ley 2013 de 2019. El informe fue entregado a la
administracién y publicado en la pagina web de la Entidad el 16 de abril de 2024.
Informe Evaluacion Control Interno Contable vigencia 2023: fue remitido a través del CHIP
de la Contaduria General de la Nacion el 26 de febrero de 2024 y publicado en la pagina
web de la Entidad el 28 de febrero de 2024.

El seguimiento al cumplimiento de politicas de operacion y seguridad del SIIF Nacion:
vigencia 2023, fue remitido al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el 15 de marzo de
2024 y publicado en la pagina web de la Entidad el mismo dia.

Seguimiento al Convenio de Colaboracion CIFIN: enviados al Director de Informacién
Empresarial y Estudios Econémicos y Contables de la Superintendencia de Sociedades.

La revisidon de software legal - Derechos de Autor: obligaciones de caracter normativo para
asegurar la gestién y el desempefo de la Superintendencia de Sociedades, en relacidon con
el cumplimiento de las normas en materia de Derechos de Autor sobre el uso legal del
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software, durante la vigencia 2023, la Oficina de Control Interno concluyé que estos
recursos se administran, en general, de manera adecuada. El informe fue entregado a la
administraciéon y publicado el 14 de marzo de 2024.

La Evaluacidon a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2023: Publicada en la pagina
web de la Entidad el 16 de enero de 2024.

El Seguimiento al Plan de Mejoramiento del Archivo General de la Nacion -AGN: con corte
a 30 de junio de 2024 y remitido el 06 de agosto de 2024.

El Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién — MSPI: El resultado de la evaluacion
efectuada al modelo de seguridad y privacidad de la informacién en la Entidad, tiene una
calificacidn cuantitativa del 86% para el afio 2023, evidenciando un avance significativo y
optimizado, publicado en la pagina Web de la entidad el 10 de diciembre del 2024.

Es importante mencionar que para el ejercicio de evaluacidn realizado por la Oficina de
Control Interno se conté con la independencia y el apoyo del equipo directivo de la
Superintendencia, para el desarrollo de sus funciones.
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5. RECONOCIMIENTOS

La Superintendencia de Sociedades ha sido distinguida con los siguientes reconocimientos

en el 2024
Tabla 77. Reconocimientos 2024

NOMBRE DEL FECHA DEL
RECONOCIMIENTO EVENTO

La Entidad logré en 2024, obtener la renovacién del certificado efr,
que consiste en un reconocimiento otorgado por la Fundacion
Masfamilia que valida la implementacién de un modelo de gestién
que promueve la conciliacion entre la vida laboral, familiar y
personal de los empleados.

Este modelo busca fomentar practicas que mejoren el bienestar de
los trabajadores, como flexibilidad horaria, teletrabajo, beneficios
sociales y apoyo en momentos clave de la vida. También se alinea
con principios de responsabilidad social empresarial, promoviendo
entornos laborales inclusivos, equitativos y comprometidos con el
desarrollo integral de las personas.

Recertificacion como Empresa 13/12/2024
Familiarmente Responsable

Al obtener la certificacion efr, la Superintendencia demuestra su
compromiso con la sostenibilidad, el respeto a los derechos de sus
empleados y la mejora continua de sus politicas internas.

Primer puesto en la categoria La Superintendencia de Sociedades Particip6 en el concurso “Maxima
Datos Abiertos e Inteligencia velocidad - Potencia de vida” organizado por el Ministerio de
Artificial en el concurso 29/11/2024  Tecnplogias de la Informacién y las Comunicaciones, el cual busca

“Maxima Velocidad -

Potencia de Vida” acelerar la transformacion digital de las entidades publicas a traves

de desafios de gamificacion®; los participantes pueden seleccionar
los retos que mejor se adapten a sus necesidades y capacidades,
recibiendo acompafiamiento técnico especializado durante el
proceso.

La Entidad participé junto con 295 entidades a nivel nacional
obteniendo el primer puesto en la categoria de Datos Abiertos e

Cuarto puesto en la categoria Inteligencia Artificial demostrando si liderazgo en
Férmula 1: competidores con aprovechamiento de datos para mejorar los servicios y tomar
un indice de Gobierno Digital decisiones mas informadas. Asi mismo, la Entidad obtuvo el cuarto
Alto en el concurso “"Maxima lugar en la categoria Férmula 1: competidores con un indice de
Velocidad - Potencia de Vida” Gobierno Digital Alto, consolidando su posicién como una de las

entidades publicas con mayor madurez digital del pais.

Lo anterior, es el resultado de una estrategia de transformacion
digital integral implementada en la Entidad, que permitié optimizar
procesos, mejorar la atencidén al ciudadano y fortalecer la
transparencia.

Fuente: Superintendencia de Sociedades

9 Gamificacion: es el proceso mediante el cual se aplican técnicas propias de juegos a otros procesos para facilitar su realizacion y/o
comprension (https://www.smartmind.net/blog/que-es-la-
gamificacion/# :~:text=La%20gamificaci%C3%B3n%20(tambi%C3%A9n%?20conocida%20como,su%20realizaci%C3%B3n%20y%2F0%20c
omprensi%C3%B3n.)
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APUESTAS INSTITUCIONALES 2025

Para el afio 2025, la Superintendencia de Sociedades tiene varias apuestas institucionales
estratégicas alineadas con su mision, el avance tecnoldgico, la eficiencia administrativa y
el cumplimiento normativo, en sintonia con el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y las
tendencias regulatorias globales:

1.

Fortalecer el acompanamiento técnico y asesoria estratégica en el marco del proyecto
de Promocion de Empresas en reactivaciéon econdmica, propiciando escenarios para
contar con mecanismos de financiacién, buenas practicas de gestion y orientacién en
materia de sostenibilidad.

Continuar con la estructuracion del modelo de operacién desde la estrategia de la
Entidad, que integre el redisefio institucional para su aprobacion y posterior
implementacion.

Continuar robusteciendo los mecanismos de inspeccion, vigilancia y control,
especialmente en el desarrollo de nuevas metodologias para evaluar su impacto social
y econdmico.

Fortalecer el uso de herramientas preventivas para detectar senales tempranas de
insolvencia en las empresas, con el fin de anticipar crisis econdmicas y proteger los
empleos y el tejido empresarial del pais.

Fortalecer el uso de la Inteligencia Artificial — IA, para lograr una pronta y cumplida
justicia, optimizando los tiempos para la generacion de informes y reportes que sean
de utilidad para nuestros grupos de interés.

Fortalecer la pedagogia a los diferentes grupos de valor, frente a la prevencién de la
captacion masiva y habitual de dineros del publico.

Destinar la circular con las recomendaciones para la implementacién de los programas
de SAGRILAFT y PTEE a las camaras de comercio y ESALES, supervisados por la
Entidad.

Instaurar un centro de analitica soportado por infraestructura, tecnoldgica y personal
calificado para apoyar en el analisis, disefio, recopilacidon y visualizacién de datos
relevantes, para proporcionar informacidon precisa y actualizada que apoye el
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cumplimiento de la misidon de la Superintendencia de Sociedades para la toma de
decisiones.

Disponer informacién al servicio de los grupos de interés de la Entidad, mediante el
fortalecimiento de tecnologias de inteligencia artificial, para la toma de decisiones,
entre ellos el uso de herramientas para el anadlisis de informacion financiera y
contable.

Fortalecer y cualificar la lista de auxiliares de la justicia a través de la formacion
permanente en alianzas con la Comision Nacional de Disciplina Judicial.

Consolidar la estrategia de Arquitectura Empresarial, promoviendo la colaboracion
entre areas, la restructuracion institucional que integre la operacién y la tecnologia y
un equipo multidisciplinario con roles claramente definidos para la ejecucién.

Comunicaciones inteligentes: mejorar la colaboracidn, la productividad y la eficiencia
en la comunicacién dentro de la Entidad. Estas soluciones combinan aplicaciones de
mensajeria, videoconferencias, llamadas telefénicas y colaboracion en tiempo real,
aprovechando la inteligencia artificial y mejorando el servicio a nuestros grupos de
valor.

Fortalecer la herramienta digital Tesauro y Pautas Legales, a través del analisis légico
juridico, asi como, el analisis de oficios, actualizacidén y revisidon de fichas de analisis
doctrinal, generando un impacto regional e intersectorial, ampliando el espectro a
otros grupos de interés como los auxiliares de la justicia y agremiaciones, entre otros.

Ejecutar en el marco de la Politica de Supervision en materia cambiaria, el
seguimiento a las sociedades receptoras con inversién pendiente por normalizar e
iniciar la supervision de operaciones de inversién extranjera en inmuebles en
Colombia.

Reducir de numero de oficios de requerimientos que se emiten en el marco de las
solicitudes de autorizacion general y particular de reformas estatutarias de
disminucién de capital y de prima de emision de instrumentos de patrimonio propios
con efectivo reembolso de aportes, fusiones y escisiones.

Impulsar un plan para revelar situaciones de control o grupo empresarial en que
participen sociedades en insolvencia y sociedades de los sectores de salud y servicios
publicos.
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7 ®
G eStI o n Superintgﬁdencia

2@24 de Sociidades

Generar oficios pedagdgicos a sociedades activas supervisadas sobre
recomendaciones para la preparaciéon de Estados Financieros; solicitud de informacion
adicional a sociedades supervisadas activas incumplidas con el envio de estos; y a
sociedades supervisadas en estado de liquidacidon, respecto de sociedades con
régimen especial.

Consolidar la operacion del nuevo gestor documental GEDESS, destacando la
alineacion de la entidad con los objetivos de eficiencia, transparencia y modernizacién
del sector publico, asi como fortalecimiento de la cultura organizacional y de gestién
del cambio.
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Superinigﬁdencia
de Sociedades

Linea de atencidn al usuario
018000 114319
PBX
601- 324 5777- 220 1000
Centro de fax
601-220 1000, opcidon 2 / 601-324 5000

Avenida El Dorado No. 51 - 80
Bogota - Colombia

Horario de atencioén al publico
Lunes a viernes 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

webmaster@supersociedades.gov.co

X £ lololin

www.supersociedades.gov.co
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