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Seguimiento 1 OCI
15 de mayo de 2024
% de avance

Actividades programadas Actividades cumplidas

Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

Con corte a 30 de abril de 2023, se han venido
liendo las acti progr: dasenel

mapa de riesgos y los distintos componentes del
Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano.

La Entidad programé actividades para cada uno de los subcomponentes del
Plan Anticorrupcién y Atencidn al Ciudadano y cuenta con cronograma,
entregables, responsables y fechas de entrega.

idad

19%

Observaciones
"La Entidad viene cumpliendo con la ej del plan
propuesto y las evidencias se encuentran validadas a 30 de|
abril de 2024.
Se observa un avance global en las actividades propuestas
del 19%"

Mapa de Riesgo de Corrupcion

Con corte a 30 de abril de 2024, se cumplieron las
actividades con avances propuestos, se evidencio 33%
ejecucion y monitoreo a los controles.

La Entidad tiene identificados 64 riesgos de corrupcion y 94 controles para
dichos riesgos.

Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades
propuestas en los controles. Se debe tener en cuenta para el
proximo seguimiento que, las evidencias deben
corresponder al periodo que se evalia y que las mismas
sean aquellas estableceidas para cada riesgo en el aplicativo
de riesgos y auditoria

Con corte a 30 de abril de 2024, se cumplié 1 de las

La Entidad tiene 6 actividades programadas para este componente, 5 con L
actividades programadas. Respecto de las otras 4

De las actividades establecidas para el primer cuatrimestre

Gestion Riesgos de Corrupcion fecha de ejecucion para el primer cuatrimestre 2024 y 1 con ejecucion parcial . | K 6% A . ,
) ) ) actividades para el primer cuatrimestre no se de 2024, no se evidencia ejecucion.
que se seguira adelantando durante la vigencia 2024. .
reportd avance.
. o, L La Entidad tiene 2 actividades programadas para este componente, con Con corte a 30 de abril de 2024, se cumpli6 con el Se evidenciod por parte de la OCl el avance de las
Racionalizacién de Tramites 20%

ejecucion parcial para cada uno de los cuatrimestres de 2024. avance de la actividad programada para el periodo.

actividades, concretametne respecto de plan de trabajo.




La Entidad tiene 18 actividades programadas, de las cuales 4 tienen fecha de

Con corte a 30 de abril de 2024, se reporta el

Si bien para el primer cuatrimestre no se tenian avances
programados, se evidencia el cumplmiento de 1 actividad

Rendicién de Cuentas ejecucion para el segundo cuatrimestre, 12 para el tercer cuatrimestre y 2 avance de 1 actividad contemplada para el tercer 6% 3
para el primer cuatrimestre de 2025 cuatrimestre programada para el tercer cuatrimestre que ya fue
: ’ ejecutada.
Atencion al Ciudad La Entidad tiene 10 actividades programadas para este componente, con Con corte a 30 de abril de 2024, se observan 34% Se evidencid por parte de la OCI que se estan ejecutando las
encion al Ciudadano . (. - . -
fecha de ejecucion maxima a tercer cuatrimestre. avances para 6 actividades. : actividades propuestas oportunamente.
La Entidad tiene 17 actividades programadas para este componente, 1 con Con corte a 30 de abril de 2024. se reportaron Para la actividad del primer cuatrimestre no se reporta
Transparencia y acceso a la informacién fecha de ejecucion en el primer cuatrimestre, 1 para el segundo cuatrimestre 3 activid ,d P 23% avance. Respecto de las demas actividades se estd
avances en 8 actividades. ,
y 15 para tercer cuatrimestre. cumpliendo con la ejecucion.
La Entidad tiene 8 actividades programadas para este componente, 1 con . ; . . , -
L ) . ) R Con corte a 30 de abril de 2024, se presenta avance Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades
Participacion Ciudadana fecha de ejecucion en el primer cuatrimestre, 3 para el segundo y 4 para L 23%
N en 3 actividades. propuestas.
tercer cuatrimestre.
La Entidad tiene 3 actividades programadas, 2 con fecha de ejecucién en el | Con corte a 30 de abril de 2024, se reporta avance No se reportan avances para las 2 actividades del primer
Iniciativas adicionales primer cuatrimestre de 2024 y 1 con fecha de ejecucion para el tercer de 1 actividad propuesta para el tercer 7% cuatrimestre de 2024. Sin embargo, se reporto avance en 1

cuatrimestre de 2024

cuatrimestre.

actividad del tercer cuatrimestre.




Fecha seguimiento:

Seguimiento 2 OCI

13 de septiembre de 2024

Subcomponente Actividades programadas Actividades cumplidas % de avance Observaciones
. "La Entidad viene cumpliendo con la ej del plan
) . L. Con corte a 31 de agosto de 2024, se han venido N . )
La Entidad programé actividades para cada uno de los subcomponentes del liendo las actividad das en el propuesto y las evidencias se encuentran validadas a 31 de|
Plan Anticorrupcidn y Atencién al Ciudadano Plan Acticorrupcion y Atencién al Ciudadano y cuenta con cronograma, ',w act . Progt 61% agosto de 2024.
mapa de riesgos y los distintos componentes del L.
entregables, responsables y fechas de entrega. . » . ) Se observa un avance global en las actividades propuestas
Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano. "
del 61%
Se esta cumpliendo con la ejecucion de las actividades
. propuestas en los controles. Se debe tener en cuenta para el
X . . " X ., Con corte a 31 de agosto de 2024, se cumplieron las L. . R )
. ., La Entidad tiene identificados 64 riesgos de corrupcién y 94 controles para L préximo seguimiento que, las evidencias deben
Mapa de Riesgo de Corrupcion ) A actividades con los avances propuestos, se 67% ) ) )
dichos riesgos. . . L, ) corresponder al periodo que se evalia y que las mismas
evidencid ejecucién y monitoreo a los controles. K K o
sean aquellas establecidas para cada riesgo en el aplicativo
de riesgos y auditoria
Con corte a 31 de agosto de 2024, se cumplieron 2
La Entidad tiene 6 actividades programadas para este componente,5 con actividades durante el segundo cuatrimestre de , . . ., .
- L. . L. . . . L. . . ., Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades
Gestion Riesgos de Corrupcion fecha de ejecucion para el primer cuatrimestre 2024 y 1 con ejecucion parcial| 2024 y cuya ejecucion esta programada para ser 89% "
ropuestas.
que se seguira adelantando durante la vigencia 2024.. completada durante el tercer cuatrimestre de 2024 prop
y el primer cuatrimestre de 2025.
A la fecha la implementacion de la mejora del tramite de
Conciliacion es del 31% y para la Aprobacién de los estudios
. . . Con corte a 31 de agosto de 2024, se cumplié con el actuariales por pensiones de jubilacién, bonos y/o titulos
) L, , . La Entidad tiene 2 actividades programadas para este componente, con o R . ]
Racionalizacién de Tramites . " ) avance de las actividades programadas para el 36% pensionales es del 42%. Se evidencia el avance de las
ejecucion para cada uno de los cuatrimestres de 2024. K . ) ) .
periodo. actividades de acuerdo al monitoreo realizado y el cambio al
plan de trabajo que establece como continuacién de las
actividades octubre de 2024.
La Entidad tiene 18 actividades programadas, de las cuales 4 tienen fechade | Con corte a 31 de agosto de 2024, se reporta el ) . . » .
- . ., K . . Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades
Rendicién de Cuentas ejecucion para el segundo cuatrimestre, 12 para el tercer cuatrimestre y 2 avance de 4 actividades contempladas para el 25% "
ropuestas.
para el primer cuatrimestre de 2025. segundo cuatrimestre. prop
La Entidad tiene 10 actividades programadas para este componente con , . . ., .
., . ) ., . ) Con corte a 31 de agosto de 2024, se observan Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades
Atencion al Ciudadano fecha de ejecucion entre el segundo cuatrimetre de 2024 y el primer 61%

cuatrimestre de 2025.

avances para 5 actividades.

propuestas.




La Entidad tiene 17 actividades programadas para este componente, 1 con

Con corte a 31 de agosto de 2024, se reportaron

Se esta cumpliendo con la ejecucion de las actividades

cuatrimestre de 2024

avance de las 3 actividades propuestas

Transparencia y acceso a la informacién fecha de ejecucion en el primer cuatrimestre, 1 para el segundo cuatrimestre L 64%
i avances en 13 actividades. propuestas.
y 15 para tercer cuatrimestre.
La Entidad tiene 8 actividades programadas para este componente, 1 con , . . L,
L ) . ) . Con corte a 31 de agosto de 2024, se presenta Se esta cumpliendo con la ejecucion de las
Participacion Ciudadana fecha de ejecucion en el primer cuatrimestre, 3 para el segundo y 4 para . 54% .
N avance en 5 actividades. actividades propuestas.
tercer cuatrimestre.
La Entidad tiene 3 actividades programadas, 2 con fecha de ejecucién en el , h . ., -
L . ) ) ) L, Con corte a 31 de agosto de 2024, se reporta Se esta cumpliendo con la ejecucién de las actividades

Iniciativas adicionales primer cuatrimestre de 2024 y 1 con fecha de ejecucion para el tercer 90%

propuestas.

Fecha seguimiento:

Subcomponente

Seguimiento 3 OCI

15 de enero 2025

% de avance

Plan Anticorrupcidn y Atencidn al Ciudadano

Actividades programadas

La Entidad programé actividades para cada uno de los subcomponentes del
Plan Anticorrupcion y Atencidn al Ciudadano y cuenta con cronograma,
entregables, responsables y fechas de entrega.

Actividades cumplidas

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se han
venido cumpliendo las actividades programadas
en el mapa de riesgos y los distintos componentes
del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano.

88%

Observaciones

La Entidad viene cumpliendo con la ejecucion del plan
propuesto y las evidencias se encuentran validadas a 31 de|
diciembre de 2024.

Se observa un avance global en las actividades propuestas
del 88%

Mapa de Riesgo de Corrupcién

La Entidad tiene identificados 64 riesgos de corrupcion y 94 controles para
dichos riesgos.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplieron
las actividades parcialmente

94%

Se cumplié con la ejecucion de las actividades propuestas en|
un 94%, dado que para el tercer cuatrimestre los siguientes
procesos subieron parcialmente las evidencias: Gestion
Contractual, Gestion Documental, Gestion de apoyo judicial,|
Gestion de infraestructura y Tecnologia de la Informacion,
Actuaciones y autorizaciones administrativas, Intervencion.

No cargaron evidencias de seguimiento en el tercer
cuatrimestre los siguientes procesos: Gestion de
Infraestructura Fisica, Conciliacidn y Arbitramiento y Analisis|
Econémico y de Riesgo

Gestion Riesgos de Corrupcion

La Entidad tiene 6 actividades programadas para este
componente, de las cuales 2 tienen prevista la ejecucion en el tercer
cuatrimestre 2024

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié en
un 93% con las actividades programadas

93%

Se cumplié con la ejecucidn de las actividades propuestas en|
un 93%, dado que en el tercer cuatrimestre:

La actividad de Realizar seguimiento y evaluacién
independiente sobre la efectividad de los controles se
cumplié con un 94% y la actividad de Monitoreo a los
controles y riesgos de corrupcion, no tuvo evidencia.




Racionalizacion de Tramites

La Entidad tiene 2 actividades programadas para este
componente, sin ejecucion en el tercer cuatrimestre

Con corte a 31 de diciembre de 2024, no se cumplid
con el avance de la actividad programada para el
periodo.

36%

Se cumplié con la ejecucion de las actividades propuestas en|
un 36%, dado que en el tercer cuatrimestre no se evidencian|
avances.

Por otro lado, no se logra hacer la calificacion por el SUIT en|
razon a que se presentan fallas en la herramienta.

Rendicion de Cuentas

La Entidad tiene 33 actividades programadas, de las cuales 32 tienen fecha de
finalizacidn para el tercer cuatrimestre.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié
con el avance de las actividades programadas para
el periodo en un 97%

97%

A 31 de diciembre 32 actividades se ejecutaron en un 100%
y la actividad "Presentar los resultados de rendicién de
cuentas a la alta direccidn y las posibles mejoras al modelo
de operacion por procesos a partir de resultados de los
espacios de participacion y rendicion de cuentas con
ciudadanos." esta en termino, por cuanto el plazo vence el
30 de enero.

Atencion al Ciudadano

La Entidad tiene 10 actividades programadas para este componente, 8 con
fecha de finalizacion en el tercer cuatrimestre.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié
con el avance de las actividades programadas en un
98%

98%

Se cumplié con la ejecucion de las actividades propuestas en|
un 98%, de las cuales 6 se ejecutaron en 100% y 2 se
ejecutaron parcialmente, por cuanto las correspondientes a
" Realizar encuesta de satisfaccion de servicio al ciudadano
frente a los diferentes canales" y " Realizar encuesta de
satisfaccion respecto a las respuestas a PQRSD", se
ejecutaron en un 90% cada una.

Transparencia y acceso a la informacién

La Entidad tiene 17 actividades previstas para este componente, de las cuales
16 tienen fecha de finalizacion en el tercer cuatrimestre y de éstas una
actividad no tuvo avances y otra actividad se ejecuté parcialmente.

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié
con el avance de las actividades en un 87% .
Aunque a la fecha esta pendiente de publicar el
Informe sobre el cumplimiento de los lineamientos.

87%

Se cumplié con 87% de ejecucion de las actividades
propuestas, dado que las actividades :

2.2 " Hacer seguimiento a la gestion de las PQRSD, a través
del Monitoreo de las quejas y reclamos de acuerdo con el
procedimiento establecido en el SGI"

5.1 "Elaborar el Informe trimestral sobre cumplimiento de
los lineamientos establecidos en la Ley 1712, articulo 11,
literal h)"

Se encuentran con un avance del 86%, teniendo como limite
de fecha el 15 de enero del 2025, encontrandose dentro de
los términos.

En la actividad 3.1 "Revision y actualizacién de los
instrumentos de gestion de la informacién publica (registro
de activos de informacidn, indice de informacidn clasificada

y reservada y esquema de publicacién de la informacion)"

no se evidenciaron avances, quedando en un 0%




La Entidad tiene actividades programadas para este componente, de las

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié

Se cumplié con la ejecucion de las actividades propuestas

Participacion Ciudadana R X con el avance de las actividades programadas para 100%
cuales 6 con fecha de finalizacién durante el tercer cuatrimestre. A
el periodo.
X . . , Con corte a 31 de diciembre de 2024, se cumplié Se cumplié parcialmente con la ejecucion de las actividades
L - La Entidad tiene 3 actividades programadas para éste componente, una con .
Iniciativas adicionales con el avance de las actividades programadas para 100% propuestas

fecha de finalizacién hasta Diciembre de 2024.

el periodo.




