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1. Introduccién

La Ley 1474 de 2011, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica, reglamenta y fija las pautas para la
elaboracion y publicacion de los planes de accion en las entidades publicas, como
una medida de transparencia.

El presente documento traza la hoja de ruta de que permitira a la Superintendencia
de Sociedades, alcanzar las metas propuestas para la vigencia 2024 en el marco
de su planeacion estratégica y de esta manera, avanzar hacia el cumplimiento de
Su mision, vision y objetivos estratégicos.

2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Definir los proyectos y acciones priorizados por la Superintendencia de Sociedades
para la vigencia 2024 y orientar la gestidn institucional hacia el logro de los objetivos
y metas trazadas.

2.2 Objetivos especificos

A los objetivos especificos también se les conoce como objetivos tacticos. Los
objetivos especificos deben ser coherentes con el objetivo general, pero seran mas
concretos y abarcara, cada uno de ellos, un aspecto o estrategia necesaria para
alcanzar el objetivo general.

3. Alcance

El presente plan abarca la totalidad de proyectos y acciones a desarrollar por la
Superintendencia de Sociedades entre enero y diciembre de 2024.

4. Términos y definiciones

Actividad: Conjunto de tareas o pasos que deben ser dados para conseguir el
objetivo previsto. Toda actividad debe llevar aparejada un producto determinado.
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También se denomina actividad a cada una de las acciones con las que se concreta
el desarrollo de un proyecto.

Estrategia: la estrategia consiste en un patron integrado de actos destinados a
alcanzar metas fijadas mediante la coordinacion y encauzamiento de los recursos
de la empresa.

Meta: Expresion cuantitativa de un objetivo; enuncia la magnitud o grado de
realizacion de un objetivo en un tiempo determinado.

Producto: Resultados producidos por la organizacién en funcion de la utilizaciéon de
los insumos y los procesos para generarlos.

Proyecto: Conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas
entre si, que se realizan con el fin de producir determinados bienes y servicios
capaces de satisfacer necesidades o resolver problemas.

Seguimiento: Mecanismo para evaluar regularmente la situacién del programa,
observando si las actividades se llevaron a cabo, como fueron planeadas y si dieron
los resultados esperados.

Vision: Enunciado que describe lo que a una organizacion o institucion le gustaria
llegar a ser en un horizonte futuro.

5. Marco normativo
Constitucion Politica de Colombia

ARTICULO 209. La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la
delegacién y la desconcentracion de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en todos sus
ordenes, tendrd un control interno que se ejercera en los términos que sefale la ley.

Ley 152 de 1994: Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo.
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Articulo 26. Planes de accion. Con base en el Plan Nacional de Desarrollo aprobado
cada uno de los organismos publicos de todo orden a los que se aplica esta Ley
preparara su correspondiente plan de accion.

Ley 1474 de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevenciodn, investigacion y sancion de actos de corrupciéony
la efectividad del control de la gestion publica.

ARTICULO 74. Plan de accion de las entidades publicas. A partir de la vigencia de
la presente ley, todas las entidades del Estado a mas tardar el 31 de enero de cada
afio, deberan publicar en su respectiva pagina web el Plan de Accién para el afio
siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las estrategias, los proyectos, las
metas, los responsables, los planes generales de compras y la distribucion
presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion.

A partir del afio siguiente, el Plan de Accion debera estar acompafiado del informe
de gestion del aflo inmediatamente anterior.

Igualmente publicaran por dicho medio su presupuesto debidamente desagregado,
asi como las modificaciones a este o a su desagregacion.

Decreto 612 de 2018: Por el cual se fijan directrices para la integracién de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado.

ARTICULO 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, los
siguientes articulos:

"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicaciéon del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo
74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y estratégicos
gue se relacionan a continuacién y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas
tardar el 31 de enero de cada afo (...).
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6. Direccionamiento Estratégico de la Superintendencia de Sociedades
La Superintendencia de Sociedades ha establecido una plataforma estratégica para
el cuatrienio 2023-2026, que tiene como propdsito superior, promover empresas
innovadoras, productivas y sostenibles. Hacen parte de esta plataforma estratégica,
la mision, vision, valores, pilares de gestion y los objetivos estratégicos.

Pagina 6 de 12

Misién

Contribuir al crecimiento y preservacion de las empresas del pais mediante politicas
de prevencion, acompafamiento y supervision de las sociedades y cAmaras de
comercio, para promover buenas practicas empresariales con impacto social,
ambiental y de gobierno corporativo.

Vision

Ser reconocida como la entidad que acompafia a las sociedades y camaras de
comercio del pais, fortaleciendo el tejido empresarial y social, mediante su
recuperacion, conservacion y formalizacién.

Figura. 1. Plataforma Estratégica 2023-2026.
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Objetivos estratégicos

1. Promover la adopcidbn de practicas empresariales, responsables vy
sostenibles que contribuyan al desarrollo social, ambiental, y econémico en
las empresas y los diferentes grupos de interés.

2. Generar un equilibrio presupuestal sélido, mediante procesos de
planificacion y ejecucion financiera eficiente, que apoyen la medicion de
resultados y la toma de decisiones basada en evidencia.

3. Facilitar la experiencia de los usuarios frente a los servicios que presta la
Entidad.

4. Posicionar la imagen de la Superintendencia de Sociedades en la mente de
sus grupos de interés.

5. Utilizar y apropiar nuevas tecnologias de la informacion para fortalecer la
gestién institucional.

6. Implementar un proceso continuo de gestién de conocimiento e innovacion.

7. Fortalecer entornos de trabajo adaptables a las nuevas realidades que
buscan el equilibrio de la vida personal, familiar y laboral, promoviendo
mecanismos de inclusién social y espacios colaborativos.

Figura. 2 Mapa Estratégico Supersociedades.
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La Entidad formulo sus proyectos estratégicos, 12 en total, con los cuales se busca
asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégico:

Tabla 1. Proyectos Estratégicos vigencia 2024.

Objei’CIV'OS Proye'ct'os Objetivo del proyecto Responsable
Estratégicos Estratégicos
1. Promover la | Promocién de empresas | Crear espacios a nivel nacional y regional | Patrocinador: Despacho del Superintendente
adopcidn de practicas | en reactivacion | parala promocién de empresas que estanen | Gerente: Camilo Fonseca
empresariales, econdémica procesos de reactivacion econdmica,

responsables y
sostenibles que
contribuyan al
desarrollo social,
ambiental, y
econémico en las
empresas y los

diferentes grupos de
interés.

particularmente en procesos de insolvencia,
que permita conectarlas con representantes
de empresas e inversionistas y otras
organizaciones que permita apoyar las
estrategias del Gobierno Nacional, y apoyo al
tejido empresarial colombiano.

Equipo de ejecucién:
Despacho del Superintendente
Grupo de Comunicaciones

Transparencia,
integridad y ética en las
sociedades colombianas

Desarrollar una estrategia para la prevencion
y deteccidn de la corrupcién y promocién de
una cultura de transparencia, integridad y
ética en las empresas, en consonancia con
estandares internacionalesy la realidad socio
econdémica colombiana, con especial énfasis
en las PYMES en todas las regiones del pais

Patrocinador: Despacho del Superintendente
Gerente: Jorge Cabrera

Equipo de ejecucién:

Delegatura de Asuntos Econdmicos vy
Societarios — Direccién de Cumplimiento —
Direccién Informacion Empresarial y Estudios
Econdmicos y Contables

Promocién de la
sostenibilidad y la
responsabilidad  social
empresarial

Promover la  responsabilidad  social
empresarial y la sostenibilidad en las
empresas, con especial énfasis en las PYMES
en todas las regiones del pais, y fomentar
buenas practicas empresariales en materia
de buen gobierno corporativo,
contribuyendo a la  competitividad,
sostenibilidad e inclusién

Patrocinador: Despacho del Superintendente
Gerente: Jorge Cabrera

Equipo de ejecucién:

Delegatura de Asuntos Econdémicos vy
Societarios — Direccién de Cumplimiento —
Direccidn Informacion Empresarial y Estudios
Econdmicos y Contables

Estrategia de supervision
para  sociedades de
intermediacion
financiera no bancaria
(SIFNB)

Crear una politica de fortalecimiento
empresarial para las sociedades que apuntan
a la inclusién financiera, a través de la
creacion de mecanismos regulatorios para
las sociedades de intermediacién financiera
no bancaria.

Patrocinador: Delegatura de Intervencién vy
Asuntos Financieros Especiales
Gerente: Edgar Bernal

Equipo de ejecucidn:

Delegatura de Intervencién y Asuntos
Financieros Especiales - Direccion de
Investigaciones Administrativas por Captacion
y Asuntos Financieros Especiales

2. Generar un
equilibrio

presupuestal  sdlido,
mediante procesos de
planificacion y
ejecucion  financiera
eficiente, que apoyen
la medicién de
resultados y la toma de
decisiones basada en
evidencia.

Gestion de recursos al
servicio de los grupos de
interés

Desarrollar un esquema de consulta,
seguimiento y control a la de gestion
financiera, que permita contar con
informacion precisa y oportuna para la toma
de decisiones y medidas correctivas en caso

de ser necesario.

Patrocinador: Secretaria General
Gerente: Joaquin Ruiz

Equipo de ejecucién:
Oficina Asesora de Planeacion
Secretaria General — Direccidn Financiera
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Objetivos Proyectos A
! L . y' . Objetivo del proyecto Responsable
Estratégicos Estratégicos
3. Facilitar la | Fortalecimiento de la | Optimizar la herramienta tecnoldgica | Patrocinador: Delegatura de Procedimientos

experiencia de los
usuarios frente a los
servicios que presta la
Entidad.

justicia concursal digital

Mddulo de Insolvencia para la recepcién de
informacion 'y documentacion de los
procesos concursales

de Insolvencia
Gerente: Angela Mortigo

Equipo de ejecucién:
Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Direccion TIC

4, Posicionar  la
imagen de la
Superintendencia de
Sociedades en la
mente de sus grupos
de interés.

Posicionamiento del
Centro de Conciliacién y
Arbitraje

Posicionar al Centro de Conciliacion vy
Arbitraje Empresarial de la Superintendencia
de Sociedades como uno de los centros de
resolucién de controversias empresariales
mas importantes de Colombia

Patrocinador: Delegatura de Procedimientos
Mercantiles
Gerente: Sebastian Bernal

Equipo de ejecucién:
Delegatura de Procedimientos Mercantiles —
Grupo de Conciliacidn y Arbitraje

5. Utilizar y apropiar
nuevas tecnologias de
la informaciéon para
fortalecer la gestion
institucional.

Robustecimiento del uso

de la inteligencia
artificial a través del
Tesauro: buscador
inteligente de la
jurisprudencia y doctrina
juridica de la

Supersociedades

Fortalecer la herramienta tecnoldgica
Tesauro en aras de organizar, clasificar y
sistematizar la  informacion de la
jurisprudencia y doctrina juridica que
permita estructurar la concepcién de una
cultura de memoria institucional, fortalecer
de forma compartida el conocimiento de la
Entidad, asi como socializar y difundir el
conocimiento que produce la Entidad para
uso de los grupos de interés de ésta,
generando procesos mas participativos y de
esta forma, mejorar los servicios que presta
la Entidad

Patrocinador: Despacho del Superintendente
Gerente: Por definir

Equipo de ejecucién:

Oficina Asesora Juridica

Delegatura de Procedimientos Mercantiles
Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Delegatura de Intervencién y Asuntos
Financieros Especiales

Direccién TIC

Secretaria administrativa
digital

Fortalecer las actividades de control
administrativo y seguimiento de la gestion
del apoyo judicial

Patrocinador: Secretaria General
Gerente: Sindy Vanessa Ospina

Equipo de ejecucidn:
Secretaria General — Grupo de Apoyo Judicial
Direccion TIC

6. Implementar un | Centro de Estudios | Transferir el conocimiento generado en la | Patrocinador: Despacho del Superintendente
proceso continuo de | Societarios entidad a los servidores publicos, las | Gerente: Soad Helena Eljach
gestion de sociedades, auxiliares de la justicia,
conocimiento e comunidad educativa, aliados y la ciudadania | Equipo de ejecucidn:
innovacion. en general a través de un modelo de | Despacho del Superintendente
educacion abierta y permanente Grupo de Comunicaciones
Direccién TIC
Oficina Asesora Juridica
Dinamizacién del | Disefiar e implementar un esquema de | Patrocinador: Despacho del Superintendente
conocimiento y  la | gestion del conocimiento que articule los | Gerente: Johan Steven Hortua
innovacién elementos de los procesos con las diferentes
etapas del ciclo de vida laboral del servidor | Equipo de ejecucidn:
publico y promover el desarrollo de la | Despacho del Superintendente
innovacidn ajustandose a la estrategia de la | Oficina Asesora de Planeacién
entidad para mejorar el desempefio | Secretaria General — Direccion de Talento
institucional Humano
7. Fortalecer | Transformacion Estructurar modelos de operacién desde la | Patrocinador: Despacho del Superintendente

entornos de trabajo
adaptables a las
nuevas realidades que
buscan el equilibrio de
la vida personal,

Institucional Integral

estrategia de la Entidad, que integren la
estructura organizacional, tecnologias de la
informacion, procesos y cambios de entorno,
orientados a mejorar el desempefio
institucional

Gerente: Natalia Aranguren

Equipo de ejecucién:
Oficina Asesora de Planeacion
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Obje‘l'CIV'OS Proye'ct'os Objetivo del proyecto Responsable
Estratégicos Estratégicos
familiar y laboral, Secretaria General — Direccion de Talento
promoviendo Humano — Direccién Administrativa
mecanismos de Direccién TIC

inclusion  social vy
espacios
colaborativos.

7. Evaluacion y seguimiento del plan

El seguimiento al cumplimiento de este plan se hard por parte del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio. Para ello, el lider de proceso o gerente de
proyecto, presentara los resultados del respectivo plan de acciébn o proyecto
estratégico y realizard el registro de la informacion y el cargue de las respectivas
evidencias en las fechas, repositorio, aplicativo o formato que defina la Oficina
Asesora de Planeacion.

8. Acciones y estrategias para facilitar la participacion ciudadana

La Superintendencia de Sociedades ha dispuesto de distintos espacios Yy
mecanismos para facilitar la participaciéon de la ciudadania y demas grupos de
interés en la planeacion y gestion institucional.

Uno de estos espacios es el boton “Participa” de la pagina web institucional, el cual
se divide en seis secciones y en cada una se indica la manera en que se puede
participar, dependiendo de la temética, asi:

. Participacion en el diagnostico e identificacion de problemas: Consiste en
hacer participe a los ciudadanos, sociedades y demas grupos de interés de la
Superintendencia de Sociedades en la identificacion y solucién de necesidades y
problematicas que mas les afectan directa o indirectamente.

. Planeacion y presupuesto participativo: mecanismo mediante el cual la
sociedad civil decide el rumbo de las politicas, planes, programas, proyectos o
trAmites de acuerdo con sus necesidades.

. Consulta ciudadana: busca conocer las opiniones, sugerencias o propuestas,
comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés con respecto
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a los proyectos, normas, politicas, programas o tramites adelantados por la entidad
antes de la formulacién de los mismos o la toma de decisiones.

. Colaboracion e innovacién: interaccion con la ciudadania para la busqueda
de soluciones a probleméticas publicas con el conocimiento de los grupos de valor
y asi resolver los desafios de las entidades, de modo que se establezcan redes de
cooperacion y sinergias que permitan comprender las probleméticas o necesidades
de una poblacion particular, abrir canales para recibir ideas y propuestas de solucién
y lograr la seleccion final de las mas viables.

. Rendicion de cuentas: es el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los que
las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los
servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestidon
a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de
control a partir de la promocion del dialogo.

. Control social: es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar, de
manera individual o a través de sus organizaciones, redes sociales e instituciones,
en la vigilancia de la gestidn publica y sus resultados de acuerdo con lo establecido
en la regulacion aplicable y correcta utilizacién de los recursos y bienes publicos.
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10. Anexos
Anexo 1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad -PINAR
Anexo 2. Plan Anual de Adquisiciones
Anexo 3. Plan Anual de Vacantes 2024
Anexo 4. Plan de Prevision de Recursos Humanos 2024
Anexo 5. Plan Estratégico de Talento Humano 2024
Anexo 6. Plan Institucional de Capacitacion - PIC 2024
Anexo 7. Plan de Incentivos Institucionales
Anexo 8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo — SST 2024
Anexo 9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Anexo 10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
- PETI 2024

Anexo 11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la
Informacién - 2024

Anexo 12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion 2024

11. Control de cambios

Version Vigencia Vigencia Identificacion de los cambios Responsable
Desde Hasta
001 31/01/2024
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