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1. INFORMACION GENERAL. 
 

 

 
 
 
2. CONDICIONES GENERALES 
 
 
N/A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 OBJETIVO Administrar pronta y eficazmente justicia respecto de los asuntos 
atribuidos por las leyes 446 de 1998, 550 de 1999,1116 de 2006 y 
1258 de 2008, y los decretos 028 de 2008 y 1910 de 2009 a esta 
Superintendencia en calidad de juez, y de esta forma garantizar la 
convivencia social en Colombia. 
 

1.2. RESPONSABLE Coordinador Grupo de Procesos Especiales 

1.3. ALCANCE Aplica Desde la presentación de la demanda hasta el archivo del 

proceso 

1.4. DEFINICIONES N.A. 
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INICIO 

Si 

c 

No 

Se admite la 
demanda? 

No Si 

 
Demanda  

 

1 

Registrar en el libro 
diario 

Inadmite o 
rechaza de 

plano? 

Inadmite 

Rechaza  

(3) días para la 

ejecutoria 

No 

Si 

c 

Auto admitiendo, 
inadmitiendo o 
rechazando de plano 
 

Estudiar y proyectar 
auto 

Notificar por estado 

Notificar personalmente 
al demandado 

Notificar por estado 

3 

2 

Interpone 
recurso de 
reposición? 
 Tenemos la 
competencia 

Corre traslado (2) 
días 

Auto que confirma o 
revoca 
 

Notificar por estado 

4 

Si 

c 

No 

4 

Si 

No 

Se confirma? 
Si No 

2 

Interpone 
recurso de 
reposición? 
 Tenemos la 
competencia 

(5) días a partir del 
día siguiente de la 
notificación para que 
subsane la demanda 

Registrar en el libro diario 
y entra al Despacho 

Confirma? 

Corre traslado (2) 
días 

Resolver recurso 

Notificar por estado 

2 

Subsana la 
demanda? 

  

Si 

c 

No 
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Si 
No  

Dar inicio a la 
audiencia instando a 
las partes a conciliar 

Formuló 
excepciones 
de mérito? 

No 

Si 

Elaborar auto citando 
audiencia 

Contestó la 
demanda? 

Si 

No 

A 

(4) días para 
contestar 

Si  No  3 

(3) días para 
correr traslado 

Citar a audiencia 

Notificar por estado 

Confirma? 

1 

Interpone 
recurso de 
reposición? 
 Tenemos la 
competencia 

FIN 

2 

Resolver recurso 

(2) días para 
correr traslado 

Notificar por estado 
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Hay 
Conciliación? 

Fallo de Ley 
550 o 446? 

Parcial 

No 

o 

Ley 446 

No 

Si 

Ley 550 

Proferir auto que concede 
apelación 

Parcial o 
Total? 

Total 

Si 

Interrogar a las partes primero por el 
juez y posteriormente por la 
contraparte que solicitó la prueba. 
Requerir a las partes para que fijen 
los hechos y pretensiones, esto es, el 
objeto del litigio. Resolver sobre 
nulidades procesales y/o medidas de 
saneamiento del proceso. 

Proferir Auto aceptando 
conciliación en audiencia 

Liquidar costas 

Practicar las pruebas 
ordenadas 

Recurso de 
Apelación? 

Esperar regreso del 
proceso 

Notificar en Estrados 

Recurso de 
Reposición? 

No 

Correr traslado por 
15 minutos 

Conceder a las partes 
término para alegar 20 

minutos 

Si 

A 

Grabar en CD y se allega 
al expediente. Elaborar 
acta  

Resolver recurso 
modificando o revocando.   

Notificar en estrados 

Proferir fallo 

Notificar en estrados 

Notificar en estrados 

Elaborar acta de audiencia 

5 

5 

Notificar en estrados 

Enviar proceso al tribunal  

Correr traslado por (3) días 

Objeciones? 

Correr traslado por (3) días  
de objeciones 

Proferir auto de 
obedecimiento al superior 

Notificar por estado 

6 Si 

No 

o 

7 

Se confirma el 
recurso? 

Si 

No 

Auto decretando pruebas 
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4. ANEXOS Y REGISTROS 
 

Autos. 
Avisos 
 
5. CONTROL DE CAMBIOS. 

  
 

Elaboro : Profesional Planeación Reviso:  Líder de Sistema de Gestión 
Integrado 

Aprobó: Coordinador Grupo Procesos 
Societario 

Fecha  :01-08-12 Fecha  : 10-08-12 Fecha  :  13-08-12 

Versión Vigencia Desde Vigencia 
Hasta 

Identificación de los 
cambios 

Responsable 

001 15-08-2012  Creación del documento Coordinador Grupo 
Procesos Societarios 

FIN 

7 

Práctica de 
pruebas? 

Si 

Notificar por estado 

Recurso de 
reposición? 

Correr traslado por (2) 
días 

Confirma o 
revoca? 

Si 

Confirma 

Practicar pruebas 
decretadas 

Modificar liquidación de 
costas 

Notificar por estado 

6 

Aprobar liquidación de 
costas 

No 

o 

Revoca 

No 

o 

Auto decretando o 
negando pruebas  


