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INTRODUCCION

La Superintendencia de Sociedades, en cumplimiento de los principios de la democracia
participativa y pluralista, establecidos en la Constitucion Politica de Colombia, relacionados
con informar publicamente sobre la gestién y garantizar que la ciudadania acceda a la
informacién, asi como a lo dispuesto en la Ley 1757 de 2015 sobre informes de gestion y
enlaLey 1712 de 2014 sobre transparencia y acceso a la informacién puablica, elaboré este
documento donde se consolidan los resultados alcanzados en el periodo comprendido entre
el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

Este documento se estructura en seis capitulos, que incluyen la planeacién estratégica
Institucional alineada con el Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia
— Pacto por la Equidad”, con el Plan Estratégico Sectorial y el Plan de 100 dias, que marco
la pauta para orientar la gestion del primer trimestre de 2022 y visibilizar la gestién
institucional para prestar un mejor servicio al usuario, a través de la construccion de
acciones colectivas que generaron impactos tempranos en aspectos de i) Inspeccion,
vigilancia y control de Camaras de Comercio; ii) Educacion abierta y permanente a usuarios
y funcionarios para fortalecer el cumplimiento normativo; iii) Servicio de calidad y
optimizacion de procesos; iv) Fortalecimiento del relacionamiento institucional a través de
mejoras tecnolégicas; v) Relacionamiento interinstitucional que permita que los procesos
adelantados en la Superintendencia tengan resultados integrales y vi) Presencia en el
territorio para obtener el fortalecimiento de las empresas en las regiones.

Como otros aspectos relevantes se mencionan las acciones adelantadas por la Entidad
para mitigar la crisis del COVID 19 en el retorno a la presencialidad, denominado acciones
Post COVID-2019 iniciada de forma gradual y finalizada con la expedicion de la Resolucion
666 de 2022 del Gobierno Nacional en la que se oficializa que la prérroga de la emergencia
sanitaria culming el 30 de junio de 2022.

También se describen los principales resultados obtenidos por las Delegaturas de
Supervisidn Societaria, Asuntos Econdmicos y Societarios, Procedimientos de Insolvencia,
Procedimientos Mercantiles, Intervenciéon y Asuntos Financieros Especiales y las
Intendencias Regionales y el fortalecimiento institucional que a través de procesos
estratégicos, financieros, administrativos, de evaluacion y control, permitieron dar respuesta
oportuna y eficiente a los requerimientos de nuestros grupos de interés y que le merecieron
algunos reconocimientos descritos en el informe.

Finalmente se incluyen los retos que la Entidad establecio6 para la vigencia 2023, articulados
con documentos expedidos por el Departamento Nacional de Planeacion — DNP, sobre el
contexto del programa propuesto por el actual gobierno y los lineamientos del
Superintendente de Sociedades para el periodo 2023 — 2026.

an En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
BRI [SORIERNCOECOLOME, competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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1. ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO - PND "PACTO
POR COLOMBIA - PACTO POR LA EQUIDAD” Y EL PLAN
ESTRATEGICO SECTORIAL — P.E.S. Y PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

En el marco de lo dispuesto en la Ley 1955 de 2019, mediante la cual se expide el Plan
Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia — Pacto por la Equidad’, el equipo
directivo de la Entidad realizé, en diciembre de 2018, un ejercicio que lo condujo a
materializar la misién, la vision y los valores de la Entidad en el Plan Estratégico Institucional
2018 — 2022 “Mas empresa, mas empleo”. Este Plan busca apoyar a los empresarios para
contar con empresas competitivas, productivas y perdurables, para que a través del
fortalecimiento de las sociedades y su gobierno corporativo impulsen el crecimiento
econdémico y social del pais.

La Superintendencia de Sociedades tiene por objetivo preservar el orden puablico econémico
mediante el ejercicio de funciones jurisdiccionales (solucién de conflictos societarios,
intervencion por captacion ilegal e insolvencia empresarial) y la inspeccion, vigilancia y
control de las sociedades mercantiles y otras Entidades de su competencia, asi como la de
las Camaras de Comercio (en cumplimiento con el mandato de la Ley 2069 del 2020), para
gue en su formacion y funcionamiento y en el desarrollo de su objeto social, se ajusten a la
ley y a los estatutos, para lo cual realiza la recoleccidén y uso de la informacién financiera
del sector real de la economia (bajo estandares internacionales NIIF). Lo anterior aplicando
tanto un rol pedagdgico como sancionatorio.

Con ocasion de las nuevas funciones de supervision a las Camaras de Comercio, se ajusto
la misién, la vision y los valores de la Entidad en una realidad cambiante mediante la
actualizacion de su proyeccion para adaptarse y poder continuar apoyando a los
empresarios y contar con empresas competitivas, productivas y perdurables, que a través
del fortalecimiento de las sociedades y su gobierno corporativo impulsaran el crecimiento
econdémico y social del pais.

Asi las cosas, se revisaron los principales elementos que constituyen la plataforma
estratégica para el periodo 2018-2022, los cuales después de una revision diagnéstica se
confirmaron de la siguiente manera:

Mision

Contribuir al crecimiento econémico y social mediante la supervision, proteccion y
fortalecimiento de las sociedades y Camaras de Comercio, para generar legalidad y
equidad.

an En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Vision

Seremos la Entidad referente en términos de generacion de valor a las sociedades,
mediante préacticas, instrumentos y tecnologias innovadoras y formativas: MAS EMPRESA,
MAS EMPLEO.

Valores institucionales
Los principales valores que orientan y guian la conducta de los servidores publicos y
terceros que cumplen funciones publicas en la Entidad son:

. Coherencia: Es tomar decisiones consistentes y bajo la premisa de: “a hechos iguales,
consecuencias iguales”.

. Rapidez y Eficacia: Es prestar el servicio con empatia' y de manera oportuna, que
responda a las necesidades y que garantice los derechos de los usuarios.

. Emprendimiento: Es usar las herramientas tecnoldgicas para mejorar la prestacion
del servicio.

o Claridad y Transparencia: Es tomar decisiones de facil entendimiento y garantizar el
acceso a la informacién publica a los usuarios, en un entorno de empatiaZ.

. Educacién para la legalidad: Es dar herramientas y formar a los usuarios en una
cultura de observancia de la ley para generar valor en la actividad empresarial.

Los valores institucionales forman el acréstico “CRECE”, de manera que la
Superintendencia crezca en cada uno de estos valores y preste mas y mejores servicios
para los usuarios, generando mas empresa, mas empleo y, por lo tanto, mayor equidad.

Objetivos estratégicos y valores institucionales
Se confirma la alineacion entre los objetivos estratégicos y los valores institucionales:

4+ Contar con empresas competitivas,
productivas y perdurables.

E Construir una cultura de alto Rendimiento.
c Lograr el reconocimiento y la confianza de los
usuarios.
E Fortalecer la oferta de valor (mas y mejores servicios).

Valores

Lograr niveles superiores de servicio, acompafamiento y

atencion al usuario (excelencia operacional).

Lograr un marco normativo adecuado que facilite

el cumplimiento de la misién.

Objetivos estratégicos

1 Término incluido de conformidad con el ejercicio de planeacién estratégica realizada en junio de 2021.
2 Ibid.
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1.1. Plan Nacional de Desarrollo — PND, 2018 — 2022 “Pacto por Colombia — Pacto
por la Equidad”

El Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia — Pacto por la Equidad”,
promulgado mediante la Ley 1955 de 2019, tiene como objetivo sentar las bases de
legalidad, emprendimiento y equidad para lograr la igualdad de oportunidades para todos
los colombianos y el desarrollo sostenible del pais.

e LEGALIDAD
+ =

EQUIDAD

ET

Como resultado de la gestidn realizada por la Superintendencia de Sociedades, el PND
contiene el articulo 162 mediante el cual se autoriza al Gobierno nacional a crear un modelo
de emisiones de acciones e instrumentos de crédito, hasta 584.000 Unidades de Valor
Tributario (UVT) por cada emisor, para pequefas y medianas empresas, de igual manera,
guedo incorporado el articulo 144 a través del cual se estableci6 la posibilidad, por parte de
esta Superintendencia, de declarar disueltas las sociedades no operativas, presuncion que
aplica cuando no renueven su matricula mercantil por el término de tres (3) afios o por no
enviar la informacién requerida por la Superintendencia de Sociedades durante el mismo
periodo de tiempo.

La Superintendencia de Sociedades durante el cuatrienio ha contribuido al logro de tres (3)
pactos, sobre los cuales esté estructurado el PND: i) Pacto por el emprendimiento y la
productividad; ii) Pacto por la legalidad y iii) Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion:

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co
MINISTERIO DE COMERCIO, Linea dnica de atencion al ciudadano: 01-8000 - 1143 10
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“PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD"”
EQUIDAD = EMPRENDIMIENTO + LEGALIDAD
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
2018 - 2022

] Pacto por el emprendimiento y la

b x 4
! - productividad: economia dindmica, incluyente y -
| sostenible que potencie todos nuestros talentos =4

m Pacto por |a legalidad justicia

V. Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la ransparente y seguridad efectiva para que

Innovacién: un sistema para construir el
conocimiento de 1z Colombia del futuro

todos vivamos con fibertad y en democracia.
Consolidacion del Estado Socdial de Derecho,

La sociedad v la economia del futuro para garantizar 3 convivencia y asegurar el
estard fundamenta en el conocimiento. SUPERINTENDENCIA  SCCES0 3 Una Justicia eficaz, eficiente y
D SOCIEDADES efectiva que faculte el tramite pacifico de los

conflictos.

=) MAS EMPRESAS, MAS EMPLEO ¢

@) OECD

el S
0% 1cru=§fz & W ¢ B

Dicha contribucion se consolida mediante la ejecucion del Plan Estratégico Sectorial
liderado por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como se detalla en el siguiente
apartado.

1.2. Plan Estratégico Sectorial — P.E.S.

El Plan Estratégico Sectorial — PES 2018-2022, formulado por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, se encuentra totalmente alineado con el Plan Estratégico Institucional
2018-2022 de la Superintendencia de Sociedades.

Asi las cosas, la Superintendencia de Sociedades ha venido aportando al logro de las metas
sectoriales a través de la formulacion de su planeacion estratégica en los siguientes 4 ejes
tematicos del Plan Estratégico Sectorial: i) Entorno competitivo, referido al crecimiento
empresarial, i) Emprendimiento y formalizacion, para articular esfuerzos del gobierno y del
sector privado para facilitar dicha politica, iii) Nuevas fuentes de crecimiento en sectores
con alto impacto en productividad y empleo y iv) Fortalecimiento Institucional, para mejorar
el desemperio del capital humano.

A continuacion, se presentan los resultados de la medicion de los indicadores para cada
eje tematico durante el periodo comprendidos entre enero y diciembre de 2022:

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co
MINISTERIO DE COMERCIO, Linea dnica de atencion al ciudadano: 01-8000 - 1143 10

INESIRIRLTURISNG Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia
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i. Entorno competitivo, referido al crecimiento empresarial.

indicador Fechas de | Fecha de
inicio | _Culminacion

Porcentaje de automatizacion de

procesos de insolvencia bajo la

Ley 1116/2006, Decreto 560/2020 y

Decreto 772/2020.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e Se levantaron y aprobaron historias de usuario y se inicié un nuevo ciclo de desarrollos para la mejora evolutiva de la
solucion, especialmente en los médulos de SignApp, notificaciones y flujo de procesos. Se realizaron pruebas de
SignApp y de notificaciones para puesta en operacion de las nuevas versiones de estos dos productos.

e Se elaboraron los flujos de procesos objeto de actualizacién y mejora; se efectuaron los ajustes en los formularios de
insolvencia y en los de NEAR (Negociacion de Emergencia de un Acuerdo de Reorganizacion) y pasaron a pruebas por
SSOC; elaboracion de videos y manuales para uso de las funcionalidades.

e Integracion con el Sistema General de Sociedades - SIGS y Post@lI.

o Mejora del formulario registro del deudor.

e Se identificaron nuevas necesidades de las reglas que debe estudiar el robot pasante al validar una solicitud y de esta
manera optimizar los tiempos de estudio del ponente. También se sacé a produccién mejoras a los formularios de
registro del deudor, respuesta a requerimiento. solicitud NEAR y validacion.

¢ Desarrollo de las funcionalidades definidas de pasante con modelos de machine learning.

e Se inicié un nuevo ciclo de desarrollo, prueba y puesta en funcionamiento para la mejora evolutiva de la solucién,
especialmente en los médulos de SignApp, notificaciones y flujo de procesos, asi como, la implementacién de
integraciones con SIGS y POSTAL.

e Se acepta el recibido del producto por parte del area funcional y supervisores y comienza soporte y garantia por un afio.
Con lo anterior finaliza el acumulado del avance del 50% que era la meta propuesta para 2022.

2021 2022 50% 50% 50% 50%

ii. Emprendimiento y formalizacién, para articular esfuerzos del gobierno y del sector
privado para facilitar dicha politica.

— Fechas | Fecha
Inicio final 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022*

Jornadas de pedagogia en
temas de buen gobierno

corporativo, cumplimiento

contable, soborno 2019 2022 2 40 30 18 32 73 69 89
transnacional, sociedades

BIC, prevencion del lavado de

activos.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e Se llevaron a cabo 89 jornadas pedagdgicas a usuarios externos en temas de buen gobierno corporativo, cumplimiento
contable, soborno transnacional, sociedades BIC, prevencién de lavado de activos, programa de transparencia y ética
empresarial, revelacién de informacién financiera para clubes de futbol, infraestructura de reportes de sostenibilidad,
entre otros, cumpliendo asi la meta anual. Dichos temas con el fin de fortalecer los conocimientos que coadyuven al
cumplimiento de la normatividad vigente en el sector; con una participacion y/o visualizacion de mas de 40.000 usuarios.

iii. Nuevas fuentes de crecimiento en sectores con alto impacto en productividad y
empleo.

— Fechas | Fecha
Inicio final 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022*

Micrositio para pedagogia en
buen gobierno corporativo,
cumplimiento contable,
soborno transnacional,
sociedades BIC, prevencion
de lavado de activos.

2019 2022 70% @ 10% @ 10% @ 10% @ 70% @ 10% @ 15% 10%

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e Se publicé en la pagina web de la Entidad un micrositio, el cual se ha venido ajustando con la publicacién de videos
relacionados con el papel de la revisoria fiscal en la lucha contra el soborno transnacional y lavado de activos, con aulas
virtuales, que incluye un curso gratuito en el tema de soborno transnacional, sociedades BIC, cumplimiento normativo;
elaboracion y publicacién en la pagina web dentro del micrositio del Informe de las 1000 empresas mas grandes con
corte afio 2021; publicacién de Infografia de Reportes de Operaciones Sospechosas a la UIAF:
https://www.supersociedades.qgov.co/prensa/lnfografias/Infografia-SIREL-09062022.pdf

e Se realizé el lanzamiento y socializacién de la Circular Basica Contable en las redes sociales de la Entidad, en la pagina
web, intranet y YouTube.

iv. Fortalecimiento Institucional, para mejorar el desempefio del capital humano.

— Fechas | Fecha
inicio_| _final

Namero de dimensiones del

modelo de empresa

familiarmente responsable
implementado.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e La implementacion de las Politicas de Conciliacién de la vida familiar adoptadas por la Entidad mediante las
Resoluciones 100-000174 y 100-000175 del 28 de febrero de 2020, y las estrategias definidas en la implementacion de
la Dimensién de Calidad en el Empleo de acuerdo al modelo de empresas familiarmente responsable - efr, ha permitido
fortalecer la estabilidad laboral, salud y bienestar de los servidores publicos, asi mismo los beneficios sociales,
complemento a la nébmina y demas acciones que generen un empleo de calidad, fortalecen el clima laboral y la calidad
de vida individual de cada empleado publico. Se adelant6 la ejecucién de las actividades que componen las siguientes
dimensiones del modelo efr: Apoyo a la familia; flexibilidad temporal y espacial; igualdad de oportunidades. Se logré la
certificacion de la Entidad como Empresa Familiarmente Responsable y se logré el establecimiento y consolidacion de
60 medidas de conciliacion.

ndicador Fechas | Fecha
Inicio final 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022*
de

NUumero puntos

porcentuales de incremento

en la dimension de talento

humano del Indice de 2019 2022 0,5 0,5 0,5 0,5 7,4 57 57 0,41%

Desempefio Institucional del

Sector Comercio, Industria y

Turismo.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e Para la vigencia 2022 se llevé a cabo la evaluacion del FURAG 2021, obteniendo en la dimensién de Talento Humano
un incremento del 0,41; pasando del 99,1231703614% al 99,5331703614%; se logré ser calificada como la entidad No.
1 anivel nacional en la gestién de la dimension de Talento Humano y ser una de las entidades lideres en la politica de
gestion estratégica de Talento Humano.

2019 2022 1 1 1 1 1 1 1 1

ndicador Fechas | Fecha
inicio_| _final
Indice de Desempefio
Institucional Sectorial 2019 2022 | 92,8% 92,8% @ 93,1% @ 93,4% 92,5% 96,4% 99,2% @ 99,6%
de la vigencia anterior
*Corte a 31 de diciembre de 2022
Principales logros enero-diciembre 2022:
e En mayo de 2022 se llev6 a cabo la evaluacién del FURAG 2021, obteniendo un indice de Desempefio Institucional
del 99,6% con un incremento de 0,4 puntos en comparacion con el registrado en la vigencia anterior que fue de 99,2%
superando la meta.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Fecha
inicio | _final

Porcentaje de ejecucion

del presupuesto publico 2019 2022 | 90% @ 92% @ 94% @ 94% @ 952% @ 86,2% 81,4% 88%

del sector CIT

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e A diciembre 31 de cada afio se registran los recursos obligados por la Entidad, que en términos generales presentan un
cumplimiento del 88% a 31 de diciembre de 2022; situacién que fue provocada por el cambio de gobierno pues la
administracion fue cauta en el uso de los recursos presupuestales.

ndicad Fechas | Fecha
fina
Porcentaje
cumplimiento de Ios
planes institucionales
de austeridad
*Corte a 31 de diciembre de 2022
Principales logros enero-diciembre 2022:
¢ A 31 de diciembre se ha realizado un gasto total de 9.317 millones en los items de austeridad. De acuerdo a la aplicacién
del decreto de austeridad (Decreto 397 de 2022) se establecieron las condiciones de austeridad, no obstante, no se
logré el ahorro, generando un gasto adicional del 14% en relacion al gasto total de 2021. El incumplimiento fue derivado
de varias circunstancias relacionadas con las nuevas funciones asignadas a la Entidad de vigilancia a las Camaras de
Comercio en su desarrollo técnico y el inicio mientras se proveia la planta

Indicador Fecias | i
Inicio final 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022*

Porcentaje

cumplimiento en el plan

de Implementacion de

Instrumentos

Archivisticos en todas las

Entidades del Sector.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

o Para las diferentes vigencias se ha venido cumpliendo con las metas propuestas en los planes de implementacion de
Instrumentos archivisticos de la Entidad, cuya importancia para el sector es facilitar y asegurar la disponibilidad al acceso
de la informacién, velar por la proteccién del patrimonio histérico documental de la Superintendencia de Sociedades y
cumplir con todas las normas y pautas archivisticas expedidas por el Archivo General de la Nacion, para lo cual se
vienen realizando las siguientes actividades:

- Se inici6 con mesas de trabajo para realizar el levantamiento de la informacién para la creacion e implementacion del
nuevo Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos — SGEDA.

- Se validaron los inventarios documentales de los archivos de gestion de la sede central y sus intendencias regionales.

- Se realiz6 el levantamiento de informacion para la creacion de la Tabla de Retencién Documental- TRD, para los
nuevos grupos de la Entidad.

- Se contrato el servicio de almacenamiento, custodia y consulta de 1.122 metros lineales de archivo, con el fin de liberar
espacio en el archivo central de la Entidad y recibir transferencias de archivos de gestion.

- Se contrat6 el servicio de fumigacién para el archivo central, archivos de gestion y la biblioteca de la Entidad.

- Se realiz6 la prestacion del servicio de digitalizacion y almacenamiento de historias laborales para consulta a través
de un repositorio.

- Se da cumplimiento a la circular 500-000011 del 02 de julio de 2021, mediante el cual se establece el cronograma de
transferencias documentales primarias.

- Se dio inicio a su recepcion en el archivo central de la Superintendencia de Sociedades.

- Se realiz6 la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental- TRD.

- Se actualizé la informacion del FUID- Formato Unico de Inventario Documenta, perteneciente a la Serie Procesos
Judiciales de Insolvencia.

- Se adelant6 la fase inicial para la fumigacion de archivos de gestion y central de la entidad.

2019 2022 100% | 100% = 100% @ 100% @ 100% @ 25% @ 100% 86%

2019 2022 78%  85% @ 92% @ 95% @ 78% @ 90% @ 92% 95%
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ndicador Fecha
inicio | final

Porcentaje de PQRSD

contestadas  dentro 2019 2022 92%  93%  94%  95% @ 93,5% 96,2%  96,1% 92,45%

del término de Ley.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e La medicién del afio 2022 registra que se respondi6 en término el 92.45% de las PQRS radicadas, es preciso aclarar
que el incremento en las PQRS recibidas en la Entidad durante la vigencia 2022 impacté en el cumplimiento de la meta
propuesta del 95% en la respuesta oportuna de las PQRS, Los grupos de trabajo se encuentran evaluando acciones
con el fin de implementar las gestiones necesarias para garantizar la atencién oportuna de las solicitudes radicadas.

Fecha
inicio | final

Porcentaje

programas en Gestlon

del Conocimiento e

innovacion

implementados en las

Entidades sector.

*Para el afio 2020 se solicitd el aplazamiento de la meta por un (1) afio como consecuencia a la emergencia sanitaria

COVID-19, priorizando los objetivos misionales relacionados con los procesos de insolvencia.

**Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

e Culmin6 la actualizacion del mapa de conocimiento con informaciéon de los apartes “Que”, "Quien sabe que" y
“Asignacién de conocimiento”.

e Disefio del micrositio web de Gestiéon del Conocimiento e Innovacién que incluye secciones tales como Orientacién
estratégica, normatividad, estructura de la Entidad, modelo de gestién del conocimiento, equipos de trabajo, canales de
comunicacion, descripcion del que hacer de la Entidad, organizacion de la Entidad, que hace cada dependencia y como
lo hace. Adicionalmente se incluyen temas de interés para el servidor publico y enlaces a otros portales de interés.

e Actualizacion del inventario del conocimiento de procesos transversales y de apoyo, identificando los ejes teméaticos
requeridos de acuerdo al manual de funciones, asi como su contenido temético y documentos que lo soportan.

o Difusion y socializacion de la Guia de Innovacion.

o Se efectud la expedicion del acto administrativo de conformacion del equipo de Gestion del Conocimiento de la Entidad.

e Culminacion de las actividades definidas en el Plan de Trabajo de Gestion del Conocimiento y la Innovacion.

e Contar con un inventario de conocimiento explicito, asociado a las personas (Mapa de Conocimiento).

o |dentificar los riesgos asociados a la fuga de capital intelectual en la entidad.

2019 2022 10% 0% 70%  100% @ 10% 0% 70% 100%

ndicador Fechas | Fecha
inicio | _final

Porcentaje

servidores publlcos

del sector que 2019 2022 50% @ 70% @ 80% @ 90% | 50% @ 79% | 95,64% 90%

participan en espacios

de innovacién.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

Se logro la participacion de 649 funcionarios en espacios de innovacion, tales como:

e Formacion de lideres y formadores para la nueva herramienta de gestion documental electronica de la Entidad, la cual
implica un cambio total en procedimientos, flujos de trabajo, incorpora herramientas de Inteligencia Artificial, RPA, BPM
(Bussines Process Management — Gestion de procesos de negocio) para mejorar los tramites y servicios, procesos
internos y dar cumplimiento a la normativa del Archivo General de la Nacion - AGN.

o Sesiones de transferencia de conocimiento del nuevo Portal Web, plataforma Liferay.

e Se continu6 con la implementacién del proyecto Tesauro, etapa de estabilizacion y lanzamiento, que se transmitié via
YouTube por el canal de la Entidad, con 972 visitas a marzo de 2022.

e La Fabrica de Desarrollo continGia con las mejoras en los diferentes aplicativos de la Entidad y estabilizacion del Sistema
Integrado de Informacién Societaria - SIIS; automatizacion de nuevos flujos de procesos seleccionados y transferencia
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del conocimiento de estas actualizaciones de proyectos de innovacion a funcionarios de la Entidad.

e Socializacion entre los funcionarios de la Entidad de la nueva herramienta "centro de aprendizaje Microsoft 365" la cual
consta de un repositorio de cursos, manuales y tutoriales en la que cada usuario explora cada tema en profundidad para
conocer todas las posibilidades de las aplicaciones que forman parte de dicho centro, entre las que se encuentra:
Microsoft Teams, SharePoint, OneDrive, Planner, Forms entre otras.

e Capacitacién en metodologias agiles aplicadas a proyectos de innovacion del 12 al 21 de septiembre de 2022 que
incluyé métodos como SCRUM, AGILE, KANBAN. Por otra parte, sobre el nuevo portal WEB, se han recibido
capacitaciones por parte del proveedor a funcionarios de la entidad encargados de actualizar las diferentes secciones
de la pagina. Igualmente se han realizado capacitaciones a funcionarios en los diferentes sistemas de informacion con
Inteligencia artificial y tecnologias de punta, especificamente en el Sistema Integrado de Informacion Societaria- SIIS y
en Inteligencia de Datos y alertas tempranas.

¢ Nuevo sistema de Gestion Documental (SGDEA) con la transferencia de conocimiento correspondiente.

— Fechas | Fecha
Inicio final 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2019 2020 2021 2022*
de

Porcentaje
ejecucion del Plan
Estratégico de

Tecnologias de la
Informaciéon y las
Comunicaciones =
PETI, con proyectos
actualizados de
acuerdo con los
recursos asignados.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros enero-diciembre 2022:

Se elaboré y se viene ejecutando mensualmente el cronograma de actividades del Plan Estratégico de Tecnologias de la

Informacién PETI con las siguientes acciones:

¢ Implementacién de equipos, plataforma y aplicaciones para las actividades de supervision de Camaras de Comercio.

e Optimizacién de procesos de enlaces virtuales y carpetas OneDrive.

e Nuevo Portal web.

e Salida, puesta en produccion y lanzamiento del Tesauro.

e Se estructuraron los planes de trabajo de Inteligencia Artificial.

e Se colocaron en produccién nuevas versiones del SIGS y BPM.

e Se colocé en produccion el servicio de interoperabilidad con XROAD - RUES Confecamaras.

e Se publicaron Datos abiertos de informacion financiera.

e Se logré la estabilizacion del SIIS.

e Se continlia con el acompafiamiento, capacitaciones y soporte a los diferentes usuarios del sistema de Administracion
Integral de Riesgos - SAIR para la supervision de Camaras de Comercio.

e Optimizacién de procesos de apoyo judicial.

e Se ha continuado con la implementacion del nuevo Portal Web, nuevas fases del SIIS, Alertas Tempranas y Médulo de
Insolvencia.

e Se puso en operacion el informe de las 1000 empresas y se implemento el informe de las 9000.

e Se dio prioridad a los temas de seguridad y privacidad de la informacion.

e Estabilizacion de las aplicaciones de mision critica.

e Se avanzo6 en la implementacion de las diferentes fases del Sistema de Gestién Documental Electrénica de Archivo
SGDEA: 1. Fase funcional: Con un total de ocho (8) historias de usuario con aprobacion de 5 de ellas por parte de la
Coordinacion del Grupo de Gestién Documental.

e En el frente de PQRSDF, el Grupo de Gestion Documental ha ejercido el rol de apoyo y revision y la Coordinacion del
Grupo de Relacién Estado-Ciudadano emite aprobacion de cinco (5) de seis (6) historias de usuario.

2019 2022 85% 85% 85% 85%  86% 97,94% 94,56% 87,12%

1.3. Plan Estratégico Institucional 2018-2022 “Mas Empresa, Mas Empleo”

La Superintendencia de Sociedades en el marco de su mision y vision, asi como de los
Pactos de Emprendimiento y Productividad; Ciencia, Tecnologia y la Innovacién y Pacto
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por la Legalidad, del PND 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, y los 4
ejes tematicos del Plan Estratégico Sectorial — PES, mencionado anteriormente, construyo,
en el mes de noviembre de 2018, una ruta estratégica a partir de un andlisis de Debilidades,
Fortalezas, Oportunidades y Amenazas y se establecieron los objetivos y proyectos
estratégicos, los cuales son sujetos de seguimiento, control y evaluacion a través de
indicadores de impacto e indicadores de gestion por parte de la Alta Gerencia y el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD.

Dicho Plan Estratégico buscé apoyar a los empresarios para contar con mas empresas,
competitivas, productivas y perdurables a través del fortalecimiento de las sociedades y su
gobierno corporativo e impulsar el crecimiento econémico y social del pais.

En ese sentido, desde el 2018 se ha venido configurando el Mapa Estratégico de la Entidad,
gue para la vigencia 2022 cuenta con 6 objetivos, 9 inductores, 24 indicadores estratégicos
y 21 proyectos estratégicos, como se muestra a continuacion:

Objetivos 1. Contar con empresas competitivas,
estratégicos productivas y perdurables

Estrategias / 1.1 Minimizar 1.2 Facilitar la gestion y vigilancia
Inductores empresas fallidas de las empresas en Colombia

Proyectos
1. % de empresas que celebraron acuerdo como proporcidon de las que fueron admitidas a
reorganizacion.
Indicadores 2. % de empresas con acuerdo de reorganizacion gue no se fueron a liquidacion.
3. Incremento en el ndmero de conciliaciones y arbitrajes realizadas por la Superintendencia.

4, % de empresas que fueron sometidas a un proceso de insolvencia gue habian sido
destinatarias de alertas tempranas (Categoria A)

s En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Objetivos 2. Fortalecimiento de la oferta de valor para
estratégicos los usuarios (mas y mejores servicios)
Estrategias / 2.1 Mejorar niveles de automatizacion y
Inductores digitalizacion

2.1.1 Mejoramiento de los procesos . o .
archivisticos del Sistema de Gestidn il Bpeclaiine His —obidus s

. : Gestion D tal Electronica d
Proyectos Documental de la Superintendencia de SSHSH OCEIMSnis SIECionies o

Sociedades a nivel Nacional — Fase Il i e L =AY

1. Incremento del % de servicios realizados por la via electrénica
Indicadores s Aumento de nuevos servicios puestos a la disposicion de la ciudadania por la via
electrénica

Objetivos 3. Lograr el reconocimiento y la confianza de
estratégicos los usuarios
Estrategias / 3.1 Mejorar la calidad y cantidad de
Inductores informacion disponible
=12 Fortalecer ¢! 3.1.3 Nuevo Portal Web e

3.1.1 Tesauro - Sistema Integrado de — : :

Proyectos Continuacion Fase llI |ﬂf0fm3§|iltj;llv5§ge’[ﬂfiﬂ = '";fgj;iﬂ':ﬁg:ﬂ::;ﬁm
1.  Aumentar el volumen de consultas de informacidn (informacién financiera,

Indicadores estado de la sociedad, conceptos juridicos y contables y doctrina

administrativa)
2. Mejorar los niveles de satisfaccion de usuarios
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4. Lograr niveles superiores de servicio,
acompahnamiento y atencion al usuario (excelencia
operacional)

4.1 Mejorar el modelo operativo
de la entidad

4.1.1 Medicion del modelo
operativo de la Delegatura para
Procedimientos de Insolvencia

4.1.2 Pedagogia en Derecho
Concursal —Fase Il

4. Lograr niveles superiores de servicio,
acompanamiento y atencion al usuario (excelencia
operacional)

4.1 Mejorar el modelo operativo
de la entidad

4.1.1 Medicion del modelo
operativo de la Delegatura para
Procedimientos de Insolvencia

4.1.2 Pedagogia en Derecho
Concursal —Fase |l
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5. Lograr un marco normativo adecuado que
facilite el cumplimiento de la Mision

5.1 Ajustar
la
normativid
ad externa
(leyes)

5.3 Ajustar la
5.2 Ajustar la normatividad externa normatividad interna

(decretos) (resoluciones y
circulares)

511,521y531 - 524

Maodificacidn de la Acompaniamients y Implementacicn de

regulacion de participacion en 2 i Di la politica de
insolvendia Il (Ley, reglamentacion sobre = = supervision de
decreto y martillos electronioss Fublicos sociedades BIC — fase
resoluciones) —fasen m

Presentacion proyecto de modificacion ley 1116 a articulos seleccionados

Expedicion decreto reglamentario intervencion por captacion

Expedicion resolucion interna para implementacion Inteligencia Artificial para alertas
tempranas

Expedicion decreto reglamentario para sociedades BIC

Actualizacion Circular Basica Juridica

w N

Ll

6. Construccion de una cultura de alto
rendimiento

6.1 Fortalecer las competencias del talento humano

1.  Medicién / Mejora del Clima Laboral
Medicidn / Mejora nivel de calificacién habilidades clave funcionarios seleccionados

1.3.1. Principales resultados objetivos estratégicos institucionales 2022

A partir de la planeacion estratégica establecida en la vigencia 2021, para la vigencia 2022
se dio apertura a una nueva etapa dentro del Plan Estratégico Institucional 2018-2022, que
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se caracterizo por incluir un Plan de Accion Institucional de 100 dias (capitulo 1.3.2. “Plan
100 dias - Ejes tematicos” de este documento) y por la inclusion de nuevas acciones para
asumir las funciones de inspeccion, vigilancia y control de las Camaras de Comercio del
pais, articulados con los proyectos estratégicos 2022.

De esta forma, el siguiente cuadro sefiala los proyectos estratégicos para la vigencia 2022
con corte a 31 de diciembre, que componen el Plan Estratégico Institucional 2018-2022, asi
como el porcentaje de ejecucion y sus principales logros:

Afio 2022
Corte 31 de
Diciembre

Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

1. Contar con empresas competitivas,
. 100%
productivas y perdurables

e Se definieron y estructuraron 2 modelos de
matrices de supervision, una para conductas
aplicables al Capitulo X de la Circular Basica
Juridica - CBJ y otra para el Capitulo XllI de la
CBJ “Programa de Transparencia y Etica
Empresarial - PTEE.

e Se identificaron 14 factores de riesgo que se
incorporaron al modelo de matriz de
supervision para el Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva
- LA/FT/FPADM Yy otras 14 para la matriz de
PTEE, entre los que se incluyen: Pasivos;
Patrimonio; Efectivo; Ganancia y/o pérdida;
Propiedad planta y equipo; Margen
operacional.

e Se identificaron variables cualitativas
(regiones, informe ROSC - Report on the
Observance of Standards and Codes o
Informe sobre Observancia de Cédigos y

100% Normas) para aplicar en la matriz de
supervision.

e En materia de optimizacion de las formulas,
flujos y ponderaciones de alertas tempranas
de tipo contable y financiero, se identificaron 4
oportunidades de mejora, en atencion al
cambio de las dinamicas empresariales,
entorno econémico y juridico.

e Luego de varias mesas de trabajo, en las que
se hizo seguimiento a requerimientos
faltantes, en julio 29 se dio cierre al proyecto
con la recepcion a satisfaccion de los
entregables: i) Cambio en la formulacién de
alerta “Deterioro patrimonial” - Cambio en la
alerta “eliminar alerta EBITDA (Beneficio
Antes de Intereses, Impuestos,
Depreciaciones 'y  Amortizaciones); i)
Adicionar alerta, flujo de efectivo neto en
actividades de operacion; iii) Cambio en la
formulacion y modificacién de ponderacion de
alertas.

Inteligencia de datos (Supervision oportuna 'y
temprana con alertas tempranas) - Fase lll
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Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

e Emisién de sanciones por el incumplimiento de
SAGRILAFT (Sistema de Autocontrol y
Gestién de Riesgo Integral de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo) y
PTEE; resolucion de recursos en contra de las
resoluciones sancionatorias.

e Realizacién y publicacion de Infografias sobre:
1) Presentacién, diligenciamiento y fechas
para presentar el Informe 58 por parte de los
oficiales de cumplimiento del SAGRILAFT, 2)
Reportes a SIREL (Sistema de Reporte en
Linea) de la Unidad de Informacién y Analisis
Financiero — UIAF, por parte de las Empresas
Obligadas a SAGRILAFT; 3) Tips para
oficiales de cumplimiento SAGRLAFT; 4)
Implementacion de Programas de
Transparencia y Etica Empresarial - PTEE.

e Recepcion masiva del informe 58, a través del
cual se obtiene la informacién de los oficiales
de cumplimiento del SAGRILAFT.

e Elaboracion de la Circular Basica Contable (4
capitulos).

e Se actualizé el curso de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo y de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva

100% - LA/FT/FPADM en el siguiente enlace:
https://www.supersociedades.gov.co/web/asu
ntos-economicos-societarios/index-laft

e Se han efectuado 97 capacitaciones externas
con mas de 47.866 participantes y 36
capacitaciones a funcionarios en temas de
lavado de activos, financiacion del terrorismo,
sociedades BIC, presentacion de estados
financieros, soborno transnacional, Ley 1778
de 2016, gobierno corporativo, circular basica
juridica y circular basica contable, entre otros.

e Se elabor6 la Guia Contable de Equipos
Profesionales de Futbol.

e Se actualizaron las guias: 1) Aplicacion del
método de la participacion y preparacion de
estados financieros consolidados y
combinados; 2) Guia sobre el tratamiento de
la prima de emisién y la readquisicion de
instrumentos de patrimonio propios; 3) Guia
practica de transmision y reexpresion de
estados financieros de fin de ejercicio.

e Se remitieron 8.850 oficios pedagogicos
dirigidos a los sujetos obligados a implementar
SAGRILAFT, régimen de medidas minimas y
Programas de Transparencia y Etica

Pedagogia para el cumplimiento normativo
(Compliance) - Fase IV

Empresarial.
Promocién y fortalecimiento del centro de e Se suscribi6 la prérroga del convenio
conciliacion y arbitraje como mecanismo 100% interinstitucional 132 suscrito entre la
optimo para resolver conflictos societarios a Universidad Nacional y la Superintendencia de
nivel nacional - Fase IV Sociedades.
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estratégico

e Se aprobd el Reglamento de Arbitraje Social,
por la Direcci6on de Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos del Ministerio de
Justicia y del Derecho.

e Se acordaron las pautas editoriales del
segundo volumen del libro digital “Lecciones
de Arbitraje en Derecho Societario". El libro se
encuentra en proceso de edicion 'y
diagramacion.

e Se definio la lista de los arbitros o abogados
especializados en la materia (autores de los
capitulos del libro).

e Se ha dado continuidad a la campafa de
promocién y difusibn con piezas de
comunicacion en redes sociales de los
servicios prestados por el centro.

e Respecto al tramite de los tribunales de
arbitramento, durante enero a diciembre de
2022, el Centro de Arbitraje y Conciliacion de
la Superintendencia de Sociedades recibi6 8
procesos arbitrales cuyas pretensiones
principales se refieren a la declaratoria de
nulidades de decisiones sociales,
responsabilidad de administradores e
incumplimientos contractuales.

e Se atendieron en total 3.556 solicitudes de
conciliacion de las cuales 806 corresponden a
asuntos societarios — comerciales y 2.750
financieros.

e De acuerdo con la base de datos remitida por
Confecdmaras, se  seleccionaron las
sociedades sobre las cuales se adelanta el
proceso administrativo de disolucién 'y
liquidacion y se relaciona en la matriz, donde
se diligencia y/o actualiza la etapa que se surte
constantemente.

e Se expidieron 10.666 requerimientos a
sociedades por la presuncion de no
operatividad por no renovar la matricula
mercantil en los afios 2019, 2020 y 2021;

e Se archivaron 435 requerimientos al
desvirtuarse la presuncion de no operatividad;

100% e Se emitieron 8.556 resoluciones declarando la
disolucién y el estado de liquidacion de
sociedades no operativas, de las cuales 8.208
resoluciones quedaron en firme, y

e Se tramitaron 266 recursos de reposicion y
318 revocatorias directas.

e Se realizé infografia sobre sociedades no
operativas, la cual fue publicada en la pagina
web y en las redes sociales de la Entidad.

e Se realizaron las respuestas a 49 consultas
sobre la aplicacion de la Ley 1955 de 2019 y
el Decreto 1068 de 2020, donde se orienta a
las sociedades para la renovacion oportuna de
la matricula mercantil, para aclarar aspectos

Disolucion de las sociedades No operativas —
Fase Il
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Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

del debido proceso, aspectos probatorios y
consecuencias de la disolucion, entre otros.

e Lanzamiento del Micrositio pedagogia DIAFE
en la pagina web de la Entidad.

e Desarrollo de la campafia conjunta con la
Superintendencia Financiera de Colombia y
Superintendencia de Industria y Comercio “Me
informo y cuido mi dinero” en las ciudades de
Cucuta, Medellin, Bucaramanga, Manizales,
Barranquilla, Cartagena y Cali, Pasto y
Sincelejo cuyo objetivo es realizar jornadas de
capacitacion de educacién financiera,
prevencion de captacion ilegal y otras
modalidades defraudatorias. Otras jornadas
de capacitacion: Plataforma de negociacion de
activos virtuales en Colombia, Supuestos de
captacion y Socializacion Circular Basica
Juridica y Contable, Actividad Multinivel a los
funcionarios de la Red Nacional de Proteccién
al Consumidor.

e Se elabor6 y publicé en la pagina web de la
Entidad, la Cartilla para usuarios de Planes de
Autofinanciamiento Comercial y se disefiaron
estrategias para realizar  campafias

100% pedagogicas preventivas (micrositio
pedagogia DIAFE en pagina web, elaboracién
de videos sobre multinivel).

e Participacion en un panel del Foro Plataformas
de Negociacion de Activos Virtuales, realizado
el 3 de junio de 2022 en el auditorio de esta
Superintendencia.

e Evento “Lanzamiento y Socializaciéon Circular
Basica Juridica y Basica Contable”, realizado
el 17 de agosto de 2022, y en el cual la
Coordinadora del GAFE explico el contenido
de las modificaciones mas relevantes hechas
al Capitulo IX de la CBJ respecto de las
sociedades que supervisa la Delegatura.

e “Mesas de Trabajo con SAPACS para la
implementacion de la Circular Basica Juridica
- CBJ" hasta la fecha de corte de este informe,
se realizaron mesas de trabajo los dias 21-07,
9-09-, 04-10 y 15-11-2022, con la finalidad de
apoyar a dichas sociedades en las dudas que
tengan frente a la implementaciéon de las
nuevas disposiciones que para ellas estan
contenidas en la CBJ.

Pedagogia a wusuarios de Sociedades
Administradoras de Planes de
Autofinanciamiento Comercial (SAPAC) y
vendedores de compafiias con actividades
de comercializacion en red o mercadeo
multinivel — Fase Il

2. Fortalecimiento de la oferta de valor

para los usuarios (mas y mejores 86,3%

servicios)

o |dentificacion de las diferentes lineas de
implementacion del sistema, dando lugar a la
creacion de versiones de historias de usuario
de Instrumentos Archivisticos, Peticiones
Quejas, Sugerencias y Denuncias -PQRSD,
Notificaciones, Produccion Documental y

Expediente digital — Sistema de Gestion
Documental Electronica de Archivo (Fase IIl) 59%
— SGDEA
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Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

Consulta de Migrados, las cuales se revisan y
avanzan en su refinamiento por parte de los
diferentes equipos involucrados como son
Gestion Documental, Notificaciones, Relacién
Estado-Ciudadano, entre otros.

e Mediante la participacion activa de los
funcionarios de la Entidad se eligié el nombre
"GeDeSS". Adicionalmente se consolidé un
equipo de Lideres de Conocimiento para que
sean apoyo a futuro en el conocimiento de
GeDeSS.

e Se realizan las primeras pruebas tanto
funcionales como técnicas del Sistema de
Gestion Documental.

e Se suscribe el contrato 045 para la custodia
del archivo. El acta de transferencia de la
documentacién entregada se registra con el
radicado 2022-01-524088.

100% e Se efectu6 la digitalizacion de historias
laborales.

e Se actualizaron las tablas de retencion
documental y se continua con el contrato 118
de 2022 con vigencias futuras.

e Se avanzdé en la implementacion de los
cambios mas importantes para el usuario
externo y fueron lanzados a través de los

100% medios de comunicacion de la Entidad.

e Se realizé el primer video de capacitacion al
usuario externo sobre el primer cambio
realizado en la herramienta.

Mejoramiento de los procesos archivisticos
del Sistema de Gestiéon Documental de la
Superintendencia de Sociedades a nivel
nacional — Fase Il

Difusion y capacitacion en el uso del Médulo
de Insolvencia (MI)

3. Lograr el r_econoumlento y la confianza 100%
de los usuarios
e Puesta en ambiente productivo de la solucién
gue permite a los grupos de interés la consulta
de contenido.
e Entrada en operacion para uso del ciudadano
y del usuario interno, el 1 de abril de 2022. La
URL del sistema son:
https://tesauro.supersociedades.gov.co/#/

Tesauros - Fase Il 100% https://admintesauro.supersociedades.gov.co/

e Actividades de uso y apropiacion.

e Estabilizacion de la herramienta en sesiones
de trabajo con usuarios funcionales y el
proveedor.

e Para el 31 de diciembre de 2022, el aplicativo
tiene 1070 sentencias, 12.210 conceptos
juridicos y 221 fichas de analisis doctrinal.

e Se ha fortalecido el sistema de informacion
centralizado e integrado para el analisis,
consulta y generacion de reportes para vista
publica y privada.

100% o Se publicaron 28.529 estados financieros, con
sus notas y documentos adicionales en el SIIS
el 23 de junio de 2022. Esta informacién
financiera estd disponible a través de las
herramientas Vista 360, reportes masivos,

Fortalecer el Sistema Integrado de
Informacion Societaria — SIIS. Fase IV

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas

competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. S Y I ( ~

www.supersociedades.gov.co % @ ef r ‘
webmaster@supersociedades.gov.co w07 | | s @ WO | . itcaco on oncilscién

Linea iinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 1143 10 e o R g

Tel Bogota: (601) 2201000 TR CoTESs C5- CeRammt o2 1GONTES
Colombia

$ GOBIERNO DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

R COVME TR-CO!


https://tesauro.supersociedades.gov.co/#/

SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES Pagina 22 de 229

Afio 2022
Corte 31 de Logros
Diciembre

Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

documentos adicionales e indicadores
financieros.

e Se construyo la base de datos para el Informe
de 9.000 empresas mas grandes por ingresos
operacionales, y la subsecuente base para el
nuevo Informe Especial en SIIS (10.000
empresas), el cual se publico el 11 de agosto
de 2022. De esta forma, el Informe de 1.000
empresas mas grandes por ingresos
operacionales ahora cuenta con un informe
analogo especial (10.000 empresas) que
refleja la realidad de un segmento importante
del tejido empresarial del pais.

e Se generé el proceso de recepcion de
informacion financiera (estados financieros -
Informe 01) para el corte 2022; y se confirmo
la estabilidad de la estructura de campos de
los 6 puntos de entrada (10, 20, 30, 40, 50 y
60) en SIRFIN, para posterior inclusion en el
ambiente de pruebas de SIIS.

e Se logré recibir de forma anticipada 718
estados financieros en SIRFIN, como insumo
para la siguiente fase del SIIS y se validé el
alcance de la puesta en producciéon de la
solicitud de  actualizacion  automética
inmediata de la informacién financiera que
llega de SIRFN a SIIS (autoingesta).

e Se dio salida a produccién con las todas las
funcionalidades habilitadas, con informacion
con corte a 2021 para su consulta.

e El proveedor de la solucion aclara aspectos
técnicos de la autoingesta al Grupo de
Arquitectura de Datos.

e Se realiz6 campafia de promocion del
aplicativo SIIS en las redes sociales como lo
son Twitter, Facebook, Instagram y LinkedIn;
con el fin de promover su uso, accesibilidad al
Portal e informacion suministrada.

e Se han completado los documentos técnicos
del proyecto como: arquitectura de
informacion, arquitectura fisica y logica.

e Finalizacion del documento de gobierno del
portal.

e Se culminaron las sesiones de transferencia
de conocimiento para el uso y apropiacion de

100% la  herramienta por parte de los
administradores de la plataforma,
Publicadores de contenido, desarrolladores y
disefiadores.

e Se realizé la puesta en produccion del nuevo
portal web de la Entidad y se ejecut6 la fase
de estabilizacion.

Nuevo portal web de la Superintendencia de
Sociedades — Fase ||

4. Lograr niveles superiores de servicio,
acompafiamiento y atencion al usuario 96,6%
(excelencia operacional)
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Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

Medicion del modelo operativo de la

Delegatura de Procedimientos de Insolvencia 100%
— Fase IV
Pedagogia en derecho concursal 90%

Fortalecimiento de las funciones de
Inspeccion, Vigilancia y Control - IVC de la
Direccién de Supervision de Camaras de
Comercio y sus Registros Publicos — Fase Il

100%

$ GOBIERNO DE COLOMBIA
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Se definieron los indicadores para medir los
tiempos de respuesta de los procesos a cargo
de la Delegatura de Procedimientos de
Insolvencia.

Se ha realizado trimestralmente un reporte a
la Oficina Asesora de Planeacion con el
avance de la medicién realizada.

Se recopilaron las fichas de las Direcciones y
Coordinaciones las cuales contenian las cifras
relacionadas con los indicadores establecidos
previamente para la medicion del modelo
operativo, de manera mensual hasta el corte
del mes de diciembre.

Se han realizado una serie de capacitaciones
sobre Derecho Concursal a los funcionarios y
contratistas de la Delegatura de
Procedimientos de Insolvencia.

Se unifico la linea de decision en los diferentes
aspectos del proceso concursal y los criterios
en temas como requisitos de admision de
sociedades y persona natural no comerciante,
criterios de confirmacion de acuerdo de
reorganizacion, pronunciamiento o no frente a
intereses.

Charla sobre los principales procesos
concursales, a cargo del Delegado en la DIAN.
Asistencia a los seminarios: Derechos de los
Trabajadores en el Procesos Concursal y el
Cierre de la Empresa. Incidencia en los
aspectos de Proteccion Social y Hacia la
mediacion  concursal.  Instrumentos y
organismos extrajudiciales para superar el
estado de crisis de las empresas en dificultad
financiera.

Los dias 9 y 10 de noviembre se realizo la
Ultima visita de intendentes, donde se
trabajaron 5 aspectos fundamentales para
unificar las lineas de decision.

Se realizaron capacitaciones dirigidas a todos
los ponentes, sobre aspectos juridicos y
contables en los procesos de reorganizacion y
liquidacién.

Expedicién de la Politica de Supervisién a
Camaras de Comercio mediante Resolucién
100-000018 del 28 de diciembre de 2021.
Emisibn de las instrucciones de la
Superintendencia de Sociedades a las
Camaras de Comercio mediante Circular
Externa 100-000002 del 25 de abril de 2022.
Emisién de las instrucciones sobre el servicio
de venta o martillo electrénico de bienes, con
base en lo dispuesto en el Decreto 1074 de
2015 modificado parcialmente por el Decreto
1131 del 23 de septiembre de 2021, estas
instrucciones se encuentran incluidas en la
Circular Externa de Camaras de Comercio.
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Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

5. Lograr un marco normativo adecuado

0,
que facilite el cumplimiento de la Misién 100%
Actuallga.(flon y ajuste de la Politica de 100%
Supervision - Fase IV
ImpIementamon de la politica de supervision 100%
de sociedades BIC — fase IV
Prérroga de la regulacion de emergencia en 100%

insolvencia (Ley, decreto y resoluciones)
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Publicacion de infografia.

Jornadas de capacitacion a comerciantes
sobre obligaciones y beneficios del registro
mercantil y a las 57 Camaras de Comercio
sobre proceso de eleccion de juntas directivas,
circular, politica de supervisién, registros
publicos, entre otros.

Se realizaron los ajustes al texto de la Circular
Bésica Juridica — CBJ propuesto, segun los
comentarios realizados por el Despacho del
Superintendente.

Con la Delegatura de Intervencion y Asuntos
Financieros Especiales - DIAFE se ajusto el
capitulo IX a la estructura aprobada de la CBJ.
Lanzamiento y socializacion de la CBJ.
También se difundio en redes sociales.
Desarrollo de eventos pedagdgicos.

Se expidi6 la Circular Externa 100-000001 de
29 de marzo en la cual se modificé el plazo
para presentar la informacion requerida a la
Entidad.

A través de 385 6rdenes correctivas se solicitd
a las sociedades constituidas antes del 2021,
asistir al taller pedagégico con el fin de
ahondar en temas de cumplimiento normativo.
Se actualizé el curso virtual relacionado con
Sociedades BIC en la pagina web de la
Entidad, con el lanzamiento del segundo
madulo interactivo Estandares BIC.

Con base en informacion presentada por las
sociedades, se identificaron incumplimientos y
se definieron las sociedades objeto de
supervision In-situ. Han sido visitadas 37
sociedades, se han emitido 385 o6rdenes
correctivas para efectuar supervision Extra-
situ y se han emitido mas de 4.374 oficios
requiriendo informacion Extra-situ.

Se han celebrado 13 capacitaciones internas
para los funcionarios de la Superintendencia
con 198 asistentes, y 41 eventos dirigidos a
usuarios externos con 2.850 asistentes.

Se establecieron mesas de trabajo en las
cuales se pretende identificar los puntos a
tener en cuenta para presentar la solicitud de
prérroga de los Decretos 560 y 772 de 2020
hasta el 31 de diciembre de 2023, y en esa
medida establecer los trabajos iniciales
dirigidos a la busqueda de una reforma integral
alaLey 1116 de 2006.

Elaboracion de una estrategia para la
implementacién de la prérroga de los Decretos
Legislativos 560 y 772 de 2020.

Se entregd proyecto de documento al
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
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para socializar la iniciativa de reforma integral
alaLey 1116 de 2006.

e Ya se encuentra ambientada la normatividad
correspondiente en el Congreso para que se
tenga en cuenta en la Ley de Presupuesto.

e Se disefi6 la estructura de la capacitacién en
cuanto a tematica y logistica.

e A 31 de diciembre se dictaron seis (6) charlas
los dias 31 de mayo, 26 de julio, 1 de agosto,
9 de septiembre, 25 de octubre y 13 de
diciembre de 2022 sobre los temas:
“Supuestos de captacion ilegal, mercado
Forex, criptoactivos y falsos prestamistas;
Supuestos de Captacion y Medidas
Cautelares en el Régimen de Intervencion;

100% Circular Externa 100-000014 de 13 de agosto
de 2021, Capacitacion auxiliares admitidos
sobre ejes tematicos a evaluar y una sobre
Introduccion al Ecosistema Criptografico. Las
jornadas contaron con la participaciéon de la
Delegada y funcionarios de la Delegatura de
Intervencion y Asuntos Financieros Especiales
- DIAFE, de la DIJ, de la Superintendencia
Financiera de Colombia; dirigida a auxiliares
de justicia, funcionarios de la DIAFE vy la
Fiscalia General de la Nacion.

o Se efectuaron dos capacitaciones:

- Régimen Cambiario — Inversion extranjera
- Régimen societario colombiano.
En total reunieron 590  asistentes
aproximadamente.

o Se efectud la presentacion de informe con
resultado parcial de la aplicacion del plan de
normalizacion de conglomerados.

100% e Capacitacion dirigida a sociedades infractoras
del régimen de conglomerados.

e Se publicod el libro de pronunciamientos
administrativos en la pagina web de la Entidad.

e Divulgacién sobre elecciones de juntas
directivas.

e Talleres regionales de Registros Publicos
y Ajustes al reporte trimestral de avance de la
gestién del Plan Anual de Trabajo (PAT).

e Elaboracion del documento con la propuesta
del “Indice de solvencia o patrimonio técnico
para las SAPAC”, el cual ha sido discutido en
mesas de trabajo con representantes de las
mencionadas sociedades, SAPAC. Para el
tema de SAPAC, se hicieron modificaciones

100% importantes referidas a requerimientos de
capital social, niveles de apalancamiento y
solvencia, gestién y administracion de riesgos,
obligaciones e informacién a suscriptores de
planes.

e Ajuste del proyecto de la CBJ en su Capitulo
IX seguln las observaciones recibidas tanto al

Instrucciones para la gestion de los procesos
de intervencion judicial — Fase Il

Fortalecimiento de las actividades
pedagdgicas y divulgacion normativa

Actualizacion de la Circular Basica Juridica-
Capitulo 9, Regimenes Especiales — Fase I
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Afio 2022
Corte 31 de Logros
Diciembre

Proyectos agrupados por objetivo

estratégico

momento de su publicacion como en las
mesas de trabajo realizadas.

e Revision por parte del asesor del Despacho
del Superintendente y de la Oficina Asesora
Juridica de la Entidad.

e Se integré el capitulo IX a la circular
conjuntamente con la Delegatura de
Supervision Societaria y se remitié la versién
final con memoria justificativa.

e Expedicion de la Circular Basica Juridica 100-
000008 de 12 de julio de 2022.

o Difusién y socializacién de la CBJ con videos
y Banners.

e Evento “Lanzamiento y Socializacion Circular
Basica Juridica y Basica Contable”, realizado
el 17 de agosto de 2022. Una de las
expositoras fue la Coordinadora del Grupo de
Supervision de  Asuntos  Financieros
Especiales, quien se refii6 a las
modificaciones mas importantes que trajo ese
documento para las sociedades que supervisa
la Delegatura.

6. Construcciéon de una cultura de alto

0,
rendimiento 100%

Se promovi6 la participacién de la entidad en
espacios de intercambio de conocimiento
como por ejemplo los encuentros de equipos
transversales organizados por el
Departamento Administrativo de la Funcién
Publica - DAFP y las charlas impartidas por el
Departamento Nacional de Planeacion - DNP.
Se actualizé el mapa de conocimiento.

Se completé el inventario de conocimiento.
Se disefid el micrositio: Mockup con Footer,
Home, Landing Page, secciones y niveles y
navegacion entre otros.

La entidad particip6 en la segunda version de
la feria de conocimiento que organizé la
Superintendencia de Industria y Comercio -
SIC.

Se identificaron riesgos asociados a fuga de
capital intelectual y sus controles.

Implementacién del Programa de Gestion del
Cambio, Gestion del Conocimiento e 100%
Innovacién — Fase Il

1.3.2. Plan de 100 dias - Ejes tematicos

En el 2022 se definié una ruta estratégica orientada a prestar un mejor servicio al usuario
para satisfacer sus necesidades y expectativas, a través del fortalecimiento de los procesos
internos de la Entidad, de la implementacion de una estrategia pedagdégica para socializar
el conocimiento y la cultura del cumplimiento, la masificacion de productos y servicios a
nivel central y regional y la visibilizacion de la gestion de la Entidad.

s En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Es importante resaltar que esta propuesta fue el resultado de una construccion colectiva
generada por las dependencias de la Entidad, comprometidas con este reto, contenido en
6 ejes teméticos que se relacionan a continuacion con sus respectivas iniciativas y logros:

Eje temético No. 1: Inspeccion, vigilancia y control de Camaras de Comercio

Este eje tematico se constituyd en una oportunidad generada por la nueva legislacion que
asigno las funciones de inspeccion, vigilancia y control a las Cadmaras de Comercio, que
ejercia la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC, a la Superintendencia de
Sociedades, para fortalecer su gestion institucional y dar cumplimiento a las nuevas
obligaciones asignadas. Para lo anterior se ejecutaron las siguientes 4 iniciativas:

e Vinculacion del personal para supervision de Camaras de Comercio

- Considerando el inicio de actividades a partir del 1° enero de 2022 de la Direccion de
Supervision de Camaras de Comercio y sus Registros Publicos (creada mediante
Decreto 1380 de 2021) fue necesario asegurar la provision de los cargos asignados por
el Decreto 1381 de 2021, para realizar las funciones establecidas en el articulo 70 de la
Ley 2069 de 20202, antes de la entrada en vigencia de la Ley de garantias, asi como el
desarrollo del proceso de induccién para los nuevos servidores publicos y dar garantia
de la prestacion del servicio recién asignado a la Entidad.

Asi las cosas, se logro contar con la provision del 99% de los empleos de la Direccion,
antes de la entrada en vigencia de la Ley de garantias a 31 de enero de la presente
vigencia, lo que constituy6é un logro en términos administrativos, dadas las gestiones
gue implica el proceso de nombramiento en cumplimiento de los procedimientos y
exigencias que la norma establece para tal fin, logrando surtirlo en tiempo récord.

Lo anterior, demostré la capacidad y el esfuerzo de articulacién y coordinaciéon que fue
liderado por la Alta Direccion y la Direccién de Talento Humano.

e Servicios tecnolégicos para las nuevas funciones de supervision de Camaras de
Comercio

- La Superintendencia de Sociedades, para cumplir y ejecutar las funciones de
supervision de Camaras de Comercio, de las que trata el articulo 70 de la Ley 2069 de
2020, adopto, adapté y estabilizé la aplicacion del Sistema de Administracion Integral
de Riesgos - SAIR, permitiendo asi la interaccion con las 57 Camaras de Comercio y el
cargue en el Sistema de Gestion Documental de la Entidad de la informacion de tramites

3 El articulo 70 de la Ley 2069 de 2020, dispone que, a partir del 1 de enero de 2022, las funciones en materia
de supervisién de Camaras de Comercio y las previstas en los articulos 27, 37 y 94 del Cddigo de Comercio,
asignadas a la Superintendencia de Industria y Comercio, seran asumidas por la Superintendencia de
Sociedades.
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abiertos que estaban siendo gestionados en la SIC, articulandolo con los sistemas de
informacion e infraestructura tecnolégica de la Supersociedades.

- Se desarroll6 la taxonomia en Lenguaje Extensible de Informes de Negocios — XBRL y
se adquirieron las licencias de la suite de herramientas XBRL para la recepcion de
estados financieros de fin de ejercicio de las Cadmaras de Comercio.

- Se implement6 la automatizacion del trdmite de generacion de certificaciones de
representantes legales de Camaras de Comercio para la autogestion de los usuarios en
la pagina web, asi como la digitalizacion del tramite de solicitud de certificacion de
secretarios de los entes camerales como paso intermedio para la apostilla de
certificados publicos expedidos por las Camaras de Comercio.

- Se digitalizaron los tramites: “Creacion de una Camara de Comercio”, “Denuncias por
presunto incumplimiento a la ley, los estatutos y demas normas a las que deban
sujetarse las Camaras de Comercio y las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Sociedades”, “Recurso de apelacion y de queja contra actos
expedidos por las Camaras de Comercio” y “Denuncias contra personas que
presuntamente ejercen el comercio sin estar inscritos en el Registro Mercantil”.

- Se ejecutd proyecto de actualizacion de versiones para el motor de base de datos y
servidor de aplicaciones, con el objetivo de mitigar riesgos de seguridad y continuar con
el soporte de fabrica.

e Consolidacion de la supervision a las Camaras de Comercio

- Durante el 2022, a través del “Grupo de Empalme de las Funciones de Supervision de
Camaras de Comercio, los Registros Publicos y el Ejercicio de la Profesion del
Comercio” se llevaron a cabo multiples actividades que permitieron dar inicio a la
ejecucion de las funciones transferidas por el articulo 70 de la Ley 2069 de 2020, de
forma oportuna, correcta, responsable y satisfactoria destacandose, entre otras, las
siguientes:

v' Elaboracion y revisién de certificados de secretarios de las Camaras de Comercio para
efectos de apostilla y de certificados de representantes legales de las mismas. Con el
apoyo de la Cancilleria, se logro transferir el conocimiento de la forma de expedicion de
estos nuevos tramites, al Grupo de Relacion Estado Ciudadano de la Superintendencia
de Sociedades, mientras se efectuaba el desarrollo tecnoldgico de dichos certificados
por parte de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones — DTIC
de la Entidad, a fin de agilizar su expedicion automatica y asi dar oportuna atencion a
este tipo de solicitudes.
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v Desde lo misional, el 11 de enero de 2022 se llevé a cabo la entrega formal por la SIC
a la Superintendencia de Sociedades, respecto del inventario de informacion solicitada
a la Direccion de Camaras de Comercio de dicha Superintendencia.

v' Se llevaron a cabo las ultimas capacitaciones en SAIR lideradas por la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones - DTIC y se realiz6é una capacitacion
de retroalimentacion por parte de la SIC a los integrantes del “Grupo de Empalme de
las Funciones de Supervision de Camaras de Comercio, los Registros Publicos y el
Ejercicio de la Profesion del Comercio”, respecto de las respuestas por ellos
proyectadas a los recursos de apelacion de los actos de registro de las Camaras de
Comercio, que se venian ejecutando como capacitaciones practicas.

v" Recepcion, organizacion y adelantamiento de los radicados para tramite de la nueva
Direccién de Supervision de Camaras de Comercio y sus Registros Publicos, asi como
de lo transferido por la SIC que se encontraba en proceso de tramite.

v' Se expidi6é y divulgo la circular externa 100-000002 del 25 de abril de 2022, por medio
de la cual se imparten instrucciones a las Camaras de Comercio, que fija criterios
técnicos y juridicos para guiar, precisar y facilitar el correcto ejercicio de las funciones
asignadas a éstas y el cumplimiento de las normas que deben observar al hacerlo.
Incluye instrucciones para la operacién y/o administracién de los sitios de internet para
el servicio de venta o martillo electrénico de bienes por parte de las Camaras de
Comercio.

v' Afin de consolidar el ejercicio de la supervisiéon de Camaras de Comercio y en linea con
la modificacién de la estructura de la Entidad, contenida en el Decreto 1380 de 2021,
se formalizaron los grupos de trabajo encargados de atender las nuevas funciones
establecidas en el articulo 70 de la Ley 2069 de 2020, mediante la expedicién de las
Resoluciones 100-001881 y 100-001882 del 10 de febrero de 2022, por las cuales se
modificaron las Resoluciones 100-000040 y 100-000041 del 8 de enero de 2021 de
grupos de trabajo y suscripcion de actos, respectivamente.

v" Con los mencionados actos administrativos se crearon los grupos de trabajo de la
Direccién de Supervision de Camaras de Comercio y sus Registros Puablicos: i) Grupo
de Camaras de Comercio, ii) Grupo de Registros Publicos vy iii) Grupo de Formalizacion
a Comerciantes, se fijaron sus funciones y facultades de firma, y se suprimié el Grupo
de Empalme de las Funciones de Supervisiéon de Camaras de Comercio, los Registros
Publicos y el Ejercicio de la Profesion del Comercio.

v' El 31 de febrero de 2022 finalizé la suspension decretada por Resolucion 100-008864
del 27 de diciembre de 2021, de los términos de las actuaciones y procedimientos
administrativos relacionados con las funciones asignadas por el articulo 70 de la Ley
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2069 de 2020 a la Superintendencia de Sociedades, ejercida a través de la Direccion
de Supervisién de Camaras de Comercio y sus Registros Publicos.

v' Durante el afio 2022 se llevaron a cabo diversas reuniones por parte del Comité de
Seguimiento del Convenio Interadministrativo suscrito entre la SIC y la
Supersociedades, el cual tuvo por objeto lograr una transferencia completa, oportuna,
pertinente, efectiva y satisfactoria, de conocimiento, informacién, documentacion,
trdmites, herramientas y demas aspectos necesarios, a fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 70 de la Ley 2069 de 2020 y que le permitird a la
Superintendencia de Sociedades ejercer la correcta ejecucion de las funciones
trasladadas. El convenio estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de 2022.

En las mencionadas reuniones se han abordado temas relacionados con gestién
documental, tecnolégicos, financieros y de competencias de las Superintendencias a la
luz del Decreto 1380 de 2021 y del Convenio Interadministrativo

v' Demas actividades indicadas en el punto de la Direccién de Supervision de Camaras
de Comercio y sus Registros Publicos, contenido en el numeral 3.1. de este informe,
referente a las principales acciones de gestién de la Delegatura de Supervision
Societaria.

e Encuentros con los presidentes de las Cadmaras de Comercio de lajurisdiccion de
Barranquillay Cartagena

- Serealizé una jornada de integracién entre la Superintendencia de Sociedades con los
directores de las Camaras de Comercio de la jurisdiccion de Barranquilla y de
Cartagena, capacitandolos sobre las funciones de supervision que ejercera la Entidad
sobre éstos.

- El 7 de abril, la Superintendencia de Sociedades se reunié con los directivos de las
Camaras de Comercio de Cartagena, Magangué, Monteria, Sincelejo y San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, con el propoésito de socializar parametros de trabajo,
teniendo en cuenta que la Entidad ejerce supervision a las Camaras de Comercio desde
el primero de enero de 2022, conforme a lo establecido en el articulo 70 de la Ley 2069
de 2020.

Eje tematico No. 2: Educacién abierta y permanente a usuarios y funcionarios para
fortalecer el cumplimiento normativo

Este eje tematico establecioé programas y contenidos de las formaciones y capacitaciones
que permitieron fortalecer a servidores y usuarios de la Superintendencia de Sociedades.
Este eje tematico ejecutd las siguientes 9 iniciativas:
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e La cartilla usuarios SAPAC (Sociedades Administradoras de Planes de
Autofinanciamiento Comercial)

- Esta cartilla se elabor6 con el objetivo de ilustrar a los potenciales suscriptores de las
SAPAC el funcionamiento del sistema de autofinanciamiento comercial, para que de
esta manera cuenten con suficiente informacion al momento de decidir su adhesion al
sistema.

De este modo, la cartilla, publicada el 28 de marzo de 2022, pretende contribuir con la
difusion de la informacion que deben conocer aquellas personas que voluntariamente
suscriben un plan de autofinanciamiento comercial, sin perjuicio de la obligacion de
informacion a cargo de las SAPAC. La cartilla es de acceso y consulta publica
permanente a través de la pagina web de la Entidad: www.supersociedades.gov.co.

o Difusién de las principales caracteristicas de los procesos y trdmites que son
competencia de la Supersociedades en materia concursal

- La Supersociedades comprometida con mantener informados y actualizados a sus
grupos de interés sobre los servicios que ofrece, difundié a través de sus canales de
comunicacion, como la pagina web y redes sociales, entre otros, 2 videos referentes al
tramite de admisién y proceso de “Reorganizacién Abreviada” y 3 videos referentes al
tramite de “Validacion Expedita”, “Negociacion de Emergencia de un Acuerdo de
Reorganizacibn — NEAR” y proceso de “Liquidacién Simplificado”. Estas ayudas
visuales son de acceso y consulta publica permanente a través de la pagina web de la
Entidad: www.supersociedades.gov.co.

- Frente a los cambios realizados a la herramienta Modulo MI, se realizaron videos de
capacitacion que se encuentran en la herramienta como ayuda a los usuarios externos.

e Fortalecimiento de las actividades pedagégicas y de divulgaciéon normativa

- Se llevo a cabo una jornada de capacitacion con el Banco de la Republica relativa al
“‘Régimen Cambiario” con la participacion de 500 asistentes; y en asocio con el
Ministerio del Deporte se realizaron dos sesiones de capacitacion con los equipos con
deportistas profesionales.

- Se elabor6 y se llevé a cabo la publicaciéon anual, en la pagina web de la Entidad, del
libro electronico de pronunciamientos administrativos V (casos 2021), que puede
consultarse en la pagina web de la Entidad.

- Se elaboro6 el informe con resultados de la aplicacion del “Plan de Normalizacion de
Conglomerados”, como una estrategia para dar a conocer los resultados de la aplicacion
del plan de normalizacion. Los resultados del Plan, a la fecha del presente informe, se
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detallan en el aparte de “Conglomerados”, contenido en el numeral 2.3. referente a las
principales acciones de gestion de la “Delegatura de Supervision Societaria”.

- Cabe indicar que en el capitulo 2 del presente Informe, denominado “Otros aspectos
relevantes”, se detallan las demas actividades pedagdgicas y de divulgacién normativa
gue desarrollaron, en el transcurso del afio, las areas que lideran los procesos
misionales de la Entidad y forman parte de sus principales acciones de gestion,
sumando a los logros de esta iniciativa.

o Pedagogia para el cumplimiento normativo

- Para fomentar una cultura de cumplimiento normativo para que las empresas no se
limiten a cumplir una mera formalidad “de papel” sino que efectivamente implementen
en las estructuras y dinamicas de la organizacion conceptos de ética empresarial,
anticorrupcion, sostenibilidad, entre otros, la Supersociedades realiz6é las siguientes
actividades de pedagogia:

v' Una jornada pedagogica al interior de la Entidad para fortalecer la cultura en el uso
de los sistemas de informacion con los que se cuenta, reforzar los conocimientos
técnicos para los reportes de informacion para empresas en reestructuracion,
reorganizacioén y liquidacién (Informe 03A e Informe 04) y reconocer la importancia
para la analitica institucional que tiene los datos contenidos en el documento del
“Atlas de Insolvencia”.

v'  Se establecio el alcance del nuevo “Centro de Educacion Virtual”, de forma modular,
con base en la actual plataforma denominada “SuperTips”.

- En materia de Sistemas de Prevencion LA/FT/FPADM#:

v Se realizaron 14 jornadas de capacitacion a usuarios externos, donde participaron
3.932 personas (incluyendo oficiales de cumplimiento, empresarios, académicos,
notarios, sujetos obligados, empresas del sector real, funcionarios de la
Superintendencia de Notariado y Registro).

v' Se elaboraron tres infografias: (i) sobre la presentacioén, diligenciamiento y términos
del Informe 58 Oficiales de Cumplimiento — SAGRILAFT® y (ii) sobre los reportes al
Sistema de Reporte en Linea - SIREL de la Unidad de Informacion y Analisis
Financiero - UIAF por parte de las empresas obligadas a SAGRILAFT o al Régimen
de Medidas Minimas; y (iii) sobre tips para el oficial de cumplimiento Capitulo X.

v' Se elabor6 y socializ6 un video relacionado con la presentacion, diligenciamiento y
términos del Informe 58 Oficiales de Cumplimiento — SAGRILAFT.

4 LA/FT/FPADM: Lavado de Activos / Financiacién del Terrorismo / Financiamiento de la Proliferaciéon
de Armas de Destruccion Masiva.

5 SAGRILAFT: Sistema de Autocontrol, Prevencion y Gestion de Riesgos Contra el Lavado de
Activos, Financiacién del Terrorismo.
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v Se elabor6 una cartilla sobre el diligenciamiento del Informe 58 sobre el registro de
Oficiales de Cumplimiento.

v Se elaboré una cartilla sobre el diligenciamiento del Informe 50 sobre prevencion de
del riesgo LA/FT/FPADM.

- En materia de Programas de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE:

v Se realizaron 14 jornadas de capacitaciones a usuarios externos, donde participaron
6.237 personas (oficiales de cumplimiento, funcionarios de la Procuraduria General
de la Nacion, sujetos obligados, Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefas y
Medianas Empresas - ACOPI, Universidad Externado de Colombia, empresas del
sector real, diferentes autoridades, entre otras).

v Se elaboré una infografia respecto a la implementaciéon de PTEE.

- En materia de sociedades de Beneficio e Interés Colectivo — BIC:

v' Se realizaron 41 jornadas pedagdgicas enfocadas a usuarios externos donde
participaron 2.850 personas (incluyendo sociedades BIC, empresas sector real,
Observatorio BIC, otras autoridades, actores en otras jurisdicciones, entre otras),
incluyendo:
= 10 talleres personalizados a 45 sociedades BIC.

» participacion activa durante el evento denominado “ExpoBIC”, el cual fue el
primer escenario en Colombia dedicado a impulsar un nuevo sistema
empresarial con beneficio e interés conectando al ecosistema empresarial, el
sector publico y la academia, en el cual (i) se realizaron 6 sesiones de talleres
en los que la Supersociedades expuso sobre la naturaleza de las sociedades
BIC y el alcance de sus obligaciones, (ii) se conté con un stand en donde los
usuarios interesados podian acercarse y resolver sus dudas sobre esta figura y
(i) se particip6 en el panel "Mesa BIC latinoamericana: la politica publica como
impulsora de cambios".

» Participacion del coordinador del Grupo de Supervision de Sociedades BIC como
moderador en el panel “Papel de los informes de sostenibilidad en el marco de
practicas de buen gobierno corporativo” dentro del XXI Foro Internacional de
Gobierno Corporativo

v' Se realizaron 13 jornadas a usuarios internos donde participaron 198 funcionarios.

v' Se llevé a cabo el lanzamiento del segundo médulo interactivo de sociedades de
Beneficio e Interés Colectivo — BIC, curso que obtuvo reconocimiento honorifico por
ISAR y UNCTAD, y

v' Se elaboré una infografia sobre la adquisiciéon y la pérdida de la condicién BIC de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 1901 de 2018.

- En materia de deteccién, investigaciébn y sancidbn de soborno transnacional y
responsabilidad administrativa de las personas juridicas:
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v' Se realizaron 15 jornadas pedagodgicas a usuarios externos donde participaron
2.088 asistentes de diferentes instituciones (UNODC®, DANE, DIAN, Procuraduria
General de la Nacién, ACOPI’, Camara Colombo Chilena, Camara de Comercio de
Bogota, Universidad Externado de Colombia, Fiscalia General de la Nacion, Zona
Franca) y sociedades del sector real por medio de las Camaras de Comercio,
FINTECHS, entre otras.

v' Se realizaron 7 jornadas pedagogicas a usuarios internos de la Superintendencia de
Sociedades con la participacion de 56 funcionarios.

v Se realizaron 6 jornadas de capacitacion dirigidas a intendencias regionales de la
Superintendencia de Sociedades (Bucaramanga, Barranquilla, Manizales, Cali,
Medellin, Cartagena) en temas de soborno transnacional y las nuevas facultades
otorgadas por la Ley 2195 de 2022 con la participacién de 66 asistentes.

v' Se elaboraron dos infografias: (i) rol de la Supersociedades frente al soborno
transnacional - Ley 2195 de 2022 vy (ii) nuevas competencias asignadas por el
régimen de responsabilidad administrativa.

v' Se promovi6 en las redes un nuevo video sobre soborno transnacional.

Se lanz6 un nuevo video sobre soborno transnacional.

v" En conmemoracioén del dia internacional contra la corrupcion, el 9 de diciembre se
relanzé el nuevo canal de denuncias y se difundié material pedagdgico donde se
explica el acceso a este canal.

\

- En materia de sociedades no operativas, se realiz6 sensibilizacion masiva actualizando
la infografia que indica los criterios sobre sociedades que se presumen como no
operativas.

- En materia de recepcion de informacion financiera
v' Se realizaron 11 capacitaciones sobre recepciéon de informacién financiera y no

financiera con corte 2021 dirigida a las empresas obligadas a presentar dicha
informacion con presencia de 32.341 asistentes.

No. Capacnacmn Fecha Capacitacién E.F. 2021

2 marzo de 2022 Bogota D.C.
2 8 marzo de 2022 Manizales 131
3 10 marzo de 2022 Medellin 212
4 15 marzo de 2022 Bucaramanga 126
5 23 marzo de 2022 Cali 239
6 29 marzo de 2022 Cartagena 75
7 30 marzo de 2022 Barranquilla 132
8 24 marzo de 2022 (STORM) N/A 672

6 UNODC: United Nations Office on Drugs and Crime.
7 ACOPI: Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas.
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Charla Canal YouTube 25

N/A 30.486
marzo (visitas)
22 de mayo de 2022 Charla
10 presencial a 57 camaras de Bogota 28
comercio
11 23 mayo de 2022 Charla via N/A 87

Teams Camaras de Comercio

Total 32.341

v Se realizaron 3 capacitaciones internas sobre recepcién de informacion financiera y
no financiera con corte 2021 con 153 asistentes.
v Se emiti6 el Instructivo 01 Estados Financieros para Camaras de Comercio.

- En materia de regulacion contable

v Se realizaron 2 capacitaciones internas sobre los boletines contables, en relacién
con novedades y conceptos relevantes expedidos por la Entidad y el CTCP?, con la
participacién de 142 personas.

v' Se realizaron 5 capacitaciones externas, con una participacién total de 532
personas: (i) el rol del revisor fiscal en el gobierno corporativo, para la Camara de
Comercio de Bogota (virtual); (ii) La responsabilidad de los administradores por el
no cumplimiento de la hipétesis de negocio en marcha dirigida a la Universidad
Externado de Colombia (presencial), (iii) Presentacion Técnica, ante el sector, de la
Guia de orientacion contable del Futbol (virtual), (iv) presentacion y recorrido
tematico de la Circular Basica Contable (presencial) dirigida a la Universidad Militar
(Facultad de Ciencias Economicas y Administrativas) y (v) presentacion de temas
especializados en Hipotesis de Negocio en Marcha - HNM, conglomerados y
reformas estatutarias dirigida a la Universidad Sur Colombiana (estudiantes de
Especializacion en NIIF). Se participd en la “IX Cumbre del Instituto Nacional de
Contadores” en el panel “Importancia del Gobierno Corporativo para la
sostenibilidad de las Pymes globales y locales”, con la asistencia de 700 personas.

v' Se expidi6 la “Guia de Orientacién” en materia de reconocimiento, medicion,
presentacion y revelacién de informacion financiera para los clubes de fatbol con
deportistas profesionales.

v' Se expidieron los primeros 4 capitulos de la Circular Basica Contable: (i) Capitulo I:
Libros de contabilidad y papeles del comerciante; (ii) Capitulo II: Estados financieros
de proposito general; (iii) Capitulo Ill: Reconocimiento de partidas patrimoniales y
(iv) Capitulo IV: Reformas estatutarias (fusion, escision, disminucién de capital y
transformacion).

v Se actualizaron las guias: 1) aplicacion del método de la participacion y preparacion
de estados financieros consolidados y combinados; 2) Guia sobre el tratamiento de

8 CTCP: Consejo Técnico de la Contaduria Piblica
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la prima de emision y la readquisicion de instrumentos de patrimonio propios; 3)
Guia préactica de transmisién y reexpresion de estados financieros de fin de ejercicio.

e Socializacion a los funcionarios de la Delegatura de Procedimientos de
Insolvencia y Delegatura de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales y a
los auxiliares de la justicia, acerca del defectuoso funcionamiento de la
administracion de justicia, como causas generadoras de demandas contra la
Entidad

- Como estrategia para prevenir demandas contra la Entidad, la Oficina Asesora Juridica
efectud 6 sesiones de socializacion a nivel central e Intendencias, a los funcionarios que
fungen como jueces en la Entidad, a los ponentes y a los auxiliares de la justicia sobre
los aspectos relevantes de la falla del servicio por error judicial o jurisdiccional y/o
defectuoso funcionamiento de la administracion de justicia.

e Capacitaciones y charlas dirigidas a empresarios
- Se llevaron a cabo seminarios empresariales virtuales sobre:

i. Procesos de Insolvencia

ii. Los Decretos 560 y 772 de 2020: reconocidos como “decretos de emergencia”
ii.  Supervision a Camaras de Comercio

iv.  Servicios virtuales de registro y renovacion de la matricula mercantil 2022

- La Entidad particip6 en el conversatorio para analizar el rol de la Superintendencia de
Sociedades en la reactivacién empresarial, el cual se desarroll6 en las instalaciones de
la Universidad del Norte en Barranquilla.

e Mejoramiento en el conocimiento del estatuto concursal tradicional, de los
mecanismos de manejo de la crisis empresarial y de las funciones que deben
cumplir los promotores y promocién de los mecanismos de insolvencia exprés

- Para fortalecer las capacidades de funcionarios y de los auxiliares de la justicia, asi
como promocionar entre los usuarios los servicios que presta la Entidad, se realizaron
capacitaciones sobre los siguientes temas:

Supervision societaria.

Procedimientos de liquidacion simplificada.

Investigaciones administrativas.

Gestion que deben cumplir los auxiliares de la justicia.

Toma de decisiones y procedimientos por no presentacion de estados financieros.
Presentacion del Informe 34 “SINTESIS DEL ACUERDO FIRMADO”, informe
requerido a las sociedades que fueron admitidas a un proceso de reorganizacion.

ANENENENENAN
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- De igual forma, se llevaron a cabo los siguientes conversatorios:

v" Procedimientos aplicables en las investigaciones administrativas.
v Insolvencia en Colombia: “La regiéon Caribe, una perspectiva desde la crisis
postpandemia a la recuperacion y reactivacion empresarial”.

e Educacion a colegios y universidades en desarrollo de empresa y manejo de
crisis empresarial

- Con el objeto de contribuir a un mejor conocimiento de los usuarios hacia las funciones
de la Supersociedades, la Entidad en colaboracion con el Comité Sectorial de
Educacion de Antioquia estructuré y definié el programa de capacitacion a colegios y
universidades, en “desarrollo de empresa y manejo de crisis empresarial”.

- Se inici6 piloto de capacitacion con la Universidad San Buenaventura, igualmente hay
acercamiento con el Politécnico Gran colombiano y el Liceo Francisco Restrepo Molina.

e Elaboracion de cartilla de principales causas de inadmision y rechazo

- Para fortalecer las capacidades de funcionarios y como estrategia para prevenir
reprocesos, se determind efectuar la recopilacion de todos los autos y oficios de
inadmisién y rechazo en procesos concursales, asi como las resoluciones que archivan
solicitudes de investigaciones administrativas, teniendo como periodo de estudio los
ultimos 3 afos, para elaborar una “cartilla que compila las principales causales de
inadmisién y rechazo”.

- En capacitacion interna fue socializado el documento de “compilacién sobre las
principales causas de inadmisién o rechazo en las solicitudes de admision”, lo que
generd retroalimentacion sobre estos temas; y en una reunién con los auxiliares de
justicia, el 18 de febrero de 2022, en las instalaciones de la Intendencia.

Eje tematico No.3: Servicio de calidad y optimizacion de procesos

El eje de servicio es larazon de ser de la Entidad y debe permitir mas empresa, mas empleo,
con justicia oportuna y efectiva. Este eje tematico ejecutd las siguientes 12 iniciativas:

e Solucion eficiente de energia

- La Entidad realiz6 las gestiones encaminadas a instalar en la proxima vigencia un
sistema mixto de suministro de energia involucrando la “solar”, con el fin de hacer uso
de mecanismos alternos y amigables con el medio ambiente, que permitan garantizar
el suministro de energia que soporta la operacion de la Supersociedades, de una
manera continua y de alta calidad.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co
?5 MINISTERIO DE COMERCIO, Linea tinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 1143 10

& Tel Bogota: (601) 2201000
Colombia

% GOBIERNO DE COLOMBIA
b




SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Pagina 38 de 229

e Concluir investigacion de 30 sujetos supuestamente vinculados al
macroesquema de captacion de Elite. Concluir investigaciéon de 7 sujetos
supuestamente vinculados a la captacion de Estraval

- Ademas de las 37 investigaciones que originalmente se habia propuesto terminar en los
primeros 100 dias del afio 2022, se adelantaron otras 2 para un total de 39
investigaciones terminadas de vinculados, de las cuales 25 concluyeron por falta de
elementos materiales probatorios y respecto de 14 se solicito a la Direccion de
Intervencién Judicial — DIJ, la adopcidn de alguna medida de intervencion.

e Creacion del reglamento de arbitraje social

- El Ministerio de Justicia y del Derecho aprobé el Reglamento de Arbitraje Social
mediante la Resolucion No. 1.235 de 8 de julio de 2022, el cual fue publicado y
comunicado a la ciudadania mediante piezas de comunicacion.

e Mejoramiento del proceso deradicaciény proceso deinsolvenciarelacionado con
el aplicativo del Médulo de Insolvencia - Ml

- Se han implementado mejoras evolutivas de la aplicacion web Modulo de Insolvencia —
MI, permitiendo la presentacion y radicacion de solicitudes de los diferentes procesos
de Reorganizacion y Liquidacion sin la intervencion directa del contador y/o revisor
fiscal, asi como mejoras en los formularios de captura de informacién estructurados para
el registro de solicitudes de usuarios externos y en las validaciones definidas sobre los
mecanismos de inteligencia artificial que componen esta solucion.

- Se aplicaron mejoras sobre la aplicacion mévil de autenticacion biométrica SignApp con
el fin de mejorar la experiencia del usuario final y poder facilitar el acceso a las
herramientas de soporte.

- De igual forma se realizaron ajustes que permiten agilizar el estudio y gestion interna
de las solicitudes de insolvencia.

e Disolucién de sociedades no operativas

- En desarrollo de la funcion establecida en el articulo 144 de la Ley 1955 de 2019 y el
Decreto 1068 de 2020 para declarar la disolucion de sociedades no operativas bajo la
supervision de la Supersociedades realizo las siguientes actividades:

v' Se expidieron 10.666 requerimientos a sociedades por la presuncién de no
operatividad por no renovar la matricula mercantil en los afios 2019, 2020 y 2021.
v Se archivaron 435 requerimientos al desvirtuarse la presuncion de no operatividad.
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v Se emitieron 8.556 resoluciones declarando la disolucion y el estado de liquidacion
de sociedades no operativas, de las cuales 8.208 se encuentran en firme.
v Se tramitaron 266 recursos de reposicién y 318 revocatorias directas.

e Decidir en 9 procesos de intervencion judicial, sobre la devolucion parcial de
recursos captados

- Se notificaron 11 decisiones, ordenando la devolucién de recursos por un total de
$11.238.765.976, que beneficiaran a 7.912 afectados.

- Delas 11 decisiones, 9 fueron de adjudicacién de bienes, bienes que, a 31 de diciembre
de 2022, habian sido en su mayoria entregados a los beneficiarios, salvo en 4 procesos
en los que se han presentado inconvenientes con la inscripcion de las adjudicaciones
por parte de algunas Oficinas de Registro de Instrumentos Publicos; por lo que el agente
interventor no ha podido efectuar la entrega de los mismos.

e Aumentar la eficiencia en la atencién de tramites y servicios ofrecidos por la
Supersociedades relacionados con procedimientos de insolvencia

- Se logré un incremento de las audiencias logrando realizar -al mes de diciembre de
2022- un numero superior de audiencias a aquellas registradas en todo el 2021 en los
procesos de categoria A, obteniendo un total de 234 frente a 120 realizadas en el 2021:

Enero: 19 audiencias.
Febrero: 24 audiencias.
Marzo: 26 audiencias.
Abril: 17 audiencias.
Mayo: 23 audiencias.
Junio: 19 audiencias.
Julio: 1 audiencia.

Agosto: 27 audiencias.
Septiembre: 32 audiencias.
Octubre: 25 audiencias.
Noviembre: 17 audiencias.
Diciembre: 4 audiencias.

AN N N N N NN NN

e Disminuir los tiempos de atencidon en las solicitudes de admisiones, teniendo
incidencia directa en el estudio de admisiones y respuesta de requerimientos

- Se estableci6 la necesidad de disminuir los tiempos de respuesta en el grupo de trabajo
gue atiende el proceso de admision, trazando metas al interior del mismo y haciendo el
correspondiente seguimiento. El balance fue el siguiente:
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699 solicitudes a procesos de admision.
322 solicitudes admitidas.

11 desistimientos.

280 rechazos.

86 solicitudes en revision.

v
v
v
v
v

e Realizar las actividades conducentes a la prorroga de los Decretos 560 y 772 de
2020 (decretos de emergencia) por 2 aflos mas

- Una vez realizado el andlisis de la prérroga de los decretos de emergencia y la
conveniencia o no de establecerlos como legislacion permanente, se concluyé trabajar
en una reforma integral de la Ley 1116 de 2006.

- Para lo anterior, como linea de trabajo se establecio trabajar de forma inmediata en la
prérroga de los decretos de emergencia hasta el 31 de diciembre de 2023, para trabajar
en un mediano plazo en la adopcién de estas medidas como legislacion permanente vy,
a largo plazo poder presentar una reforma integral a la Ley 1116 de 2006.

- Mediante la Ley 2277 de 2022, se prorrogoé la vigencia de los Decretos 560 y 772 de
2020 hasta el 31 de diciembre de 2023.

e Plan de descongestién de procesos especiales

- Se revis6 el estado de procesos vigentes a cargo de las Direcciones de Procesos
Especiales que fueron radicados en 2020 y afios anteriores.

- Seimpulsaron 7 procesos vigentes a cargo de la Direccién de Procesos Especiales que
fueron radicados en 2020 y afios anteriores. De los 7 procesos que fueron impulsados
ya fueron cerrados 7 procesos y adicionalmente se cerraron 3 procesos mas.

e Plan de descongestién de procesos societarios

- Se reviso6 el estado de procesos vigentes a cargo de las Direcciones de Jurisdiccion
Societaria que fueron radicados en 2020 y afios anteriores.

- Durante el primer trimestre de 2022 de los 30 procesos vigentes, radicados en 2020 y
afios anteriores, se cerraron 14 procesos toda vez que no existieron circunstancias
objetivas que lo impidieran. Los demas procesos se encuentran suspendidos o en
proceso de notificacion.
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e Plan de mejoramiento de tiempos de conciliacion

- Con base en la directriz de reduccion de tiempos del proceso de conciliacién (citaciones
y fecha efectiva de audiencia) a los conciliadores del centro de conciliacién, se llevé a
cabo el seguimiento a los registros de los tiempos y se analizaron los resultados, los
cuales fueron socializados con los conciliadores.

Eje tematico No.4: Fortalecimiento institucional

Es el eje de intervencion para mejorar las condiciones que facilitan la realizacion de
actividades en la Entidad. Este eje tematico ejecuto las siguientes 12 iniciativas:

e Campafia pedago6gica sobre la Oficina de Control Interno

- Se efectud la estructuracion y socializacion entre los funcionarios de la campafia
pedagdgica “rol de la Oficina de Control Interno — 2022”, a través de correos masivos y
se evaluaron a 511 funcionarios sobre el conocimiento adquirido.

- Se hizo una socializacién a través de apartados tematicos mensuales, por capitulos con
el desglose de la informacién, para lograr un mayor entendimiento y cobertura de la
campanfa difundida.

e Analizar los informes de auditorias a procesos e Intendencias Regionales, para
determinar los hallazgos recurrentes durante las vigencias 2019, 2020 y 2021

- Se realiz6 el analisis de los informes de auditorias a los 26 procesos de la Entidad y a
procesos en que intervenian las Intendencias Regionales y se identificaron los hallazgos
recurrentes durante las vigencias 2019, 2020 y 2021, que permitieron identificar
estrategias que permitirdn mejorar la gestion institucional. A continuacion, se relacionan
los resultados que estan contenidos en el “Informe de Hallazgos Recurrentes con indice
superior al 10%”:

v' Recurrencia a 2019: 27 hallazgos
v" Recurrencia a 2020: 48 hallazgos
v' Recurrencia a 2021: 2 hallazgos

e Encuesta de satisfaccion

- Como parte de los mecanismos de participacion ciudadana, se aplicd6 una encuesta
dirigida a: Sociedades supervisadas, Camaras de Comercio y agremiaciones, con el fin
de medir la satisfaccion, percepcion, expectativas e impacto de la gestion de la Entidad.
Este ejercicio se constituye en un insumo importante para la planeacion institucional y
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para la implementacion de acciones de mejora, encaminadas a la optimizacion de los
servicios prestados por la Entidad.

- Durante el desarrollo del ejercicio se respondieron en total 1.322 encuestas por parte
de los grupos de interés convocados, en donde se indago por temas relacionados con
los indices de satisfaccion frente al servicio recibido, percepcién y expectativas de los
usuarios, y el impacto que genera la gestion de la entidad hacia los grupos de interés
gue interactiian con la Superintendencia de Sociedades.

- Los resultados mas relevantes, fueron presentados a la alta direccién en las reuniones
de planeacién estratégica de la entidad, en donde se analizaron las debilidades y
fortalezas que se evidenciaron en desarrollo del ejercicio, asi como las
recomendaciones sugeridas por el consultor a cargo de la encuesta.

e Matriz de supervision

- Se definieron y estructuraron dos matrices de supervision, la primera para las conductas
aplicables al Capitulo X de la Circular Basica Juridica (Sistema de Autocontrol,
Prevencion y Gestion de Riesgos Contra el Lavado de Activos, Financiacion al
Terrorismo y Financiamiento de la proliferacion de armas de destruccibn masiva -
SAGRILAFT) y la otra para el Capitulo XIll de la circular referida (Programa de
Transparencia y Etica Empresarial — PTEE). La primera matriz agrupo 14 variables
financieras, mientras que la segunda incluyo cinco variables relacionadas con
movimientos financieros en el exterior y contratos con el estado. La metodologia
empleada para determinar el nimero de empresas a supervisar fue una combinacion
de técnicas de andlisis multivariado y determinacién de datos atipicos a partir de la
construccion de funciones de densidad empiricas.

- Paralos sectores de Actividades y Profesiones no Financieras Designadas - APNFD se
incluyé un riesgo cualitativo de zona geografica. Los criterios y umbrales por sector para
cada matriz se definieron a partir de la capacidad operativa de realizar visitas en sitio,
con el fin de determinar cuales empresas presentan movimientos financieros atipicos
para su sector econémico y regiéon. La metodologia permite obtener una muestra con
un enfoque basado en riesgos para el nuevo ciclo de supervision SAGRILAFT y PTEE.

- En materia de optimizacion de la herramienta de Alertas Tempranas, se revisaron y
ajustaron las férmulas, flujos y ponderaciones de tipo contable y financiero y se
identificaron 4 oportunidades de mejora, en atencién al cambio de las dindmicas
empresariales, entorno econdmico y juridico, en tiempos de pos-pandemia, entre otros.
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- Sistema Integrado de Informacién Societaria — SIIS

En el marco de la recepcion y analisis de informacién financiera para el corte diciembre
2021, el cual incorpor6é varias mejoras para generar mayor eficiencia e insumos
oportunos para la generacién de estudios, se publicaron 28.529 estados financieros,
con sus notas y documentos adicionales en el SIIS el 23 de junio de 2022. Esta
informacion financiera esta disponible a través de las herramientas Vista 360, reportes
masivos, documentos adicionales e indicadores financieros.

Ademas, se construyd la base de datos para el “Informe de 9.000 empresas mas
grandes por ingresos operacionales” y la subsecuente base para el nuevo “Informe
Especial en SIIS (10.000 empresas)”, el cual se publico el 11 de agosto de 2022. De
esta forma, el “Informe de 1.000 empresas mas grandes por ingresos operacionales”
ahora cuenta con un informe analogo especial (10.000 empresas) que refleja la realidad
de un segmento importante del tejido empresarial del pais.

e Evaluar el Proceso de Gestion Financiera y Contable, con énfasis en el informe
de la auditoria financiera vigencia 2020 presentado por la Contraloria General de
la Republica

- Se ejecutd el Programa de Auditoria Proceso de Gestion Financiera y Contable. Se
identificaron siete (7) observaciones y seis (6) no conformidades que aparecen
reflejadas en el informe pertinente y se elabor6 el plan de mejoramiento
correspondiente, el cual se encuentra en fase de ejecucion.

e Implementar el nuevo portal web y mejorar el acceso a contenidos de formacion,
capacitacién y pedagogia para los usuarios y empresarios

- Se puso en operacion el nuevo portal web de la Entidad de conformidad con los
lineamientos de la Resolucién 1519 de 2020 y demas normativa aplicable, con el cual
se lograra facilitar a la ciudadania el acceso a la informacién, espacios de participacion,
a la oferta institucional y novedades como la “Plataforma de Aprendizaje Permanente”
y las “Circulares Basicas Juridica y Contable Interactiva”. La “Plataforma de Aprendizaje
Permanente” sera un espacio abierto que busca poner a disposicion de todos los
usuarios (la ciudadania, funcionarios de la entidad, auxiliares de la justicia y la
academia) diferentes recursos de aprendizaje como textos, infografias, videos, librosy
micro cursos, que permiten una formacion con mayor profundidad acerca de los
procesos orientados al cumplimiento de la misibn de la Superintendencia de
Sociedades.

- Se realizaron jornadas de transferencia de conocimientos para el uso y apropiacion de
la nueva herramienta por parte de los usuarios internos que tendran los roles de
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administradores de la plataforma, publicadores de contenidos, desarrolladores y
disefiadores. Se cuenta con manuales: Técnico y de usuario.

e Mejoramiento tecnoldgico en apoyo judicial

- Se implement6 el flujo de apertura de procesos de insolvencia con los médulos de
expedientes bancarios, posesion del auxiliar de justicia, avisos y oficios de apertura.
Como parte de la estrategia de uso y apropiacion de este nuevo médulo se realizaron
jornadas de transferencia de conocimientos a los funcionarios del Grupo de Apoyo
Judicial y las Intendencias Regionales con el objetivo de facilitar y agilizar la gestion
diaria de la Secretaria Administrativa y Judicial.

¢ Implementacién del proyecto Tesauro

- Se realiz6 el lanzamiento de la aplicacién web Tesauro el dia 01 de abril de 2022, el
cual es un sistema de informacion alojado en la nube publica que consolida los
conceptos de doctrina juridica societaria y las sentencias de procesos jurisdiccionales
en materia societaria que, con la implementacion de modelos de machine learning que
optimizan la indexacion, permite a los usuarios internos y externos realizar blusquedas
especializadas de esta informacion juridica. Adicionalmente, a los usuarios internos les
facilita la elaboracién de documentos con flujos de trabajo con informacién precargada
de manera automatica con modelos de machine learning.

- Durante el segundo semestre y hasta la fecha de finalizacion del contrato se realizaron
mantenimientos evolutivos a la forma, asi como transferencias de conocimiento. Para
continuar con los servicios en la nube de estas aplicaciones durante el mes de diciembre
de 2022 se dio inicio a una nueva orden de compra que permite contar con el soporte y
mantenimiento de la aplicacion

e Dotacién de equipos de coGmputo

- Avanzando en la renovacion de los equipos de computo de la Entidad se alcanzaron los
siguientes logros:

Bogota:

v Se revis6 el inventario de 1.090 equipos para determinar aquellos que tuvieran mas
de 7 afios de uso y que requerian ser renovados, generando un total 754 equipos.

v' Se realizé la entrega a funcionarios de 89 computadores de escritorio y portatiles
nuevos, adquiridos en la vigencia 2021. De manera similar, se realizé la adquisicién
de 92 portatiles y 282 computadores de escritorio nuevos en la vigencia 2022, los
cuales estan siendo asignados a los funcionarios con una priorizacion que tiene en
cuenta la antigiiedad de los equipos en uso y las cargas de trabajo.
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v' Se realizé la entrega de 272 kits multimedia a funcionarios de la Entidad y se
adquirieron 527 diademas y 30 camaras web adicionales para avanzar en la
dotacion de estos elementos de trabajo a la planta de personal.

v/ Se aprovisionaron 76 escritorios virtuales para contratistas, pasantes, judicantes,
practicantes universitarios.

e Mejoramiento de la Red WIFI de Bogota e Intendencias

- Avanzando en el mejoramiento de las redes inalambricas de las instalaciones de la
Entidad en todo el pais se alcanzaron los siguientes logros:

Bogota:
v Se realiz6 el levantamiento de informacion de mapas de calor con el fin de identificar

puntos con posibles fallas de comunicacién de la Red.

v Se reubicaron los dispositivos de red que permiten que los equipos con capacidad
inalambrica se conecten a una red cableada.

v' Se increment6 el ancho de banda de la red WIFI de invitados.

v Se elaboro disefio para incluir controles de seguridad a las redes WIFI.

Intendencias
v Se realizo el levantamiento de informacién sobre cobertura de WIFI (mapa de calor)
y condiciones fisicas de instalacion.

e Expedicién de la Circular Basica Juridica — CBJ

- Se expidi6 la Circular Béasica Juridica, la cual tuvo su lanzamiento el 17 de agosto de
2022 y ha sido promocionada con piezas y videos publicitarios. Se busca que,
posteriormente, a través de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones - DTIC, se logre una interoperabilidad con la Circular Basica Contable.

Este documento es producto de una revision y ajuste de la CBJ anterior, con el objetivo
de actualizarla, hacerla mas clara y con ello, hacer mas facil su consulta. La
reestructuracion y actualizacién de la CBJ, surge de las necesidades identificadas a
partir del redisefio institucional de la Entidad, que se materializé con la expedicién del
Decreto 1736 de 2020 modificado parcialmente por el Decreto 1380 de 2021.

o Agilizar el saneamiento de cartera de la Entidad, calificando y depurando 800
obligaciones catalogadas como de dificil recaudo

- Se efectud la revision y analisis de 1.066 obligaciones que ascienden a la suma de
6.531 millones de pesos, de las cuales 878 obligaciones contindian en proceso coactivo,
137 se deben llevar a comité de cartera, 43 requieren ajuste contable y 8 deben iniciar
proceso coactivo.
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Eje temético No.5: Relacionamiento interinstitucional que permita que los procesos
adelantados en la Superintendencia tengan resultados integrales

La Supersociedades para cumplir con sus obligaciones debe fortalecer el relacionamiento
interinstitucional que permita que los procesos adelantados en la Superintendencia tengan
resultados integrales con las responsabilidades tributarias, fiscales, disciplinarias y penales
que permitan mas empresa, mas empleo. Este eje teméatico ejecutd las siguientes 5
iniciativas:

Intercambio de informacién para fortalecer la supervisién, investigacion
administrativa o judicial

- Se logré impulsar el proceso iniciado sobre Ping Nine S.A.S. en el tema de captacién,
gracias al encuentro entre la Supersociedades con la Fiscalia General de la Nacién a
fin de revisar el estado del proceso.

- Se realizaron 24 visitas a las fiscalias, 2 de las cuales corresponden a reuniones en
audiencia y 22 a visitas de revisidbn de procesos, logrando revisar el 100% de los
mismos, esto teniendo en cuenta, el envio de la informacion que se realizd por cada
una de las dependencias sobre la compulsa de copias realizadas a la Fiscalia.
Igualmente se solicit6 informacion sobre el estado de cada uno de los procesos iniciados
mediante compulsa de copias respectivas informadas ante la Fiscalia, dando de esta
manera el impulso requerido ante dicho ente.

e Articular acciones entre Superintendencias, Banco de la Republica, MinTIC,
Sociedad de Activos Especiales - SAE y Contraloria General de la Republica- CGR

- Para que los procesos adelantados por la Superintendencia de Sociedades en los que
intervengan otras entidades puedan ser realizados de manera integral y permitan
mejorar la gestién institucional, se envié informacion de los casos y convenios
pendientes de formalizar a las Entidades competentes y se efectuaron reuniones en las
gue se definieron acciones de intercambio de informacién requeridas, con las siguientes
Entidades: Superintendencia de Notariado y Registro - SNR, Ministerio de Tecnologia
de la Informacion y las Comunicaciones - MinTIC, Banco de la Republica, Contraloria
General de la Republica - CGR, Sociedad de Activos Especiales — S.A.E., Ministerio del
Trabajo, Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales - DIAN y Migracion Colombia.

e Pedagogia, servicios y competencias de la Superintendencia de Sociedades

- Con el apoyo de las intendencias regionales y las Camaras de Comercio locales, se
llevaron a cabo en ciudades como Barranquilla, Cartagena, Medellin, Pereira y otras
regiones, seminarios, capacitaciones y reuniones, en temas de insolvencia, derecho
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societario, presentacion de informacion financiera y no financiera, médulo de
insolvencia, novedades en materia societaria e insolvencia.

- Se efectu6 reunién con las cinco Camaras de Comercio de Antioquia y con la de Chocbé,
donde se escucharon inquietudes de sus directores ejecutivos.

- Se dictaron capacitaciones en los siguientes temas:

v Auxiliares de la justicia en liquidacion judicial simplificada, proyecto de adjudicacion
y caucion judicial en procesos liquidatarios.

v' Presentacion de informacion financiera y no financiera a Entidades empresariales.

v" Novedades en materia societaria e insolvencia, entre la Superintendencias de
Sociedades y las Camaras de Comercio de Barrancabermeja y Cucuta.

- Se efectud el conversatorio de insolvencia con la DIAN, SIC y Camara de Comercio de
Barranquilla.

- Se realiz6 una actividad pedagdgica en Expofuturo de la ciudad de Pereira, con la
asistencia de 14 Camaras de Comercio de los Departamentos de Caldas, Quindio,
Risaralda, Tolima, Cundinamarcay Valle del Cauca y 30 empresarios del Departamento
de Risaralda.

e Completar la fase 1 al 100% del Proyecto de Servicios Ciudadanos Digitales

- Se concert6 y oficializé el anexo técnico para interoperabilidad con el Registro Unico
Empresarial - RUES por parte de Supersociedades y Confecamaras; se expidieron los
certificados para la interoperabilidad a través de la Plataforma XROAD vy la certificacion
de conexidn y anclaje de los servidores de produccion XROAD.

- Se hicieron configuraciones de conectividad por parte de la Agencia Nacional Digital y
MinTIC.

- Se realizan sesiones de trabajo internas de validacion y construccion de historias de
usuario para el desarrollo del servicio web de integracion con RUES.

- Alafecha de este informe, la Entidad cuenta con el servidor de produccién configurado
en su totalidad y se encuentra en el proceso de actualizacion de los servidores de
desarrollo y pruebas.
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e Acercamiento a agremiaciones, Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (ACOPI), Alcaldia de Cudcuta, asociaciones gremiales y
universidades

- Se hizo contacto con la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia (Cotelco) y se dictd
capacitacion sobre las funciones de supervision ejercidas por la Superintendencia de
Sociedades.

- Acercamiento al periddico “La Opinidn” para entrevista acerca del Acuerdo de
Reorganizacion del Cucuta Deportivo Futbol S.A., el cual le permite reestructurar sus
pasivos mientras continda ejerciendo su objeto social, logrando de esta forma preservar
la empresa y el empleo.

- Se realizé el “Primer Foro Juridico Regional del Magdalena Medio” que se realizé de
forma presencial en la ciudad de Barrancabermeja.

- Durante el segundo semestre se trabajé en los ajustes a los Ejes Tematicos
encaminados a renovar nuestros convenios con las 12 Universidades con las cuales se
tiene suscrito el mismo. Actualmente se surte la etapa de acercamiento y socializacion
con las mismas, de forma tal que en futuro uso de la marca EFI Excelencia y Formacién
en Insolvencia, se adapte a las reformas actuales y seguidamente se renueve las horas
a dictar las cuales estarian en una intensidad horaria de 100 a 120 horas, encaminado
a la formacién de aspirantes a conformar la Lista de Auxiliares de la Justicia.

- Se realiz6 una jornada pedagogica con ACOPI9 sobre las competencias de la Entidad
en materia de prevencion LA/FT/FPADM10, soborno transnacional y corrupcioén, tal
como se senalo en el Eje Tematico No 2: “Educacion abierta y permanente a usuarios
y funcionarios para fortalecer el cumplimiento normativo”.

Eje tematico No.6: Presencia en territorio para obtener el fortalecimiento de las
empresas de las regiones

La Supersociedades para lograr el desarrollo de su misién requiere afianzar su presencia
en el territorio nacional, buscando dar una mayor cobertura en cuanto a la supervision y el
fortalecimiento de las empresas de las regiones. Este eje tematico ejecuté las siguientes 7
iniciativas

9 ACOPI: Asociacion Colombiana de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
10 LA/FT/FPADM: Lavado de Activos / Financiacion del Terrorismo / Financiamiento de la
Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva.
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e Visitas y requerimientos a nuestros supervisados en cumplimiento del Rol
pedagogico y en virtud de las atribuciones en materia de inspeccién, vigilanciay
control

- Como parte del acercamiento a los supervisados, a nivel regional, se contdé con la
presencia del Superintendente de Sociedades en visitas a sociedades, como la
realizada en la regional liderada por la Intendencia de Cartagena a la sociedad Harina
3 Castillos. Asi mismo, se efectuaron las debidas diligencias de toma de informacion y
de requerimientos a las sociedades a todo nivel regional para efectos de poder ejercer
una adecuada supervision a sociedades identificadas con riesgo por alertas tempranas.

- Se realizaron 14 visitas y 53 requerimientos en cumplimiento del proyecto alertas
tempranas que tiene como objetivo que las sociedades supervisadas en su
funcionamiento se ajusten a los estatutos y la ley.

e Capacitacion a usuarios empresarios y ciudadanos (usuarios externos) en temas
de responsabilidad de administradores, hip6tesis de negocio en marcha,
insolvencia y nuevas funciones de la Supersociedades en materia de registro
mercantil

- A través de esta iniciativa se ejecutaron acciones, por parte de las intendencias
regionales, encaminadas a fortalecer la relacion y tejido empresarial entre la Entidad y
las regiones, en este sentido se destaca las dos sesiones de capacitacion presencial en
materia de “Aplicabilidad del Modulo de Insolvencia (MI)” realizadas en la Intendencia
Regional de Bucaramanga.

- Asi mismo los logros relacionados en las iniciativas ejecutadas en el numeral “1.2 Eje
Tematico No 2: Educacién abierta y permanente a usuarios y funcionarios para
fortalecer el cumplimiento normativo” sumaron al cumplimiento de esta iniciativa.

e Conversatorio con las juntas directivas y directores de la cAmara de comercio de
laregional: Santander, Norte de Santander y Arauca

- Se realiz6 capacitacion virtual sobre novedades en materia societaria e insolvencia
entre la Supersociedades y la Camara de Comercio de Barrancabermeja.

- Se realiz6 capacitacion presencial sobre novedades en materia societaria e insolvencia
entre la Supersociedades y la Camara de Comercio de Cucuta.
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e Visita a las subregiones del Departamento de Antioquia y del Departamento del
Choco

- Se realiz6 un evento de capacitacion en insolvencia entre todas las Camaras de
Comercio de la region y Fenalco Antioquia a la que asistieron mas de 200 personas.

¢ Relacionamiento Ministerio de Trabajo

- Se realizé reunion con el Ministerio de Trabajo en la cual se especificaron temas y
propuestas para mejorar la interrelacion entre la Intendencia Regional de Medellin y el
Ministerio del Trabajo.

e Encuentro de firmas de abogados expertas en Derecho Corporativo

- Se efectud la realizacion del “I Encuentro de firmas de Abogados especializadas en
Derecho Corporativo” con participacion de las Camaras de Comercio, para mejorar la
presencia institucional en la region.

e Tertulias con auxiliares de la justicia

- Se efectud la reunidn presencial con auxiliares de la justicia en la sede de la Intendencia
Regional de Medellin, para suministrar directrices generales y para intercambiar
experiencias exitosas.

- Se adelant6 el encuentro con los auxiliares de la justicia de categoria “C” donde se
dictaron temas especificos en cuanto a: i) la presentacion de informes en el aspecto
contable, ii) diligencias de apertura de la liquidacion, secuestro y aprehensién de Libros,
iif) Proyectos de Graduacion y Calificacion y iv) Rendicion Final de Cuentas.

s En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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2. OTROS ASPECTOS RELEVANTES
2.1. Principales medidas ante la crisis del COVID-19

Las medidas gubernamentales para enfrentar los riesgos de propagacion y contagio del
virus implicaron que a partir de marzo del 2020 la Entidad modificara su modelo operativo
para adecuarlo al entorno de distanciamiento social y virtualidad, lo que se mantuvo
durante el 2021 y durante los primeros meses del 2022.

La Supersociedades lideré a partir del 2020, la propuesta de medidas que permitieran el
cumplimiento de ciertas obligaciones societarias y la modificacién del régimen de
insolvencia empresarial para facilitar el funcionamiento y buena marcha de los procesos,
dada cuenta de los riesgos de insolvencia por la pandemia y la necesidad de proteger la
empresa y el empleo, sin descuidar el crédito.

Para lo anterior se resaltan las principales acciones efectuadas frente a la crisis COVID-19
en las vigencias 2020, 2021 y 2022 y especificamente se resaltan los datos relacionados
con el comportamiento de la situacion de insolvencia a nivel nacional, sin perjuicio de las
acciones ejecutadas por los demas procesos liderados por las areas misionales de la
Entidad que han sumado al manejo de la nueva situacion societaria desencadenada por la
crisis mencionada, las cuales se refleja en los siguientes numerales a éste apartado y que
hacen referencia a las principales acciones de gestion de las mismas:

Modificacién del modelo operativo de la Superintendencia y prestacion de servicios
por medios virtuales

e Expedicion del protocolo interno de bioseguridad y 4 circulares con instrucciones
internas respecto de los protocolos de acceso a las instalaciones y medidas de
bioseguridad?2.

e Suspension de términos de actuaciones judiciales y administrativas®?.
e Prioridad a la prestacion de servicios por medios digitales y aceleracion en la

implementacion, apropiacion y uso de herramientas tecnolégicas con aplicacion de
componentes de inteligencia artificial en insolvencia.

11 |mportante indicar que los detalles de cada accién se encuentran en los informes de gestién de 2020 y 2021, que se
pueden consultar en la pagina web de la Entidad: www.supersociedades.gov.co

12 Circular Interna 100-000012 del 13 de marzo de 2020, Circular interna 500-000029 del 26 de mayo de 2020, Circular interna
100-000031 del 31 de mayo de 2020 y Circular interna 500-000035 del 2 de septiembre de 2020.

13 Los servicios judiciales y administrativos se suspendieron a partir de los dias 17 y 18 de marzo de 2020 (Resoluciones 100-
000938 y 100-000978 respectivamente).
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e En materia de notificaciones de decisiones judiciales o administrativas, se dio la
instruccién de hacerlas a través de medios electrénicos, siempre respetando el debido
proceso.

e Elaboracién del protocolo en el que se establecié el procedimiento para adelantar
audiencias y actuaciones, al igual que la forma de acceder, mediante medios digitales
a documentos que conforman los expedientes, estados, avisos y radicaciones, para lo
cual se fortalecieron dos instrumentos tecnoldgicos que se venian utilizando en la sede
electronica de la Entidad: el “Expediente Digital” y la “Baranda Virtual”.

e Desde el Grupo de Apoyo Judicial, quien funge como Secretaria Administrativa para los
procesos jurisdiccionales que se tramitan ante la Supersociedades: procesos de
insolvencia, procesos mercantiles y procesos de intervencion judicial, gestioné los
procesos de notificacion por estado, notificaciones personales, traslados, avisos,
guarda y custodia de titulos judiciales, guarda y custodia de los 5.378 expedientes
judiciales.

e Durante el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, se
han venido generando actividades encaminadas a desarrollar una Secretaria
Electrénica, con el fin de agilizar los procesos de notificacién por estado, personales,
avisos, traslados, archivo, diligencias de posesion de los auxiliares de la justicia,
expedicion de copias de los expedientes jurisdiccionales, entre otros tramites, para que
puedan consultarse electrénicamente, o accederse a ellos a través de la “Baranda
Virtual” por nuestro portal web: www.supersociedades.gov.co y también prestando el
servicio en nuestras instalaciones de manera presencial, generando con ello los
siguientes resultados de gestién:

ACTIVIDAD GESTION
1.146 Estados con 14.868 autos
Estados o
notificados
Traslados 1.602
Avisos 629
Respuestas a solicitudes de Informacion 12.767

Administracion y custodia de expedientes de procesos de: 5697

Insolvencia, Mercantiles e Intervencién '

. . . 1.104 Expedientes con 10.908

Transferencias realizadas al archivo central .
carpetas transferidas

Consultas a usuarios externos: telefonicas, correo electrénico,

- 27.192
presenciales y por Chat.
Diligencias de posesion virtual y presencial para Auxiliares de la 347
Justicia
Expedicién de copias por enlaces OneDrive 1.028

e Se realizaron ajustes en la presentacién de las solicitudes, radicacion de demandas y
en general, documentos para tramites y procesos, mediante el uso de la herramienta de
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Gestion de Procesos de Negocios (BPM por sus siglas en inglés), destacando la
creacion de un “Formulario Electronico de Tramites”, que se convirtio posteriormente en
una “Ventanilla Unica de Tramites y Servicios” y la recepcion de correos a través de la
cuenta principal en la que se reciben las solicitudes de los usuarios de la Entidad
(webmaster@supersociedades.qov.co).

e La Supersociedades promovié la adopcion de algunas modificaciones y/o ajustes a las
normas de derecho societario para dar manejo a las reuniones ordinarias del maximo
organo social de los afios 2019, 2020 y 2021 debido a que los temas que alli se estudian
son piedra angular en el gobierno corporativo de las sociedades y el orden publico
economico, para lo cual se expidieron:

v' Decreto 398 de 13 de marzo de 2020 y Circular Externa 100-00002 del 17 de marzo
de 2020 de la Superintendencia de Sociedades.

v' Decreto Legislativo 434 de 19 de marzo de 2020 y Circular Externa 100-00004 del
24 de marzo de 2020 de la Superintendencia de Sociedades.

e Las siguientes cifras son una clara evidencia del esfuerzo y liderazgo de la
Superintendencia en la adopcién de herramientas tecnoldgicas y uso de la virtualidad,
para el cumplimiento de sus competencias:

BALANCE VIRTUAL

(Cifras del 01 de enerc a 31 de Diciembre de 2022)

] 1.881 audiencias viruales celebradas Mas de solicitudes atendidas a
T (socletarias, procesos espéciales & través del webmaster.
insolvencia)
L ¥ .
7 llamadas telefonicas atendidas.
ﬁ 20.218 autos expedidos con decislones y “
— 33.087 oficios en IHSF_ delegaturas - interacciones de atencién (Chat y
Mercantiles e Insolvencia v & intendenclas e corren electrénico).
regionalas
- , derechos de peticion gestionados.
317.921 oficlos expedidos. )

24.345 resoluciones mislonales Y
administrativas internas expedidas

T [\.

ol £l future e
‘% %56 Lo05 | dmEoiambl
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Modificacién del régimen de insolvencia empresarial con ocasién a la crisis COVID-
19

Una vez declarado el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica en el mes de
marzo de 2020, la Superintendencia, realizé un estudio estadistico y financiero, con base
en una muestra histérical, que permitiera establecer el riesgo de insolvencia de las
sociedades. El estudio mostré finalmente dos escenarios sobre los que se moveria el riesgo
de insolvencia de las sociedades como consecuencia de una caida del PIB (Producto
Interno Bruto).

Asi, se advirtié un riesgo de insolvencia de 2.676 sociedades de la muestra, en el evento
en que el PIB se ubicara en -1,9%, y un riesgo de insolvencia de 5.553 sociedades de la
muestra, si el PIB se ubicaba en -7,7%. Esto equivaldria aproximadamente a un porcentaje
entre el 18% y el 37% de las sociedades de la muestra, lo cual podria extrapolarse al total
de 1.600.000 empresas del pais?®.

En este sentido, el estudio evidencié que la crisis aumentaria de manera considerable el
namero de sociedades en insolvencia y afectaria en mayor proporcidon a las micro y
pequefias sociedades del pais, para lo cual la estructura institucional y el régimen de
insolvencia no estaban preparados. De hecho, al estar disefiados para tiempos normales,
no se contaba con herramientas especificas para la crisis, que permitieran asumir un mayor
volumen de insolvencias o resolver necesidades particulares de micro y pequefias
empresas. Por eso, se requeria adoptar medidas legislativas urgentes, al igual que cambios
tecnolégicos y reformas en la estructura y planta de personal de la Entidad.

Dicho escenario permiti6 a la Superintendencia presentar una serie de propuestas
legislativas al Gobierno nacional, que resultaban pertinentes y necesarias para conjurar la
crisis y dar soluciones efectivas a los empresarios y a sus acreedores, afectados por la
pandemia.

Asi, en desarrollo de las facultades otorgadas al Gobierno nacional para atender la
Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica declarada, se expidieron:

Decreto Legislativo 560 de 2020: Estableci6 mecanismos para crear un ecosistema de
recuperacion empresarial, amplio e incluyente. Este esquema se fundament6 en 4 pilares:
(i) la creacion de herramientas extrajudiciales de negociacién expeditas; (ii) la creacion de
mecanismos extraordinarios de salvamento para proteger la empresa, el empleo y el
crédito; (iii) beneficios tributarios y (iv) la suspension de normas y obligaciones legales.
Este Decreto Legislativo fue posteriormente reglamentado mediante el Decreto 846 de
2020.

14 La muestra histdrica utilizada fue de un total aproximado de 15.000 sociedades.

15 El estudio denominado “Actualizacion Impacto de la Coyuntura del Coronavirus en la Economia Colombiana” publicado el
30 de abril de 2020, puede consultarse en el link:
https://www.supersociedades.gov.co/documents/20122/533121/Actualizacion-impacto-economico-covid-19.pdf/82a3d7d6-
bc6d-474f-1513-e33d5162e75b?t=1663082494661
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Decreto Legislativo 772 de 2020: Este Decreto complementé a las medidas creadas en el
Decreto Legislativo 560 de 2020, para contar con mecanismos legales adicionales para
afrontar eficazmente la crisis empresarial generada por el COVID-19, los cuales se
enmarcaron en 5 pilares: (i) la creacidbn de un régimen especial para pequefas
insolvencias; (ii) la creacion de medidas para el tramite expedito de los procesos de
insolvencia; (iii) la creaciébn de mecanismos para maximizar el valor de los bienes del
deudor y la proteccién de los compradores de vivienda; (iv) beneficios tributarios y, (v) la
extension y suspension de normas y otras medidas. Este Decreto Legislativo fue
posteriormente reglamentado mediante el Decreto 1332 de 2020.

e Resultados en la aplicacion de los Decretos Legislativos 560 y 772 de 2020

Durante el 2020 y el 2022, se ha evidenciado que los mecanismos tanto procesales, como
financieros incluidos en ellos, han arrojado resultados satisfactorios. Las negociaciones
extrajudiciales o con la minima intervencion del juez, especialmente la Negociacién de
Emergencia de Acuerdos de Reorganizacion (“NEAR”), han sido exitosas. No obstante que
en un principio el término de tres (3) meses parecia corto para negociar un acuerdo de
reorganizacién, este se ha convertido en un incentivo para el desarrollo de negociaciones
eficaces y sin dilaciones entre las partes, evitando acudir al régimen ordinario, incluso para
sociedades de gran envergadura en activos, pasivos, numero de acreedores y
trabajadores.

La Superintendencia cuenta con informes de monitoreo y control de las solicitudes y
admisiones. Uno de estos es el de informacion semanal, cuyo corte mas reciente es a 31
de diciembre de 2022 y cuyos datos se presentan en este documento con porcentajes
aproximados.

TIPO DE PROCESO TIPO DE TRAMITE
Solicitude:
B solicitudes B Solicitudes
3 mil
3 mil
Zmil 2 mil
1 mil 1 mil
1] 0
Reorganizacidn Liquidacicn Decreto 772 Ley 1116 Decreto 560

Cifras con corte desde abril del 2020 a 31 de diciembre de 2022
Nota: corresponde a la suma de Mecanismos o tipo de tramite
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Desde el 1 de abril de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2022, la Entidad recibio 3.439
solicitudes a procesos de insolvencia, de los cuales 2.562 corresponde a procesos de
reorganizacion, y 877 a procesos de liquidacion judicial. Del total de solicitudes 1.723
corresponde a Bogota y 1.716 a Intendencias Regionales.

De 3.439 solicitudes presentadas, 2.134 corresponde a los procesos acogidos al Decreto
772 y 540 al Decreto 560, mientras que 765 correspondieron a los procesos acogidos a la
Ley 1116. En cuanto al comportamiento frente al activo, pasivo, patrimonio y numero de
empleados que representan estas empresas, a continuacion, se detallan las cifras:

Regionales  Regional Activo Pasivo
Bogota Bogota 29.213,07 23.267,33
Subtotal 29.213,07 23.267,33
Regionales  Medellin 1.5715,08 1.385,69
Cali 995,91 928,5
Barranquilla 867,88 649,14
Bucaramanga 866,48 820,14
Manizales 467,25 323,17
Cartagena 395,69 3121
Subtotal 5.108,3 4.418,73
Total 34.321,37 27.686,06

Cifras en miles de millones

Patrimonio # Empleados
594574 71.893
5.945,74 71.893

129,39 5.179
67,41 3.955
218,74 1.761
46,34 2223
144,09 1.306
83,59 1.086
689,57 15.510
6.635,31 87.403

Cifras con corte desde abril del 2020 a 31 de diciembre de 2022

Estas solicitudes representan aproximadamente $34.3 billones de pesos en activos, $27.6
billones de pesos en pasivos, $6,6 billones de pesos en patrimonio y 87.403 empleados.

Las siguientes imagenes contienen la informacion relativa a las solicitudes recibidas desde
el 1 de abril de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2022 categorizadas por sector, por tamafio

de empresa y por mes de cada vigencia a la fecha:
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PORCENTAJE DE SOLICITUDES POR SECTOR

@ SERVICIOS

@& COMERCIO

® MANUFACTURA

@ CONSTRUCCION

@ PNNC
AGRICULTURA

® MINERO

Cifras con corte desde abril del 2020 a 31 de diciembre de 2022

Impacto por tamafio de las empresas (Grandes - A, medianas - B y pequeiias - C)

Categoria Activo -~ Pasivo Patrimonio  # Solicitudes  # Empleados
A 24.239,03 17.508,47 6.730,56 156 54.008
B 6.223,84 5.704,3 519,54 399 15.440
c 3.858,51 4.473,29 614,78 2.884 17.955
Total 34.321,37 27.686,06 6.635,31 3.439 87.403
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Solicitudes admision desde 1/04/2020 hasta el 31/12/2022 por mes
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Con relacion a las admisiones a procesos de insolvencia, del total de las solicitudes
presentadas, la Entidad admitié 1.940 divididas de la siguiente manera:

v" 1.170 corresponde a los procesos de reorganizacion.

v’ 387 corresponden a procesos de Negociacion de Emergencia de Acuerdos de
Reorganizacion — NEAR.

v 383 corresponden a procesos de liquidacion.

A continuacion, se detallan las 1.940 solicitudes admitidas para el periodo comprendido

entre el 1 de abril de 2020 al 31 de diciembre de 2022, segun el tipo de proceso, por tipo
normativo (de manera consolidada) y la jurisdiccion en la que se tramito:

TRAMITE EN LAS ADMISIONES POR TIPO DE PROCESO — DECRETO 772/2020

Il Reorganizacion Abreviada

400 B Liguidacién Simplificada

200

300
150

200
100

100
iy 50

] 10 &
Bogota Barranquilla Medellin Manizales 0
Bucaramanga Call Cartagena Bogota Cali Bucaramanga Cartagena
Medellin Barranquilla Manizales
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CONSOLIDADO TRAMITE EN LAS ADMISIONES TIPOS DE PROCESOS — DECRETO 772/220

B Admisiones Decreto 772

600
400
200
i 2
0
Bogota Medellin Barranguilla Manizales
Bucaramanga Cali Cartagena

Nota: corresponde a la suma de admisiones a reorganizacién abreviada y liquidacién simplificada

TRAMITE ADMISIONES POR DECRETO 560 DEL 2020

B Admisiones Decreto 560

200
150
100
50
12 -
=]
0
Medellin Cali Barranquilla Cartagena
Bogota Bucaramanga Manizales

Nota: corresponde a las admisiones de Negociacion de Emergencia de Acuerdos de Reorganizacion - NEAR
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TRAMITE EN LAS ADMISIONES POR TIPO DE PROCESO - LEY 1116 DEL 2006

B Admisiones Ley 1116 Liquidacién Judicial Bl Admisiones Ley 1116 Reorganizacidn en Tramite

40 300
30
200
20
100
10 -
22 18 3
0 0
Bogota Bucaramanga Cali Bogota Medellin Manizales Cartagena
Medellin Cartagena Manizales Barranquilla Cali Bucaramanga

CONSOLIDADO TRAMITE EN LAS ADMISIONES TIPOS DE PROCESOS - LEY 1116 DE 2006

B Admisiones Ley 1116

400
300
200
100
23 22 11
0
Bogota Barranquilla Manizales Cartagena
Medellin Cali Bucaramanga

Nota: corresponde a la suma de las admisiones por la Ley 1116 reorganizacion en tramite mas las admisiones por
Ley 1116 Liquidacién Judicial.

En relacion con el estado del estudio de solicitudes de admisiéon recibidas desde el 1 de
abril de 2020 hasta el 31 de diciembre de 2022, los siguientes datos detallan su
comportamiento:
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Estado estudio de solicitudes de admisién 1/04/2020 a 31/12/2022

Estado de las solicitudes recibidas a partir del 1 de Abril 2020

Estado de la Solicitud / # Solicitudes
Tipo de Soliciud Regional Admitida Rechazada Inadmitida En Estudio Desistida Total
Reorganizacion Medellin a8 64 6 1 2 161
Manizales 33 26 1 - - 60
Cartagena 45 22 1 1 6 75
Cali 99 7 11 3 11 195
Bucaramanga 197 81 9 3 4 294
Bogota 601 3 32 24 27 1.065
Barranguilla 107 63 8 - 2 180
Subtotal 1.170 708 68 32 52 2.030
NEAR 560 Medellin 169 26 2 7 - 204
Manizales 12 3 - - - 15
Cartagena 5 5 - - - 10
Cali 55 26 3 - 1 85
Bucaramanga 22 14 - - - 36
Bogotd 107 44 5 4 6 166
Barranquilla 17 - - - - 17
Subtotal 387 118 10 1 7 533
Liguidacion Medellin 79 95 2 4 1 181
Manizales 11 5 - - - 16
Cartagena 8 23 2 - - 33
Cali 36 32 5 - - 73
Bucaramanga 20 21 2 3 1 47
Bogota 211 233 16 30 2 492
Barranguilla 18 15 1 - - 34
Subtotal 383 424 28 37 4 876
Total 1.940 1.250 106 80 63 3.439

De lo anterior se evidencia que, a ese corte, de las 3.439 solicitudes, se lograron admitir
1.940 solicitudes, 1.250 fueron rechazadas, ya sea porque el deudor no aportd, previo
requerimiento de la Entidad, la completitud de la informacion, no se presenté o se hizo de
forma extemporanea, 106 se encontraban con oficio o auto de inadmision, 52 fueron
desistidas y 80 en estudio.

Como resultado de esta gestion de estudio de las admisiones, se ha logrado pasar de un
periodo de admisién de ocho meses, a un periodo de un mes y medio en promedio.

En relacion con la duraciéon de los procesos y tramites creados con los Decretos
Legislativos, el resultado indica que se ha cumplido con la expectativa de contar con
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procedimientos 4giles. Muestra de ello es que el promedio de duracion de los procesos
“NEAR” es de seis meses, el de los procesos de reorganizacion abreviada es de cinco
meses y medio y el de los procesos de liquidacion simplificada es de seis meses.

Como se puede evidenciar, el uso de la tecnologia y la virtualidad, han permitido que los
trAmites de insolvencia se realicen con mayor rapidez y eficacia, mejorando la
productividad de la Entidad en beneficio de los usuarios y, sobre todo, la continuidad en la
administracion de justicia en materia de insolvencia empresarial.

2.2. Acciones post COVID-2019

En cumplimiento de la Directiva Presidencial 004 del 9 de junio de 2021 y la Resolucion
2021-01-471168 del 27 de julio de 2021 que modifico el Protocolo de Bioseguridad GTH-
PRO-006, en la que sefiala a los servidores publicos retornar a sus labores de forma
presencial, la Entidad establecid directrices a todos sus funcionarios con el fin de dar
cumplimiento al retorno del trabajo presencial de manera gradual, progresiva y segura.

En ese sentido, se adopt6é un esquema de presencialidad inicial de 1 dia, posteriormente 2
y 3 dias, hasta la expedicion de la Resolucion 666 de 2022 en la que el Gobierno nacional
oficializa la finalizacién a la prérroga, el 30 de junio de 2022.

La Entidad adopt6 durante la pandemiay durante el retorno a la presencialidad, 4 protocolos
internos de bioseguridad para el manejo inteligente frente al COVID-19, que incluye: control
de aforos, aislamiento, entrega de tapabocas y otras acciones de obligatorio cumplimiento.
El dltimo protocolo vigente inicid el 7 de junio de 2022.

También se resalta la expedicion de un acto administrativo que sefiala que los funcionarios
que atiendan publico obligatoriamente deben contar con el esquema de vacunacién
completa.

En temas misionales, se deben resaltar las acciones emprendidas por la Entidad, que
permitieron la ampliacion de los Decretos Legislativos 560 y 772 de 2020, para prevenir la
insolvencia de las empresas por el COVID-19, hasta el 31 de diciembre del presente afio;
asi como las acciones que a mediano plazo se vienen llevando a cabo para su prérroga
hasta diciembre de 2023, y que a largo plazo permitan una legislacién permanente mediante
una reforma integral de la Ley 1116 de 2006.

Frente a las acciones tomadas durante la emergencia sanitaria se mantienen algunas
medidas que permiten a la Entidad prestar un mejor servicio a través de herramientas
tecnolégicas. De igual forma, con ocasion a la expedicion de la Resolucion 666 de 2022, la
Entidad vuelve a prestar sus servicios de forma presencial, para aquellos usuarios que asi
lo prefieran.
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3. GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

La Superintendencia de Sociedades es un organismo técnico adscrito al Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, con personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio, mediante el cual el Presidente de la Republica ejerce la inspeccion,
vigilancia y control de las sociedades mercantiles, Camaras de Comercio, asi como las
facultades que le sefiala la ley en relacion con otros entes, personas juridicas y personas
naturales, y el ejercicio de funciones jurisdiccionales para la solucién de conflictos
societarios, intervencion por captacion ilegal e insolvencia empresarial.

Sus funciones y las normas que le han ido asignando competencias se encuentran
principalmente en el articulo 7° del Decreto 1736 de 2020 y en el articulo 4° del Decreto
1380 de 2021. Con el fin de generar resultados y a partir del andlisis de las funciones que
le han sido asighadas y de la visién planteada en el direccionamiento estratégico ha llevado
las siguientes acciones de gestion:

3.1. Principales acciones de gestidén Delegatura de Supervisién Societaria
Descripcién de la Delegatura

La misién principal de la Delegatura de Supervisibn Societaria es el ejercicio de la
inspeccion, vigilancia y control sobre las sociedades comerciales, sucursales de sociedad
extranjera, empresas unipersonales, Camaras de Comercio y cualquier otro sujeto que
determine la ley, para lo cual dirige y coordina las actuaciones administrativas necesarias
para el cumplimiento de estas atribuciones.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, se
llevaron a cabo los siguientes proyectos estratégicos a cargo de la Delegatura, los cuales
han permitido ejecutar las funciones de ésta de una manera mas eficiente y amplia:

1. Revision, actualizacion y/o ajuste de la politica de supervisibn en Inspeccion,
Vigilancia y Control fase IV.

2. Fortalecimiento de las funciones de IVC de la Direccién de Supervision de Camaras
de Comercio y sus Registros Publicos.

3. Fortalecimiento de las actividades pedagdgicas y divulgacion normativa.

Gestién de la Delegatura de Supervision Societaria

Desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2022, la Delegatura ha llevado a cabo,
entre otras actividades relacionadas con sus funciones y los proyectos estratégicos
descritos anteriormente, las siguientes de manera general:
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- Mas de 16.268 requerimientos de informacién?®

- Mas de 71 visitas a sociedades supervisadas.

- Mas de 1.203 investigaciones?’.

- Mas de 780 multas.

- Mas de 4 acciones o instrumentos de pedagogia, lo cual incluye infografias, publicacion
de libros, capacitaciones, eventos, visitas pedagogicas y envio de oficios; entre otras
acciones, que se presentan mas adelante dentro de la Gestion de esta Delegatura.

A continuacion, se sefala el detalle de los aspectos mas representativos de cada una de
las funciones de la Delegatura:

e Atencién de tramites societarios y colaboracién con otras autoridades de
supervision

En desarrollo de la facultad sefialada en el numeral 6 del articulo 86 de la Ley 222 de 1995,
la Superintendencia de Sociedades realiz6 el estudio de 225 célculos actuariales, de los
cuales aprobo las reservas o calculos actuariales a 118 sociedades. Los restantes 107
estan en estudio 0 a la espera de que las sociedades atiendan las observaciones
efectuadas.

En relacién con los calculos actuariales aprobados, es posible destacar que, de éstos, el
calculo actuarial con mayor cobertura en cuanto a cantidad de personas alcanza a 1.663
pensionados y beneficiarios, cuyo valor de reserva pensional asciende a $183.840.111.963.
Por otro lado, el calculo actuarial (con corte a 31 de diciembre de 2022), aprobado con la
reserva mas alta, alcanzé la suma de $328.978.773.045 con una cobertura para 613
pensionados y 82 jubilados, con una reserva para bonos y titulos pensionales de
$20.420.186.726.

Lo anterior, en virtud del desarrollo de esta funcién, segun lo dispuesto en los articulos 112
y 113 del Estatuto Tributario, la cual es transversal a todas la Superintendencias que
aprueban el célculo actuarial en virtud de lo ordenado por el Estatuto Tributario.

Asi mismo, fueron recibidas y atendidas 33 solicitudes de designacién de liquidador,
procediendo con el nombramiento como liquidador en 4 casos. De las 29 solicitudes
restantes, actualmente hay 9 en estudio y 20 solicitudes en las cuales no se encontré mérito
para proceder con la designacion del liquidador.

16 | os parametros de recoleccion de datos que se utilizé en este informe varian con los pardmetros de recoleccién tomados
por la Direccién de Camaras de Comercio y sus Registros Publicos en el informe de septiembre de 2022, debido a que en el
sistema Postal se filtr6 una toma de informacién mas amplia, donde se evidencio que la cantidad de requerimientos
enunciados varian notablemente.

17 | a variacion en la cifra corresponde al proyecto de Plan de Normalizacién de la Direccién de Supervisién de Asuntos
Especiales, donde se duplicaron las investigaciones en el Ultimo trimestre.
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Durante el tiempo objeto del presente informe, se tramitaron 234!% solicitudes de
autorizacion de reformas estatutarias: 159 solicitudes de autorizacion general y 75
solicitudes de autorizacion previa. De estas 75 solicitudes de autorizacion previa de
reformas estatutarias, al 31 de diciembre de 2022, se autorizaron 25 reformas estatutarias
que comprenden 8 fusiones, 13 escisiones y 4 disminuciones de capital (0 prima en
colocaciéon de acciones) de las sociedades con efectivo reembolso de aportes. En ese
sentido, a 31 de diciembre de 2022, la Entidad ha tramitado 75 solicitudes de autorizacion
previa de reformas estatutarias, respecto a 73 solicitudes tramitadas en el afio 2021.

REFORMAS ESTATUTARIAS TRAMITADAS

Desde el 19 de noviembre de 2018(*) hasta el 31 de diciembre de 2022
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(™) desde 19 de noviembre de 2018

FUENTE: Sistema de Gestidn Documental

Adicionalmente, entre los tramites de fusiones, escisiones y disminuciones de capital objeto
de autorizacion por parte de la Entidad, la reforma estatutaria que ha experimentado un
constante incremento, ha sido la de disminucion de capital con efectivo reembolso de
aportes. En particular, en el afio 2019 se tramitaron 22 solicitudes. Por su parte, en el afio
2020, se atendieron 24 solicitudes, dando lugar a un incremento del 9,1% en las solicitudes
llevadas a cabo. Adicionalmente, durante el afio 2021, se tramitaron 26 solicitudes (8.33%
de incremento). Esta tendencia se mantuvo al 31 de diciembre del afio 2022, puesto que, a
la fecha de corte de este informe, se revisaron 38 disminuciones de capital en el Grupo de
Tramites Societarios de la Entidad, lo que corresponde a un incremento del 46,15% en el
afio 2022 respecto al afio 2021.

En relacion con las solicitudes de autorizacién previa de reformas estatutarias autorizadas
de escision, fusion y disminucion de capital con efectivo reembolso de aporte se destaca
entre las fusiones autorizadas, una que involucré activos por valor de $20,9 billones.

18 variacion en la cifra debido a que en el actual informe se incluyd el total de autorizaciones (previas y generales) en
comparacion con el informe de rendicién de cuentas 2022, publicado en la pagina web de la Entidad, con corte del 1 de enero
a 30 de septiembre de 2022.
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Asi mismo, se autoriz6 una reforma estatutaria de escision, cuya operacion involucrd
activos por $1,8 billones.

Igualmente, es posible destacar que entre las escisiones autorizadas en el afio 2022, se
revisé una escisibn que involucré 20 sociedades participantes, otra 18 sociedades
participantes, asi como otra con 6 sociedades participantes, lo que representa un
incremento en la sociedades involucradas en estas operaciones objeto de revision por parte
del Grupo de Tramites Societarios, asi como de la complejidad de las estructuras y
documentacion societaria objeto de revision para la correspondiente autorizacion por parte
de la Entidad.

e Gestidon deriesgo de insolvencia

En cumplimiento de la Politica de Supervision definida desde el afio 2019 y con el fin de
facilitar las labores de supervision y fortalecer las capacidades institucionales, se disefiaron
alertas financieras enfocadas principalmente en la identificacion del riesgo de insolvencia
de las sociedades que reportan informacién financiera a la Entidad.

Dichas alertas se aplican a todas las sociedades que envian informacion financiera al cierre
de cada periodo y permiten advertir circunstancias en la situacion financiera de sociedades
gue puedan representar un riesgo para el orden publico econdmico, a fin de actuar sobre
aquellas que revistan muy alto y de alto interés de supervision, de forma prioritaria y
oportuna. Para tal efecto, se selecciond una muestra de sociedades que presentaron
sefiales de riesgo que fueron y son alin objeto de gestidn para el periodo que se presentara
mas adelante. Adicionalmente, la gestion puede orientarse hacia situaciones particulares
por circunstancias econdmicas coyunturales puntuales.

Con la experiencia acumulada de varios afios, se seleccionaron siete indicadores
financieros a saber: (i) deterioro patrimonial, (ii) pérdidas operacionales consecutivas, (iii)
pérdidas netas consecutivas, (iv) EBITDA (Beneficio antes de intereses, impuestos,
depreciacién y amortizacién) negativo, (v) obligaciones vencidas a mas de noventa (90)
dias que representan mas del 10% del pasivo, (vi) reduccién en las ventas en mas del 20%
frente al periodo de cierre anterior, y (vii) relacion pasivo corriente/ EBITDA.

De la evaluacioén a la informacion reportada, se toman las decisiones correspondientes y se
decide llevar a cabo actividades especiales de seguimiento o supervision.

Entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, la Delegatura de Supervision Societaria,
tras la aplicacion de las referidas alertas en afios anteriores, ha venido desarrollando el
seguimiento financiero a la muestra de sociedades seleccionada, monitoreando de manera
periédica su situacion financiera y los distintos planes de mejoramiento por estas
implementados a fin de superar las dificultades.
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De otra parte, la Delegatura de Supervision Societaria ha aplicado los indicadores
mencionados a través de las alertas financieras a 28.470 sociedades que remitieron
informacion financiera a 31 de diciembre de 2021.

En el siguiente grafico se aprecia el nUmero de sociedades a las que se han aplicado las
alertas financieras:

Aplicacion de las alertas financieras
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W Sociedades a las que se aplicaron alertas financieras

En el siguiente grafico se observa la muestra de sociedades sometidas a seguimiento
especial por incurrir en muy alto y alto interés de supervision en comparacion con las
sociedades vigiladas; seleccion que ademas se realiza teniendo en cuenta la capacidad
operativa del Grupo de Andlisis y Seguimiento Financiero, encargado de esta labor en la
Delegatura de Supervision Societaria:

Alertas financieras
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Con base en lo anterior, en el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022, la Delegatura de Supervision Societaria de la Superintendencia de Sociedades
adelanto la gestion que se identifica a continuacion:

Acciones de supervision: Muestra Muy Alto Interés de Supervision

- 550 reportes de analisis de la informacién financiera trimestral y semestral allegada
por las sociedades sometidas a seguimiento.

- Solicitud de informacion cuantitativa y cualitativa a las sociedades seleccionadas de
muy alto y alto interés de supervision.

- 7 Tomas de informacion.

- Finalizacién del seguimiento para 56 sociedades que superaron las situaciones que
las calificaron en muy alto o alto interés de supervision o que fueron admitidas a
procesos de insolvencia; dando cierre al 22% de los seguimientos iniciados.

Sociedades en sequimiento al plan de mejoramiento y casos especiales

- Se efectud seguimiento a los planes de mejoramiento de sociedades pertenecientes
a los sectores de textiles, obras de construccion residencial, 4G, hidrocarburos y
mineria, que presentaban alto interés de supervision y que pertenecen a muestras
asignadas en los afios 2017, 2018 y 2019.

Resultado gestion seguimiento al plan de mejoramiento
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Es de anotar que también se gestionaron casos especiales que sirvieron de base para la
adopcion de decisiones en sociedades de alto impacto en el orden publico econémico,
decisiones que giraron en torno a procesos tales como reorganizacion, liquidacion judicial,
control y seguimiento a planes de mejoramiento. El resultado de la gestion se observa en
la siguiente gréfica:

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas

competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. @ ) ) @
. O ©!
www.supersociedades.gov.co vl s anae
webmaster@supersociedades.gov.co
MINISTERIO DE COMERCIO, Linea tnica de atencign al ciudadano: 01-8000 - 1143 10 , it ‘,

INESIRIRLTURISNG Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia

@" GOBIERNO DE COLOMBIA




SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES Pagina 70 de 229

Resultado gestidn casos especiales
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e Supervision Especial

El grupo de Supervision Especial ha realizado gestiones de seguimiento a través de
requerimientos, solicitudes y tomas de informacién, para evaluar la situaciéon juridica,
financiera y administrativa de las sociedades anénimas con deportistas profesionales, las
empresas multinacionales andinas, las sociedades prestadoras de servicios técnicos
administrativos a entidades financieras, los fondos ganaderos y las sociedades en extincién
de dominio, que representan 915 supervisados'®, distribuidos de la siguiente forma:

19 Con corte al 31 de diciembre de 2022, el Grupo de Supervision Especial tiene a su cargo el seguimiento a las siguientes
clases de sociedades:

(0] Fondos Ganaderos, estan sometidos a la vigilancia de la Superintendencia de Sociedades, conforme lo dispuesto
en el numeral 3, articulo 2.2.2.1.1.5. del Decreto 1074 de 2015; la Ley 363 de 1997, articulo 1° y articulo 15;
y, Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades, Capitulo IX numeral 4.

(ii) Empresa Multinacional Andina o las iniciales "EMA", estan sometidos a la vigilancia de la Superintendencia de
Sociedades, conforme lo dispuesto en el numeral 4, del Articulo 2.2.2.1.1.5. del Decreto 1074 de 2015.

(iii) Sociedades Andnimas con deportistas profesionales, la Superintendencia de Sociedades, atendiendo al principio
de especialidad, ejercera las funciones de inspeccién, vigilancia y control, en materia societaria, establecidas en los
articulos 83, 84 y 85 de la Ley 222 de 1995 y demas normas concordantes como la Ley 1445 de 2011, en sus
articulos 1°, 4° y 10°, y la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades, Capitulo IX numeral 5.

(iv) Sociedades en proceso de extincién de dominio, estdn sometidas a la vigilancia de la Superintendencia de
Sociedades, conforme lo dispuesto en el numeral 2, del articulo 2.2.2.1.1.4., Decreto 1074 de 2015, en concordancia
con la Ley 1708 de 2014 en los articulos 1°, 15y 16.

v) Sociedades de servicios técnicos o administrativos no sometidas al control de la Superintendencia Financiera de
Colombia, estan sometidos a la vigilancia de la Superintendencia de Sociedades, conforme a lo dispuesto en el

numeral 2 del articulo 2.2.2.1.1.5. del Decreto 1074 de 2015.
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Supervisién Especial

1 Sociedades Andnimas con deportistas profesionales 51

2 Empresas Multinacionales Andinas 15*

3 Sociedades prestadoras de servicios técnicos administrativos a 10
entidades financieras

4 Fondos Ganaderos 7**

5 Sociedades en Extincion de Dominio 832

*14 de las cuales se encuentran en liquidacién y 1 activa.
** 6 se encuentran en liquidacion judicial y 1 en control.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2022, en el marco
de las labores de supervisidn sobre estas sociedades, se expidieron 1226 oficios, se
realizaron 4 visitas y se gestionaron 5 investigaciones, las cuales culminaron en sancion
por el incumplimiento de la Ley y/o de los estatutos.

2021 2022 VAR %

Actuaciones

865 1226 42%
: 4 -50%
3 5 67%
3 5 679%

Fruto de la entrada en vigor del Decreto 1736 de 2020, que implicé la escisién del Grupo
de Supervisién Especial, el universo de supervisadas disminuyé significativamente y, en
consecuencia, también lo hicieron los escritos de entrada que fueron tramitados mediante
sus respectivos oficios de salida; no obstante, se implementé una nueva politica de
supervision respecto de las sociedades anénimas con deportistas profesionales, y de las
sociedades comprometidas en una accién de extincion de dominio, por lo cual se profirieron
numerosos oficios y se realizaron procesos de mejoramiento en coordinacién con el
Ministerio del Deporte y la Sociedad de Activos Especiales S.A.S. - SAE.

Como consecuencia de lo anterior, la variacion positiva de los oficios alcanzé el 42%. La
variacion del 2021 al 2022 en el item de visitas, se debe al efecto de los confinamientos por
el COVID-19, que llevé a que, en el 2021, las tomas de informacion se realizaran
virtualmente, pero una vez terminada la emergencia sanitaria, en el 2022 se retomo la
estrategia de realizar las visitas de forma presencial; sin embargo, la capacidad operativa
del grupo conllevé a registrar una variacion negativa para el afio 2022, lo que implicé que
a la fecha de corte del presente informe, se llevaran a cabo 4 diligencias, dos en Bogota y
dos por fuera de la ciudad.

En cuanto a las investigaciones administrativas para el afio 2022, producto de dos
solicitudes de terceros, efectivamente se encontraron méritos para iniciar y formular cargos;
mientras que las otras tres investigaciones surgieron como resultado de la Politica de
Supervision. Como se menciond anteriormente, las cinco investigaciones administrativas
iniciadas en el 2022 culminaron en sancién por el incumplimiento de la Ley y/o de los
estatutos.
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Actualmente, el trabajo del grupo se centra en la supervision de las sociedades andnimas
con deportistas profesionales, cuya informacion financiera con corte a 31 de diciembre de
2021 y actas de asamblea del mismo corte, fueron evaluadas. En los oficios de evaluacion,
se pretende verificar el cumplimiento de las normas contables y juridicas; de igual modo se
evalla, entre otros, la causal de disolucion por el no cumplimiento de la hipétesis de negocio
en marcha y la valoracion de dicha causal por parte de las sociedades, asi como el
monitoreo para establecer deterioros patrimoniales y riesgos de insolvencia de que trata el
Decreto 1378 de 2021.

La Direccion de Supervision de Asuntos Especiales esta liderando un proyecto para generar
sinergias, optimizar el proceso de supervision y reducir trdmites para los usuarios, en
coordinacion con la Direccion de Inspeccion, Vigilancia y Control del Ministerio del Deporte.

Respecto de la supervision a las sociedades que tramitan un proceso de extincion de
dominio, la Direccibn de Supervision de Asuntos Especiales disefio el “PLAN
ESTRATEGICO SOCIEDADES EN EXTINCION DE DOMINIO” cuyo objetivo es identificar
todas las sociedades comprometidas en acciones de extincién de dominio para someterlas
a vigilancia por parte de la Superintendencia de Sociedades y realizar gestiones de
seguimiento, en coordinacién con la Sociedad de Activos Especiales S.A.S. - SAE.

Producto de una de las actividades de ese Plan Estratégico como es la depuracion de las
sociedades supervisadas frente a las sociedades administradas por la SAE, en lo corrido
del afio se han declarado exentas de vigilancia 12 sociedades y sometidas a vigilancia 298
sociedades, se identificaron incumplidas en el envio de la informacion financiera a 31 de
diciembre de 2022, 98 sociedades activas.

e Conglomerados

La Superintendencia de Sociedades tiene a su cargo las investigaciones tendientes a
declarar, de oficio o a solicitud de cualquier interesado, la existencia de una situacién de
control o grupo empresarial y ordenar su inscripcion en el registro mercantil, sin perjuicio de
la sancién a que hubiere lugar segun el caso en particular, es decir, se encarga de la
verificacién del cumplimiento del articulo 30 de la Ley 222 de 1995 (inscripcion, oportunidad
y suficiencia). Asi mismo, la Delegatura se ocupa de las investigaciones para comprobar la
realidad de las operaciones celebradas entre una sociedad y sus vinculados, e imponer las
sanciones a que haya lugar.

En el periodo comprendido por el presente informe, las actuaciones en materia de
conglomerados presentaron las siguientes cifras y datos: (i) se condujeron 536
investigaciones administrativas; (ii) se profirieron 1.611 resoluciones; (iii) se efectuaron 11
visitas; y (iv) se expidieron 2.494 oficios.

Para el periodo comprendido en el presente informe, el Grupo de Conglomerados registra
la siguiente informacion:
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s s oas
205 1.611 686%

Oficios 1.686 2.494 48%

Estas actuaciones se adelantan con el objeto de contribuir a la transparencia de la
informacién del mercado y se priorizan aquellas que pueden tener un mayor impacto en el
orden publico econdmico. Las solicitudes enmarcadas en el “Plan de Normalizacion”
representan un 66% mas de actuaciones, considerando las indagaciones e investigaciones
administrativas adelantadas por el Grupo.

El “Plan de Normalizacién del Registro de Situaciones de Control y Grupos Empresariales”
tiene por objetivo fomentar las inscripciones de las situaciones de control y grupos
empresariales no reveladas actualmente, mediante el establecimiento de sanciones
especiales por allanamientos, con la posibilidad de conmutar el 50% de las mismas,
mediante la asistencia a cursos dictados por la Superintendencia de Sociedades, siempre
que, en los términos del numeral 8° del articulo 50 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, se produzca un allanamiento a los cargos
formulados.

Resoluciones de apertura de investigacion 428
Resoluciones de multa 484
Sociedades Vinculadas (procesos con resoluciéon de multa) 822
Valor de las sanciones $12.377.440.441
Resoluciones aceptando conmutacion de la sancién 315
Valor de sanciones conmutadas $1.771.483.470

Fue publicado el libro “Conglomerados en Colombia: Actualidad y Perspectivas”, realizado
por la Superintendencia de Sociedades, la Universidad del Rosario y el Colegio de
Abogados Comercialistas:
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CONGLOMERADOS
EN COLOMBIA

ACTUALIDAD Y PERSPECTIVAS

PN Universicod det
SUPERINTENDENGIA 1<
DE SOCIEDADES ég‘?}; Rosario

Adicionalmente, se destaca la participacion en el Congreso de Derecho Societario realizado
el 15 de julio en Medellin, en el Seminario Grupos Empresariales y Situaciones de Control,
efectuado el 5 de agosto, en el cual se presento el libro de conglomerados, asi como la
realizacion de cursos de sancion pedagdgica en el marco de las investigaciones del Plan
de Normalizacion y la conferencia a abogados de las 57 Camaras de Comercio efectuada
el 23 de agosto de 2022. Total, asistentes: 3.906.

e Régimen Cambiario

La Superintendencia de Sociedades tiene a su cargo las funciones de verificar el
cumplimiento del régimen cambiario en materia de inversion extranjera, inversion
colombiana en el exterior y endeudamiento externo. Como puntos importantes a mencionar
en ejercicio de esta funcion, se destacan los siguientes:

Aplicacion Politica de Supervision: El 28 de enero de 2022 se realiz6 el evento “ABC del
Régimen Cambiario y el Nuevo Sistema de Informacion Cambiaria del Banco de la
Republica”, organizado conjuntamente entre la Superintendencia de Sociedades y el Banco
de la Republica, al que asistieron mas de 500 personas conectadas en vivo y que cuenta
con 4.884 reproducciones, en el cual se brindd informacion oportuna sobre el régimen
cambiario aplicable en Colombia, asi como las infracciones mas recurrentes identificadas
en el marco de las investigaciones adelantadas en la Entidad y detalles sobre el Nuevo
Sistema de Informacién Cambiaria implementado por el Banco de la Republica.
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Adicionalmente, se emitieron 5.685 oficios sobre pedagogia y buenas practicas en materia
cambiaria (4.000 oficios pedagoégicos mas 1.685 oficios de requerimiento de informacién
sobre normalizacion).

En el aspecto regulatorio, se supervisé el proyecto de decreto por el cual se propone
modificar el Decreto 1068 de 2015 (Régimen de Inversiones Internacionales), propuesto
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Actuacién investigativa y operativa: En relacién con estas actuaciones se tienen las
siguientes cifras:

DESCRIPCION NUMERO

Total investigaciones concluidas 118

Con sancién 78

Sin sancién 40

Cuantia de las operaciones COP $825.906.486.130,11
Cuantia sanciones COP $256.534.077
Numero de investigaciones activas 145

Numero de investigaciones iniciadas 108

Tiempo promedio duracién de las investigaciones 15 meses

Verificacion del destino de inversion extranjera en inmueble y en sociedad colombiana.

Labor de seguimiento encaminada a verificar que las
operaciones de cambio realizadas por no residentes, por
concepto de inversién directa con canalizacion de
divisas con destino a adquisicién de inmuebles, cumplan
con los requisitos sefialados en la normatividad
cambiaria para ser calificadas como inversién de capital
del exterior en dicha modalidad.

Aplicacion Politica de Supervision a partir del 1-01-2020
oficios pedagdgicos y/o de requerimiento (inversion en

14 Inversionistas, relacionados con 25
operaciones.

41 requerimientos que corresponden a 41
inversionistas relacionados con 142 operaciones.

inmueble).

Aplicacion Politica de Supervision a partir del 1-01- 4.000 oficios pedagogicos mas 1.6850ficios de
2020 requerimiento de informacion sobre
(Oficios pedagdgicos y/o de requerimiento). normalizacion

561 sociedades con inversion normalizada y 486
en proceso de correccion de informacion de las
declaraciones de cambio, ajustes a los registros y
validacion de la informacién registrada en el
Banco de la Republica y en libros.

Labor de seguimiento encaminada a verificar que las
inversiones de capital del exterior con destino al capital
de sociedades colombianas se  encuentren
normalizadas.

e Investigaciones Administrativas

La Superintendencia de Sociedades tiene a su cargo la funcién de practicar investigaciones
administrativas, de oficio o a solicitud de parte, con base en lo previsto en los articulos 83
y 87 de la Ley 222 de 1995, este ultimo modificado por el articulo 152 del Decreto Ley 019
de 2012, en asuntos societarios y contables, por el incumplimiento de los deberes a cargo
de administradores y revisores fiscales.
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Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, se tienen
las siguientes cifras:

- Se concluyeron 49 actuaciones administrativas sin multa.

- Se iniciaron 116 investigaciones administrativas por el presunto incumplimiento de los
deberes a cargo de administradores y revisores fiscales.

- Se impusieron 44 multas en total, por el incumplimiento de los mencionados deberes a
cargo de administradores y revisores fiscales, siendo las principales infracciones las
siguientes:

v Conflicto de intereses (25%).

v" No llevar contabilidad en debida forma (16%).

v" No rendir cuentas al final del ejercicio en las oportunidades previstas en la Ley
(22%).

v' Realizacién de actos ajenos al objeto social/préstamos socios no contemplados en
el objeto (21%).

v' Otras (16%).

- El total de las multas impuestas por las infracciones sefaladas, durante el periodo
indicado, ascendieron a la suma de $1.606.809.140.

- Se impusieron 59 multas por la renuencia a suministrar informacion en el curso de las
investigaciones administrativas. El total de las multas impuestas por la anterior causa
asciende a $757.799.760.

- Se realizaron 17 visitas y tomas de informacién para verificar el cumplimiento de los
deberes mencionados.

- Actualmente, se tienen mas de 220 actuaciones administrativas en curso, 149 en
averiguaciones preliminares (verificaciéon de cumplimiento de la ley y comunicaciones
de méritos), 19 en tramite de ejecutoria de las decisiones adoptadas y/o en seguimiento
a 6rdenes impartidas, 45 investigaciones administrativas con cargos y 7 en tramite para
resolver los recursos interpuestos.

- Se redujeron los tiempos de las actuaciones administrativas en un 34% (comparado
enero a diciembre 2021 y 2022), lo que equivale a un promedio de dos (2) meses de
reduccion. Para el 2021, las actuaciones administrativas registraron una duracién de 9,1
meses aproximadamente, en promedio, en tanto que, para el 2022, el tiempo promedio
de duracion fue de 6,8 meses aproximadamente.

Por otra parte, en el marco de la Politica de Supervision, para tener "Sociedades
competitivas, productivas y perdurables” se desarrollaron las siguientes actividades:

- Se publicaron 9 infografias en materia de las principales infracciones y deberes de los
administradores y revisores, asi como 4 infografias relacionadas con reuniones del
méximo érgano social y deberes de administradores para efectos de divulgar los

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas

competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. ’
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co sl bl b
?5 MINISTERIO DE COMERCIO, Linea iinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 114310 e byt b

INESIRIRLTURISNG Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia

% GOBIERNO DE COLOMBIA
b




SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES Pégina 77 de 229

pronunciamientos sobre el particular contenidos en la nueva Circular Basica Juridica —
CBJ.

- Se publicaron en el libro de Pronunciamientos Administrativos V2 las principales
decisiones administrativas sobre operaciones en conflicto de intereses, deberes de
miembros de junta directiva y el deber de llevar contabilidad actualizada de acuerdo con
la ley y los principios contables generalmente aceptados.

e Control de Sociedades y Seguimiento a Acuerdos de Reestructuracion

En el marco del grado de supervision denominado “Control”, que ejerce la Superintendencia
de Sociedades, en los términos del articulo 85 de la Ley 222 de 1995, sobre aquellas
sociedades que presentan situaciones criticas de orden contable, juridico, econémico o
administrativo, en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022,
se tienen las siguientes cifras:

- Se someti6 a control una (1) sociedad.

- Se exoneraron de control once (11) sociedades tras adoptarse los correctivos previstos
en la Ley.

- Elnimero de sociedades en control, durante el periodo comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2022, es el siguiente:

CORTE No. DE SOCIEDADES

01/01/2022 29
31/12/2022 19

Sociedades sometidas a control

35
30
25
20
15
10

29

No. de Sociedades

Enero-diciembre de 2022

20https://www.supersociedades.qov.co/documents/20122/1229075/Pronunciamientos-Administrativos-v.pdf/005f6206-d856-
13d5-9a94-114d8ebd9f7f?t=1654292378180
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- En ejercicio de lo previsto en el numeral 7° del articulo 85 de la Ley 222 de 1995,
modificado por el articulo 43 de la Ley 1429 de 2010, se convocaron a insolvencia a 9
sociedades (2 a reorganizacion y 7 a liquidacién judicial).

- Serealizaron 7 visitas y tomas de informacion para verificar el estado de las sociedades
sometidas a control.

- Se realiz6 el seguimiento mensual de las 6rdenes de control permanentes y planes de
mejoramiento que tienen las sociedades sometidas a control, producto de lo cual se
profirieron 367 oficios.

- Se iniciaron 5 procedimientos administrativos sancionatorios contra administradores de
sociedades sometidas al maximo grado de supervisién, 2 de los cuales estan en
averiguaciones preliminares, 1 tiene resolucion de cargos, 1 se archivo, y 1 resulté con
la imposicion de una multa por valor de $9.501.000.

Respecto de las sociedades con acuerdos de reestructuracion de la Ley 550 de 1999, en
los que la Entidad actia como nominadora, durante el periodo indicado, se tienen las

siguientes cifras:

- El ndmero de sociedades con acuerdos vigentes ha sido el siguiente:

CORTE No. DE SOCIEDADES
01/01/2022 77
31/12/2022 52

Sociedades con Acuerdo de
Reestructuracion

90
80
70
60 52
50
40
30
20
10

7

NUmero de sociedades

Enero-diciembre de 2022

- Durante el periodo sefialado, terminaron 25 acuerdos, 19 por cumplimiento y 6 por
incumplimiento.

- Se realizaron 17 visitas y tomas de informacién para verificar el estado de las
sociedades con acuerdos de reestructuracion vigentes.

- Se inici6é un procedimiento administrativo sancionatorio con un ex administrador de una
sociedad en proceso de negociacion de un acuerdo de reestructuracion por
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incumplimiento del articulo 17 de la ley 550 de 1991, el cual concluyé con una multa por
valor de $22.802.000.

- Se adelantaron 17 procedimientos administrativos sancionatorios por incumplimiento de
las ordenes de remision de la informacion solicitada mediante la Circular Externa No.
10-000004 de 2016, 12 de las cuales concluyeron con imposicion de multa a los
administradores, que sumaron en total $ 96.910.200 y 5 investigaciones fueron
archivadas.

- Se verificé trimestralmente el cumplimiento de la informacion que debian remitir las
sociedades con acuerdos vigentes, de conformidad con lo dispuesto en la Circular
Externa 04 de 2016, producto de lo cual se profirieron 297 oficios, logrando que el 89%,
en promedio, de las sociedades en acuerdo dieran cumplimiento al envio de la
informacion.

En cumplimiento de la Politica de Supervisién se adelantaron entre otras, las siguientes
actividades:

- Se derogbé la Circular 100-000004 del 8 de agosto de 2016 vy, en su lugar, se profirio la
Circular 100-00000321 del 3 de mayo de 2022, con el propésito de simplificar la remision
de informacion perioddica por parte de sociedades en proceso de negociacion o
ejecucion de acuerdos de reestructuracion de la Ley 550 de 1999, cuyo nominador es
la Superintendencia de Sociedades.

- Se publicé una infografia sobre la Circular 100-000003 del 3 de mayo de 2022, con el
proposito de hacer pedagogia para su cumplimiento.

- Se realizaron 2 infografias sobre obligaciones y funciones de promotores y aspectos
relativos a la admision a acuerdos de reestructuracién, con el fin de dar publicidad a lo
sefialado sobre dichos temas en la Circular Basica Juridica - CBJ?.

- Se publico en el libro de Pronunciamientos Administrativos 22 las principales decisiones
administrativas sobre autorizacién de operaciones fuera del giro ordinario de los
negocios en sociedades sometidas a control, asi como deberes de los administradores
en materia de la diligencia de un buen hombre de negocios en relacion a las medidas
de control interno, como también la debida preparacion de estados financieros.

21 En el marco de la estrategia Estado Simple, Colombia Agil que tiene como finalidad que las relaciones del ciudadano con
las instituciones del Gobierno sean mas agiles y sencillas, a través de la simplificacion y racionalizacion de tramites la
Superintendencia de Sociedades considera pertinente ajustar las instrucciones impartidas mediante la Circular 100-000004
de 2016, sobre el asunto de la referencia, en el sentido de reducir la periodicidad y volumen de la informacion exigida, asi
€como su universo, con el objetivo de permitir a los empresarios destinar recursos y tiempo para el desarrollo de sus negocios,
sin descuidar la informacién minima y necesaria que requiere esta autoridad para la fiscalizacion de las empresas
destinatarias de la misma.

22 https://www.supersociedades.gov.co/documents/20122/1229081/infog-PEDAGOGIA-PROMOTORES.pdf/de0db39e-ea86-
cb3f-70c2-3b66fd466848?t=1671047726167
Bhttps://www.supersociedades.gov.co/documents/20122/1229075/Pronunciamientos-Administrativos-V.pdf/005{6206-d856-
13d5-9a94-114d8ebd9f7f?t=1654292378180
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e Actuaciones administrativas (visitas y requerimientos)

El ejercicio de las facultades de supervisién de la Superintendencia de Sociedades se
realiza de forma ordinaria mediante la realizacion de visitas administrativas para la toma de
informacién y requerimientos escritos de la misma. Los principales motivos de las visitas y
requerimientos realizados obedecen a la necesidad de aplicar las medidas preventivas y
correctivas de las diferentes conductas que vulneran o amenazan el orden publico
economico. En ese sentido, estas actuaciones, que se desarrollan, pueden tener uno o
varios de los siguientes propdsitos:

- Verificar el cumplimiento de los deberes a cargo de administradores y revisores fiscales.

- Verificar el estado de las sociedades sometidas a control.

- Verificar el estado de las sociedades en acuerdos de reestructuracion, en calidad de
nominadora.

- Establecer el modelo de negocio y sus particularidades.

- Verificar la actual situacion financiera y econémica de la sociedad y los riesgos a los
gue puede estar expuesta, especialmente el de insolvencia, asi como las medidas de
mitigacion.

Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, la Delegatura de Supervision Societaria
ha realizado 16.268 requerimientos de informacién, los cuales se pueden discriminar por
mes de la siguiente manera:

Requerimientos de informacion por mes
Delegatura de Supervision Societaria
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Cabe sefialar que, a partir de marzo de 2020, debido a las restricciones causadas por la
pandemia del COVID-19, la Superintendencia ha ejercido algunas de sus funciones de
supervision mediante requerimientos de informacion escritos y el desarrollo de visitas
virtuales para evaluar la situacion juridica, financiera y administrativa de las sociedades.
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Por otro lado, desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, la Delegatura de Supervision
Societaria ha realizado 71 visitas a sociedades sometidas a su inspeccidn, vigilancia o
control. La informacién discriminada por mes es la siguiente:

Visitas Inspeccion, Vigilanciay Control por mes
Delegatura de Supervision Societaria
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Asi las cosas, el total de actuaciones administrativas (visitas y requerimientos) realizados
desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 es de 16.339 actuaciones discriminadas
por mes asi:

Actuaciones Administrativas por mes Delegatura
de Supervision Societaria
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¢ Investigaciones administrativas y multas

Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 la Delegatura de Supervision Societaria de
la Superintendencia de Sociedades ha adelantado 1.203 investigaciones
administrativas, principalmente por: (i) incumplimiento de los deberes a cargo de
administradores y revisores fiscales; (i) incumplimiento al régimen cambiario y (iii)
incumplimiento de la obligacién de inscripcion de la situacion de control/grupo empresarial.
A continuacion, se presenta el detalle por mes:

Investigaciones Administrativas por mes
Delegatura de Supervision Societaria
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Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, la Delegatura de Supervision Societaria
ha impuesto 767 sanciones, principalmente por el incumplimiento de: (i) los deberes a cargo
de administradores vy revisores fiscales; (ii) la renuencia a suministrar informacion; (iii) el
régimen cambiario y (iv) la obligacion de inscripcion de la situacion de control/grupo
empresarial en el registro correspondiente, cuyo detalle por mes se presenta a
continuacion:

Sanciones por mes a personas naturales y
juridicas Delegatura de Supervisién Societaria
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e Supervision de Cadmaras de Comercio y sus Registros Publicos

Los siguientes tramites fueron expedidos por la Direccion de Supervision de Camaras de
Comercio y Registros Publicos y sus grupos adscritos, entre el 1 de marzo y el 31 de
diciembre de 2022 (teniendo en cuenta la suspensiéon de términos que hubo entre el 1 de
enero al 28 de febrero — resolucién 100-008864 del 27 de diciembre de 2021)
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En adicién a lo anterior, desde la Direccion de Supervision de Camaras de Comercio y sus
Registros Publicos se han gestionado los siguientes asuntos:

Sistema de Administracion Integral de Riesgos — SAIR

Desde la transferencia de las facultades de supervision a las Camaras de Comercio por
parte de la Superintendencia de Industria y Comercio - SIC, también se recibi6 la
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herramienta tecnolégica denominada Sistema de Administracion Integral de Riesgos —
SAIR, la cual permite a la Direccibn de Supervision de Camaras de Comercio y sus
Registros Publicos, contar con la informacion que deben remitir periddicamente las
Camaras de Comercio de manera centralizada, para realizar el analisis de la misma,
comparar diferentes vigencias, hacer seguimientos y realizar auditorias a los entes
camerales, referente a la informacion que éstos deben reportar.

Con la adopcion por parte de la Superintendencia de Sociedades de esta herramienta, se
efectuaron ajustes en la misma debido a que la arquitectura era totalmente diferente, asi
mismo se realizaron ajustes a las funcionalidades de la herramienta y para dar a conocerlas
se realiz6 una capacitacion virtual el pasado 5 de mayo de 2022 a través de Teams, con
una excelente participacion de los funcionarios de las Camaras que cuentan con el usuario
autorizado para el ingreso.

Pago a la contribucion

El pasado 4 de mayo de 2022 la Direccion informé a los entes camerales la metodologia a
utilizar para el pago de la contribucién y mediante resolucion 514-015087 del 5 de
septiembre de 2022, la Superintendencia de Sociedades estableci6 la tarifa de contribucién
a cobrar a las Camaras de Comercio, correspondiente al afio 2022.

Expedicion de circular - Instrucciones integrales a las Camaras de Comercio

El 25 de abril de 2022, mediante la Circular n.° 100-000002, se impatrtieron las instrucciones
a las Camaras de Comercio sobre los temas relevantes para la supervision, los registros
publicos y su funcionamiento, asi como se fijaron los requisitos que deben cumplir las
Camaras de Comercio para operar o administrar martillos electrénicos.

Es importante resaltar que, publicado el proyecto de Circular en la pagina web de la Entidad
para comentarios, se presentaron aproximadamente 270 observaciones, las cuales fueron
analizadas y consolidadas en una matriz y socializadas sus respuestas a través de cuatro
(4) mesas de trabajo con las Camaras de Comercio y Confecamaras.

A su vez, se profirieron las circulares externas n.° 100-000006 del 11 de julio de 2022,
mediante la cual se aprob6 el contenido del formulario del Registro Nacional de Turismo —
RNT (Decreto 1836 de 2021) luego de 8 mesas de trabajo con el MinCIT, Confecamaras y
las Camaras de Comercio de Medellin, Bogota y Cali, para establecer de manera precisa
los requerimientos del RNT frente a los cambios normativos y la circular n.° 100-000011 del
8 de septiembre de 2022, mediante la cual se modificaron los datos que se visualizan en
los reportes consolidados y discriminados del RUES a los que pueden acceder los
comerciantes matriculados, con base en el CONPES 3956 del 8 de enero de 2019 y se
agregd como acto sujeto a registro en el Libro XVIII referente a los acuerdos de
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reestructuracion de Registro Mercantil, el aviso que informa la convocatoria a la reunion
para la determinacién del fracaso de la negociacion.

Revision vy lectura de estatutos, manuales de contratacién y coédigos de ética y buen
gobierno.

Se realizé el andlisis de cada uno de los estatutos, Manuales de Contratacion y Cédigos de
Etica y Buen Gobierno de las 57 Camaras de Comercio, con el fin de identificar
vulneraciones a la normativa vigente y analizar la informacion para impartir lineamientos
generales para el fortalecimiento interno de las Camaras.

Revision de actas de Juntas Directivas

Se han recibido un total de 972 actas de juntas por parte de las 57 Camaras de Comercio.
La informacién remitida por las Camaras es analizada desde el punto de vista contable y
juridico para identificar posibles conductas irregulares y asi actuar preventivamente en caso
que se requiera, ejerciendo una supervision integral sobre las funciones publicas asignadas
a las Camaras de Comercio.

Pedagogia

Dentro de las acciones de pedagogia, se realizé una infografia sobre el martillo electrénico,
gque se encuentra publicada en la pagina web y el 15 de julio de 2022 en el Congreso de
Derecho Societario realizado en la ciudad de Medellin con la Cadmara de Comercio de esta
jurisdiccién, se presentd una ponencia sobre la supervision asumida por la
Superintendencia de Sociedades frente a los registros publicos que administran los entes
camerales.

Durante el trascurso del afio, el Grupo de Camaras de Comercio ha implementado
actividades de pedagogia entre sus integrantes con la finalidad de conocer a profundidad
el régimen de las Camaras de Comercio y las funciones que el grupo tiene cargo. Una de
estas actividades consistio en realizar 3 capacitaciones sobre los temas de refuerzo
normativo dentro del Grupo.

Se efectuaron varias visitas pedagdgicas relacionas con el proceso electoral, en las
Céamaras de Comercio de La Guajira (21 y 22 de julio), San José del Guaviare (25 y 26 de
julio), Pasto (28 de julio), Oriente Antiquefio (del 21 al 23 de noviembre), Tunja (24 de
noviembre) y Magdalena Medio (24 y 25 de noviembre). En estas visitas se conto con la
participacion de las 57 camaras de comercio en formato presencial y virtual. El objeto de
estas visitas fue capacitar a los funcionarios de las Camaras, a los miembros de sus juntas
directivas y a los comerciantes, sobre el proceso electoral para la conformacion de las juntas
directivas para el periodo 2022-2026 y sobre obligaciones, deberes y beneficios de ser
comerciante.
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Proceso de elecciones de Juntas Directivas de las Camaras de Comercio

Inicialmente se preparé una presentacion sobre el proceso electoral de los miembros de
Junta Directiva para el periodo 2022-2026 y se capacitd a todos los servidores publicos de
la Direccidn; capacitacién que fue replicada a las 57 Camaras de Comercio a través de
jornadas regionales en diferentes departamentos del pais.

Teniendo en cuenta las diferentes etapas del proceso electoral, de manera interna se
generaron tres capacitaciones adicionales, una para la depuracion del censo electoral, otra
para la revision de listas de candidatos y una final, sobre el papel de la Superintendencia
de Sociedades como veedores en el proceso electoral.

Por otro lado, se generaron 4 comunicaciones relevantes, la primera con el cronograma de
elecciones que debian tener en cuenta las entidades camerales, la segunda, puntualizé los
requisitos que debian verificar las camaras de comercio a fin de determinar quiénes son los
comerciantes habiles para elegir y ser elegidos, la tercera, contenialos aspectos a
contemplar en la revisién de listas de candidatos por parte de las Camaras de Comercio
y, por ultimo, se envié una comunicacién recordando cémo se debia realizar la publicacion
de los candidatos dentro de la pagina web y tarjetones.

Se cre6 un listado de verificacion con todos los requisitos que deben cumplir los miembros
de junta directiva como comerciantes y afiliados a las Camaras de Comercio. Con el
proposito de revisar el cumplimiento de sus deberes, se aplicé la lista de chequeo a los
miembros actuales de las juntas directivas, para determinar su continuidad dentro de la
misma.

Durante el desarrollo del proceso previo a las elecciones se realizaron las siguientes
actuaciones:

e Solicitud de censo electoral: 31 de mayo.

e Publicacién de la primera version del censo: 31 de agosto.

e Requerimientos sobre irregularidades revisadas: Septiembre.

e Inscripcién de listas: 13 al 31 de octubre.

¢ Remision de listas a la Superintendencia: del 1 al 7 de noviembre.
e Revision de las listas: del 8 al 15 de noviembre.

e Publicacién de las listas definitivas: 16 de noviembre.

El primero de diciembre se realizaron las elecciones de juntas directivas en las Camaras de
Comercio, en donde se tuvieron los siguientes resultados:

1. Se revisaron las bases de datos de censos de afiliados para revisar quienes podrian
elegir y ser elegido en las elecciones. De 58.077 personas naturales y juridicas iniciales,
guedaron 39.821 afiliados habilitados después de la validacion de datos realizada, es
decir, se excluyo el 30% de los afiliados por incumplimientos de los parametros para la
votacion y candidatura.
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2. Se presentaron 315 listas, conformadas por 973 renglones inscritos, para un total de
1.946 candidatos (cada renglon tiene un principal y un suplente).

3. Se revisaron un total de 66.164 datos en diferentes bases de datos nacionales y
extranjeras para la validacién del cumplimiento de los requisitos de los candidatos a ser
miembros de juntas directivas dentro de los 5 dias habiles que se contaban para el
efecto.

4. Dentro de la validaciéon de la informacion de los candidatos, las Camaras de Comercio
excluyeron 32 renglones. Esta Entidad rechaz6 14 listas, revoco 65 renglones y habilitd
3 renglones que habian sido excluidos erroneamente por las Camaras. De las 315 listas
presentadas, después de la depuracién realizada y las reconsideraciones presentadas,
guedaron un total de 303 listas habilitadas y 846 renglones.

5. Se postergaron 3 elecciones, de las Camaras de Comercio de San José, Dosquebradas
y de Monteria. Se suspendieron 4 elecciones por orden judicial para las Camaras de
Comercio de Florencia, Pasto, Ocafia y Villavicencio, para un total de 7 elecciones
postergadas.

6. Se realiz6 la visita a 5 Camaras de Comercio, acompafiados por la Direccion de
Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones - DTIC de la Superintendencia, para
la validacion de los aplicativo que fueron empleados para la realizacion de las
elecciones.

CONPES

Respecto a las actividades asignadas en el CONPES 3956 de Formalizacion Empresarial,
durante el primer semestre del 2022 se completaron 3 de las 4 actividades asignadas para
la presente vigencia. Las actividades completadas fueron las siguientes: i) Poner a
disposicion de las entidades del Gobierno colombiano con funciones legales de Inspeccion,
Vigilancia y Control - IVC, en formato digital, la informacién que esta Entidad reciba sobre
empresas que no estan inscritas en el registro mercantil, ii) Enviar comunicaciones
electrénicas a las empresas que no renovaron el registro mercantil durante el primer
trimestre del afio. Este aviso permitira resolver los vacios de informacién de los empresarios
respecto a la renovacion y fomentar el pronto pago del registro de los afios siguientes, v iii)
Seguimiento a la implementacién del acceso virtual y gratuito a la informacion del RUES
para los empresarios con registro mercantil vigente.

La cuarta actividad que corresponde a la exposicién dentro del Comité Mixto Sectorial no
se realiz6 debido a que el DNP suspendio todos los comités desde el mes de agosto hasta

nueva fecha, por lo que la actividad esta en espera para su realizacion.

Estructura del andlisis de argumentos de los recursos

Se establecié el esquema base para proyectar las resoluciones que resuelven los recursos
administrativos, a través del documento METODOS MINIMOS, estandarizando todos los
aspectos formales que deben tenerse en cuenta y se modificé el desarrollo del recurso
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centrando el analisis en los argumentos del recurrente, abordando cada uno de manera
particular, concreta y utilizando un lenguaje claro.

A su vez, en razdn a que esta Superintendencia no comparte la posicién de la SIC en
algunos aspectos que impactan los registros publicos administrados por las Camaras de
Comercio, se esta consolidando la posicion de la Entidad, con el fin de realizar pedagogia
a los entes camerales.

Compendio de decisiones adoptadas

Se elabord la matriz denominada “Hoja de vida de recursos”, en la que se compila la
informacién de los recursos que se resuelven contra los actos de las Cadmaras de Comercio
(Camara, caso, tipo de recurso, decision, tema y resolucién). Lo anterior con el objeto de
gue exista (i) unificacién de criterio en el area, (ii) la informacion pueda ser consultada por
parte de las demas areas de la Entidad y que (iii) sirva como insumo para emitir un
diagnostico sobre los temas que se tratan en los recursos para realizar actividades
pedagogicas sobre los mismos tanto a las Camaras, como para los usuarios de los
registros.

Vigilancia al RUES y RGM - Confecamaras

Se cred una matriz con la normativa de supervision del Registro Unico Empresarial y Social
- RUES y del Registro de Garantias Mobiliarias - RGM para fijar los alcances de la
supervision. Sobre el RUES, se encuentran en seguimiento los planes de trabajo que
adelanta Confecamaras frente a las visitas realizadas por la SIC en el afio 2021 respecto
de la administracion de la plataforma. En cuanto al RGM, se organiz6 una jornada
pedagdgica de dos sesiones donde se buscé el entendimiento normativo y de operatividad
de las garantias mobiliarias y su registro.

Resolucion de recursos administrativos y acciones constitucionales

Se atendieron un total de 329 recursos de apelacién, queja o revocatoria directa contra las
decisiones adoptadas por las Camaras de Comercio y esta Superintendencia. A su vez, en
el marco de los recursos de apelacion tramitados, se proyecté la respuesta de 18 acciones
de tutela, de las cuales 16 fueron declaradas improcedentes, 1 dejé sin efectos las
actuaciones realizadas por un vicio de forma de una de las Camaras de Comercio y en otra
se ampar6 el derecho fundamental, sin embargo, el fallo fue impugnado.

Investigacion en el marco de los reqgistros publicos:

Se sanciond a la Camara de Comercio de Florencia para el Caqueta por el presunto
incumplimiento a las normas para llevar y hacer el control formal de legalidad en los
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registros publicos que administra y se archivé otra investigacion trasladada en el empalme
de funciones.

Estudio sobre el Sistema de Prevencion de Fraudes (SIPREF):

Con el proposito de conocer la percepcion de las Camaras de Comercio, evaluar el
funcionamiento del SIPREF y generar informacién para orientar el uso y las oportunidades
de mejora para la prevencion de fraudes en los registros publicos, se realiz6 una encuesta
a las 57 Camaras de Comercio. De manera posterior, se generé un informe de analisis que
contiene las respuestas consolidadas a las 26 preguntas realizadas, las conclusiones y
recomendaciones para la optimizacion de las herramientas de prevencion de fraudes, las
cuales estan orientadas a la pedagogia, identificacion conjunta de nuevas herramientas
(entre la Superintendencia de Sociedades y las Camaras de Comercio) y la emision de
instrucciones que fortalezcan y generen un entendimiento integral sobre el sistema.

Revisién del control de legalidad asignado a las Camaras de Comercio:

Se verific el alcance que tienen las Camaras de Comercio para el ejercicio del control de
legalidad de los actos y documentos presentados para registro. Al respecto, se generé un
concepto para la aplicacion de otros aspectos relevantes como dar noticia a otras areas
gue ejercen supervision sobre las sociedades comerciales o las autoridades competentes
cuando se tratan de la comisién de presuntos delitos para su investigacion.

Revisién de la inscripcidon de medidas cautelares en los procesos de extincion de dominio:

Se realizaron 3 mesas de trabajo con el Grupo de Supervision Especial de la
Superintendencia de Sociedades, Confecamaras, las Camaras de Comercio de Bogota y
Medellin y la Sociedad de Activos Especiales S.A.S. (SAE), para diagnosticar las
dificultades en la inscripcion de las medidas cautelares en los procesos de extincion de
dominio en el registro mercantil. Una vez identificada la problematica y la importancia de
conocer las medidas cautelares que versan sobre estas sociedades, las entidades reunidas
encontraron el mecanismo que resuelve las dificultades, el cual se encuentra en la fase final
de revision.

Actividades de supervision respecto de las Camaras de Comercio

En cumplimiento de la funcién de supervision sobre el cumplimiento de las normas vy el
ejercicio de las funciones de las Cadmaras de Comercio, el Grupo de Camaras de Comercio
ha tramitado 168 quejas. Adicionalmente, con el propésito de prevenir y corregir posibles
conductas violatorias de la normatividad que rige las actividades de las Camaras de
Comercio, el Grupo se encuentra realizando una vigilancia especial respecto a cuatro
Camaras de Comercio. En desarrollo de esta vigilancia se han efectuado las siguientes
actividades.
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Visitas administrativas

Durante el periodo comprendido en este informe, el Grupo realiz6 10 visitas administrativas
a las Camaras de Comercio. La finalidad de las diligencias fue revisar distintos aspectos
administrativos, corporativos, contables y juridicos de esas Camaras de Comercio.

Verificacion de cumplimiento de requisitos para ser miembro de la Junta Directiva

Como actividad complementaria de las visitas administrativas llevadas a cabo, el Grupo de
Camaras de Comercio realizé la verificacion de asistencia de los miembros de la Junta
Directiva de cada Camara de Comercio desde 2019 hasta la fecha. Adicionalmente, se
realizé la verificacién del cumplimiento de los requisitos establecidos en la normatividad
para ostentar esta calidad, como son, aquellos que implican el cumplimiento de las
obligaciones de los comerciantes y de los afiliados a las Camaras de Comercio en el RUES.

Estudio y aprobacién de los reglamentos de las Camaras de Comercio

Se aprobo la reforma parcial de estatutos de una camara de comercio. Por otro lado, el
Grupo de Camaras de Comercio, con el apoyo de la Direccion de Supervisiéon de Camaras
de Comercio y sus Registros Publicos, realiz6 la revision de los estatutos, manuales de
contratacion y cédigos de ética de todas las Camaras de comercio del pais, con la finalidad
de verificar que los contenidos de los reglamentos estuvieran de conformidad con la
normatividad que rige la actividad de las Camaras de Comercio. Como resultado de esta
revision, la Direccién consolidé un cuadro con las observaciones pertinentes y un informe
con las conclusiones que arrojé dicha verificacion. Actualmente se encuentra en revision el
documento contentivo de las instrucciones que la Superintendencia de Sociedades emitira
a las Camaras de Comercio con ocasioén de la revision de sus reglamentos.

Creacién de Camaras de Comercio

Se realiz6 el estudio de la solicitud presentada por el Comité Promotor de la Camara de
Comercio de Soacha, cuyo resultado después de las subsanaciones de los documentos
presentados es el de un concepto favorable para que el Ministerio de Comercio, Industria 'y
Turismo decida sobre la creacion de esta Camara. Adicionalmente, se esta revisando la
solicitud de creacién de la Camara de Comercio de San Jorge, a la cual se le hizo un
requerimiento, se recibié repuesta y se encuentra en estudio.

Investigaciones a comerciantes

Dentro de esta actividad, los juridicos del grupo, se encargaron de estudiar todas las quejas,
remisiones de informacién presentadas a esta Entidad, al igual, que todas las
investigaciones que estaban en curso en la SIC y fueron trasladadas por competencia a
esta Entidad; dandole continuidad y trdmite a cada uno de los procesos. Durante la vigencia
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ingresaron 30 investigaciones y 15 de ellas finalizaron con sancién. Por lo que actualmente
hay 15 investigaciones vigentes.

Plan Anual de Trabajo — PAT

Como cumplimiento a los pilares de pedagogia, cumplimiento normativo y actuacion
oportuna, establecidos dentro de la politica de supervision de la Entidad, este Grupo analizé
el plan anual de trabajo de las 57 Camaras de Comercio de la vigencia 2022, comparandolo
con los reportados para la vigencia 2021. Se encuentra en etapa de verificacion los reportes
trimestrales de los planes anuales de trabajo de las 57 Camaras de Comercio, con el
proposito de identificar el cumplimiento de la ejecucion de cada una de las actividades que
las entidades camerales reportaron. Estos reportes constan de aproximadamente 1.900
actividades

Adicionalmente, este Grupo realiz6 un estudio de los programas de formalizacién y
emprendimiento en los municipios que estan catalogados como Programas de Desarrollo
con Enfoque Territorial - PDET de conformidad con el Decreto Ley 893 de 2017. Esta
actividad es desarrollada en conjunto con el Ministerio de Comercio Industria y Turismo, se
envié una comunicacion a las 57 Camaras de Comercio solicitando informacion sobre los
programas de formalizacién y emprendimiento y las dificultades para su implementacion.

Con esta actividad, el Grupo busca proponer espacios en donde se puedan ejecutar labores
de pedagogia entre las Camaras de Comercio, respecto de los programas mas relevantes
gue tienen algunas de ellas dentro de estos municipios y que estan enfocados hacia la
poblacion victima del conflicto armado.

Se cred la guia con los lineamientos para el reporte de la informacion de las actividades de
las Camaras de Comercio, en donde se establecieron 6 pilares (Industria, Agricultura,
Turismo, Educacion, Inclusion social, Desarrollo de la Econdmica Regional) sobre los
cuales se busca enfocar los estudios realizados por el Grupo de Formalizacion a
Comerciantes.

Informe contable

Con base en la informacién financiera y contable que remitieron las Camaras de Comercio,
se elabor6 un informe por cada una de ellas, con el fin de poder identificar oportunidades
de mejora que se realizaran a través de i) instrucciones preventivas o correctivas, ii) planes
de mejoramiento o iii) la apertura de investigaciones en los casos pertinentes.
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Otras actividades:

Se hizo seguimiento a la jornada de renovacion, verificando la disponibilidad de las paginas
web de las Camaras de Comercio respecto del modulo de renovacién durante las dos
dltimas semanas de marzo.

e Pedagogiadirigida a autoridades ambientales

En atencion al envio de actos administrativos proferidos por la Corporacion Autébnoma
Regional - CAR, Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA y Secretaria Distrital
de Ambiente, dentro de los procesos sancionatorios adelantados por las citadas
autoridades, la Superintendencia de Sociedades llevé a cabo eventos pedagdgicos para
aclarar asuntos relacionados con el tramite de presentacion de los créditos en liquidaciones
voluntarias y en los procesos de reorganizacion y liquidacion judicial.

e Seguimiento y ejecucidn de convenios vigentes

La Delegatura de Supervision Societaria, participa en los convenios que se encuentran en
el siguiente estado:

1. Convenio suscrito entre la Superintendencia Financiera y Superintendencia de
Sociedades, para establecer mecanismos que promuevan la cooperacién mutua entre
las Partes sobre la supervision de los Conglomerados y permitan el intercambio de
informacion respecto de las Entidades de Interés y los Vinculados de Interés. Al
respecto, con base en el listado de vinculados de interés remitido por la
Superintendencia Financiera, la Delegatura, a través de la Direccion de Supervision de
Asuntos Especiales, realiza un seguimiento permanente.

2. Convenio suscrito entre Migracion Colombia y Superintendencia de Sociedades, que
involucra, entre otros, la entrega de informacion de movimientos migratorios que
custodia y administra Migraciéon Colombia que requiera la Superintendencia a través de
los Grupos de Régimen Cambiario y de Cumplimiento y Buenas Précticas
Empresariales, o los que en el futuro hagan sus veces. Asi como también la entrega por
parte de la Superintendencia de Sociedades a Migraciéon Colombia, de la informacién
respecto de la culminacion de todas las investigaciones administrativas sancionatorias
adelantadas en contra de extranjeros por parte de los Grupos de Régimen Cambiario y
de Cumplimiento y Buenas Practicas Empresariales, o los que en el futuro hagan sus
veces, para el ejercicio de sus funciones.

Al respecto, la Delegatura de Supervision Societaria y Migracion Colombia se
encuentran construyendo un anexo técnico que contiene los lineamientos tecnoldgicos
para la solicitud y posterior repositorio de la informacién que se allegue.
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3. Convenio suscrito entre el Banco de la Republica y la Superintendencia de Sociedades,
para el intercambio de informacién relativa al registro de la inversion extranjera. En el
2019, se adelantaron gestiones para ampliar el nimero de reportes de informacién
correspondiente a la inversién internacional y endeudamiento externo que beneficia el
ejercicio de funciones del grupo de Régimen Cambiario y la Direccién de Cumplimiento,
por lo que se le realiza seguimiento continuo a la informacion remitida.

4. Convenio suscrito entre la Superintendencia de Industria y Comercio y la
Superintendencia de Sociedades, que tiene por objeto la transferencia completa,
oportuna, pertinente, efectiva y satisfactoria, de conocimiento, informacion,
documentacion, trdmites, herramientas y demas aspectos necesarios, a fin de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 70 de la Ley 2069 de 2020 y que le permita a
la Superintendencia de Sociedades ejercer la correcta ejecucion de las funciones
trasladadas.

Finalmente, desde la Delegatura de Supervisién Societaria, ademéas de todo el apoyo,
coordinacidn y ejecucion directa o indirecta de las anteriores acciones, se han atendido mas
de 54 acciones de tutela, resuelto 10 requerimientos relacionados con incidentes de
desacato a sociedades y proyectado y resuelto 79 recursos de apelacion.

Asi mismo, dentro del principio administrativo de coordinacion, se han sostenido reuniones
presenciales y virtuales con diversas autoridades relacionadas con las actividades de
supervision, tales como el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Banco de la
Republica, la Superintendencia Financiera de Colombia, la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, la Superintendencia Nacional de Salud, la Superintendencia de
Industria y Comercio, la DIAN, la Fiscalia General de la Nacion, la Contraloria General de
la Republica y el Ministerio del Deporte, entre otros, para efectos del ejercicio adecuado y
coordinado de funciones y competencias.

De la misma forma, se ha atendido a un gran nimero de empresarios y supervisados en
desarrollo de los valores institucionales de (i) coherencia, (ii) rapidez y eficacia y (iii) claridad
y transparencia, teniendo como norte la pedagogia normativa para un mejor y mayor
cumplimiento de la ley por parte de las sociedades supervisadas.

3.2. Principales acciones de gestion Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Descripcién de la Delegatura

La mision principal de la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia consiste en
administrar justicia en materia de insolvencia de manera oportuna, efectiva y transparente.

Lo anterior, se materializa a través de los procesos de reorganizacioén y liquidacién, siempre
bajo el criterio de agregacion de valor:
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¢ Reorganizacion: Se busca a través de un acuerdo, preservar empresas viables y
normalizar sus relaciones comerciales y crediticias mediante su estructuraciéon
operacional, administrativa, de activos y pasivos. Mediante este proceso, se buscan
soluciones a las causas de la crisis de una forma mas transaccional y menos litigiosa
posible. Entendiendo que la insolvencia mas que un problema juridico, es un problema
econdémico.

e Ligquidacion: Comprende la liquidacion pronta y ordenada de los activos, buscando el
aprovechamiento y la maximizacion del patrimonio del deudor, de manera que los
bienes retornen lo antes posible al torrente econémico.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2022, se
continud ejecutando los siguientes proyectos estratégicos a cargo de la Delegatura, los
cuales han permitido ejecutar las funciones de ésta de una manera mas eficiente y amplia:

Modificacion de la regulacion de insolvencia Il (Prorroga Decretos de Emergencia)
Medicién del modelo operativo de la Delegatura de Procedimientos de Insolvencia
Pedagogia en Derecho Concursal

Difusién y capacitacion en el uso del aplicativo tecnoldgico: Médulo de Insolvencia
- Ml

rowbhpE

Gestion Delegatura de Procedimientos de Insolvencia

Desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2022, la Delegatura ha llevado a cabo,
entre otras actividades relacionadas con sus funciones y los proyectos estratégicos
descritos anteriormente, las siguientes:

e Inventario de procesos de insolvencia: Datos y cifras

La Superintendencia de Sociedades como juez de insolvencia empresarial en Unica
instancia, tiene un rol muy importante en la resolucion de la crisis empresarial y en la
conservaciéon de la empresa y el empleo. Durante el periodo comprendido para este
informe, el inventario de procesos de insolvencia ascendia a la cifra de 3.942, la cifra mas
alta de los ultimos cinco afios.

Segun el informe “Atlas de Insolvencia — Insolvencia en Colombia: Datos y Cifras”,
elaborado por la Superintendencia de Sociedades con corte al 30 de septiembre de 20222,
se tiene el siguiente inventario detallado en cuanto a personas naturales y juridicas y
procesos de reorganizacion en trdmite y en ejecucion y liquidacion:

24 para mayor informacion, el atlas de insolvencia se puede consultar en el siguiente vinculo dentro de la pagina de la
Superintendencia de Sociedades: https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-de-insolvencia/informes
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Reorganizacion
Reorganizacion

.. Validacién 4 2 6
Tramite

Validacion PRES 1 0 1

Reorga.mllzaaon A'cuerc.lt? en 1537 367 2404
Seguimiento Ejecucion

o, Judicial 683 187 870
Liquidacién o

Adjudicacion 30 25 55

Total 2.742 1.257 3.999

PRES: Procedimientos de Recuperacion Empresarial en las Camaras de Comercio

Para el cierre de 2018, se tenia un total de 2.331 procesos de insolvencia, de los cuales
1.803 correspondian a reorganizacion y 528 a liquidacion judicial. Para el cierre de 2019,
se tenia un total de 2.700 procesos de insolvencia, de los cuales 2.165 correspondian a
reorganizacion y 535 a liquidacion judicial. Para el cierre de 2020, se tenia un total de 3.465
procesos de insolvencia, de los cuales 2.804 correspondian a reorganizacion y 661 a
liguidacion judicial. Para el 31 de diciembre de 2021, se tenia un inventario total de 3.818
procesos de insolvencia, de los cuales 983 correspondian a trdmite de reorganizacion, 831
a liquidacion y 2.004 a seguimientos de reorganizacion en ejecucion. Finalmente, para el
cierre a 30 de septiembre de 2022, se tenia un inventario total de 3.999 procesos en
insolvencia, de los cuales 670 corresponden a procesos en tramite de reorganizacion, 925
en tramite de liquidacién y 2.404 a seguimientos de acuerdos en reorganizacion.

Este inventario tiene igualmente la siguiente distribucién geografica:
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Cartagena
Tramite: 24
Ejecucién: 77
Liquidacién: 53

Barranquilla
Tramite: 25
Ejecucidn: 327
Liquidacion: 66

Medellin
Tramite: 50
Ejecucion: 400 5
Liquidacién: 156

Bucaramanga
Tramite: 46
Ejecucién: 303
Liquidacion: 106

Manizales
Tramite: 14
Ejecucién: 86
Liquidacion: 19

Bogota
Tramite: 471
Cali Ejecucion: 915
Tramite: 40 Liquidacién: 450

Ejecucién: 296
Liquidacién: 75

Total inventario 3.999

A continuacién, se establece el numero de solicitudes que se han presentado durante los
ultimos afios en la Supersociedades:

SOLICITUDES A PROCESOS DE INSOLVENCIA

1.243 1.272 1.292

1.193
754 785 814 =0
| I I I I

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*con corte a septiembre de 2022
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En relaciéon con el aumento en los procesos de insolvencia, podemos afirmar que este es
el resultado de la crisis causada por el COVID-19. Consecuentemente se presentd un
incremento en el nimero de solicitudes, lo que requirié una transformacién organizacional
a nivel central y regional, en su modelo operativo e infraestructura tecnoldgica, a fin de
responder de manera mas rapida y eficaz a los usuarios durante la crisis, sefialado en los
numerales 2.1y 2.2 del presente informe.

Atendiendo las transformaciones se introdujeron nuevas tecnoldgicas, se implementaron
los tiempos procesales contemplados en los Decretos Legislativos 560 y 772 de 2020 y las
politicas de la entidad para enfrentar los rezagos causados por la pandemia del COVID-19,
conllevaron una agilizacién en la gestion de los procesos, teniendo como resultado que,
desde el 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, en la Delegatura se adelantaron:

Audiencias celebradas 1.316
Autos proferidos 17.196
Oficios expedidos 13.954

Un reflejo claro de estas medidas es el “Grupo de Procesos de Reorganizacion y
Liquidacién A”, que al corte de septiembre ya habia realizado la misma gestion que se
realiz6 en todo el afio 2021, como se muestra a continuacion:

Todo el 2021 2022 al 32 de diciembre

NUmero de sesiones de

S 120 234
audiencias
Confirmaciones de Acuerdos 29 61
Terminaciones por
competencia, nulidad de 6 6
admisién
Enviados a Liquidacién 25 20
Terminacién de liquidaciones 2 1

Estas cifras demuestran lo exitoso que ha sido el modelo operativo en donde se cuenta con
un mayor nimero de jueces y personal de apoyo, que permiti6 aumentar la capacidad de
respuesta institucional.

3.3. Principales acciones de gestiéon Delegatura de Asuntos Econdémicos vy
Societarios

Descripcién de la Delegatura
La Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios esta compuesta, a partir del Decreto
1736 de 2020, por medio del cual se modifica la estructura de esta Entidad, por: (i) la

Direccion de Informacion Empresarial y de Estudios Econémicos y Contables que tiene a
cargo los siguientes grupos: (1) Grupo de Informes Empresariales; (2) Grupo de

@
icontec
| o
-
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Requerimientos Empresariales; (3) Grupo de Andlisis y Regulacién Contable; y (4) Grupo
de Estudios Empresariales; y (ii) la Direccion de Cumplimiento que tiene a cargo los
siguientes grupos (1) Grupo de Supervision de Programas y Riesgos Especiales; (2) Grupo
de Supervision de Sociedades BIC; y (3) Grupo de Investigacion de Soborno Transnacional
y otros Delitos.

La Direccion de Informacion Empresarial y de Estudios Econdémicos y Contables esta
encargada de la recepcion, analisis y publicidad de la informacion financiera y no financiera
de las entidades empresariales sujetas a su supervision, con el objeto principal de entregar
herramientas, alertas tempranas e informacion comparable, Gtil y relevante para la toma de
decisiones gerenciales, de supervision, asi como participar en la construccion de guias o
recomendaciones e interpretaciones en materia contable y de informacién financiera.

Por su parte, la Direccion de Cumplimiento esta encargada de llevar a cabo la proteccion
de la cultura de cumplimiento y legalidad en el sector real de la economia, mediante la
instruccién y supervision de mecanismos de prevencion de lavado de activos y corrupcion,
la investigacion y sancion del soborno transnacional y otros delitos, y la promocion y
supervision de sociedades con condicion BIC (Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo);
igualmente se encarga de liderar el procedimiento de disolucion y liquidacion de sociedades
no operativas, cuyo fin es depurar el tejido social empresarial de sociedades “fachada” que
pueden prestarse para esquemas de lavado de activos y otros fenédmenos de corrupcion.

Dichas funciones se encuentran enmarcadas en la importante labor de pedagogia que
realiza la Delegatura, con el propésito de crear una cultura de cumplimiento y de legalidad
dentro de las empresas supervisadas.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, la
Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios continué ejecutando los siguientes
proyectos estratégicos, los cuales permitieron el desarrollo de las funciones de manera mas
eficiente y amplia:

Implementacion de la Politica de Supervision de Sociedades BIC

Pedagogia para el cumplimiento normativo (Compliance) y politicas de supervision
Inteligencia de datos (supervision oportuna y temprana con Alertas Tempranas v3.0)
Disolucién de Sociedades No Operativas.

powdhpE

Gestiéon Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios

Desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2022, la Delegatura ha llevado a cabo, las
actividades relacionadas a continuacion:
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o Informes Empresariales

Recepcién de informacion financiera

El tamafio de la muestra optimizada para el corte de fin de ejercicio de 2021 fue de 31.647
sociedades, conformada por 20.577 sociedades inspeccionadas, 10.167 sociedades
vigiladas, 26 sociedades controladas y 877 sociedades nuevas tomadas del RUES.

En relacion con la recepcion de estados financieros con corte a 31 de diciembre de 2021 y
los documentos adicionales, se ha logrado a la fecha un nivel de cumplimiento del 95,81%,
superando los afios de corte anteriores (2018, 2019 y 2020):

MUESTRA DE MUESTRA SOCIEDADES PORCENTAJE DE
SOCIEDADES DEPURADA QUE ENVIARON RECEPCION

31.647 30.485 29.210 95,81%

- Del total de la muestra depurada, las empresas que no enviaron los estados financieros
con corte 2021 fueron objeto de envio de oficios de requerimiento con control de
términos, posteriormente se remitieron al Grupo de Requerimientos Empresariales
aproximadamente 1.648 empresas para que se diera inicio al proceso administrativo
sancionatorio (actualmente se continua con la revision).

- Por otra parte, se revisaron alrededor de 1.000 empresas que diligenciaron
inadecuadamente la informacion financiera, depurando la muestra a solo 213 empresas
incumplidas.

- Asi mismo, se revisaron aproximadamente 300 sociedades que no presentaron
documentos adicionales para el corte 2021 y otros cortes.

- Se llevd a cabo la revision de 103 empresas que presentaron la informacion en la
taxonomia NIIF?® para microempresas, 30 de las cuales fueron objeto de correccion,
dado que pertenecen a otro grupo.

- Se llevé a cabo la revision de 900 empresas que presentaron informe consolidado,
identificando un gran porcentaje de empresas que diligencian la informacion de caréatula
de manera incorrecta, sin establecer si consolidan o combinan informacion.

- De manera continua se ha actualizado el aplicativo control muestra, para la consulta de
aquellas empresas que por diferentes razones no deben presentar informacion
financiera como empresas activas en la Superintendencia de Sociedades.

25 NIIF: Normas Internacionales de Informacion Financiera
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Recepcién de informacion financiera de Camaras de Comercio

En enero de 2022, se expidio la Circular Externa 100-000004 del 5 de mayo de 2022 con la
solicitud de informacioén financiera, con corte a 31 de diciembre 2021, a las Camaras de
Comercio (estados financieros y documentos adicionales), via taxonomia XBRL Informe 02.
Al final de mayo de 2022, y bajo los plazos establecidos en la circular externa referida, se
recibio el 100% de la informacion financiera de las 57 Camaras de Comercio.

La labor pedagdgica realizada a finales del afio 2021, en conjunto con Confecamaras dado
el cambio de supervisor (anteriormente bajo responsabilidad de la Superintendencia de
Industria y Comercio - SIC), asi como las jornadas de capacitacion realizadas por los
Grupos de Andlisis y Regulacion Contable y de Informes Empresariales sobre la
herramienta XBRL Express para el diligenciamiento de la informacion financiera, contribuy6
a estos resultados.

CAMARAS DE C%?/I,\/I;AIR\’I:\C)Z'IO\SQDEE PORCENTAJE DE
COMERCIO REQUERIDAS ENVIARON RECEPCION

57 57 100%

Recepcién de Informacién NO Financiera

Con respecto a la recepciéon de la informacién no financiera se obtuvieron niveles de
recepcion superiores al 62%, tal y como se muestra a continuacion, segun las estadisticas
de recepcion para los informes 7, 42, 50, 52, 54, 56 y 58:

Recepcidn de Informe 42 - Practicas empresariales

ANO ANO RECEPCION MUESTRA DE SOCIEDADES PORCENTAJE DE

. QUE y
CORTE INFORMACION SOCIEDADES ENVIARON RECEPCION

2021 2022 7.402 6.646 89,79%

Recepcién Informe 50- Prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo — LAFT
SOCIEDADES
QUE

PORCENTAJE DE
RECEPCION

ANO RECEPCION MUESTRA DE
NFORMACION SOCIEDADES

ANO

ENVIARON
2021 2022 7.501 4.677 63,5%

Recepcidén Informe 52 — Transparencia y Etica Empresarial

ANO RECEPCION | MUESTRA DE SOC“QEBQDES PORCENTAJE DE

NFORMACION SOCIEDADES RECEPCION

ENVIARON
2021 2022 4.646 3.485 75,01%
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Recepcion Informe 58 — Oficiales de Cumplimiento

ANO DE ENVIO SOCIEDADES QUE ENVIARON

2022 2.220

Recepcion Informes 54,56y 7

INFORME MUESTRA DE SOCIEDADES QUE PORCENTAJE DE
SOCIEDADES ENVIARON RECEPCION

54 — Libranza 93.3%

56— SAPAC 5 5 100%
07 — Multinivel 52 38 73.1%
07 — Factoring 28 28 100%

Gestién de buzones

El Grupo de Informes Empresariales también gestiondé un total de 27.948 correos
electronicos a través de los buzones:

(@ISIIERES @Camaras Comercio @Autorlza Informes

Enero 1.165
Febrero 1.698 123 73
Marzo 3.130 91 108
Abril 6.452 48 113
Mayo 5.679 165 140
Junio 2.265 17 94
Julio 533 48 133
Agosto 1.500 57 48
Septiembre 1.281 12 135
Octubre 908 45 94
Noviembre 770 13 103
Diciembre 712 45 38
Total 26.093 731 1.124

Para un gran total en el afio 2022 de 27.948 correos electronicos gestionados.

Muestra de sociedades a requerir informacion financiera- corte 2022

Durante el dltimo trimestre del afio 2022 (octubre-diciembre) se realizé un andlisis
exhaustivo para obtener una muestra de 33.521 sociedades a requerir estados financieros
de propdsito general y otros informes. Se incorporaron a la muestra sectores o actividades
de interés para la Entidad y el Gobierno, tales como cannabis, digital, energia renovable,
prestamistas (CllU6499), mineria, libranza, empresas con mayor comercio con Venezuela,
activos virtuales, comercializadoras de metales y piedras preciosas, juridico, contable,
inmobiliario, casas de empefio y compras estado.
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Estado de Supervision

Inspeccién 21.207
Vigilancia 10.135
Control 19
Céamaras de Comercio 57
Nuevas Inspeccion 2.103
Total 33.521

Requerimientos de Informacién Financiera

- Se expidio la Circular Externa 100-000012 del 22 de noviembre de 2022.

- Se enviaron 33.521 oficios a empresas que conforman la muestra para el corte 2022.

- Se expidi6 la Circular 100-000013 de 22 de diciembre de 2022 de solicitud de
informacion financiera para personas juridicas que cumplen la Hip6tesis de Negocio en
Marcha - HNM, personas juridicas que no cumplen Hipétesis de Negocio en Marcha -
HNM y persona natural comerciante y no comerciante, en proceso de intervencion
judicial.

Requerimientos Empresariales

Actualizacion preformas

Se actualizaron las preformas de pliego de cargos, Resoluciones de multas y Resoluciones
de apelaciones a nivel central y regional de conformidad con las Resoluciones 100-001881
y 100-001882 que modifican las Resoluciones 100-000041 del 8 de enero de 2021 y
Resolucion 100-000040 del 8 de enero de 2021 respectivamente, en virtud de las
modificaciones introducidas por el Decreto 1380 de 2021.

Proceso Administrativo Sancionatorio por No Presentacion de Informacién Financiera -
Corte 2020

En mayo de 2021, se finaliz6 la fase de sancion del proceso administrativo sancionatorio
por no presentacion del Informe 01 para el corte de fin de ejercicio 2020.

En el proceso administrativo sancionatorio por el incumplimiento en el envio de informacion
financiera (estados financieros y documentos adicionales) y no financiera de fin de ejercicio
de 2021, para el periodo comprendido en este informe, se han emitido la cantidad de pliegos
de cargos y de multas relacionados a continuacién, con el propdsito, no solo, de crear una
cultura de cumplimiento, sino de obtener la informacion como el fin superior de esta gestion:
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TIPO DE TRAMITE CANTIDAD

Pliegos de Cargos (Corte 2020) 70
Oficios Solicitudes Especiales 137
Resoluciones de Multa 890
Recursos de Reposicion 181
Aclaratorias 20
Derechos de Peticion 10
Revocatorias 4
Tutelas 1
Total Actuaciones 1.313

Frente a la resolucién de los recursos de apelacion, de queja y solicitudes de revocatoria
directa en contra de las resoluciones sancionatorias que expide el Grupo de Requerimientos
Empresariales, la Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios firmé 33 actos
administrativos en el afio 2022 tal y como se detalla a continuacion:

APELACION DE QUEJA DIRECTA
Confirman
Rechaza
Modifica

Revoca
TOTAL 32

o O o o
Bk O O

33

Por su parte, la Direccién de Informacién Empresarial, Estudios Econémicos y Contables,
ha firmado 77 actos administrativos que resuelven recursos de apelacion, recursos de queja
y solicitudes de revocatoria directa en contra de las resoluciones sancionatorias que
expiden las Intendencias Regionales, asi:

Confirman
Rechaza
Modifica

Revoca
TOTAL 71

o o o o
N PO B

73

Mesa de trabajo — Intendencias Regionales:

Durante el 2022, se realizaron 12 mesas de trabajo con las Intendencias Regionales con el
fin de seguir los mismos lineamientos del proceso sancionatorio, permitiendo una mejor
optimizacion y seguimiento al proceso, dando lugar a la socializacion y participacion
conjunta, atendiendo y solucionando de esta manera los casos especiales y las preguntas
frecuentes por parte de los equipos de trabajo, asi como unificando criterios.

(©) ©
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Proceso Administrativo Sancionatorio por No Presentacién de Informaciéon Financiera-
Corte 2021

Se expidieron 230 pliegos de cargos en contra de sociedades por la no presentacion de
informacién financiera de fin de ejercicio 2021.

Asi mismo, el dia 21 de noviembre de 2022, se aprobaron los criterios para la imposicién
de las sanciones por la no presentacion de los estados financieros de fin de ejercicio 2021
con la participacion de los integrantes de las Intendencias Regionales en las diferentes
mesas de trabajo en el 2022.

e Estudios Empresariales

La Superintendencia publico los siguientes estudios estadisticos, econémicos y financieros
en lo corrido del afio 2022 que contribuyen a la creacién de alertas tempranas sectoriales,
regionales y por tamafo, no solo a la Superintendencia para los temas asociados a su
supervision, sino también a las diferentes entidades del Estado y demas agentes
econdmicos, para la toma de decisiones, y a los supervisados para determinar las alertas
en materia de riesgos de insolvencia, el estado del gobierno corporativo de las sociedades,
entre otros :

FECHA DE LAPUBLICACION O
NOMBRE DEL ESTUDIO ELABORACION

Informe especial sobre equidad de género en posiciones de
. . - F 2022
liderazgo de las sociedades colombianas 2020 ebrero 20

Primera version de la Revista Econdmica y Financiera Mayo de 2022

Informe de las 1.000 empresas mas grandes por ingresos

. Junio 2022
operacionales corte 2021 unio

Inform | . iguien mpr mas gran r
! orme de las 9_000 siguientes empresas mas grandes po Agosto 2022
ingresos operacionales corte 2021

Comportamiento financiero de los 33 clubes de fatbol colombiano
corte 2021

Estudio de capacidades organizacionales para la Sostenibilidad y la
Resiliencia Organizacional

Septiembre 2022
Septiembre 2022

Informe de Buenas Practicas Empresariales Noviembre 2022

La Superintendencia de Sociedades present6 a los medios de comunicacion los resultados
del Informe de 1.000 y 9.000 siguientes empresas mas grandes del pais, que se realiz6
teniendo en cuenta la informacion financiera con corte a 31 de diciembre de 2021, el 22 de
junio y el 10 de agosto respectivamente. Asi mismo, el informe sobre el comportamiento
financiero de 33 clubes de futbol colombiano, especificamente el estado de situacion
financiera y el estado de resultados integral de los equipos de las categorias A y B, asi
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como un analisis de los componentes de estos estados financieros fue presentado a los
medios de comunicacién el 3 de noviembre de 2022.

Programa de Promocién de Empresas en Reactivacién Econdmica

En mayo de 2022, se lanzé la plataforma para la promocién de empresas en reactivacion
econdmica, particularmente para las empresas que estan en procesos de insolvencia, con
el apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Procolombia, ConfecAmaras, la
Céamara de Comercio de Bogota e Invest in Bogotd. Esto, con el fin de impulsar la
recuperacion que les permitan ser competitivas, productivas y perdurables, aportando a la
proteccion del empleo y el tejido empresarial del pais.

Esta plataforma que desarroll6 la Delegatura con apoyo de la Direccién de Tecnologia de
la Informacion y Comunicaciones - DTIC, cuenta con: (i) un micrositio con espacios de
formacion académica para las empresas, apoyando las estrategias del Gobierno nacional
y (ii) un aplicativo que facilita el didlogo de empresas interesadas en entrar en contacto con
potenciales financiadores o inversionistas, para que ellos directamente logren acuerdos. La
Delegatura también fue la responsable de la formulacion de los términos y condiciones de
la plataforma.

¢ Andlisis y Regulacion Contable

Circular Béasica Contable

El 12 de julio de 2022, mediante Circular Externa 100-000007 se expidié la Circular Basica
Contable que proyect6é el Grupo de Andlisis y Regulacién Contable, contentiva de los
primeros 4 capitulos:

Capitulo I: Libros de contabilidad y papeles del comerciante

Capitulo Il: Estados financieros de propdsito general

Capitulo 1ll: Reconocimiento de partidas patrimoniales

Capitulo 1IV: Reformas estatutarias (fusion, escision, disminucién de capital y
transformacion)

AN NN

El 17 de agosto del mismo afio, se realiz6 el lanzamiento de la Circular Basica Contable
ante los diferentes grupos de interés, al tiempo que con la nueva Circular Basica Juridica.

Por otra parte, en febrero y agosto de 2022 se publicaron los boletines contables, por medio
de los cuales se explican los principales conceptos contables a los funcionarios y a los
supervisados? en el marco de la pedagogia que lidera el area.

26 En el ultimo afio se destacan, entre otras, las posiciones en materia de reconocimiento contable de i)
Reposicion de aportes, ii) Criptoactivos, iii) Ganancias Acumuladas Realizadas, iv) Readquisicién de
Instrumentos de Patrimonio a titulo gratuito, v) Patrimonio Autébnomo en construccion de vivienda y vi) Estados
financieros combinados.
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Se actualizaron las siguientes guias: (i) Aplicacién del método de la participacion y
preparacion de estados financieros consolidados y combinados; (i) Guia sobre el
tratamiento de la prima de emision y la readquisicion de instrumentos de patrimonio propios
y, (iii) Guia préactica de transmision y reexpresion de estados financieros de fin de ejercicio.

Informe: Report on the Observance of Standards and Codes - ROSC

Ademas, durante los meses de marzo y abril se recibio la version final del Informe sobre
Observancia de Cédigos y Normas (Report On The Observance of Standards and Codes —
ROSC), como resultado de una evaluacion del Banco Mundial sobre los avances del pais
en términos del marco contable y aseguramiento de la informacion. Al respecto, cabe indicar
que la Superintendencia de Sociedades, asi como todas las entidades gubernamentales
gue participaron en la implementacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) en Colombia, fueron reconocidas por la calidad en dicho proceso, el cual
estuvo enmarcado en un acompafamiento a las sociedades, reflejando transmisién de
conocimiento contable y financiero. De esta manera, el Informe ROSC (por sus siglas en
inglés) confirma el avance que tuvo Colombia, en especial si se compara con el analisis
realizado por el Banco Mundial antes de la implementacion de NIIF.

En dicho informe cabe destacar la sugerencia del Banco Mundial de retomar la iniciativa de
varios afios atras, liderada por el Grupo de Analisis y Regulacién Contable, en pro de
construir una Central de Informacién Empresarial.

Adicionalmente, el 23 de mayo de 2022 se expidié la “Guia de orientacién en materia de
reconocimiento, medicién, presentacion y revelacion de informacion financiera para los
clubes de futbol con deportistas profesionales”, bajo las caracteristicas particulares del
reconocimiento de los hechos econémicos en la industria del deporte profesional.

Comisién Intersectorial de Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de
Asequramiento de la Informacién

Mediante el Decreto 3048 de 2011 se cre0 esta Comision en la que la Entidad es miembro
con voz y voto. En representacion del Superintendente asiste la Delegada de Asuntos
Econdmicos y Societarios, con voz y voto. Durante el afio se participd en 3 sesiones, asi:
() marzo: Se presentd el grado de avance en la propuesta de reforma al Cddigo de
Comercio en materia de Revisoria Fiscal, tema del cual es titular y hasta ese momento
moderador en 31 reuniones ante el Comité Gubernamental de Revisoria Fiscal, (ii) agosto:
Se hizo entrega de la propuesta de modificacion al “Capitulo VIII del Titulo | del Libro
Segundo del Cddigo de Comercio”. Adicionalmente, se remite una matriz en la que puede
observarse: (1) articulado actual del Codigo de Comercio, (2) la Propuesta inicial que
presenta Superintendencia de Sociedades, (3) la Propuesta del Comité del Sector
Gubernamental; (4) Algunas observaciones en relacion con los cambios de la propuesta
original, (5) Las observaciones efectuadas por las oficinas juridicas de 6 Superintendencias
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y la DIAN, y (6) Los ajustes que se hacen con base en lo observado por cada entidad, (iii)
noviembre: El Consejo Técnico de la Contaduria Publica — CTCP, presenta el grado de
avance en la gestion para presentar los proyectos de reforma a la Revisoria Fiscal y a la
Profesion Contable.

Participacion en Comités Técnicos

La Superintendencia de Sociedades participé6 en los siguientes comités técnicos ad-

honorem del CTCP:

(i) Comité Técnico Ad-honorem del sector real del Consejo Técnico de la Contaduria
Publica - CTCP que tiene como objetivo la discusion de los proyectos de modificacion
del marco de informacién financiera para entidades del Grupo 12?’. En este comité se
discuten las enmiendas de las Normas Internacionales de la Informacién Financiera -
NIIF Plenas que se encuentran en Proyecto de norma por el International Accounting
Standards Board - IASB?® y posteriormente las que van a entrar en vigencia en Colombia
mediante la incorporacion en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015.

(i) Comité Técnico Ad-honorem de PYMES, el cual retom¢ sesiones en diciembre de 2022
con el proposito de estudiar el borrador de propuesta de modificacion de las Normas
Internacionales de la Informacion Financiera — NIIF para pymes, participando en 2
sesiones y aprobando el calendario de las mismas que se extendera hasta marzo de
2023.

También se particip6 en el Subcomité Nacional para la reforma de la revisoria fiscal, en 38
sesiones con el objeto de presentar una propuesta de reforma al Cédigo de Comercio en
materia de Revisoria Fiscal, mediante el consenso con los lideres contables de las demas
superintendencias, DIAN, y Ministerio del Deporte.

Asesoria en Materia Contable

El Grupo de Anadlisis y Regulacion Contable presté asesoria en materia contable a las
Delegaturas de Supervision Societaria, de Intervencion y Asuntos Financieros Especiales y
a la de Asuntos Econdmicos y Societarios en materia contable para 5 casos y/o proyectos.

Comentarios a Proyectos Relevantes

Se presentaron los comentarios sobre el proyecto puesto a discusion publica por el Consejo
Técnico de la Contaduria Publica — CTCP, sobre la modificacion de los articulos 5y 7 del
Decreto 2270 de 2019, sobre la obligatoriedad de aplicar en Colombia la Norma

27 | a Normas Internacionales de Informacién Financiera — NIIF clasifican a las empresas colombianas en diferentes grupos
segun caracteristicas tales como tamafio de la empresa, cantidad de trabajadores, valor de activos entre otro. El grupo 1
corresponde a las empresas de gran tamafio que cotizan en la bolsa de valores.

BInternational Accounting Standards Board — IASB: Se refiere a normas financieras que estan establecidas
internacionalmente
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Internacional de Auditoria - NIA 701, que implica que el Revisor Fiscal incluya en su
dictamen los asuntos claves de auditoria.

La Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios frente al reconocimiento del efecto del
impuesto diferido y ganancia ocasional que se generaria por la expedicion de la Ley 2277
del 13 de diciembre de 2022, expresoé su posicion técnica a la Direccion de Regulacion del
Ministerio de Comercio, Industria y turismo.

e Supervision de Programas y Riesgos Especiales
Supervision de la implementacion del Régimen de Autocontrol y Gestidn del Riesgo Integral

LA/FT/FPADM? del Capitulo X de la Circular Basica Juridica (SAGRILAFT®® y Régimen de
Medidas Minimas) v reporte de operaciones sospechosas a la UIAF3!

Con el fin de garantizar la supervision del autocontrol y gestion del Riesgo LA/FT/FPADM
se han realizado las siguientes actividades:

- Se realizaron 16 visitas in- situ (modalidad virtual) a sujetos obligados al Capitulo X de
la Circular Basica Juridica - CBJ, para verificar el cumplimiento de las obligaciones a
ALA/CFT®*? y como consecuencia de estas visitas se ordenaron acciones de mejora y/o
acciones de correccion.

- Para verificar el cumplimiento normativo del Régimen de Autocontrol y Gestion del
Riesgo Integral LA/FT/FPADM, se realizaron 6.684 requerimientos (visitas extra-situ)
con el fin de: (i) solicitar informacion a las empresas que informaron que no tenian oficial
de cumplimiento; (ii) impartir 6rdenes a las empresas que tenian otros incumplimientos
0 generaron alertas de incumplimiento al responder el Informe 50; (iii) requerir nuevos
sujetos obligados; (iv) realizar seguimiento de casos especiales; (v) impartir
instrucciones en buenas practicas; y (vi) atender solicitudes de sujetos obligados; y (vii)
enviar oficios pedagdégicos recordando obligacién y plazo para su implementacion
durante el afio 2022.

- Se impulsaron 17 procedimientos administrativos sancionatorios por incumplimiento al
SAGRLAFT®* y se impusieron 10 multas, con valor monetario maximo individual por
$25.000.000 y en conjunto sumaron $123.084.544, junto con 6rdenes de correccion y
la orden de leer la resolucién sancionatoria ante la junta directiva o maximo érgano
social.

- Se hicieron 2 formulaciones de cargos por presuntos incumplimientos a las
disposiciones del SARGLAFT.

29 LA/FT/FPADM: Lavado de Activos / Financiacion del Terrorismo / Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

30 SAGRILAFT: Sistema de Autocontrol, Prevencion y Gestion de Riesgos Contra el Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo. Dirigido a las empresas del sector real que cumplan ciertas condiciones.

31 UIAF: Unidad de Informacion y Analisis Financiero

32 ALA/CFT: Sistema Antilavado de Activos y Contra la Financiacion del Terrorismo

33 Capitulo X de la Circular Basica Juridica del afio 2017
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- Se respondieron 447consultas y derechos de peticion en materia de LA/FT/FPADM y
cumplimiento del Capitulo X de la Circular Basica Juridica.

- Se hizo seguimiento a 4.730 radicaciones de informacién por parte de las empresas: (i)
acreditando su cumplimiento del Capitulo X; (ii) con informacién de la designacién del
oficial de cumplimiento y su hoja de vida y; (iii) con la inscripcién ante el SIREL®* de la
UIAF.

- Se asistio a 2 sesiones de la CCICLA®.

- Conrelacién a requerimientos internacionales en materia de LA/FT/FPADM, (i) en junio
se remiti6 la matriz de seguimiento semestral de avances de Colombia en la
implementacién y cumplimiento de las Recomendaciones del GAFI®® y, (ii) se contestd
documento técnico sobre Transformacién Digital: nuevas tecnologias y su
implementacién en materia de supervision a ALA/CFT de GAFILAT®.

- Através de la estimacion de un modelo de Andlisis de Componentes Principales (PCA),
se definid y estructuré un modelo de matriz de supervision de los sujetos obligados al
Régimen de Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral LA/FT/FPADM, con variables
financieras y cualitativas.

Supervisién de la implementacion de Programas de Transparencia y Etica Empresarial-
PTEE (Capitulo XlII de la Circular Basica Juridica)

En relacién con la funcion de promocién de la transparencia y de mecanismos de
prevencion de conductas de soborno transnacional y otras practicas corruptas, respecto de
los sujetos obligados a adoptar un programa de transparencia y ética empresarial- PTEE,
se realizaron las siguientes actividades:

- Serealizaron 5 visitas in- situ (modalidad virtual) a sujetos obligados al Capitulo XIII de
la Circular Béasica Juridica - CBJ, para verificar el cumplimiento de la implementacion de
programas de transparencia y ética empresarial conforme al Capitulo XlII de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia de Sociedades y como consecuencia de estas
visitas se ordenaron acciones de mejora y/o acciones de correccion.

- Para verificar el cumplimiento de las obligaciones en materia de prevencién de la
corrupcién y el soborno transnacional, se realizaron 833 requerimientos (visitas extra-
situ) a sujetos obligados al Capitulo XIII de la Circular Basica Juridica con el fin de: (i)
requerir informacion a las empresas que se encontraban obligadas de afios anteriores;
(ii) requerir nuevos sujetos obligados; (iii) hacer seguimiento de casos; (iv) impartir
instrucciones en buenas practicas; y (v) atender solicitudes de sujetos obligados.

- Se impulsaron 3 procedimientos administrativos sancionatorios por incumplimiento a la
implementacion de PTEE y se impusieron 2 multas, con valor monetario maximo

34 SIREL: Sistema de Reporte en Linea.

35 CCICLA: La Comisién de Coordinacion Interinstitucional para el Control del Lavado de Activos, es el
organismo consultivo del Gobierno Nacional y ente coordinador de las acciones que desarrolla el Estado para
combatir el lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

36 GAFI: Grupo de Accion Financiera Internacional.

37 GAFI: Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica.
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individual por COL$11.781.240 y en conjunto sumaron COL$20.902.200, junto con
ordenes de correccién y la orden de leer la resolucidon sancionatoria ante la junta
directiva 0 maximo 6rgano social.

- Se respondieron 195 consultas y derechos de peticibn en materia de PTEE vy
cumplimiento del Capitulo XIllI de la Circular Bésica Juridica.

- Tras la calibracion, se estim6é un modelo econométrico de Andlisis de Componentes
Principales (PCA).

- Se definié y estructuré un modelo de matriz de supervision de los sujetos obligados a
implementar programas de transparencia y ética empresarial con variables financieras
y cualitativas.

Disolucion v liguidacion de sociedades no operativas

En desarrollo de la funcién establecida en el articulo 144 de la Ley 1955 de 2019 y el
Decreto 1068 de 2020 de la Superintendencia de Sociedades de declarar la disolucion y
liquidacion de sociedades no operativas bajo su supervisiébn que no hayan renovado su
matricula mercantil por un término de tres (3) afios o no hayan enviado la informacién
financiera requerida durante el mismo término y con el fin de evitar empresas fachadas que
se utilicen como mecanismo para el blanqueo de capitales. Frente a la gestién los
resultados pueden ser consultados en este documento en el capitulo 1, numeral 1.3.1.
“Principales resultados objetivos estratégicos institucional 2022”, objetivo “contar con
empresas competitivas, productivas y perdurables”, Proyecto “Disolucion de las Sociedades
no Operativas — Fase Il

e Supervision de Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo — BIC

En el ejercicio de las competencias para la supervisién de las sociedades que adoptaron la
condicion BIC y bajo el compromiso de contribuir en la promociéon de instrumentos que
sirvan para cambiar el modelo de desarrollo de negocios que permitan la inclusion de otros
grupos de interés y contribuyan al desarrollo econémico y social sostenible, se han
desarrollado las siguientes actividades:

- Se recibieron y revisaron 667 Reportes de Gestion BIC y se emitieron 107 érdenes
correctivas para ajustar los incumplimientos hallados.

- Se realizaron 37 visitas in- situ a sociedades que adoptaron la condicién BIC y como
resultado de estas visitas se ordenaron las correspondientes acciones de mejora y/o
acciones de correccidn respectivas.

- Para verificar el cumplimiento de las obligaciones de las sociedades que adoptaron la
condicion BIC, se realizaron 5.341 requerimientos (visitas extra- situ) a sociedades BIC
con el fin de: (i) verificar el envio del reporte de gestion BIC haciendo adecuado uso de
alguna de las metodologias aprobadas; (i) que haya sido presentado por el
representante legal al maximo 6rgano o social en la oportunidad correspondiente, v (iii)
se haya dado adecuada publicidad al reporte.
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- Se participé activamente en 4 reuniones del observatorio BIC.

- Se sostuvieron 7 reuniones con los distintos representantes de los estandares
independientes reconocidos por la Superintendencia de Sociedades con el fin de
capacitar a los funcionarios del equipo en el adecuado uso de las diferentes
metodologias.

- Se expidié la Circular Externa 100-000001 de 29 de marzo de 2022 con la cual se
extendio el plazo a las BIC para presentar la informacién legalmente requerida por la
Superintendencia de Sociedades.

- Se atendieron 10 reuniones con diferentes entidades reguladoras y promotoras de
legislaciones que cuentan con figuras similares a la condicion BIC de Estados Unidos
(2), Uruguay (2), Pera (3) y Ecuador (3) con el fin de compartir buenas practicas y
experiencias.

- Se realizaron 2 mesas de trabajo con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo- PNUD sobre las empresas con proposito y la regulacion del cuarto sector
en Iberoamérica.

- La Entidad participé en 2 mesas redondas para el fortalecimiento de la infraestructura
de reportes de sostenibilidad organizada por UNCTAD (United Nations Conference on
Trade and Development) y el Departamento Nacional de Planeacion - DNP y se hicieron
comentarios a los documentos “Marco de Sostenibilidad Empresarial y los Reportes de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS - UNCTAD” y “Mapeo de Instituciones y
Recomendaciones”.

e Investigaciones de Soborno Transnacional y Otros Delitos

En cumplimiento de las competencias otorgadas por la Ley 1778 de 2016 y la Ley 2195 de
2022 en materia de investigacion y sancién administrativa de las personas juridicas, se
realizaron las siguientes actividades:

- Enmarzo de 2022, se concluy6 investigacion administrativa, declarando que la sociedad
CARPENTER MARSH FAC COLOMBIA CORREDORES DE REASEGUROS S.A.
incurri6 en la conducta de soborno transnacional e imponiendo una sancién por
$8.327.602.498, proceso sancionatorio en el cual se otorgaron beneficios por
colaboracidn a la sociedad mencionada, esto, mediante Resolucion 2022-01-131779 de
11 de marzo de 2022, decision que fue recurrida por la sociedad investigada y
confirmada por esta Entidad mediante Resolucién 2022-01-482356 de 31 de mayo de
2022. Esta sancién ha sido la mas alta que ha impuesto la Superintendencia de
Sociedades en toda su historia.

- Se realizaron averiguaciones previas, analisis de estados financieros, inspeccion de
expediente en Fiscalia, requerimientos a autoridades, entre otros, para 5 casos en
seguimiento, en materia de soborno transnacional.

- Se archivaron 3 casos en averiguaciones preliminares por cuanto de la revision de la
evidencia obtenida y andlisis del caso no se advirtié la configuracién de soborno
transnacional de acuerdo con los presupuestos del articulo 2° de la Ley 1778 de 2016.
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- Se realizé el analisis de la informacion de 102 personas juridicas dentro de la labor de
investigacion en materia de soborno transnacional bajo los presupuestos de la Ley 1778
de 2016 a fin de establecer de manera preliminar la posible existencia de dichos
presupuestos en cabeza de alguna de estas personas juridicas.

- Se realizaron 2 solicitudes directas de asistencia reciproca a (i) la Fiscalia General de
Costa Rica adscrita al Ministerio Publico de Costa Rica y (ii) la Fiscalia Adjunta de
Fraude del Ministerio Publico de la Fiscalia General del Estado de Costa Rica sobre un
caso bajo estudio por alertas de soborno transnacional. Asimismo, se enviaron por
medio de la Fiscalia General de la Nacién 2 solicitudes de asistencia reciproca a (i) la
Fiscalia Sexta Anticorrupcion del Ministerio Publico de Panama vy (ii) la Fiscalia General
del Estado de Costa Rica sobre un caso bajo estudio por alertas de soborno
transnacional.

- Se adelantaron 8 mesas de trabajo mensuales con la Fiscalia General de la Nacién en
cumplimiento del Convenio Interadministrativo 124 de 2015 entre ambas entidades,
para el intercambio de informacién, nuevas alertas y seguimiento de casos.

- Se realizé mesa de trabajo con la Procuraduria para intercambiar informacion sobre un
caso bajo analisis.

- Los funcionarios del Grupo de Investigaciones de Soborno Transnacional recibieron
capacitacion en técnicas de investigacion a través del curso “Programa Metodoldgico y
Razonamiento Factico” a cargo de la Direccion de Altos Estudios de la Fiscalia General
de la Nacion (40 horas).

- Para la implementacion de la Ley 2195 de 2022, se realizaron (i) 2 reuniones con la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado sobre la consecucion de las
sentencias de responsabilidad penal y principios de oportunidad en firme para dar inicio
a las actuaciones por responsabilidad administrativa de personas juridicas por actos de
corrupcion y (i) 3 reuniones con Secretaria de Transparencia, con el fin de coordinar
las competencias asignadas por esta ley a las diferentes Entidades del Estado vy (iii) 1
reunion liderada por la Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito -
UNODC vy la Secretaria de Transparencia junto con las demas autoridades nacionales
con funciones de inspeccidn, vigilancia y control, con el fin de acordar un plan de trabajo
para la implementacion de la Ley 2195 de 2022.

- El 7 de octubre de 2022 se realizdé una reunién con la Cancilleria y la Secretaria de
Transparencia para determinar programas de capacitacion para embajadas y
consulados en materia de investigacion y sancién de personas juridicas por la conducta
de soborno trasnacional como infraccion administrativa y se remitié oficio a dichas
entidades sobre el tema.

- En materia de responsabilidad administrativa por actos de corrupcion conforme a la Ley
2195 de 2022, el grupo realizd6 el seguimiento de 6 casos activos, asi como las
averiguaciones previas encaminadas a efectuar vigilancia de posibles casos que bien
puedan contar con una sentencia penal condenatoria o0 un principio de oportunidad en
firme y puedan desembocar en un proceso administrativo sancionatorio.
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En materia internacional, se realizaron las siguientes actividades:

- Frente a la implementacién de la Convencién de las Naciones Unidas contra la
Corrupcion - UNCAC se realizaron las siguientes actividades: (i) se contest6 el informe
de exdmen de la aplicacion de los articulos 5- 14 y 51- 59 con los avances de la
Superintendencia de Sociedades y se contestaron requerimientos adicionales; (ii) se
participo en la evaluacion in-situ a Colombia con la presencia de los evaluadores de los
delegados de los paises de Bolivia y Mali donde la Superintendencia expuso sus
avances y atendi6 los requerimientos realizados por los evaluadores; (iii) se enviaron
fichas de informacion sobre las medidas adoptadas para aplicar la UNCAC vy
UNGASS?®8; (iv) se contesté cuestionario sobre Beneficiarios Finales; (v) se contesté
solicitud de informacion sobre corrupcion en situaciones de crisis — UNCAC; (vi) se
reviso e hicieron comentarios al informe de evaluacion de Lesoto de la aplicacion de los
articulos 5- 14 y 51- 59; (viii) se atendieron los cuestionarios de responsabilidad civil y
administrativa por corrupcion sobre el fortalecimiento de la cooperacion internacional en
la prevencion y lucha contra la corrupcion en situaciones de emergencia y en repuesta
a la crisis Covid — 19 y recuperacién posterior; (ix) se particip6é en la preparaciéon del
informe liderado por la comision de responsabilidad civil y corrupcion en el 2022, (x) se
participd en el lanzamiento del estudio sobre cumplimiento anticorrupcion en tiempos
de crisis en el que particip6 la Superintendencia de Sociedades sobre su gestion en
estos temas.

- Frente a la implementacién de la Convencién Interamericana contra la Corrupcion se
realizaron las siguientes actividades: (i) se contestd el cuestionario de evaluacién de
Colombia de la implementacién de las Recomendaciones de la Tercera Ronda y
Disposiciones de la Sexta Ronda con los avances desde 2010 a la fecha de la
Superintendencia de Sociedades; (i) se remitié la matriz anual de avances sobre las
medidas adoptadas para implementar las recomendaciones hechas por el Comité de
Expertos del Mecanismo de Seguimiento a la Convencidon Interamericana contra la
Corrupcion- MESICIC (i) la Superintendencia de Sociedades particip6 como integrante
de la delegacién nacional de Colombia como pais evaluador junto con México y El
Salvador en la Implementacién de las Recomendaciones de la Tercera Ronda y
Disposiciones de la Sexta Ronda, en el marco del Mecanismo de Seguimiento a la
Convencion Interamericana contra la Corrupcion (MESICIC), incluyendo visita in- situ,
revision y comentarios al informe de evaluacion y participacién activa en la plenaria de
la Organizacion de Estados Americanos - OEA donde se aprobd el informe final de
evaluacion.

- Frente ala implementacién de la Convencién Anticohecho de la OCDE se realizaron las
siguientes actividades: (i) se asistio a las reuniones del Working Group on Bribery —
WGB de (1) de marzo de 2022 (virtual) y por solicitud realizada en informe de
seguimiento de Colombia de diciembre de 2021, se hizo una breve intervencién en el
Tour de Table sobre la expedicion de la Ley 2195 de 2022 e implementacion a las

38 UNGASS: Es la sigla de United Nations General Assembly Special Session, lo que en espafiol traduce Sesion
Especial de la Asamblea General de Naciones Unidas dedicada a las drogas.
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recomendaciones; y posteriormente se envio informe por escrito y (2) de julio de 2022
en Paris (presencial), donde en el Tour de Table se hicieron aclaraciones sobre las
eliminaciones solicitadas por Colombia a la matriz de casos de la OCDE; (ii) se actualizé
el Enforcement Data Collection Template 2021 con la informacion de la
Superintendencia de Sociedades, (3) de octubre y diciembre; (iii) se enviaron
actualizaciones a la matriz de casos de soborno transnacional de la OCDE vy
aclaraciones a las solicitudes de eliminaciones realizadas por Colombia (marzo y
septiembre 2022); (iv) se asisti6 a entrevista OCDE sobre impacto Covid en
investigaciones de soborno transnacional; (v) se hicieron comentarios al cuestionario de
autoevaluacién de la Fase 4 (inclusiones Recomendacion 2021), (vi) se asistio a las
reuniones de Law Enforcement Officials de la OCDE en julio de 2022; (vii) se asisti6 a
la sesidn conjunta del Grupo de Trabajo Anticorrupcion G20 y el WGB, (viii) se prepard
ponencia sobre mecanismos de beneficios en investigaciones contra la corrupcion
dentro del marco de las jornadas RED LACLEN- OCDE en Chile (noviembre 2023).

- Se asisti6 a la 4ta reunion del Global Law Enforcement Network- GLEN.

- Se asisti6 al G20 Anti-Corruption Working Group — OECD Working Group on Bribery.

- Se particip6 como ponente en el Seminario de Perspectivas Complementarias de
Prevencién y Combate a la Criminalidad Organizada por la Panamerican Development
Foundation- PDAF y con el apoyo de la Oficina de Asuntos Antinarcoéticos y aplicacion
de la ley del Gobierno de los Estados Unidos - INL a funcionarios de la Procuraduria
General del Estado de Ecuador.

- Se particip6 en el Proyecto de Responsabilidad Corporativa por los Delitos de
Corrupcion en Panam4, Colombiay Perd, liderado por la Oficina de las Naciones Unidas
Contra la Droga y el Delito — UNODC, con el apoyo de la Embajada Britanica (Fase de
Cierre); y en la elaboracion conjunta de la Guia Practica para la Investigacion y Sancion
de Personas juridicas frente a Hechos de Corrupcién en Colombia; se realizaron 2
mesas de trabajo con la Superintendencia de Compafias y Valores de la Republica del
Ecuador, para iniciar el proceso de firma de un Memorando de Entendimiento que
permita el intercambio de informacién, evidencia y alertas sobre sociedades
involucradas en esquema de corrupcién transnacional que se encuentren siendo
investigadas.

- Serealizaron 2 reuniones (octubre) con la Securities and Exchange Commission (SEC)
para tratar temas sobre casos, alertas e investigaciones relacionadas con soborno
transnacional a nivel mundial que pudieran vincular a empresas colombianas
involucradas en casos especificos de corrupcion, el intercambio de informacion y sobre
la existencia de metodologias o programas de entrenamiento ofrecidos por la SEC.

- Se asisti6 a 2 reuniones con la Bureau of International Narcotics and Law Enforcement
Affairs (INL) de la Embajada de los Estados Unidos: (i) 12 de octubre de 2022 para
conocer sobre posible programa de entrenamiento en deteccion de conductas de
soborno trasnacional y apoyo en cooperacion internacional de la Embajada de Estados
Unidos y (ii) 1 de diciembre en jornada sobre proteccién a denunciantes de actos de
corrupcion.
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- Se asistio a reunion con la Direccion de Inteligencia Policial de la Policia Nacional
(DIPOL) sobre cooperacion e intercambio de informaciébn en casos de soborno
trasnacional;

3.4. Principales acciones de gestion Delegatura de Procedimientos Mercantiles
Descripcién de la Delegatura

La misién principal de la Delegatura es la resolucién de conflictos de caracter societario a
través de dos mecanismos: (i) la aplicacion de la justicia al caso particular y concreto en
ejercicio de funciones jurisdiccionales vy, (ii) la implementacion de métodos alternos de
solucién de conflictos (MASC), enfocada en conciliacion y arbitraje.

Su propdsito principal es ser un foro 4gil y especializado para la solucién de controversias
societarias, permitiendo a los empresarios concentrarse en la atencion de los negocios y el
desarrollo de las empresas, generandoles mas valor y, consecuentemente, mas empleos
para el pais.

Con este objetivo, la Delegatura tiene a su cargo el Centro de Conciliacion y Arbitraje
Empresarial de la Superintendencia de Sociedades, a través del cual, en primer lugar,
busca evitar que las diferencias de caracter societario lleguen a los estrados judiciales, con
el consiguiente ahorro en tiempo y dinero para el sector empresarial del pais. En todo caso,
de no ser viable esta opcién, el Centro cuenta con la solucién de controversias a través del
arbitraje. En adicion a unos costos muy favorables frente al mercado, cuenta con una lista
de arbitros de las mejores calidades profesionales, de tal forma que las sociedades puedan
utilizar el mecanismo de arbitraje para la solucién rapida de sus diferencias.

De otra parte, la Delegatura adelanta, con jueces especializados, todos los procesos
jurisdiccionales para la resolucién de conflictos societarios a través de los mismos
mecanismos establecidos para la justicia ordinaria. Durante los ultimos afios, la solucién de
conflictos societarios por via jurisdiccional se ha enfocado, en primer lugar, en intentar que
las partes resuelvan sus diferencias con una conciliacién judicial o transaccion, para lo cual
los jueces toman un activo papel frente a las partes en blsqueda de un arreglo entre ellas.
En segundo lugar, en proferir sentencia claras y concisas que sean guia para el desarrollo
de la actividad de empresarios y administradores.

Adicionalmente, en virtud de las funciones establecidas en los Decretos 1736 de 2020 y
1380 de 2021, la Delegatura gestiona los procesos judiciales accesorios a la insolvencia y
trAmites de intervencion, con el fin de permitir que las Delegaturas de Procedimientos de
Insolvencia y de la Delegatura de Intervencién y Asuntos Financieros Especiales se
concentren en resolver los asuntos macro de los procesos a su cargo, facilitando la gestion
de estos procesos y acelerando su resolucion en beneficio del deudor y sus acreedores,
asi como de los afectados en los asuntos de intervencion por captacion. Esta distribucion,
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ademas, permite que todos los asuntos regidos por el Cédigo General del Proceso se
concentren en una misma unidad de trabajo, generando mayor coherencia en las
decisiones que se adopten.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022, se
continué ejecutando los siguientes proyectos estratégicos a cargo de la Delegatura, los
cuales han permitido ejecutar las funciones de ésta de una manera mas eficiente y amplia:

1. Tesauros
2. Promocioén y fortalecimiento del Centro de Conciliacién y Arbitraje Empresarial

Gestién Delegatura de Procedimientos Mercantiles

La Delegatura de Procedimientos Mercantiles, principal centro especializado de resolucion
de conflictos societarios del pais, presenta un positivo balance en la resolucién de conflictos
societarios en beneficio de las sociedades del pais.

En cuanto a los procesos societarios a cargo de esta Delegatura, se ha prestado un servicio
mas rapido y eficaz, conforme se ha logrado continuar con el mejoramiento de los tiempos
de resolucion de los procesos, que hoy estan en 8 meses en promedio, a pesar de los
mayores volumenes de demandas recibidas (salvo en el 2020, que bajé levemente, como
consecuencia del aislamiento preventivo obligatorio), retornando a los estandares del inicio
de la Delegatura, consolidando la descongestién en la que se venia trabajando desde
finales del 2018, a pesar de las dificultades propias de la emergencia sanitaria.

262 Historico de demandas

419

2019 2020 2021 2022

I Demandas  ®==e==Duracién en meses

*Informacion con corte a diciembre de 2022

Para el 31 de diciembre de 2022 ingresaron 385 demandas nuevas que, en comparacion
con las 419 ingresadas para la misma fecha de 2021, permite evidenciar una curva con
tendencia a la disminucion de litigios, manteniéndose en todo caso el promedio de tiempo

en la resolucién de procesos.
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COMPORTAMIENTO DEL INVENTARIO DE PROCESOS
385

Saldo 2021 Recibidos Terminados Saldo Final 2022
*Informacién con corte a 31 de diciembre de 2022
A continuacion, se presenta el nUmero de sentencias a través de los afos, donde puede

verse esa tendencia de disminucion leve, la cual fue compensada por las conciliaciones y
transacciones alcanzadas por las partes:

SENTENCIAS
117 121 115
107 103
94
2017 2018 2019 2020 2021 2022*

* Fecha de corte: 31 de diciembre

*Informacion con corte a 31 de diciembre de 2022

En cuanto a los procesos especiales, se presentan las cifras asociadas a la gestion de
procesos recibidos, gestionados y en inventario:
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COMPORTAMIENTO DEL INVENTARIO DE PROCESOS ESPECIALES

36

Saldo 2021 Recibidos Terminados Saldo Final 2022

*Informacién con corte 30 de septiembre de 2022

Procesos . .
BEINERLES Procesos Inventario Final de

nuevas Terminados procesos

Inventario
inicial
2022* 53 36 55 34

* Informaciéon con corte a 31 de diciembre de 2022

e Promocién y fortalecimiento del Centro de Conciliacién y Arbitraje Empresarial

Esta Delegatura considera que no solo a través de la conciliacion judicial pueden lograrse
cierres a las diferencias societarias y empresariales en el pais, sino que, para ello, debe
trabajarse en el incremento de las conciliaciones de caracter extrajudicial, logrando que ni
siquiera se lleguen a iniciar los procesos judiciales, o0 mediante el arbitraje que permite que
expertos seleccionados por las partes den solucion a sus diferencias.

Sin embargo, hasta el 2018, el Centro de Conciliacion y Arbitraje Empresarial de la
Supersociedades tuvo un bajo nimero de audiencias de conciliacion y muy pocos tramites
arbitrales, por lo que requeria de un impulso adicional que lo diera a conocer en el mercado
y que, ademas, tuviera mayor capacidad para la atencion de las controversias que le
presentaran.

Por esta razon, como parte de dicho fortalecimiento del Centro de Conciliacion y Arbitraje,
se logré conformar una nueva lista de arbitros, con profesionales de las mas altas calidades
y cualidades que, unido al nuevo reglamento, permitir ofrecer un producto adecuado a las
exigencias del mercado, esperando competir, en el mediano plazo, con otros centros de
arbitraje ya establecidos de tiempo atras.
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En conciliacién, se ha tenido una tendencia orientada hacia un incremento exponencial en
el nimero de tramites conciliatorios, lo cual ha traido como consecuencia el nUmero de
acuerdos de conciliacion alcanzados, como puede apreciarse en las siguientes gréficas:

Evolucioén solicitudes de conciliacion

4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
0
TOTAL
2019 m2020 ®2021 w2022
*Informacioén con corte 31 de diciembre de 2022
Evolucion niumero de acuerdos de conciliacion
800
700
600
500
300
200 318

TOTAL
m2019 m2020 ®=2021 m2022

*Informacién con corte 31 de diciembre de 2022

Este resultado fue fruto de la organizacién administrativa y optimizacion de recursos del
centro de conciliacion y de la celebracion del convenio interadministrativo 007 de 2020 con
la Superintendencia Financiera, que tiene por objeto la atencion de casos de conciliacion
en tipologias de consumo financiero, que permiti6 aumentar significativamente el nimero
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de conciliaciones atendidas, manteniendo la calidad y eficacia del Centro, lo cual es un
importante servicio para la comunidad.

En difusion del servicio de arbitraje, se realiz6 un foro académico para el relanzamiento del
Centro, enfocado principalmente a asuntos de arbitraje societario, su importancia y
conveniencia para las empresas, asi como los principales conflictos juridicos sobre
competencia de arbitros en clausulas compromisorias pactadas dentro de los estatutos.

El foro conté con la participacion de un notable grupo de expertos nacionales e
internacionales que dieron sus importantes opiniones sobre cada uno de los temas tratados.

De otra parte, la Superintendencia de Sociedades, auspiciado por el Centro de Conciliacion
y Arbitraje Empresarial, ha servido de sede para el Concurso Nacional de Arbitraje de la
Universidad Libre para las anualidades 2019 y 2020, en las dos versiones del concurso los
funcionarios de la Delegatura sirvieron como arbitros en las diferentes fases. Este concurso
tuvo por objeto mostrar a los futuros abogados que el Centro de Conciliacion y Arbitraje
Empresarial de la Superintendencia de Sociedades es una gran opcion para el ejercicio del
arbitraje.

Respecto al tramite de los tribunales de arbitramento, durante enero a diciembre de 2022,
el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Superintendencia de Sociedades ha recibido 8
procesos arbitrales cuyas pretensiones principales se refieren a la declaratoria de nulidades
de decisiones sociales, responsabilidad de administradores e incumplimientos
contractuales. En la actualidad existen 6 tribunales abiertos de los cuales 3 estan surtiendo
designacion de arbitros ante el juez civil del circuito, 2 estan en designacion de arbitros por
las partes y uno esta con fecha para laudo.

Si bien el incremento es pequefio aun, tenemos claras las ventajas del arbitraje, su
importancia en la solucién pronta y eficaz de este tipo de asuntos y el oligopolio que existe
en la atencion de estos asuntos, por lo que la estrategia inicial de promocion se ha planeado
a mediano plazo, con el fin de que el conocimiento del pablico receptor lleve a que se vayan
generando estatutos sociales que incluyan una clausula compromisoria y que ésta sefale
al Centro de Conciliacion y Arbitraje Empresarial de la Superintendencia como el centro a
cargo del tramite respectivo.

Para impulsar el servicio de arbitraje, se suscribi6 el Convenio 132 de 2021 de apoyo
interinstitucional entre la Superintendencia de Sociedades y la Universidad Nacional de
Colombia el cual permitié desarrollar y ejecutar un curso de litigio arbitral con énfasis en
derecho societario que se dictd entre noviembre y diciembre del 2021, con una duracion de
50 horas y cuya segunda cohorte inicié en octubre de 2022.
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El director del centro de conciliacion y arbitraje empresarial integré la delegacion de
Colombia para las mesas de trabajo de las 54 sesion del grupo Il de resolucién de disputas
de UNCITRAL.

En asocio con el Comité Colombiano de arbitraje se planed y ejecuté la edicion del libro:
“Lecciones de Arbitraje en Derecho Societario”, como un texto digital de acceso gratuito que
sirve de referente, el cual fue logrado con la colaboracion de algunos arbitros del centro. En
el afio 2022 se creod la segunda version del libro.

El Ministerio de Justicia y del Derecho aprobé el Reglamento de Arbitraje Social mediante
la Resolucién No. 1.235 de 8 de julio de 2022, el cual fue publicado y comunicado a la
ciudadania mediante sendas piezas de comunicacion.

3.5. Principales acciones de gestiéon Delegatura de Intervencion y Asuntos
Financieros Especiales

Descripcién de la Delegatura

La mision principal de la Delegatura es ejercer la inspeccion, vigilancia y control de
sociedades comerciales que realizan actividades financieras especiales (SAPAC®,
Multinivel, Libranzas y Factoring), la investigacion por captacion ilegal, y el ejercicio de las
funciones jurisdiccionales que le fueron otorgadas a la Superintendencia de Sociedades por
el Decreto Legislativo 4334 de 2008.

Para el ejercicio de sus labores, la Delegatura tiene adscritas dos direcciones con funciones
de naturaleza distinta: por un lado, la Direccion de Investigaciones Administrativas por
Captacién y de Supervision de Asuntos Financieros Especiales la cual es titular de
funciones administrativas, a la que a su vez pertenecen dos grupos, Yy, por el otro, la
Direccion de Intervencion Judicial, dependencia que ostenta atribuciones de indole
jurisdiccional y a la que, recientemente, esta adscrito el Grupo de Pequefias Intervenciones
Judiciales.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre 2022, se ejecutaron
los siguientes proyectos estratégicos a cargo de la Delegatura, los cuales permitieron
desarrollar las funciones de una manera mas eficiente y amplia:

1. Pedagogia a usuarios de sociedades administradoras de planes de
autofinanciamiento comercial (SAPAC) y compafiias que ejercen actividades
multinivel - Fase II.

2. Actualizacion de la Circular Basica Juridica - Capitulo IX Regimenes Especiales -
Fase II.

3. Instrucciones para la Gestion de los Procesos de Intervencion Judicial - Fase Il.

39 SAPAC: Sociedades Administradoras de Planes de Autofinanciamiento Comercial
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Gestion Delegatura de Intervencién y Asuntos Financieros Especiales

A partir de la entrada en funcionamiento de la nueva estructura de la Entidad en el afio 2021
y con ello la creacion de la Delegatura de Intervencidén y Asuntos Financieros Especiales,
se inicid la estandarizacion de los procedimientos necesarios para el desarrollo de sus
funciones, la expedicién de circulares con instrucciones para las supervisadas a su cargo
y la implementacién de una politica de supervisibn basada en riesgos. La aplicacién de
estos procedimientos y normas, han servido para hacer mas eficientes los procesos y
trdmites que se surten a través de sus distintas dependencias. Esta eficiencia creciente se
ve reflejada en las acciones llevadas a cabo por las dos Direcciones a su cargo.

e Investigaciones Administrativas por Captacion y de Supervision de Asuntos
Financieros Especiales

Investigaciones Administrativas por Captacion

Con el fin de abordar las investigaciones sobre captacion no autorizada de dineros del
publico de manera mas agil y eficiente, durante el afio 2021 se modificd el Procedimiento
de Investigaciones Administrativas por Captacion llegal de Dineros del Publico (PIC).

La modificacion del PIC tuvo como objetivo simplificar el lenguaje utilizado en la
investigacion, estandarizar las actividades que los funcionarios deben adelantar en el marco
de esa actuacion, organizar las etapas del procedimiento investigativo y proporcionar
claridad juridica a la fase investigativa de la Intervenciéon Estatal, aspecto que redunda en
la eficiencia del proceso judicial de intervencion.

El nuevo PIC, partiendo de la base de que la investigacion por captacion ilegal es una
actuaciéon administrativa sui generis, divide el procedimiento investigativo en tres fases
(inicial, intermedia y final), conectadas pero distinguibles, por medio de las que se persigue
definir si a las actividades y los sujetos que son objeto de investigacion les son aplicables
las consecuencias normativas que establece el Decreto Ley 4334 de 2008 cuando se
constatan hechos objetivos o0 notorios de captacion no autorizada de recursos del publico.

Las investigaciones se dividen en independientes y de vinculados. Las primeras son
aguellas que se derivan de denuncias o noticias de captacion que se refieren a hechos que
no han sido objeto de ninguna medida de intervencion previa por parte de la
Superintendencia de Sociedades o de la Superintendencia Financiera, mientras que las
segundas son investigaciones en las que se busca constatar si determinados sujetos estan
relacionados con esquemas de captacion ya detectados y sobre los que esta en curso un
proceso de intervencion judicial.

Con la aplicacion del nuevo PIC, se logré que las investigaciones sobre captacion ilegal (o
no autorizada) de dineros del publico se abordaran de manera mas &gil y de acuerdo con
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actuaciones estandarizadas. Asi, en el primer afio de funcionamiento de la Delegatura
(2021), se avanzo significativamente en las lineas independientes, lo que permitié terminar
investigaciones que habian iniciado varios afios atras.

Para el periodo comprendido entre el 1 de enero y la fecha de corte de este informe, 31 de
diciembre de 2022, segundo afio de funcionamiento de la Delegatura, la gestion se enfocd,
principalmente, en el tramite de las lineas de vinculados cuyo inventario al inicio de 2021
ya era elevado con més de 150 investigaciones.

De esta forma, durante este periodo se tramitaron y terminaron 117 investigaciones de
vinculados, de las cuales 93 se archivaron por falta de elementos materiales probatorios y
24 se remitieron a la Direccion de Intervencion Judicial solicitando la adopcién de una
medida de intervencion.

En efecto, la gestidn entre enero y diciembre de 2022, comparada con la del mismo periodo
del afio anterior, se incrementd sustancialmente (2.825%), como se muestra a continuacion:

Investigaciones Vinculados
120

117
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0 ————

Investigaciones Terminadas 2021 Investigaciones Terminadas 2022

De otro lado, en el afio 2022 se recibieron 15 nuevas solicitudes de investigacion de
vinculados, con lo cual el inventario de este tipo de investigaciones, a la fecha de corte de
este informe, en comparacién con el total de investigaciones que ha tramitado la Delegatura
entre 2021 y 2022, puede verse en la siguiente gréfica:
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TOTAL INVESTIGACIONES VINCULADOS
(179)

= Total Tramitadas 121 = Saldo 58

En cuanto a las lineas de investigacion independiente, a diciembre 31 de 2022, se
encuentran en curso 23 investigaciones, dentro de las cuales, de acuerdo con el PIC, se
han practicado (29) visitas en sitio (in situ), dado que en algunas debe abordarse el
conocimiento sobre otros sujetos, lo cual permitira, en corto tiempo, adoptar la decisién
final. La siguiente gréafica muestra las investigaciones independientes que ha gestionado y
terminado la Delegatura entre 2021 y 2022, y las que se encuentran en tramite:

Investigaciones Independientes
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Numero de quejas Total quejas tramitadas Saldo Investigaciones en
recibidas por la DIAFE  desde la creacién de la tramite
para tramite Delegatura hasta 31 de
diciembre 2022

Las 23 investigaciones en tramite iniciaron como consecuencia de quejas presentadas entre 2021 y 2022
Nota: DIAFE significa Delegatura de Intervencién y Asuntos Financieros Especiales

Las investigaciones por captacion y de vinculacion de sujetos han sido apoyadas a través
de convenios liderados por esta Delegatura con entidades tales como la Fiscalia General
de la Nacion, la Superintendencia Financiera de Colombia, del Banco de la Republica y la
Policia Cibernética.
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Supervision de Asuntos Financieros Especiales

Una de las funciones que asumi6 la Delegatura es la supervision —en sus grados de
inspecciodn, vigilancia y control— de las sociedades comerciales y empresas unipersonales
operadoras de libranzas o que hagan descuento directo, las sociedades comerciales,
empresas unipersonales y sucursales de sociedades extranjeras que comercialicen sus
productos o servicios en red o a través del mercadeo multinivel, las Sociedades
Administradoras de Planes de Autofinanciamiento Comercial - SAPAC, y las sociedades
comerciales cuya actividad incluya el factoring o la venta de cartera al descuento.

A 31 de diciembre de 2022, el siguiente cuadro muestra el nimero de sociedades
supervisadas por la Delegatura, distinguiéndolas en funcion tanto de su actividad comercial
como del grado de supervision.

. TIPO DE
REGIMEN INSPECCIONADAS VIGILADAS TOTAL SUPERVISION
59 59

Multinivel o

SAPAC 5 5 Objetiva

Factoring 29 29 o

Libranzas 463 45 508 Stlfeiie
TOTAL GENERAL 463 138 601

Perimetro de Supervision: 601 sociedades

® Supervsion Integral = Supervision Subjetiva

El enfoque especializado de la Delegatura ha permitido adelantar varias actividades que
redundan en el incremento cualitativo y cuantitativo de la gestion en esta materia, como se
detalla a continuacion:

- Supervision basada en riesgos: A través de esta politica de supervisién, elaborada
por la DIAFE en el afio 2021, la cual busca mitigar la mayor cantidad de situaciones que

Bt
icontec il i

e
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puedan afectar los bienes juridicos involucrados en el desarrollo de las actividades
comerciales que son supervisadas por esta dependencia, y teniendo en cuenta la
especialidad de las empresas que supervisa, se seleccioné una muestra de sociedades
con interés de supervisién muy alto, alto, medio y bajo, asi:

INERESDE
SUPERVISION FACTORING LIBRANZAS MULTINIVEL SAPAC

MUY ALTO

ALTO 2 1 9

MEDIO 17 47 15 2
BAJO 6 47 13 3

Como resultado del plan de trabajo sobre estas sociedades (2021-2022) y en desarrollo de
la funcién de supervision, se han adoptado las siguientes actuaciones administrativas:

ACTIVIDAD MULTINIVEL FACTORING LIBRANZAS SAPAC

Visitas

Seguimiento 3 3 4 5
Ordenes 2

Suspension de Actividad 2 N/A N/A N/A
Formulacion de cargos 4

Imposicién de multas 6

Adicionalmente, el Grupo de Supervisién de Asuntos Financieros Especiales emitié actos
administrativos relacionados con (i) formulacion de cargos (4); (ii) decreto de pruebas (4);
(i) imposicion de multas (6); (iv) orden de suspension de la actividad multinivel (2); (v)
decisiones sobre recursos (3); (vi) érdenes (2); (vii) terminacién de sometimiento a control
(2); (viii) prérroga plan de desmonte (1); y (ix) autorizacion de enajenacion de activos (1).

- De otra parte, el Grupo de Supervisién de Asuntos Financieros hizo seguimiento al envio
de informacién periddica a sus supervisados, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Circular 100-000006 de 31 de mayo de 2021, se detalla a continuacion:

MUESTRA DE | # SOCIEDADES PORCENTAJE
REPORTE SOCIEDADES | QUE REMITIERON DE

INFORMACION RECEPCION

Informe 56 - SAPAC - Trimestral con corte

a 30 de septiembre de 2022* 5 2 100%
Informe 54 Libranza - Trimestral con corte 8

a 30 de septiembre de 2022* 90 93.3%
Informe 07 - Anual de Propésito Especial 81 68

con corte a 30 de junio de 2022 (multinivel Multinivel 52 39 Multinivel Multinivel 75%
y factoring) Factoring 29 29 Factoring Factoring 100%
Cddigo de Buen Gobierno - Sociedades de

Factoring (una sola vez) 29 29 100%
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MUESTRA DE # SOCIEDADES PORCENTAJE
REPORTE SOCIEDADES | QUE REMITIERON D] =

INFORMACION RECEPCION

Informe 56 - SAPAC - Trimestral con corte

a 30 de septiembre de 2022* 5 5 100%
Informe 54 Libranza - Trimestral con corte 8

a 30 de septiembre de 2022* 90 93.3%
Informe 07 - Anual de Propésito Especial 81 68

con corte a 30 de junio de 2022 (multinivel Multinivel 52 39 Multinivel Multinivel 75%
y factoring) Factoring 29 29 Factoring Factoring 100%
Cédigo de Buen Gobierno - Sociedades de

Factoring (una sola vez) 29 29 100%

* Las sociedades tienen plazo para remitir el informe 54 y 56 con corte a 31 de diciembre de 2022 hasta el 30 de enero de
2023.

- Durante el periodo comprendido entre enero y diciembre de 2022, el Grupo de
Supervision de Asuntos Financieros Especiales ha recibido 1.303 documentos de
entrada y ha generado 1.481 documentos de salida, manteniendo al dia la gestién de
las solicitudes que recibe diariamente.

- Se lanzé el micrositio de pedagogia de la DIAFE con los temas que manejan los grupos
adscritos a la Direccion de Investigaciones Administrativas por Captacion y Asuntos
Financieros Especiales, suministrando la informacién para elaboracion de videos
pedagdgicos sobre la actividad multinivel o de mercadeo en red.

- Se elaboré, publico y socializ6 el 28 de marzo de 2022 la Cartilla Planes de
Autofinanciamiento Comercial, cuyo objetivo es servir de documento pedagdgico para
informar a la ciudadania en general y, especialmente, a las personas interesadas en
participar en los esquemas de ahorro programado que administran esas sociedades.

e Intervencion Judicial

A partir de la vigencia del Decreto Ley 4334 de 2008, la Superintendencia de Sociedades
tiene competencia para conocer los procesos de intervencion judicial, cuyo objetivo es
devolver, lo méas pronto posible, los recursos que fueron entregados a los captadores.

Las siguientes graficas muestran el nimero de afectados reconocidos en los procesos, la
cuantia de los recursos captados ilegalmente y el total de las reclamaciones pagadas, en
cifras acumuladas hasta el 31 de diciembre de 2022.
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Afectacion reconocida

$4.178.396.923.818

256.154

Afectados Dinero captado

Afectacion sin pagar

$3.017.380.633.062

109.415 -
A

Afectados Saldo pendiente de
pago

Con el fin de generar celeridad en el tramite de los procesos de Intervencion judicial, hacer
mas eficiente el objeto del proceso de intervencion y descongestionar el tramite de
radicados de la Direccion de Intervencion Judicial, mediante Resolucion 2022-01-495415
del 3 de junio de 2022, se cred el Grupo de Pequefias Intervenciones Judiciales,
competente para conocer los procesos de intervencion judicial en los que se hayan
reconocido hasta 50 afectados o aquellos remitidos por el Director de Intervencién Judicial.
El grupo comenz6 a funcionar el 12 de julio de 2022 con el nombramiento de la
Coordinadora.

A la fecha de corte de este informe, la Direccién de Intervencion Judicial, incluyendo el
Grupo de Pequefias Intervenciones judiciales, conocia de 56 procesos de intervencion
judicial, con 416 sujetos vinculados a las intervenciones; para un total de 472 intervenidos.

Del total indicado, la Direccion tiene a su cargo 3 procesos con 308 vinculados y el Grupo
de Pequefias Intervenciones conoce de 22 procesos con 108 vinculados.

- Resultados 1 de enero a 31 de diciembre de 2022
v' 49 procesos de Intervencién Judicial (incluye vinculados) iniciados, asi:

» A solicitud de la Direccién de Investigaciones Administrativas por Captacion y de
Supervisiéon de Asuntos Financieros Especiales de Supersociedades: 28
= Remitidos por Superintendencia Financiera de Colombia: 21
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v El total de providencias expedidas en el periodo objeto de esta informe muestra una
produccién sustancialmente mayor a la del mismo periodo del afio 2021. En total se
produjo un aumento equivalente al 42%.

Radicados de salida
3500

2945

3000
2500
2000
1500
1000

500

Enero a diciembre 2021 Enero a diciembre 2022

v' La Direccion de Intervencién Judicial mejoré el indicador de atencién a solicitudes, ya
gue con relacion al mismo periodo (1 enero -11 de Julio)* del afio anterior, se
increment6 la produccién de documentos firmados en un 53%. El dato consolidado de
providencias expedidas pas6 de 905 en el afio 2021 a 1383 en el afio 2022, hasta el
mes de julio cuando aun no funcionaba el Grupo de Pequefias Intervenciones
Judiciales.

En este desempefio han influido notablemente las politicas impartidas desde la
Delegatura relacionadas con impulso de etapas y reduccion de tiempos en precisas
actuaciones tales como: aprobacion de pdlizas, desembargos para pagos, atencion de
incidentes, decision de exclusiones, entre otras.

El grafico que se muestra a continuacion permite observar con propiedad lo expresado:

40 Téngase en cuenta que la fecha de corte se establece en atencion a que atn no funcionaba el Grupo de pequefias
intervenciones.
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- Creacioén y puesta en funcionamiento del Grupo de Pequefias Intervenciones:

Ahora bien, con la creacién del Grupo de Pequefias Intervenciones se incremento la
gestién, como quiera que se evidencia una notable mejora en los dos meses siguientes al
nombramiento de la Coordinadora y comenzé de manera efectiva su gestion.

En efecto, en el periodo comprendido entre el 12 de Julio y el 31 de diciembre de 2022,
hubo un aumento del 46% frente al mismo periodo del afio 2021. Esto, en el entendido de
que en el afio 2021 se suscribieron 1100 providencias y en el afio 2022 hasta la fecha
indicada 1603, de las cuales 336 fueron expedidas desde el Grupo de Pequefias
Intervenciones, es decir, esta nueva Dependencia aporté el 27% del total de las
providencias proferidas por la Direccién de Intervencion Judicial.

Radicados de salida
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v Las actuaciones priorizadas dentro de los procesos de intervencion judicial, son: (i) toma
de decisiones sobre el desembargo de recursos que permita pagar a los afectados y los
gastos de administracion generados en el proceso; (i) decision sobre solicitudes de
desintervencién por parte de sujetos que habian sido vinculados a los procesos de
intervencion durante los afios 2020 y 2021; (iii) aprobacion del inventario de bienes de
los sujetos intervenidos, y (iv) terminacion de procesos con etapas agotadas y sin
activos para devolver a afectados.

Como resultado de la priorizacién sefialada, entre enero y diciembre de 2022, se destacan
las siguientes actuaciones:

v Se recibieron y tramitaron 693 solicitudes de desembargo de recursos para
devoluciones a afectados y gastos de administracion. El total de recursos entregados
para estos fines fue de $28.866.048.021.

v' Se resolvieron 16 solicitudes de desintervencion, de las cuales 4 se estimarony 12 se
negaron. A partir de las decisiones en firme sobre vinculados, los interventores podran
disponer de los bienes de los intervenidos para integrarlos como fuente de pago a los
afectados con la captacion.

v' Del 1 de enero de 2022 a la fecha de corte de este informe, se han realizado 16
audiencias en las que se resolvieron temas relacionados con ineficacias, solicitudes de
exclusion, inhabilidad para el ejercicio del comercio, remociones, imposicién de multas
(3 por 1522.82 UVT=$57.873.180), inventarios de activos, calificacién y graduacién de
créditos (aprobacion y objeciones).

v' Se contestaron 202 acciones de tutela relacionadas con los procesos de intervencion,
gue resultaron en 154 fallos a favor, 22 en contra, 17 que no tuvieron fallo porque se
remitié a otro juez por competencia y 9 acciones pendientes de remision de fallo por el
juez de tutela.

Acciones Tutela DIJ

mNo concede m®Concede Remite oir competencia Sin fallo
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v" En el periodo, se practicaron 78 diligencias de embargo y secuestro, que permitieron,
entre otros, el secuestro de 118 bienes inmuebles de sujetos intervenidos, sobre los
cuales los interventores podran adelantar las etapas de inventario, avallo y venta en
busca del pago a los afectados con la captacién.

v' Adicionalmente, se adelantaron 23 diligencias de toma de posesion y entrega de
informacion contable en atencion al inicio y/o vinculaciébn en los procesos de
intervencion judicial.

v' Se declaré la terminacion de 60 sujetos de intervencion asi: Por el Grupo de Pequeiias
Intervenciones Judiciales se declaré la terminacion en 10 procesos de 34 sujetos
intervenidos (incluye principales y/o vinculados) y por la Direccion de Intervencién
Judicial se declar6 la terminacion en 5 procesos de 26 sujetos intervenidos (incluye
principales y/o vinculados) (sin contar dos plataformas en linea).

v' De otra parte, la Direcciéon de Intervencion Judicial incluyendo el grupo de trabajo
adscrito, recibié 7.029 documentos de entrada y tramit6 2.945 documentos de salida, a
través de los cuales se atendieron 5.217 memoriales.

v' Se disefi6 y se puso en produccién el formulario de informacién financiera para
personas juridicas que cumplen la hipétesis de negocio en marcha, personas juridicas
gue no cumplen la hipétesis y persona natural comerciante y no comerciante.

v' Se expidio la Circular externa 100-000013 del 22 de diciembre de 2022 para agentes
interventores, personas juridicas y naturales, sobre la solicitud de informacién financiera
para personas juridicas que cumplen la hipo6tesis de negocio en marcha, personas
juridicas que no cumplen la hipétesis y persona natural comerciante y no comerciante

v" Proyectos regulatorios: Se redacto, discutio y present6 proyecto de ley que pretende la
modificacion del Decreto Legislativo 4334 de 2008. La elaboracion de esta propuesta
recogié las necesidades de claridad y precision que requieren las normas contenidas
en el mencionado decreto —buscando un equilibrio entre la consecucion del fin del
régimen de intervencién y la garantia de los derechos de las personas que participan
en el procedimiento—, asi como las experiencias y sugerencias de los integrantes de la
Direccion de Intervencion Judicial, la Oficina Asesora Juridica y el Despacho del
Superintendente de Sociedades.

3.6. Principales acciones de gestién Intendencias Regionales (Barranquilla,
Bucaramanga, Cali, Cartagena, Manizales y Medellin)

Descripcién

La Superintendencia de Sociedades tiene como domicilio legal y sede principal la ciudad
de Bogotd, pero el ejercicio de sus funciones se hace extensivo a todo el territorio nacional
a través de sus seis intendencias regionales que abarcan la geografia del pais de la

siguiente forma**:

- Intendencia de Barranquilla: Atlantico, Cesar, Guajira y Magdalena.

41 | os departamentos no enunciados son cubiertos por la jurisdiccion de la Superintendencia en la sede principal de Bogota.
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- Intendencia de Bucaramanga: Santander, Norte de Santander y Arauca.

- Intendencia de Cali: Valle del Cauca, Narifio, Cauca y Putumayo.

- Intendencia de Cartagena: Cérdoba, Sucre, Bolivar y San Andrés y Providencia.
- Intendencia de Manizales: Caldas, Quindio y Risaralda.

- Intendencia de Medellin: Antioquia y Chocb.

Gestion Intendencias Regionales

Las intendencias regionales ejecutaron las siguientes actuaciones frente a las Entidades
supervisadas ubicadas en su jurisdiccion, desde el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022:

- Se han adelantado un total de 1.415 procedimientos administrativos, incluidos pliegos
de cargos, principalmente por (i) presuntas irregularidades en el funcionamiento de los
o6rganos de administracion de la sociedad; (ii) verificacion de los supuestos que dan
lugar a la sancién de ineficacia, (iii) presuntas irregularidades contables; (iv) violacién al
derecho de inspeccién de los socios; (v) presunta violacion de los deberes de los
administradores vy la revisoria fiscal, (iv) omisién en el envio de informacién financiera.
A continuacion, se presenta la evolucion por afio:

Procedimientos administrativos incluidos pliegos de cargos por afio
Intendencias Regionales

2000
1504 1415
1000
239 0
2020 2021 2022 (Corte
diciembre)

- Se impusieron 1.490 sanciones a personas haturales y juridicas en ejercicio de sus
funciones de supervision. A continuacion, se presenta el detalle por afio:
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Sanciones por afio
a personas naturales y juridicas
Intendencias Regionales
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- Se realizaron un total de 241 visitas en ejercicio de las funciones de inspeccion y
vigilancia que tienen asignadas. Estas visitas se realizan principalmente por los
siguientes motivos: (i) verificacion del cumplimiento de las normas contables y de
informacion financiera; (ii) verificacion del cumplimiento de los deberes legales con
respecto a los libros de comercio; (iii) verificacion de irregularidades en el
funcionamiento de los 6rganos sociales. El detalle de estas visitas por afio es el
siguiente:

Visitas inspeccion y vigilancia por afio
Intendencias Regionales

241 300
200
49 67 30 45 100
o = 0
2018 (Desde 2019 2020 2021 2022 (corte
el 7 de diciembre)

Agosto)

- Finalmente, las intendencias efectuaron 473 requerimientos escritos desde enero hasta
el 31 de diciembre de 2022, para realizar una supervision més efectiva de los temas a
su cargo. El detalle de estas actuaciones, por afio, se encuentra a continuacion:
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- De esta forma, se tiene que el total de actuaciones administrativas (visitas vy
requerimientos) realizados por las Intendencias Regionales desde el 01 de enero hasta
el 31 de diciembre de 2022 es de 714 actuaciones. A continuacién, se muestra el avance

por afio:

Actuaciones administrativas de supervision (visitas mas

requerimientos) por afo
Intendencias Regionales

714
207 374 236 398
P o 9
2018 (Desde 2019 2020 2021 2022 (corte
el 7 de diciembre)

Agosto)
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4. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

4.1. Principales acciones de gestion de la Secretaria General

Descripcién de la Secretaria General

La gestién de la Secretaria General comprende la formulacion y ejecucion de politicas y
procedimientos para la administracién de los recursos humanos, fisicos, econémicos y
financieros de la Superintendencia de Sociedades.

Adicionalmente, mediante Decreto 1736 de 2020, se le asigno el control de la Politica de
Gestion Integral para la Gestion Socialmente Responsable de la Entidad, asi como la
validacién del Plan Estratégico de Comunicaciones.

Gestion Secretaria General

e Gestion del Talento Humano

La Secretaria General en el marco del Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano,
desarroll6 y fortalecié las medidas que han permitido promover una cultura de alto
rendimiento, impactando los resultados en el cumplimiento de la misién de la Entidad,

durante el periodo reportado en el presente informe, asi:

Ruta de la felicidad

Busca el bienestar en los empleados, contando con un entorno fisico adecuado, con
equilibrio entre el trabajo y su vida personal, con incentivos y con la posibilidad de innovar.

TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

- Actividades previstas en los planes anuales de trabajo de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Estandarizacién y documentacién de manuales, planes,
programas, procedimientos y formatos.

- Fortalecimiento del Plan de Emergencia y Brigadas a
Nivel Nacional.

- Creacion del Comité Operativo de Emergencias.
Formacioén de brigadas teérico-practicas (pista).

- Disminucion de los indices de accidentalidad laboral.

- Fortalecimiento de los Programas de Vigilancia
Epidemiolédgica - PVE de los riesgos de mayor impacto
en la Entidad (Factores Psicosociales y Desordenes
Musculo Esqueléticos).

- Organizacion, documentacion e implementacion del
programa de gestion a contratistas.

- Fortalecimiento del recurso humano en el equipo de
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TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

trabajo, creando un grupo de trabajo, que permita
asignar las responsabilidades a los lideres de cada uno
de los programas y subprogramas del sistema.

- Adaptacién a la situacion de emergencia sanitaria que
afronta el pais, dando respuesta a cada requerimiento
legal y garantizando la implementaciéon de estrategias
que permite asegurar la salud y seguridad de la
poblacién objeto del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo - SGSST.

- Acompafiamiento y  direccionamiento a  los
colaboradores en los seguimientos de condiciones de
salud derivados por la pandemia y por enfermedades
generales y laborales.

- Formulacion de indicadores de gestion medibles y
trazables, claves para la toma de decisiones.

- Gestionar de manera integral actividades que apuntan
desde distintos aspectos a un mismo fin en lo
relacionado a la Salud Mental vista desde Clima
Organizacional, Bienestar, PVE psicosocial, efr,
Liderazgo.

- Cultural y Recreativo.

- Deportes y cultura fisica.

PROGRAMA DE - Pre pensionados.
BIENESTAR E . . 13.849
INCENTIVOS - Reconoc?m!entos Espec!ales. . o
- Reconocimientos Incentivos — Gestion del Rendimiento
Laboral.
e e MediciF’Jn a través de la metodologia Great Place to Work 2021 (91,9% del
vigencias 2019 y 2021. total de la planta)
Programa Estado - 2022 ler semestre: 5 plazas. 1
Joven - 2022 2do semestre: 10 plazas
- Permiso Cumpleafios.
- Entrega de Cupcake.
- Tarjeta Cumpleafios.
- Jornada de Familia.
- Permiso Compensado Semana Santa.
Salario Emocional i Horar'lo Flexible. 8.205
- Permiso Compensado.
- Navidad.
- Permiso por Quinquenios.
- Permisos por uso de bicicleta.
- Permisos académicos.
- Permisos para capacitacion.
- En la actualidad 400 servidores solicitaron teletrabajo,
. considerando la mas reciente actualizacion del Manual
Teletrabajo . L . 400
de Teletrabajo, luego de la finalizacion de la emergencia
sanitaria.
Prima pgr - Otorgamiento del beneficio. 973
Dependientes
Programa de - Afio 2022: . . .
- Convocatoria mediante Resoluciéon 100-000375 del 26 17

Vivienda de enero de 2022.
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TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

- Compra: 10

- Liberacion: 5

- Mejoras: 2

- Vinculacién e inclusién.
Adopcion procedimiento Plan Complementario.
Implementacion de Matriz de PQRS del Plan 1.288
Complementario.

- Afo 2022: 388 beneficiarios

Plan Complementario
de Salud

Ruta del crecimiento

Busca propiciar espacios de desarrollo y crecimiento facilitando el trabajo en equipo y el
reconocimiento, entre las actividades desarrolladas, pueden mencionarse:

TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

- Bienvenida.
Induccion - Induccién Plataforma E-Learning. 298
- Plan Padrino.
. Diagnéstico, Planeacion, Ejecucion.
Educacion Informal L 5.285
- Evaluacion.
- Postulacién, Estudio Comité.
Educacién Formal - Asignacion Créditos en modalidades de Pregrado y 168
Postgrado.
. Fueron expedidas las politicas de:
Equidad laboral y uer xpedidas fas poiiicas
., - Equidad laboral.
prevencion del s
Prevencién del acoso laboral y sexual. N/A
acoso laboral vy L -
sexual Creacion del Manual de prevencion de acoso laboral
y sexual.
- Provision de empleos a través de la figura de
Encargas rovisi pleos vés igur 84
encargo.

Ruta del servicio

Busca mejorar la atencion al ciudadano, involucrando aspectos relacionados con el cambio
cultural, el bienestar y la motivacion de los servidores publicos.

TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

- Creacion del programa de desvinculacién asistida, el

Programa de . . .

g. ., cual incluye: Entrevistas de retiro, Informe semestral
desvinculacién . . . . ., L 41
asistida de desvinculacién asistida e informacion del indicador

de rotacion de personal.
- Actividad de Recordacion, Cédigo de Integridad en
Grupos Primarios.
Habia una vez en Superintendencia de Sociedades. 2.844
- Capacitacion Politica de Integridad y Valores.
- Capacitacion Conflicto de intereses.

Cultura de Integridad

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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TOTAL
PROGRAMA ACTIVIDAD PARTICIPACIONES

- Campafia Codigo de Integridad - Valores del servidor

publico.
- Charla Politica de Integridad y Valores del servidor
publico.
Fortalecimiento - Capacitacion servicio al cliente: 40. 58
competencia atencion - Certificacion competencia de atencion al ciudadano:
al usuario 18.
- Se adelantaron las mesas de negociacion colectiva
Negociacion colectiva durante la vigencia 2022, se logr6 la firma del acuerdo 1

correspondiente.

Ruta de la calidad

Busca la satisfaccion del ciudadano con los servicios prestados por la Entidad, esta
determinada por la calidad de los productos y servicios que se le ofrecen, entre las
actividades que se han desarrollado, pueden mencionarse:

PROGRAMA ACTIVIDAD

- Adopcién Manual Gestién del Rendimiento.

- Adopcidén Jornada Laboral Flexible.

- Adopcién Procedimiento Provision de Empleos mediante la figura de
Encargo.

- Adopcién Programa para la Desvinculacion Laboral Asistida.

- Adopcién Programa de Incentivos.

- Adopciéon Manual de Trabajo en casa

- Conciliacion de la vida laboral, familiar y personal.

- Protocolos de Bioseguridad.

- Politica de Equidad Laboral.

- Politica de Prevencién de Acoso Laboral y Sexual.

- Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Politicas de Talento Humano - Politica de desconexion laboral.

- Modificacién Reglamento de Créditos Educativos.

- Modificacion Estatuto para Créditos de Vivienda.

- Modificacién procedimiento Cooperacion Académica Institucional.

- Modificacién Manual de Teletrabajo.

- Procedimiento de descuento de ndémina por ausencia laboral
injustificada.

- Procedimiento de prima por dependiente.

- Procedimiento gestion del acuerdo para plan complementario especial
de salud.

- Guia Conflicto de Interés.

- Reglamento Comité de Convivencia Laboral.

- Manual de Implementacién y Mantenimiento del Modelo efr.

Durante el periodo, se gestionaron 6 Resoluciones, mediante las cuales se

Manual de funciones vy modifico el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales,

competencias laborales = entre ellas estan:
(Ajustado a normatividad - Resolucion 510-000927 del 8 de noviembre de 2018.
vigente) - Resolucion 100-003832 del 3 de mayo de 2019.

- Resolucion 510-000577 del 2 de julio de 2019.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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PROGRAMA ACTIVIDAD

- Resoluciéon 100-001074 del 24 de diciembre de 2020.
- Resoluciéon 100-000147 del 23 de febrero de 2021.
- Resolucién 100-000322 del 16 de junio de 2021.
- Decretos No. 1380 y 1381 del 28 de octubre de 2021.
- Resolucién No. 100-011737 del 19 de julio de 2022.
Provision de vacantes en - Se gestionaron 92 procesos de provision de empleos mediante
provisionalidad nombramiento provisional.
- Gestion actualizada en aplicativo de la Comisién de Nacional del Servicio
Civil, en aspectos como:
- Actualizacién permanente de la conformacion.
- Registro de informes trimestrales de gestion.

Comision de personal

Ruta del andlisis de datos

Relacionada con la transformacion que se puede lograr a través de la recoleccion y analisis
de toda la informacion posible sobre las personas que componen la planta de personal de
la Entidad, para cuyo efecto pueden mencionarse las siguientes actividades:

PROGRAMA ACTIVIDAD

- Actualizacién sistema Kactus con la informacién sociodemogréfica de los
servidores publicos.

- Actualizacién de informacion en el Sistema de Informacion y Gestion del
Empleo Publico — SIGEP.

- Andlisis y diligenciamiento de la matriz diagnostica de la Gestidn
Estratégica del Talento Humano.

- Definicion de acciones anuales de acuerdo con los resultados obtenidos
en la matriz diagnostica.

- Seguimiento permanente a las actividades de gestion de la matriz
diagndstica.

- Diagndstico implantacion y certificacién del modelo efr.

- Medicion de voces (vision de la organizacion y vision del colaborador) a
través del diagndstico de bienestar.

- Automatizacion y sistematizacion de la gestion de la planta de personal
en el software Kactus HCM.

- Actualizacién gestion estructural de SIGEP:

- Arbol estructural de la Entidad.

- Ajustes a la planta de personal.

- Distribucién de empleos.

- Distribucion por titulares de empleos.

- Plan de trabajo conjunto con el DAFP — Actualizacion estructural de la

Caracterizacion de los
Servidores Publicos y su
ndcleo familiar autorizado

Diagnédsticos  Gestion  de
Talento Humano

Planta de Personal

SIGEP Entidad.
- Actualizacion y seguimiento permanente en SIGEP, respecto del
cumplimiento en la presentacion de la declaracion juramentada de bienes
y rentas y de la actualizacién de la hoja de vida.
- Seguimiento al cumplimiento en la presentacién de la declaracion de
bienes y renta y del conflicto de interés (Ley 2013 de 2019).
- Actualizacion permanente de la caracterizacion del personal en condicién
Personal en condicion de de discapacidad.
discapacidad - Inspecciones a puesto de trabajo.

- Jornada laboral especial para personas que tienen un familiar en

.
icontec
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PROGRAMA ACTIVIDAD

condicion de discapacidad.

Relacion, actualizacién y creacidon de los procesos, procedimientos, guias y formatos,
generados entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2022

Como estrategia de actualizacion, automatizacion y tecnificacién de las actividades que
desarrolla el proceso de talento humano, durante el 2022 se ha realizado la revision,
depuracion, actualizacion y creacion de los documentos que conforman el proceso,
actualmente se cuenta con un total de 113 documentos que incluyen la propia
caracterizacion; entre los que se encuentran: manuales, programas, planes, guias,
procedimientos y formatos.

Con lo anterior, se ha mejorado la gestidn, el control y el manejo de la informacién en temas
como: Gestion pensional, jornada laboral flexible, la gestién de la cooperacion académica
institucional, entrega de puesto de trabajo, la expedicién de certificaciones laborales, la
provision de vacantes, el otorgamiento de permisos, la gestion de comisiones, la
administracion y custodia de historias laborales, la liquidacién y pago de némina, entre
otros, asi:

- Durante el periodo del presente informe se han creado 6 documentos, entre los mas
importantes se encuentran los siguientes:

Protocolo interno de bioseguridad para el manejo del COVID-19.
Reglamento Comité de Convivencia Laboral.

Manual de Implementacién y Mantenimiento del Modelo EFR.
Manual de Trabajo en Casa.

Politica de desconexion laboral.

Politica de equidad laboral.

o gk wh R

- 5 documentos fueron actualizados para mejora; entre los mas importantes, estan:

Manual de permisos.

Programa de orden y aseo.

Profesiograma.

Manual de Funciones y Competencias Laborales.
Manual de Teletrabajo.

a Mo RE

Certificacion de la Entidad como Empresa Familiarmente Responsable - efr

La Superintendencia de Sociedades en el marco de la certificacion como Empresa
Familiarmente Responsable bajo la norma 1000-1 (edicién 5), y en la busqueda de la
excelencia en la gestion del modelo, formulé los objetivos de mejora al afio 2024, para los
3 afios que conforman el ciclo; asi mismo, en la identificacion de acciones de mejora interna
se formulé el plan de mejora, el cual tiene 4 actividades pendientes por realizarse dentro de
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lo formulado; veintidds (22) ya fueron cerradas. De las actividades pendientes, se encuentra
la de adelantar la medicion de la inversion en conciliacion de la Entidad.

A la fecha se desarrolla la campafa de comunicaciones, con boletines mensuales
relacionados con el modelo; de igual manera, se adelantd el proceso de eleccién para
integracion del equipo “efr”.

Por otro lado, en el marco de la gestién del modelo y con el fin fortalecer la gestién de la
flexibilidad temporal y espacial de la que la entidad hace parte internacionalmente, desde
la certificacion como Empresa Familiarmente Responsable, y en la bdsqueda de la calidad
en el empleo se expidié el Manual de Trabajo en Casa y se actualizé el Manual de
Teletrabajo de la Entidad, con el fin de aportar multiples beneficios para todos: Flexibilidad
y autonomia, ahorro de tiempo en desplazamientos, mejora en la motivacion, reduccion de
estrés, mayor concentracion, mas tiempo con las familias y reduccion de costos en general
para los servidores y para la entidad, entre otros.

De igual manera, con el fin de fortalecer la calidad en el empleo de los colaboradores, se
crearon e incorporaron las siguientes nuevas medidas:

Servicio de Banco de la Entidad.
Carrito saludable.

Jornada de los viernes hasta las 2.
Trabajo en Casa.

powdhpE

Articulacion con los planes de accion institucionales

Por otra parte, esta dimension se encuentra articulada a la planeacion estratégica
institucional a través de los siguientes planes de accién que reportan los avances descritos
a continuacion:

- Plan Estratégico de Talento Humano — PETH

El Plan Estratégico de Talento Humano presenté un avance del 96.57% de su ejecucion; lo
anterior, considerando que inmerso se encuentra el plan de prevision de recursos humanos
y que por aspectos normativos y de la propia naturaleza en la provision de empleos, este
no culmina en ejecucién del 100%, aspecto que impacta el resultado del PETH.

-
Objetivo del Plan 2022 2002*

Planear, ejecutar y evaluar la Gestién del Talento Humano, a través de
las estrategias establecidas para cada una de las etapas del ciclo de vida
laboral de los servidores de la Superintendencia de Sociedades, en el
marco de las rutas que integran la dimension del Talento Humano en
MIPG, como centro del modelo, contribuyendo oportunamente al
mejoramiento de las capacidades, conocimientos, competencias y calidad
de vida de los servidores publicos, impactando en la creacion de valor
publico.

95% 96,57%
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* Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

e Primer lugar a nivel nacional sector publico, en la dimension de talento humano.

e Actualizacion del Manual de Teletrabajo y creacién del Manual de Trabajo en Casa.

e Avance del desarrollo del plan de objetivos de recertificacion del modelo EFR (Norma 1000-1 edicion 5): Boletines efr,
Plan de comunicaciones, Elecciones equipo efr y Disefio medicion inversién en conciliacion.

- Plan Anual de Vacantes - PAV

El plan alcanz6 un 96,48% de su ejecucion a diciembre de 2022. Se realiz6 el cargue de
empleos de carrera administrativa en vacancia definitiva, conforme la modificacion del
Manual de Funciones y Competencias Laborales adoptado por Resolucion No. 100-011737
del 19 de julio de 2022. En ese sentido, 310 vacantes definitivas fueron reportadas en la
OPEC.

El plan no culmina al 100% considerando que el plan de trabajo del concurso de méritos
cuenta con actividades que se gestionan a cargo de la Comision Nacional del Servicio Civil.

o Meta Avance Meta
Obietivo del Pl | Meta |

J AT 2022 2020
Ocupar los empleos en vacancia definitiva de la planta de personal de la

Superintendencia de Sociedades, respondiendo a la correcta prestacion 100% 96,48%

del servicio y en cumplimiento de la mision y vision y normativa vigente.

* Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

e La Superintendencia de Sociedades, se encuentra actualmente en etapa de planeacion del concurso de méritos, del
cual se encuentra establecido un cronograma de trabajo (de 13 actividades a cargo de la Superintendencia se han
ejecutado 10).

- Plan de Previsién de Recursos Humanos - PRH

El plan culminé con un 88,20% de ejecucién a diciembre de 2022, considerando la
naturaleza de la provision y el cumplimiento normativo que asiste a la misma. Se presentan
cifras de cubrimiento de vacantes de manera temporal y/o definitiva en encargo y
nombramiento provisional, asi como las vacantes cubiertas en empleos de libre
nombramiento y remocion. Se asegurar proveer el incremento en procesos de encargo por
implementacién de reestructuraciones, renuncias mensuales y movilidad causada por
nuevas vacantes.

-
Objetivo del Plan 2022 2002*

Establecer la disponibilidad de personal en capacidad de desempeniar
exitosamente los empleos de la Entidad con el fin de construir una cultura
de alto rendimiento, y siendo la adecuada para el desempefio de la Mision
y de la Visién de la Entidad.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

e Cubrir vacantes mediante modalidades de: encargo (14), provisional (92) y libre nombramiento y remocion (24).

o Priorizar en la provision de empleos, a funcionarios de carrera administrativa y provisionales como lineamiento interno

de mejora en la calidad de vida laboral.

e

90% 84%
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- Plan Institucional de Capacitacién - PIC

Para el avance a 31 de diciembre de 2022 se ejecuté en un 92%. Se hace alusién a la
identificacion de formadores para las necesidades de capacitacion identificadas en el
FURAG.

El plan no finaliza al 100% en su ejecucion considerando que se suspendieron 4
capacitaciones de las 50 previstas, considerando que los temas solicitados se encontraban
en actualizacién normativa.

-
Objetivo del Plan 2022 2002"

Fortalecer las competencias, conocimientos y habilidades de los
Servidores Publicos de la Superintendencia de Sociedades, a través de
las actividades de capacitacién que permitan optimizar una cultura de alto
rendimiento.
* Corte a 31 de diciembre de 2022
Principales logros:
e Desarrollo del PIC:
- Capacitaciones finalizadas: 46
- Capacitaciones en curso: 0
e Suscripcion de Convenio Interinstitucional de descuentos para funcionarios y familiares con Universidad de los Andes,
Universidad del Rosario y Universidad Externado. 15 capacitaciones realizadas a O costo.
¢ 11% de efectividad en el cierre de brecha de conocimiento de las capacitaciones realizadas.

100% 92%

- Plan de Bienestar Social e Incentivos Institucionales — PBS

El plan avanz6 en un 98,92% para el corte a diciembre de 2022. Se desarrollaron
actividades en el marco del modelo EFR, en pro de la recertificacion y se realizaron
actividades presenciales con medidas de seguridad, por ejemplo: Clases de yoga.

-
Objetivo del Plan 2002 2002*

Crear, mantener y mejorar las condiciones que favorecen el desarrollo
integral de los servidores publicos y sus familias, a través de la
implementacion de estrategias que atiendan las necesidades de bienestar
social e incentivos, buscando el equilibrio entre la vida personal, familiar
y laboral, promoviendo el sentido de pertenencia con la Entidad e
incrementando asi su productividad, desde el modelo biopsicosocial.
* Corte a 31 de diciembre de 2022
Principales logros:
e Creacion de 4 nuevas medidas del modelo EFR, de acuerdo con el plan de recertificacion.

1- Compensatorio viernes cada 15 dias.

2- Trabajo en casa.

3- Servicio de banco.

4- Carrito saludable.
e Expedicién politica de desconexién laboral como insumo a la flexibilidad temporal y espacial.
e Desarrollo de otras actividades:

1- Entrega boletas de cine: 2200 boletas

2- Clases de yoga: 25 participantes

100% 98,92%
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- Plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo — PSST

De acuerdo a las 4 lineas, el plan se ejecutd a diciembre de 2022 en un 99,21%, en el
marco de este se adoptaron e implementaron en la Superintendencia de Sociedades, las
medidas de bioseguridad para el retorno gradual, progresivo y seguro que permita prevenir
la trasmision de la enfermedad por COVID-19, en cumplimiento a los lineamientos de la
Resolucion 777 del 2 de junio de 2020 expedidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social hasta la finalizacion de la declaratoria de emergencia sanitaria.

Asi mismo, se realiz6 la aplicacion del instrumento de estresores laborales a las
Intendencias Regionales y el fortalecimiento de la competencia de liderazgo a los servidores
publicos que tienen personal bajo su gestion.

-
Objetivo del Plan 2002 2002~

Implementar acciones tendientes a fomentar las condiciones y estilos de
vida saludable, a través del control de las enfermedades, accidentes e
incidentes laborales y la gestion de los peligros presentes en las
actividades y ambiente laboral de los servidores publicos, contratistas,
subcontratistas, pasantes y demas partes interesadas, cumpliendo con la
normatividad legal aplicable y otros requisitos.

* Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

o Fortalecimiento frente al cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SGSS (Resolucion No. 0312 de 2019).

e Adopcién oportuna de medidas de bioseguridad en relacion con la Emergencia Sanitaria y posteriormente para el retorno
gradual, progresivo y seguro, con el fin de prevenir la trasmisién de la enfermedad por COVID-19, en cumplimiento a
los lineamientos dados por el Ministerio de Salud y Proteccion Social. Lo anterior, redujo considerablemente la tasa de
contagios de los colaboradores y aseguré que la Entidad no contara con casos de mortandad.

* Aplicacion del instrumento de estresores laborales a las Intendencias Regionales.

o Fortalecimiento de la gestion y promocién de la salud mental.

87% 99,21%

e Gestion Financiera

Tiene como finalidad la administracion de los recursos econdémicos de la Entidad,
generando los ingresos necesarios (recursos propios) para el desarrollo de la gestion
presupuestal del gasto, optimizando los recursos designados dentro de la ley de
presupuesto de cada vigencia en procura del cumplimento misional de la Superintendencia
de Sociedades. Entre los procesos de gestion mas relevantes, pueden mencionarse lo
siguientes:

Auditorias desarrolladas por la Contraloria General de la Republica — CGR

La dltima auditoria realizada por parte de la Contraloria General de la Republica — CGR,
fue efectuada en la vigencia 2021, en la que se concluye que “Fenece” la cuenta rendida
de la Superintendencia de Sociedades, correspondiente a la vigencia fiscal de 2020,
emitiendo una opinion “Sin Salvedades” sobre la razonabilidad de los Estados Financieros
de la Superintendencia de Sociedades a 31 de diciembre de 2020.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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Ahora bien, frente a los seis hallazgos presentados, se proyecto el plan de mejoramiento
atendiendo cada uno de ellos.

El 07 de julio de 2022 la Oficina de Control Interno, remite a la Contraloria General de la
Republica el reporte de informacion sobre seguimiento al cumplimiento de las acciones
previstas en el plan de mejoramiento de la CGR, con corte a 30 de junio de 2022, sefialando
lo siguiente:

- El seguimiento se realiz6 a cinco (5) actividades, correspondientes a los hallazgos
1,3,4,5, que tenian como fecha de terminacion el primer semestre de 2022, las cuales
fueron cumplidas y debidamente documentadas.

- Las actividades correspondientes a los hallazgos 2 y 6, tienen fecha de culminacion
para el segundo semestre de 2022, por tal motivo a la fecha, se encuentra en proceso
de ejecucion de las acciones de mejora.

Para la vigencia 2022 la Contraloria General de la Republico desarrollé una auditoria de
cumplimiento cuyo alcance fue evaluar y conceptuar sobre el cumplimiento normativo de
los procesos misionales que originaron conciliaciones y sentencias condenatorias y los
efectos de los pagos en los estados financieros y el presupuesto por las vigencias 2019,
2020y 2021. En sus conclusiones determinaron 12 Hallazgos de los cuales 12 de caracter
administrativo, 4 con caracter disciplinario y 1 con caracter fiscal, situacion que fue
registrada en el Plan de mejoramiento suscrito y cargado en el aplicativo SIRECI.

Recaudos de contribuciones y multas

El presupuesto con el que funciona la Superintendencia de Sociedades es propio y
corresponde a la gestion de recaudo efectivo que se realiza al interior. El presupuesto se
compone en un 90% de las contribuciones a cargo de las sociedades y Camaras de
Comercio sometidas a vigilancia y control, que proveen los recursos necesarios para cubrir
los gastos de funcionamiento e inversion que requiere la Entidad, el 10% restante,
corresponde a Recuperacién de Cartera, Créditos de Vivienda, Multas y Otros, por
disposicion del articulo 3 del Decreto 1736 de 2020.

La contribucién consiste en una tarifa calculada sobre el monto de los activos totales, que
registren las sociedades a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, para cuyo
efecto, mediante Resolucion 514-015009 de 31 de agosto de 2022, se establecio la tarifa a
cobrar para la presente vigencia en $0.11 centavos por cada $1.000 pesos de activos
totales, manteniendo una tendencia estable de la misma, con el fin de apoyar a la empresa
gue ha sufrido las inclemencias de la post pandemias pero permitiendo con la priorizacion
realizada, dar continuidad a la gestion institucional, tal como se evidencia en el siguiente
grafico:

an En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Por otra parte, la Entidad a partir de la vigencia 2022 asumié la competencia de la
inspecciodn vigilancia y control de las Camaras de Comercio de conformidad con el articulo
70 de la Ley 2069 de 2020 asignd, a partir del 1° de enero de 2022, en raz6n a lo anterior
la Superintendencia mediante Resolucion 514-015067 del 5 de septiembre de 2022,
establecio la tarifa de contribucién y el recaudo a realizar por la suma de $8.100 millones
valor que a diciembre 2022 se ha realizado en su totalidad.

El cobro persuasivo de la contribucién anual es enviado para inicio de cobro coactivo 120
dias después de vencido el término. Anualmente, se envian entre 2.500 y 3.000 sociedades
a cobro coactivo, las cuales representan menos del 3% de total de la cartera, que
corresponde en su gran mayoria a las sociedades en procesos de insolvencia, para lo cual
la Entidad se hace parte entre sus acreedores.

Los Grupos de Cartera y Cobro Coactivo, para la vigencia 2022, han generado una
estrategia para el cobro y saneamiento de la cartera por Contribuciones y Multas de cartera
de vigencias anteriores, que ha permitido durante el periodo comprendido entre el 01 de
enero al 15 de diciembre de 2022, gestionar la cartera que se detalla a continuacion:

VIGENCIAS VALOR GESTIONADO No. OBLIGACIONES

1997 - 2001 68.793.525 19
2002 - 2006 276.956.800 102
2007 - 2011 349.798.013 168
2012 - 2016 805.849.320 205
2017 - 2021 11.721.308.186 2.451
TOTAL 13.222.705.844 2.945 |

Presentacion de créditos a favor de la Entidad en los procesos de insolvencia

En el articulo 16.2.1 de la Resolucién 100-000040 de 08 de enero de 2021, se establecen
las funciones de las Intendencias Regionales en materia de Inspeccién y Vigilancia y en el
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numeral 16.2.2 las relativas al conocimiento y actuaciones en materia de insolvencia. En la
Resolucion en cita, se eliminaron las funciones que tenian a cargo las Intendencias
Regionales relacionadas con gestion de recaudo y cobro a favor de la Entidad, que
consagraba el articulo 12.2.3 de la derogada Resolucién 100-001106 de 31 de marzo de
2020, que disponia:

12.2.3.1 Hacerse parte en los procesos jurisdiccionales que se adelanten al interior de la
Entidad, bajo el marco juridico de las leyes de insolvencia empresarial vigentes y que
corresponden a obligaciones que adeudan las sociedades sometidas a cualquier proceso
concursal.

A partir de la expedicién de la Resolucién 100-000040 de 08 de enero de 2021 modificada
por la resolucion 100-001881 de 10 de febrero de 2022, la funcidén descrita se encuentra en
cabeza de los Grupos de Cartera (art. 89.29) y de Cobro Coactivo y Judicial (art. 90.17),
quienes deben atenderla con oportunidad y eficiencia, con la finalidad de obtener resultados
Optimos que garanticen el recaudo de los ingresos de la Superintendencia de Sociedades
de que trata el articulo 3° del Decreto 1736 de 2020, situacién que guarda coherencia con
la decision de la administracion de tener el control centralizado de la gestién de cartera.

Los Grupos de Cartera y Cobro Coactivo y Judicial, segun lo disponen los articulos 89 y 90
de la resolucién 100-000040 del 8 de enero de 2021 modificada por la resolucion 100-
001881 de 10 de febrero de 2022, tienen como finalidad principal controlar y garantizar el
recaudo de la cartera a favor de la Superintendencia de Sociedades, asi como, analizar y
calificar la cartera a su favor, resultando entonces la recuperacion de la cartera a su cargo
y la incluida en los procesos de insolvencia de vital importancia para la Entidad.

A 15 de diciembre de 2022 se tienen identificadas 3.084 sociedades en proceso de
insolvencia, las cuales presentan 7.604 obligaciones con la Superintendencia de
Sociedades, por valor de $ 19.455.721.291.

La cartera asociada a procesos de insolvencia corresponde a sociedades que se
encuentran vigiladas en la ciudad de Bogota y en las Intendencia Regionales de: Medellin,
Cali, Barranquilla, Bucaramanga, Cartagena y Manizales asi:

INTENDENCIA | OBLIGACIONES | SOCIEDADES | ,SALDO
(Millones)

Bogota 4.503 1.894 12.665
Cali 900 349 3.297
Medellin 795 332 907
Cartagena 263 87 657
Bucaramanga 452 159 743
Barranquilla 691 263 1.186
TOTAL 7.604 3.084 19.456

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. %
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Actualmente, los apoderados judiciales por intendencia tienen los siguientes repartos:

ASIGNACION CANTIDAD OBLIGACIONES
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Respecto a esta cartera, se gestiond para la presente vigencia por parte de apoderados
judiciales, ante los jueces de insolvencia o ante los promotores y/o liquidadores, las
obligaciones que se detallan en el siguiente cuadro:

Q. SOC CON | Q. OBL CON

CIRTERTS
10.637 1478 3303 1.819 8818 879 2327
11474 1374 3.720 1577 369 1.048 9,898 1.005 2672
12210 1918 4492 1.103 428 957 11.107 1.490 3535
TOTAL 34321 4.770 11.515 4.499 1.395 2.981 29.823 3.375 8.534

Con ocasion a las nuevas funciones recibidas por esta Superintendencia referentes a la
supervision de las Camaras de Comercio y en linea a proceso de automatizacion de la
cartera, para la vigencia 2022 se viene realizando un nuevo desarrollo que permita liquidar
y controlar la cartera de contribuciones para Camaras de Comercio.

De otro lado y en aras de plantear un mejoramiento continuo de los procesos internos de
recaudo de cartera y que a su vez generen tramites mas efectivos para nuestros usuarios
externos, para la vigencia 2022 se ha venido trabajando en la implementacion de un
desarrollo que permitira que nuestros deudores hipotecarios puedan hacer sus pagos
regulares y extraordinarios a través del portal de pagos.

Entregas a CISA

En desarrollo del Contrato Interadministrativo de Venta de Cartera, celebrado con la Central
de Inversiones CISA S.A., se suscribieron 2 actas de incorporacion de venta de cartera de
naturaleza coactiva en el periodo de agosto 2018 y lo corrido del 2022.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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En desarrollo del Contrato de Compraventa de Cartera 037 de 2017 celebrado con CISA
S.A., en estos ultimos 4 afios se han suscrito las siguientes Actas de Incorporacion:

- Acta No. 1 de 31 de julio de 2020 en la cual se incluyen para venta 878 obligaciones y
CISA S.A. cancela a la Entidad la suma $37.363.794. El Acta es suscrita por el
Superintendente de Sociedades 100-005095, radicado 2020-01-386328 de 31 de julio
de 2020.

- Acta No. 2 de 05 de febrero de 2021 en la cual se incluyen 154 obligaciones con valor
de venta a favor de la Entidad de $9.097.931. El Acta es suscrita por el Superintendente
de Sociedades 100-001055, radicado 2021-01-028013 de 05 de febrero de 2022.

El proceso de entrega de la cartera ha resultado til para contribuir a depurar los estados
financieros de la Entidad y ha permitido que la cartera sobre la que se realiza su cobro sea

mas efectiva, al tratarse de una cartera mas corriente.

Saneamiento convenio ICETEX

La Entidad ha dado manejo a los recursos destinados por bienestar o inversion a través del
Convenio Interadministrativo 008F88 de 1988, el cual ha contado con diversas adiciones y
reformas, modificaciones y otrosies; por lo que ésta administracion, en procura de cerrar
vigencias en relacion con los recursos administrados y con el cambio del esquema de
créditos a los funcionarios de la Entidad, establecié nuevas condiciones al ICETEX, las
cuales quedaron plasmadas en el Modificatorio 13 y 14 de 2022, por los cuales se determiné
que los recursos entregados a partir de la vigencia 2020 que no hayan sido utilizados,
debian ser reintegrados a la Superintendencia durante los 3 primeros meses de la siguiente
vigencia y se otorga el plazo hasta el 2025 para la conciliacion de los recursos
correspondientes a las vigencias anteriores, a fin de que sean reintegrados.

Se han realizado sesiones de trabajo conjunta con el fin de lograr la conciliacién de todos
los afios de ejecucion del convenio.

El estado de cuenta recibido de ICETEX a 30 de noviembre de 2022 es el siguiente:

Cifras en millones de pesos

SALDO SALDO
CONCEPTO INICIAL DEBITOS | CREDITOS EINAL

INGRESOS

CONSIGNACIONES RECIBIDAS 7.200 0 0 7.200

RENDIMIENTOS DE INVERSIONES 716 0 6 722

INTERESES PRESTAMOS EN 1 0 0 1

EJECUCION

CANCELACION SALDO CREDITO 1 0 0 1
TOTAL INGRESOS 7.918 0 6 7.924

EGRESOS

GASTOS ADMINISTRACION 387 0 0 387

CONDONACIONES 2.142 0 0 2.142

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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SALDO SALDO
CONCEPTO INICIAL DEBITOS | CREDITOS FINAL

CANCELACION BECAS 129 0 129
SUBSIDIOS 0
GASTOS CON CARGO AL FONDO 2.959 32 10 2981
GASTOS EXTRAORDINARIOS 0 0 0 0
HONORARIOS 0 0 0 0
OTROS EGRESOS 208 0 0 208
CARTERA DE CREDITOS 1.205 0 1 1204
TOTAL EGRESOS 7.030 32 11 7.051
SALDO DISPONIBLE FONDO 888 19 14 883

Cuotas partes pensionales

El Grupo de Cartera, desde su creacion en marzo de 2019, inici6é un proceso de analisis de
la cartera por concepto de cuotas partes, con el fin de realizar un recaudo efectivo y tener
claridad con las cifras.

Fue asi como se dispuso el proceso de analisis, depuracién y saneamiento de esta cartera,
se realizé la desagregacion de las cuentas por cobrar por cada Entidad territorial
discriminando por pensionado (57 personas), realizando los célculos desde las fechas de
reconocimiento de las pensiones, para lo cual fue necesario un proceso de analisis
documental por cada pensionado.

El andlisis evidenciaba objeciones reiterativas hacia las cuentas de cobro, para lo cual el
Grupo de Cartera emitio certificaciones liquidadas de deuda por pensionado, para cada
Entidad, de tal forma que se individualizaron las cuentas. Esta labor repercutié en que las
Entidades territoriales manifestaron su intenciéon de pago, lo que ha propiciado diversas
mesas de trabajo.

Las acciones adelantadas, han resultado en la recuperacion de cartera con varios afos de
atraso, castigo de cartera y saneamiento del rubro de cuotas partes pensionales. A
continuacion, se detalla el valor recuperado en cada vigencia, con ocasion de la respectiva
gestion:

VIGENCIA | VALOR RECUPERADO OBSERVACIONES

2018 $ 395.427.845 Sin Observaciones

2019 $424.034.752 $225.110.521 RECUPERACION Vigencias Anteriores (2018)

2020 $467.939.001 $50.601.000 - RECUPERACION Vigencias Anteriores (2018)

2021 $ 350.275.066 $ 89.546.074 - RECUPERACION Vigencias Anteriores (2014-
2018)

2022 $ 465.132.298 $132.421.031 - RECUPERACION Vigencias Anteriores (1992-

2020) y $52.854.070 (2019-2021)

Pasivo pensional de la Superintendencia

Para la constitucion de la reserva pensional, se tomara el informe del calculo actuarial
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realizado en octubre de 2022.

Se precisa que, durante las vigencias fiscales de 2018, 2019, 2020 y 2021, se aplicaron
recursos para cubrir los bonos pensionales por valor de $21.000, $21.000, $4.052y $1.774
millones, respectivamente. Adicionalmente, en lo corrido de la vigencia 2022, se cuenta con
una apropiacion para el mismo rubro por la suma de $340 millones la cual fue trasladada.

Para la vigencia 2022 de acuerdo al resultado del célculo actuarial realizado por el
contratista en octubre de 2022, a fin de actualizar el valor y ser reflejado en los estados
financiero con corte a 31 de diciembre de 2022; reflejando que se ha cubierto el 100% del
calculo de los bonos pensionales a constituir por la Entidad.

Gestidn Financiera — Estados Financieros

La Superintendencia de Sociedades durante el periodo comprendido entre el 1 enero al 30
de noviembre 2022, presentd el comportamiento de sus estados de la situacion financiera
individual, asi como el comportamiento en sus estados de resultados integral individual; de
igual manera para los meses de la vigencia 2022, cuya informacién en detalle puede
consultarse en la pagina web de la entidad en el siguiente link:
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/estados-financieros-de-la-
entidad

Recursos presupuestales de la Entidad

- Presupuesto de Ingresos 2018 a 31 de diciembre de 2022

Al cierre de las vigencias comprendidas entre el 2018 y 2022, el promedio de recaudo de
ingresos de la entidad alcanz6 un 99%.

El porcentaje de recaudo alcanzado sobre el aforo vigente en cada anualidad se observa
en el cuadro a continuacion:

RECAUDO EFECTIVO

VIGENCIA AFORO VIGENCIA | ACUMULADO A 31 DE Ai%i“ﬂggg)o
DICIEMBRE
2018 $ 131.670.671.048 $ 140.474.553.033 107%
2019 $ 132.594.533.249 $ 130.201.647.014 98%
2020 $ 140.055.225.000 $ 137.026.109.724 98%
2021 $ 157.131.304.965 $ 146.151.015.166 93%
31de dzi‘ggg]bre de ' $167.782.696.348 $ 166.129.257.672 99%

En el segundo semestre de 2022 se inicio con los procesos de cobro de contribucién para
2022, de las sociedades al igual que la nueva contribucion por Camaras de Comercio.
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El detalle del recaudo registrado en SIIF a 31 de diciembre de 2022 se expone a
continuacion:

v" VIGENCIA 2022

RECAUDO EN EFECTIVO
ACUMULADO 31
DICIEMBRE 2022

NUMERAL NCCP AEORO

CONCEPTO INGRESO VIGENTE 2022

(Nuevo catalogo
presupuestal)

RECURSOS PROPIOS DE
3 ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS 167.782.696.348 166.129.257.672
31011 INGRESOS CORRIENTES 165.087.383.348 163.341.107.210

31011021 CONTRIBUCIONES 157.833.250.841 143.399.564.469

MULTAS, SANCIONES E
31011023 INTERESES DE MORA 7.254.132.507 19.941.542.741
31012 RECURSOS DE CAPITAL 2.695.313.000 2.788.150.462
3101205 = RENDIMIENTOS FINANCIEROS 329.144.000 424.715.701
RECUPERACION DE CARTERA —
3101209 PRESTAMOS 2.366.169.000 2.229.517.364
3101213103 REINTEGROS INCAPACIDADES - 133.917.397

El recaudo de ingresos propios, ha permitido a la administracion de la Superintendencia de
Sociedades, contar con los recursos necesarios para su gestion, el saldo que habia
gquedado disponible al cierre de cada vigencia de los valores consignados en la Cuenta
Unica Nacional — CUN, es el siguiente:

VIGENCIA SALDO CUN A 31 DE DICIEMBRE

2018 114.185.749.175,54
2019 113.753.887.319.10
2020 136.062.053.922.22
2021 143.451.478.906.55

A 31 de diciembre de 2022

161.564.128.011,38

En el mes de marzo de 2022, la Entidad present6 ante el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y ante el sector Industria y Comercio, la sustentacién del Anteproyecto de
Presupuesto 2023, en el cual se mantuvieron los crecimientos determinados por el Marco
de Gasto de Mediano Plazo y se tuvo en cuenta la solicitud de inclusién de los gastos e
ingresos derivados de las nuevas funciones establecidas en la Ley de Emprendimiento
2069 de 2020 (articulo 70).

Como consecuencia de lo anterior, en el Proyecto de Presupuesto General de la Nacion
2023, se establecié para la Entidad un presupuesto de $178.737 millones de los cuales
atendera las nuevas funciones, asi como su planta de personal.

No obstante, de ser aprobada esta cifra por el Congreso de la Republica, la Entidad podra

dar cumplimiento a su misionalidad, incluyendo las nuevas funciones de Camaras de
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Comercio y otros, a fin de atender la reestructuracion de planta que se gestiona y los gastos
administrativos y de inversion requeridos:

Millones de pesos Solicitud MGMP 2023-2026

Var% | Var% | Var%
2022* 2023 2024 2025 2026
‘ ‘ 23/22 24/23 25/24

Funcionamiento 7% 3% 3% 3%

138.518 148.455 152.909 157.496 162.221

Servicio de la
0 0 0 0
Deuda 230 404 416 429 agy % 3% 3% 3%

Solicitud Inversién T T
29.035 29.878 34.282 33.940 25.821 0 6 1% -24%

Total Solicitud

- 9 9 0 -29
MGMP 2023 167.783 178.737 187.606 191.864 188.483 At 5% 2% 2%

2026

MGMP 2022 - -
0, 0, 0,

2025 163.253 167.171 173.691 - 100% 2% 4% 100%

Diferencia -91% 32% -11% 937%

167.783 15.484  20.435 18.174 188.483

- Gastos de funcionamiento e inversion enero - diciembre 2022
La Superintendencia de Sociedades durante el periodo enero a diciembre 31 de 2022,
presentd el siguiente comportamiento en su ejecucion presupuestal para los gastos de

funcionamiento e inversion:

- Compromisos presupuestales vigencia 2022

ARo Fiscal: 2022
Periodo: Enero - Diciembre
P %
DESCRIPCION APR. VIGENTE COMPROMISO COMPROMISO

FUNCIONAMIENTO

GASTOS DE PERSONAL

ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

$ 139.517.728.000,00
$ 100.608.683.447,00
$ 13.174.472.553,00

$126.917.951.278,10
$92.622.151.321,53
$ 12.397.562.058,23

91%
92%
94%

TRANSFERENCIAS $ 22.877.089.000,00 $19.053.910.547,81 83%
PRESTAMOS VIVIENDA $ 2.266.000.000,00 $ 2.256.232.363,53 100%
IMPUESTOS TASAS Y MULTAS $ 591.483.000,00 $ 588.094.987,00 99%
APORTES FONDO DE CONTINGENCIAS $ 229.953.000,00 $ 229.953.000,00 100%

INVERSION $ 29.035.015.348,00 $ 24.650.192.286,42 85%
COMPETIVITIVAD $ 300.000.000,00 $ 105.519.886,90 35%

INSOLVENCIA
INFRAESTRUCTURA FISICA

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

GESTION DOCUMENTAL
TOTAL PRESUPUESTO

$ 4.500.000.000,00
$1.070.000.000,00

$ 22.441.449.832,00
$ 723.565.516,00

$ 168.782.696.348,00

v" Presupuesto de gasto de funcionamiento

$ 3.522.256.153,37

$ 908.043.422,99

$ 19.922.704.957,16
$ 191.667.866,00

$ 151.798.096.564,52

78%
85%
89%
26%
90%

Los gastos de funcionamiento de la Entidad estan constituidos por los gastos de personal,
adquisicion de bienes y servicios, transferencias, créditos de vivienda, multas e impuestos.
Con estos, se atienden las necesidades para la operacién ordinaria de la Entidad y sus
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compromisos de caréacter legal.

GASTOS DE , CRECIMIENTO EN PORCENTAJE
FUNCIONAMIENTO APROPIACION LA APROPIACION EJECUTADO EJECUTADO
Afi0 2022
Diiaerets $139.517.728.000 7,53% $126.917.951.278.0 91%

Adicionalmente, para la vigencia 2022, debido a la reestructuracion de la planta de personal
adelantada, con la incorporacién de 60 cargos nuevos por funciones de Camaras de
Comercio, present6 un crecimiento del 7,5% con relacion con la apropiacion de la vigencia
anterior.

Por otra parte, respecto de la ejecucion a nivel de compromisos, la Entidad histéricamente
mantiene un promedio del 95%; no obstante, en la vigencia 2020 y 2021 su ejecucién fue
menor, toda vez que, para la incorporacion de la planta, se debia contar con el respaldo
presupuestal, situacion que se concretd con la ley de presupuesto para las vigencias 2021
y 2022, lo que no permitié la ejecucion de los recursos destinados para tal proposito.

Es importante anotar que, la Superintendencia de Sociedades a lo largo de su ejecucién ha
destinado recursos para cubrir el célculo actuarial, el cual se encuentra fondeado en el
100% segun el dltimo calculo actuarial realizado en octubre de 2022 teniendo como plazo
maximo para constituir dicho fondo hasta la vigencia 2029.

v' Presupuesto de gasto de inversién

La inversion de la Superintendencia de Sociedades ha tenido un crecimiento importante,
que se encamina a la atencidn de las politicas del PND, concretamente en relacién con las
politicas de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, los procesos de insolvencia

y de gestion documental requeridos por la Entidad.

La ejecucion en promedio durante los cuatros afios corresponde a un 88%, asi:

. , CRECIMIENTO EN PORCENTAJE
GASTOS DE INVERSION | APROPIACION LA APROPIACION EJECUTADO EJECUTADO

Afio 2018 11.475.671.048 11.124.982.836 96,90%
Afio 2019 12.366.180.000 7,80% | 11.571.735.703 93,60%
Afio 2020 21.166.823.000 71,20%  20.042.406.808 94,70%
Afio 2021 28.518.935.965 34,73%  20.603.257.615 72,24%
Ao 2022 29.035.015.348 1,81%  24.650.192.286 85%

(Diciembre 31)
e Gestion Administrativa

En el marco del fortalecimiento institucional, se presenta un resumen de los resultados mas
representativos de la gestion administrativa durante el periodo reportado, asi:
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- Mejoramiento de la Infraestructura Fisica

- Construccion de sendero y rampa para PcD sede de Bogotéa (2022)

- Implementacion de luminarias piloto de energia solar sede Bogota (2022)

- Pendiente (Estudios Previos en contratos)

- Adecuacion puestos de trabajo: Durante el periodo se han realizado 247adecuaciones
de puestos de trabajo atendiendo la reestructuracion y nuevas dependencias

- Adecuacion m2 de oficina (Direccibn Caramas de Comercio y sus 3 grupos, Nuevo
Grupo de Control Disciplinario, Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, Grupo de
Comunicaciones, Oficina Control Interno, Grupo Apoyo Judicial, Delegatura de Asuntos
Econbmicos y Societarios). Se han adecuado 724.97 M2 de areas del edificio de la sede

de Bogoté:
Grupo de Seguridad Y Salud en el Trabajo 108 96
Oficina de Control Interno 205 78,6
Grupo de Comunicaciones 208 27,64

Direccion de Supervision de Camaras De Comercio Y
sus Registro Publicos

Grupo de Camaras de Comercio 209A 27
Grupo de Formalizacion s Comerciantes y Grupo de

209 114,83

Registros Publicos 210 124,89
Grupo de Supervision de Sociedades BIC y Grupo de

Investigaciones de Soborno Transnacional y Otros 405 51,61
Delitos

Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios 406 9,53
Delegatura de Supervisién Societaria, Direccion De

Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones y 408 45,82
Delegatura de Asuntos Econdmicos y Societarios

Deleggtura de Intervencién y Asuntos Financieros 409 40,05
Especiales

Qgric;usacmnes de gimnasio y adecuacién de bafio para S6tano 109
Total Metros cuadrados 724,97

- Nuevas areas creadas en las mismas instalaciones

v' Direccién Camaras o coordinaciones nuevas que no existian

Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo 108
Oficina de Control Interno 205
Grupo de Comunicaciones 208
Direccion de Supervisidn de Camaras de Comercio y Sus Registro Pablicos 209
Grupo de Camaras de Comercio 209A
Grupo de Formalizacién a Comerciante 210
Grupo de Registros Publicos 210
Grupo de Asesoria y Doctrina Societaria 401
Grupo Instruccién Disciplinaria 206

Mobiliario Sala de Audiencias Cartagena -
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Area de salon de bienestar funcional que incluye Gimnasio ubicado en el sétano de la
sede de Bogota, con un area de 109 metros cuadrados.

Frente al mantenimiento de la infraestructura sobresalen las siguientes actividades:

Cambio del sistema de alcantarillado pluvial — fase 1- zona externa edificio sede Bogota,
para eliminar riesgo de inundacion.

Lavado de tanques de agua potable y de incendios de la sede de Bogota.

Recarga de extintores

Mantenimiento de ascensores: De pasajeros, de personas en condicién de
discapacidad y de carga de la sede de Bogota.

Cambio sistema alcantarillado aguas hervidas zona externa del edificio sede de Bogot4,
para eliminar riesgo sanitario.

Poda de 5 individuos arbéreos para mitigar riesgo de desastre por caida de arbol con
impacto en edificio (Decreto 2157-2017)

Servicios de Mantenimiento preventivo y correctivo del sistema eléctrico de la sede de
Bogota y Regionales de la Superintendencia

] La presente necesidad estd encaminada a algunos
Sistemas de Respald i .,
<degenerac.onmma subsistemas de tension No Regulada, a los cuales se

Sistema de Tension
Regulada

deben realizar mantenimiento, ya que recogen varios
subsistemas que son vitales para el normal
funcionamiento de las sedes Superintendencia.

UPs03Al

Siste Electri - imi H H H
S:jpz:‘;ﬂ:da':j‘: Sistemas de Bombeo Los [nantemmuantos buscan cumplir con los siguientes
propositos:
Sistems de 1. Reducir riesgos de amenazas de descargas
apantallamiento. -
sistemas de tension eléctricas a las personas. )
No Regulada 2. Reducir riesgos de dafios de los equipos
Sistema de Respaldo
e generacionalternd conectados a la red y con ello los costos de
de mergencia. reparaciones.
3. Reducir riesgos sanitarios a la comunidad que
Sistemas de Extracion habita y utiliza las instalaciones de la

de aire

superintendencia de sociedades.

4.  Proteger las vidas Utiles de los sistemas
eléctricos.

5. Garantizar la continuidad del Negocio,
manteniendo un sumisito eléctrico, continuo,
confiable y seguro.

6. Contribuir a que no se afecte la productividad
de la organizacion.

Continuando con las fases de Mantenimiento se atenderan, aquellas que revisten de
prioridad, Fase.l; Adecuaciones de fachadas, red hidraulica e impermeabilizacion
cubierta

Se dio inicio a la adecuacion del sistema de deteccién y extincién de incendios de las
areas de alto riesgo de la Entidad a nivel nacional, asi como la implementacion del
sistema de ventilacidon mecanica para éstos, fase |, donde se priorizaron los siguientes:

= Construccion Control inteligente del sistema de deteccion y extincion de incendios.
= Construccion Sistema Detecciéon de incendios Piso Tres Fase 1.
= Construccion Sistema Deteccion de incendios Piso Uno.
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* Implementacién sistema de extincion de incendios por agua sala 1, 2, 3 y auditorio
- Gestion de inventarios y almacén

v' Se presento el informe consolidado de inventarios fisicos de 2021 a Contabilidad en el
mes de enero de 2022.

v Preparacion y presentacion de los informes mensuales de inventarios a contabilidad
durante la vigencia 2022.

v' Gestion de registro de ingresos al almacén de los elementos que se han recibido por
diferentes medios, donaciones, adquisiciones, etc.

v' Gestion de recibo de los inventarios de los funcionarios y contratistas que se retiran de
la Entidad, generando las firmas para los “Paz y Salvos” de entrega del puesto de trabajo
en POSTAL.

v' Gestion de entrega de insumos de papeleria, carpetas y Utiles de oficina para las
dependencias de la Entidad tanto en Bogota como en las Intendencias Regionales

v" Se han realizado 2 arqueos de bienes del almacén a fin de validar de manera aleatoria
gue se encuentran conforme al registro en el Sistema SOFIA. En la actualidad se estan
realizando cierres de 2022 para realizar el ultimo arqueo.

v' Se realiz6 levantamiento de inventarios a 31 de diciembre de 2022.

A continuacion, se presenta el resumen de movimientos gestionados en el almacén durante
la vigencia 2022 (Corte 31 de diciembre de 2022):

CANTIDAD
DETALLE MOVIMIENTO
CORTE 31 DIC-2022

ENTRADA ACTIVOS 233
INGRESO POR ADJUDICACION 9
TRASLADOS 5.204
SALIDA DE ACTIVOS 5

v' Gestion de Bienes en Dacion de Pagos

Actualizacion del inventario de bienes en dacién de pago

- Aparece un registro de 172 bienes dados en dacion de pagos para la superintendencia
a través de procesos de cobro coactivo).

- De los bienes se realiz6 la identificacion, registro completo y actualizacion en la
plataforma de SIGA en la vigencia 2022, asi:

(27) inmuebles fueron creados en 2020, todos fueron actualizados en 2022.
(51) inmuebles fueron creados en 2021, todos fueron actualizados en 2022.
v" (34) inmuebles fueron creados en 2022.

ANERN
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e Gestion de Contratos

En el afio 2022, la Superintendencia de Sociedades tuvo importantes ajustes en lo que
respecta a la Gestion Contractual. Entre ello, se tuvo el inventario de actas de liquidacion
represadas y por depurar y el inicio de su gestién para liquidacién, asi como la modificacion
del Manual de Contratacion, que en su version 12 incluy6 importantes aspectos respecto a
criterios de sostenibilidad.

Histoérico de la gestidn contractual vigencias 2018 a 2022:

VIGENCIA MODALIDAD DE CONTRATACION No. CONTRATOS VALOR TOTAL

2018 1 CONCURSO DE MERITOS ABIERTO $ 52.586.000
2 CONTRATACION DIRECTA 18 $ 3.194.339.287
3 LICITACION PUBLICA 3 $ 1.852.005.154
4 MINIMA CUANTIA 16 $ 641.923.401
5 SELECCION ABREVIADA* 28 $ 3.206.413.786
TOTALES 67 $ 8.947.267.628
2019 1 CONCURSO DE MERITOS ABIERTO 2 $ 153.831.331
2 CONTRATACION DIRECTA 52 $13.113.035.776
3 LICITACION PUBLICA 7 $ 5.414.444.794
4 MINIMA CUANTIA 48 $ 3.812.299.231
5 SELECCION ABREVIADA* 44 $14.479.937.561
TOTALES 153 $ 36.973.548.693
2020 1 CONCURSO DE MERITOS ABIERTO 0
2 CONTRATACION DIRECTA 138 $ 8.680.504.572
3 LICITACION PUBLICA 0
4 MINIMA CUANTIA 26 $ 751.120.418
5 SELECCION ABREVIADA* 34 $ 8.840.573.260
TOTALES 198 $18.272.198.250
2021 1 CONCURSO DE MERITOS ABIERTO 0
2 CONTRATACION DIRECTA 250 $ 12.939.475.146,58
3 LICITACION PUBLICA 2 $ 1.645.929.971,60
4 MINIMA CUANTIA 31 $ 504.474.245.43
5 SELECCION ABREVIADA* 41 $ 14.698.708.502,71
TOTALES 324 $29.284.113.621
2022 1 CONCURSO DE MERITOS ABIERTO 0
(Corte 31 de diciembre) =~ 2 CONTRATACION DIRECTA 58 $8.116.296.230,51
3 LICITACION PUBLICA 0
4 MINIMA CUANTIA 19 $460.782.276
5 SELECCION ABREVIADA* 26 $ 13.852.301.230,70
TOTALES 103 $ 22.429.379.737,21

* Dentro de esta modalidad se incluyen los procesos de menor cuantia, subasta inversa y acuerdos marco de
precio, través de la tienda virtual del estado colombiano TVEC-. Colombia Compra Eficiente.

La informacién suministrada incluye contratos de 2022, sus respectivos modificatorios y
contratos suscritos con autorizacion de vigencias futuras.

Ahora bien, se relaciona el consolidado de liquidaciones realizadas por vigencia, obteniendo
la siguiente informacion:
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Numero total de contratos A A
Afo . . . ., Liquidados En tramite
que requieren liquidacion
111 83 2

2018

2019 62 46 14
2020 35 3 17
2021 56 9 21
2022 48 5

Modificaciones al manual de contratacion:

La ultima version del Manual de Contratacion de junio de 2022 tuvo dos grandes objetivos:
i) Hacer mas amigable el tramite y lenguaje contractual y; ii) La Superintendencia de
Sociedades manifesté su compromiso con la implementacion del programa de Compras
Publicas Sostenibles, con el fin de fomentar la generacion de bienes y servicios amigables
con el medio ambiente, considerando los impactos y riesgos de las compras publicas,
propendiendo por el bienestar social y el crecimiento econémico.

El objetivo de este compromiso es contribuir al cambio de los patrones de produccion y
consumo Yy orientarlos a la sostenibilidad ambiental, a la competitividad de las empresas y
al bienestar social.

Lo anterior, en armonia con los objetivos del Estado Colombiano, como mayor comprador
de bienes, obras y servicios del pais, que se encuentra trabajando continuamente en el
fortalecimiento de las Compras Publicas Sostenibles y al compromiso del Estado con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)#?, oficializados por la ONU en septiembre de
2015 y al Documento Conpes 3439 de 2018.

Adicionalmente, la dltima version del manual de contratacién fortaleci6 las disposiciones
referentes a la supervision de contratos, con el fin de poner de presente a los funcionarios
que desarrollan esta actividad, el esquema legal de obligaciones, prohibiciones y
responsabilidades relacionadas a esta actividad.

- Ejecucién Plan Anual de Adquisiciones — PAA 2022: La ejecucion del PAA 2022

puede consultarse permanentemente en el siguiente link:
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanEditPublic/View?id=
197223

42 Los objetivos de Desarrollo Sostenible implementados por la ONU que estan relacionados con el programa de Compras
Publicas Sostenibles son: 2) Erradicar el hambre, alcanzar la seguridad alimentaria y mejorar la nutricion, y promover la
agricultura sostenible. 3) Asegurar vidas sanas y promover el bienestar para todos en todas las edades 8). Promover el
crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos 9).
Construir infraestructura resiliente, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion 12). Asegurar
patrones de consumo y produccion sostenibles 13). Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus
impactos 15). Proteger, restaurar y promover el uso sostenible de ecosistemas terrestres, gestionar sosteniblemente los
bosques, combatir la desertificacion, detener y revertir la degradacion de la tierra y frenar la pérdida de biodiversidad 17).
Fortalecer los medios de aplicacién y revitalizar la alianza global para el desarrollo sostenible

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2022 (CORTE 31 DICIEMBRE)

Total de necesidades programadas 169
Valor del plan para la vigencia 2022 $ 22.396.706.921
AVANCE DE EJECUCION A LA FECHA DE CORTE
CANTIDAD DE
DETALLE NECESIDADES Y VALOR Y PORCENTAJE
PORCENTAJE
Necesidades contratadas 163 $20.168.228.096
Porcentaje de ejecucion segun plan 96% 94%

Las seis necesidades que no se tramitaron corresponden a:

v' 3 lineas de mesa de servicio, cuyo proceso contractual se adelanté, pero se declaré
desierto porque los oferentes presentaron propuestas por encima del presupuesto
oficial.

v' 1 linea relacionada con el proceso de Consultoria para la red de tension regulada,
gue se declaré desierto, porque el oferente no subsané los requisitos habilitantes.

v 1 linea relacionada con el mantenimiento del sistema de aire acondicionado,
proceso que se declar6 desierto.

v" Un proceso de custodia documental, cuya contratacién quedo satisfecha a través de
modificatorio.

- Convenios vigentes

Los siguientes convenios se encontraron vigentes hasta el 2022

CONVENIO FECHA RAZON SOCIAL OBJETO DEL CONVENIO PLAZO

2022
Aunar esfuerzos técnicos,
1517 nimero SUPERINTENDENCIA | administrativos y logisticos, con el fin de
. 12 de agosto N o
asignado por la de 2022 DE INDUSTRIA'Y cooperar y dar apoyo institucional a 4 afios
SIC COMERCIO través del Laboratorio de Informética
Forense de la SIC.
Suscribir un convenio Interinstitucional
para realizar practicas laborales,
practicas  profesionales,  practicas
académicas o pasantias de estudiantes
de pregrado de la Fundaciéon
cuerence  FNDACON - UG ot eeconades oo
2022 UNIVERSIDAD DEL . . .
036 NORTE Intendencia Regional de Barranquilla y
en la sede de Bogota D.C de la 5 afios
Superintendencia de Sociedades, con el
fin de cumplir con los requisitos
académicos para posterior obtencion
del titulo de técnico profesional,
tecnoldgico o profesional.

2021

11 Febrero DIRECCION DE
2021 IMPUESTOS Y

Promover las relaciones de cooperacion
en materia digital y demas tematicas 3 afios
relacionadas con el intercambio de

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
www.supersociedades.gov.co
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CONVENIO FECHA RAZON SOCIAL OBJETO DEL CONVENIO PLAZO

ADUANAS informacién:, de conformidad con la
NACIONALES (DIAN = Constituciéon Politica, la Ley y la
normatividad interna de cada entidad;
con base en los principios de igualdad y
beneficio mutuo, con el fin de
incrementar los acuerdos de
colaboracion a largo plazo de manera
significativa y ordenada.

LA
SUPERINTENDENCIA = Aunar esfuerzos técnicos, Hasta el 31
259 30-sep-2021 DE INDUSTRIA'Y admln.lst.ratlvos y Iog|§t|cos para dar de diciembre
COMERCIO cumplimiento a lo dispuesto por el de 2022
(CONSECUTIVO SIC  articulo 70 de la Ley 2069 de 2020.
1760 DE 2021)
CAJA DE COMPENSAR se obliga con .L.AS Hasta el 30
Plan = ENTIDADES, a prestar los servicios
. COMPENSACION AT . h - de
Complementario 24-sep-2021 médicos asistenciales y odontoldgicos .
de Servicios FAMILIAR ue incluye el plan complementario SEpETIE
COMPENSAR due inelye e p 2 de 2023
especial y médulos anexos
Suscribir un convenio interinstitucional
entre LA ENTIDAD y LA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD, Sede Central (Bogota)
149 31-may-2021 UNIVERSIDAD con el fin de que los servidores publicos, 2 afios
JAVERIANA los hijos de los servidores publicos y
contratistas de la Superintendencia de
Sociedades, obtengan descuentos para
Desarrollar un convenio con La
INSTITUCION UNIVERSITARIA DE
INSTITUCION ENVIGADO, con el objeto de conceder

139 11-may-2021  UNIVERSITARIADE & derecho de uso de la marea "E-F1 g 50
ENVIGADO Excelengla Forrnamon en Insolvencia” y

dar los lineamientos para el curso, de
conformidad el articulo 2.2.2.11.2.5.5.1.
Del
Desarrollar un convenio con La
Universidad EAFIT, con el objeto de
conceder el derecho de uso de la marca

134 10-may-2021 UNIVERSIDAD EAFIT = “E-FI  Excelencia  Formaciéon en 5 afios
Insolvencia” y dar los lineamientos para
el curso, de conformidad con el articulo
2.2.2.11.2.5.5.1. Del Decreto Unico R
Desarrollar de forma conjunta, un
programa de extension en educacion

UNIVERSIDAD continua, que permita la difusion y Hasta 18 de
132 29-abr-2021 NACIONAL DE profundizacion del conocimiento, asi noviembre
COLOMBIA como el fomento de un espacio para el de 2022

intercambio de  experiencias del
arbitraje nacional e internacional.

Coordinar y aunar esfuerzos entre
MIGRACION COLOMBIA y la
SUPERINTENDENCIA para el

MIGRACION
126 09-abr-2021 GRACIO intercambio agil, seguro y confidencial 5 afios
COLOMBIA . = .
de la informacién que produce y maneja
cada Entidad en el marco de sus
competencias.
2020

Aunar esfuerzos técnicos hasta el 01
SUPERINTENDENCIA L. . y .
7 10-ene-2020 administrativos entre las de diciembre
FINANCIERA . . : .
superintendencias financiera y de de 2023
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CONVENIO FECHA RAZON SOCIAL OBJETO DEL CONVENIO PLAZO

sociedades para brindar al publico en
general el servicio de conciliacién
extrajudicial en derecho en las
tipologias de conflictos contractuales
entre consumidores fina
El propdsito de este Memorando es
establecer un mecanismo de asistencia
mutua e intercambio de informacion
hoRCuADE - STe 550 Yo Sweredence
I FRAUDE GRAVE DEL . L
Entendimiento 11- feb- 2020 acusacion frente a individuos y
REINO UNIDO - . .
compafiias en Colombia y el Reino
Unido, que hayan participado en
infracciones de soborno y corrupcién,
especificamente el soborno de
funcionarios extranjeros.
Los servicios para el acompafiamiento
en las gestiones inmobiliarias que se
requieran, segun las necesidades de la
superintendencia. para el efecto, CISA
adelantara analisis integrales: juridicos,
técnicos, administrativos y comerciales
de los activos relacionados en cada una
de las actas de incorporacion que
podran ser o no de propiedad de la
Superintendencia; asi mismo, brindara
la asesoria necesaria y acompafiard, si
aplica, en la formalizacion del proceso,
CENTRAL DE de permuta y/o compraventa con
INVERSIONES CISA | terceros de los activos inmobiliarios,
para uso de la Superintendencia, caso
en el cual previamente CISA de ser el
caso, realizard la busqueda de
inmuebles que cumplan las
necesidades descritas por la
superintendencia y determinara
posibles saneamientos que requieran
los mismos, que permitan a la
superintendencia identificar, definir y
ejecutar, con el concurso de CISA,
actividades orientadas a la proteccién
del patrimonio estatal.
Realizacibn de practicas laborales,
practicas  profesionales,  practicas
académicas o pasantias a estudiantes
de pregrado de la universidad del Sinu
“Elias Bechara Zainim" - seccional
Cartagena en las instalaciones de la
superintendencia de sociedades
regionales.
Aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y logisticos para el
desarrollo del programa de bienestar,
seguridad y salud en el trabajo,
relacionado con la alimentacion y
nutricion de los servidores 'y
colaboradores de la superintendencia
de sociedades - sede

118 14-AGO-2020 Vigente

UNIVERSIDAD DEL
154 14-0ct-2020 SINU SECCIONAL
CARTAGENA

5 afios

SOCIEDAD
158 20-oct-2020 HOTELERA
TEQUENDAMA S.A

24 meses
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CONVENIO FECHA RAZON SOCIAL OBJETO DEL CONVENIO PLAZO

Suscribir un convenio interinstitucional
gue permita la cooperacién académica

LA CORPORACION S .
UNIVERSIDAD |ns.t|tu0|.onal entre la Ent.ldad', y la )
164 26-oct-2020 PILOTO DE un!vgr3|dad, para la reallzacu’)n' de 5 afios
COLOMBIA practlc.as Iab,ore'iles, ’pra.ctlcas
profesionales, practicas académicas o
pasantias a estudiantes de pregrado
2019
Do Mt g cooprin pre e n o
33 17-may-2019 INFORMACION Y generen acciones y espacios de EN p
ANALISIS colaboracion, dirigidos a la prevencion y EJECUCION
FINANCIERO — UIAF ’ .
lucha contra el soborno transnacional.
Establecer un mecanismo de asistencia
mutua e intercambio de informacién
MINISTERIO DE LA entre la CGU y la Superintendencia,
TRANSPARECNCIAY | para efectos de facilitar la investigacion
CONTRALORIA- y sancién de cualquier persona juridica
Entendimiento 10 de enero de GENERAL DE LA domiciliaria de la Republica de EN
001-2018 2019 UNION DE LA Colombia o en la Republica Federativa EJECUCION
REPUBLICA del Brasil, que haya participado en la
FEDERATIVA DEL comision del delito o infraccién
BRASIL administrativa de cohecho de servidores
publicos extranjeros.
2018
Cooperaciéon académica institucional
Funoacion S A5y ie acacn. e
23 25-ene-2018 UNIVERSIDAD reali?:en précticas aca%ér?wicas EN p
EXTERNADO DE . - . EJECUCION
COLOMBIA unlverS|t§1r|as en I0§ diferentes grupos
de trabajo de la Entidad, sede central e
intendencias regionales, asi
Establecer un mecanismo de asistencia
mutua e intercambio de informacion
entre el Ministerio Publico y la
MINISTERIO Superintendencia, para efectos de
18 - julio -2018 PUBLICO FISCALIA facilitar la investigacién y sancién de EN
DE LA NACION DE LA = cualquier persona juridica domiciliada EJECUCION
REPUBLICA DEL tanto en la Republica de Colombia como
PERU en la Republica de Pert, que haya
participado en la comisién del delito o
infraccion administrativa de cohecho de
servidores publicos extranjeros.
Aunar esfuerzos operacionales entre la
superintendencia de sociedades y el
instituto nacional de metrologia para
. . INSTITUTO permitirle a esta Ultima, la extension del
187 Asignado 21 —dic- 2018 NACIONAL DE sistema de némina y administracién de EN

por el Instituto

. METROLOGIA INM recursos humanos denominado kactus - = EJECUCION
de Metrologia

hr bajo las funcionalidades que se
tienen en la actualidad en la
superintendencia de sociedades, para
el cumplimiento de sus funciones.
2017
Establecer los lineamientos generales EN

CM-025 13-0ct-2017 para la compraventa de los derechos EJECUCION
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CONVENIO FECHA RAZON SOCIAL OBJETO DEL CONVENIO PLAZO

del 100% de propiedad del inmueble
relacionado.

Venta es licito y que no corresponde a
actividades ilegales. Asimismo, declara

CENTRAL DE que cumplié con la responsabilidad de

CM-037 10-nov-2018 EREONESSr, | CIEEEE Y EEEEIED eI EN
CISA normativa relacionada con la EJECUCION
prevencion del lavado de activos y
financiacién del terrorismo. En todo
caso
2016

En virtud del presente convenio, la
Entidad autoriza el uso de la Marca por
parte de la Universidad, en los estrictos
4 22-ene-2016 Siihslslleatele;s términos aqui descritos, con el fin de INDEFINIDO
MEDELLIN . . .
que la Universidad dicte el curso de
formacién académica en insolvencia e
intervencion.
En virtud del presente convenio, la
Entidad autoriza el uso de la Marca por
UNIVERSIDAD parte de la Universidad, en los estrictos
5 22-ene-2016 SERGIO ARBOLEDA términos aqui Qescnt.os, con el fin de INDEFINIDO
que la Universidad dicte el curso de
formacién académica en insolvencia e
intervencion.
En virtud del presente convenio, la
Entidad autoriza el uso de la Marca por
parte de la Universidad, en los estrictos
NIVERSIDAD DE . . . .
8 01-feb-2016 v S términos aqui descritos, con el fin de INDEFINIDO
LOS ANDES . . .
que la Universidad dicte el curso de
formacién académica en insolvencia e
intervencion.
En virtud del presente convenio, la
Entidad autoriza el uso de la Marca por
parte de la Universidad, en los estrictos
26 01-mar-2016 UNIVERSIDAD DEL términos aqui descritos, con el fin de INDEFINIDO
ROSARIO . . .
que la Universidad dicte el curso de
formacién académica en insolvencia e
intervencion.

Articulacion con los planes de accion institucionales

Por otra parte, esta dimension se encuentra articulada a la planeacion estratégica
institucional a través del siguiente plan de accion que reportan el avance descrito a
continuacion:

- Plan Anual de Adquisiciones — PAA

El Plan Anual de Adquisiciones presenté una ejecucion del 96%, el 4% restante que se
registra sin ejecucion, obedecen a procesos que se declararon desiertos, tal como fue
explicado en lineas anteriores.
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o Vita
Objetivo del Plan [T EE

2022 2022*
Implementar el modelo de compras Pulblicas Sostenibles 100% 100%

* Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

e 96% de avance en necesidades contratadas. (103 de 182 necesidades en total).

e 13% de procesos en curso (24 de 182 necesidades en total).

e Se tramitaron 87 adiciones y prérrogas de contratos durante el mantenimiento tecnolégico, que estaban
incluidas en el Plan y se excluyeron.

e Gestion Documental

Durante la vigencia 2022, la Entidad ha continuado gestionando importantes actividades en
relacion con la gestion documental, en aras de mejorar espacios fisicos para la disposicion
de archivo, cumplir con las directrices que sobre el particular emite el Archivo General de la
Nacion y hacer uso de los medios tecnoldgicos ofrecidos en el mercado para la actividad
documental y el expediente digital. Entre los temas gestionados pueden referirse:

Tablas de Retencién Documental - TRD: Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en
el Titulo V del Acuerdo 04 de 2019 expedido por el Archivo General de la Nacidn, la Entidad
debia actualizar las Tablas de Retencion Documental y su respectivo cuadro de
clasificacién, para que reflejaran la actual estructura organica de la misma, pues la ultima
convalidacion de éste instrumento archivistico databa del afio 2000.

Con la entrada en vigencia del Decreto 1736 el 22 de diciembre del 2020, el cual modifico
la estructura de la Superintendencia de Sociedades y la Resolucién 100-000040 del 8 de
enero de 2021 y sus modificaciones, la Entidad pas6 de 68 dependencias a 84, asi pues,
la entidad tuvo que dar continuidad al ajuste y/o levantamiento de las Tablas de Retencion
Documental restantes, por tanto, mediante la adicion al contrato 110 de 2019 suscito con
Servicios Postales Nacionales, durante la vigencia 2022 se adelant6 el proceso para la
elaboracion de 26 Tablas de Retencion Documental (TRD), quedando para el 2023
pendiente la actualizacién de 24 tablas y asi finalizar el proceso de validacion vy
convalidacion ante el Archivo General de la Nacion.

OBJETO VIGENCIA 2021 VIGENCIA 2022
Actualizaciéon TRD $0 $81.937.043
Cantidad de Tablas y/o entregable = Presentacion Plan de Trabajo y cronograma 26 TRD

Proceso de radicacion web master: En razén de la virtualidad a la cual se vio avocada la
Entidad, se estableci6 un canal de comunicacion con la ciudadania
webmaster@supersociedades.gov.co, mediante el cual se ha recibido un alto numero de
solicitudes, llevando a realizar desde el afio 2020 y hasta la fecha, diferentes acciones con
el fin de tener al dia la radicacion de documentos y solicitudes y que desde las distintas
areas se tramiten de manera adecuada.

s En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
% GOBIERNO DE COLOMBIA
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Es importante resaltar que, dentro de las acciones a Largo Plazo que impactaran
positivamente y mejoraran la operacion del webmaster estan:

- Mediante el nuevo sistema de gestidbn documental electrénico, se tendra la oficina postal
electronica la cual cuenta con procesos de inteligencia artificial generando el proceso
de radicacién de manera automatica y con ello la reduccidn significativa de tiempos.

- Se establecerd una segmentacion de usuarios — Guiando los usuarios por
especialidades.

- Se crearan nuevos formularios web de radicacion automatica.

A continuacién, se relacionan las estadisticas del proceso de radicacion de la
superintendencia de sociedades en lo corrido de la vigencia 2022, precisando que toda la
labor documental se apalanca desde la ejecucion del contrato con 4-72 y funcionarios del
area de gestion documental:

, 2022
DESCRIPCION Corte 31 de diciembre 2022

VENTANILLA 15.557
CORREO 13.227
E-MAIL 283.966
FAX 98
PORTAL WEB 228.221
ENTREGA PERSONAL 335
INTERNO 147
EXPEDIENTE DIGITAL WEB 425

Proyecto Sistema de Gestién de Documentos Electronicos de Archivo — SGDEA: La
Superintendencia de Sociedades cuenta con un amplio portafolio de soluciones
desarrolladas en diversas herramientas, entre las cuales se encuentra el sistema de
informacién Post@l|, el cual soporta las operaciones asociadas al manejo de la
correspondencia entrante, saliente y de transito interno, asi como el almacenamiento y
administracibn de documentos digitalizados y electronicos asociados a los diferentes
procesos misionales y de apoyo, estos servicios se encuentran regulados por la
normatividad nacional en materia de transformacion digital, gobierno digital, gestién
documental electrénica y preservacion de la informacion.

Como referencia, deben tenerse en cuenta el cumplimiento a las directrices emanadas por
el Archivo General de la Nacion, que establece una estructura conceptual y la ruta de
implementacion del Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo — SGDEA,
a través de la incorporacion de lineamientos y tomando como referencia mejores practicas
y estandares nacionales e internacionales como Moreq, para ayudar a establecer los
requisitos funcionales y no funcionales del SGDEA, las Normas Técnicas Colombianas NTC
15489-1 y NTC 15489-2, como metodologias que sustentan las politicas, procedimientos y
practicas de gestion documental que definirdn el modelo de gestiobn contemplado en las

@
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NTC 30301, NTC 30302 y los requerimientos funcionales del sistema, asi como las NTC
16175-1, NTC 16175-2, NTC 16175-3, que sefialan las directrices a tener en cuenta por la
organizacion para la gestion de los documentos electrénicos y los requisitos que debe
cumplir el software para lograrlo, en coordinacion con el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones.

Considerando que la Entidad desarrolla un proceso de modernizacién tecnoldgico vy
estratégico a través del uso de su arquitectura empresarial, que busca la integracion de las
plataformas, para facilitar la prestacion del servicio, el suministro de informacion,
comunicacion interna y externa, la optimizacion de los procesos de administracion de
aplicaciones reduciendo costos y tiempos de mantenimiento e incorporacion de nuevas
funcionalidades; se consideré necesario actualizar el sistema de gestion documental con
miras a la implementaciéon de un sistema de gestién documental electrénica y de archivo
digital, alineado con las politicas de gobierno digital y la arquitectura empresarial de la
Entidad, que garantice el cumplimiento de las politicas establecidas por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como del Archivo General de la
Nacion.

El proyecto fue contratado a través de un Instrumento de Agregacion de Demanda de la
Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, bajo las siguientes
caracteristicas generales:

- Numero de Orden de compra: 72658 -16 de junio de 2021

- Proveedor: DACARTEC

- Objeto: Adquisicion de un Enterprise Content Management para modernizar el sistema
de gestion documental, facilitando la integracion con las aplicaciones de la
Superintendencia y el cumplimiento de la normatividad en materia de documentos y
expedientes electrdnicos emitida por el Archivo General de la Nacion.

Durante el 2022 se ha continuado realizando sesiones de entendimiento con el proveedor
del sistema, dentro de las actividades a resaltar estan:

- Se continua con el levantamiento de Historias de Usuario de los procesos de:
Notificaciones, PQRSDF, Oficina Postal Electrénica, Produccion Documental, Tramites
e Instrumentos Archivisticos.

- Se esta articulando el proceso en compaiiia de la Oficina Asesora de Planeacion para
revisar cada uno de los items con los que cuenta el SGDEA frente a la arquitectura de
cada uno de los procesos del Sistema de Gestion Integrado de la entidad.

- Se esta avanzando el proceso de firma digital de acuerdo a la normatividad vigente del
Archivo General de la Nacion.
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Articulacién con los planes de accién institucionales

Por otra parte, esta dimensién con su politica de Gestion Documental, se encuentra
articulada a la planeacion estratégica institucional a través del siguiente plan de accion que
reporta los avances descritos a continuacion:

- Plan Institucional de Archivos de la Entidad —PINAR

El Plan Institucional de archivos _ PINAR, presenta un porcentaje acumulado de avance
cuatrienal del 100%.

-
Objetivo del Plan 2002 2022%

Mejorar las practicas archivisticas, permitiendo de esta forma la

conservacion del patrimonio documental y asi facilitar el acceso a la 100% 100%

informacion por parte de los ciudadanos.

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

e Se efectuaron las transferencias secundarias de acuerdo a las tablas de valoracion documental de la entidad.

e Se habilitaron los espacios para los movimientos fisicos de las transferencias documentales.

e Se realiz6 el proceso de fumigacion para los archivos centrales de gestion y la biblioteca de la entidad.

e Se cumplio6 con el cronograma de transferencias.

e Se realizo la digitalizacion de historias laborales.

e Se realizé la actualizacién de las tablas de retencién documental programadas para el afio 2022 y se continua mediante
el proceso de vigencias futuras.

e Gestion ambiental

La Superintendencia de Sociedades cuenta con un Sistema de Gestiobn Ambiental,
certificado bajo la Norma ISO 14001:2015, a la fecha se ha mantenido por el Instituto
Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — ICONTEC.

La Entidad identifica los aspectos ambientales de cada una de sus actividades, evaluando
el impacto generado al medio ambiente. Es asi, como el consumo de energia y de agua, la
generacion de residuos no peligrosos, peligrosos y de manejo especial son reconocidos
como los aspectos que impactan al medio ambiente en el ejercicio de las labores propias
y/o contratadas.

Con el objeto de mitigar los impactos ambientales, el Sistema de Gestién de la Entidad
cuenta con los siguientes programas de gestiéon ambiental:

Programa de gestion integral de residuos solidos no peligrosos: Tiene como objetivo realizar
la gestion integral de los residuos sélidos no peligrosos generados por la Superintendencia
de Sociedades, permitiendo una mejor calidad de los residuos, optimizando su
aprovechamiento o disposicion final.
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Es asi como durante el periodo comprendido de enero a diciembre de 2022 se han
gestionado 11.432 kilogramos de residuos aprovechables:

Gestion residuos aprovechables
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Programa de gestién integral de residuos sélidos peligrosos y de manejo especial: Permite
asegurar que todos los residuos peligrosos (RESPEL) y de manejo especial generados por
la Superintendencia de Sociedades, reciban un tratamiento adecuado, cumpliendo con la
normatividad vigente.

En concordancia, de enero a diciembre de 2022 se han entregado para disposicion final y/o
aprovechamiento por gestores autorizados, 458.19 kilogramos de residuos peligrosos y/o
de manejo especial, lo que implica que la Superintendencia de Sociedades para la vigencia
2022 se ubique en la categoria de pequefios generadores de residuos peligrosos.

Gestion residuos RESPEL y de manejo especial
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Programa, uso y consumo inteligente de los recursos e insumos (PROCURE): Su propésito
es optimizar el uso de los recursos e insumos necesarios para el funcionamiento de la
Superintendencia de Sociedades.

Es asi como a través de dicho programa se establece tres tipos de medidas de uso y manejo
inteligente de los recursos asi:

El primer tipo corresponde a los lineamientos establecidos a nivel administrativo; el segundo
son medidas encaminadas a generar cambios voluntarios en los habitos de los funcionarios
y contratistas, frente al consumo de recursos e insumos, para lograr un uso eficiente de los
mismos y disminuir la generacion de residuos; y las medidas de tipo Técnico — Tecnoldgicas
consisten en tomar acciones mecdanicas o ingenieriles para el ahorro de los recursos,
cambiando equipos o sistemas existentes.

Programa_de emisiones atmosféricas y ruido: Establece las medidas necesarias para
realizar el control de las emisiones atmosféricas y el ruido que se genere en la
Superintendencia de Sociedades, a través de controles operacionales.

Finalmente, la Superintendencia de Sociedades en consecuencia con la politica ambiental
cuenta con la matriz de identificacion, acceso, evaluacion y seguimiento a requisitos legales
y otros requisitos, de la cual se realiza anualmente una evaluacién de cumplimiento de
acuerdo con el procedimiento interno.

Es asi que para la presente vigencia dicha matriz cuenta 122 requisitos legales y otros
requisitos, los cuales serdn evaluados una vez se cuente con las evidencias
correspondientes para cada caso.

Es importante referir que el Sistema de Gestibn Ambiental cuenta con dos indicadores que
permiten medir el cumplimiento del cronograma de las actividades definidas en los
programas de gestion y la efectividad de las capacitaciones relacionadas con la gestion
ambiental.

Como mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental, fue aprobada la actualizacion de
la politica y los objetivos, los cuales se resaltan a continuacion:

Politica del Sistema de Gestion Ambiental: Identificar los aspectos ambientales de cada una
de las actividades que realiza la Entidad y evaluar sus impactos ambientales con el objetivo
de minimizarlos, por medio de la implementacién de los programas de gestion ambiental,
asi como del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos aplicables a la
Entidad, promoviendo la mejora continua del sistema.
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Identificar los riesgos ambientales que conlleva la ejecucién de los procesos y promover las
mejores practicas de gestién para minimizarlos, comprometidos con la proteccion del medio
ambiente, incluida la prevencion de la contaminacion como clave para mitigar los efectos
del cambio climatico, y no limitado solamente a la Entidad, sino difundiendo estas practicas
a los diversos grupos de interés, con el fin conjunto de la sostenibilidad.

Todo esto en el cumplimiento de la normativa vigente, dentro de un marco de ética y
transparencia.

Objetivos del Sistema de Gestibn Ambiental: La Superintendencia de Sociedades, enmarca
su politica del Sistema de Gestién Ambiental bajo los siguientes objetivos:

1. Cumplir con la legislacion y los requisitos ambientales aplicables al Sistema de
Gestion de la Entidad.

2. Definir los parametros requeridos para la prevencion y minimizacion, separacion en
la fuente, manejo, entrega, aprovechamiento y/o disposicion final de los residuos
generados por la Superintendencia de Sociedades.

3. Optimizar el ahorro y el uso eficiente de los recursos naturales e insumos necesarios
para el funcionamiento de la Superintendencia de Sociedades, a través de la
implementacién de medidas de uso y manejo inteligentes de los mismos.

4. Fomentar en los funcionarios, contratistas y estudiantes una consciencia ambiental
a través del desarrollo de actividades establecidas en los programas del Sistema de
Gestion Ambiental.

Por otra parte, se cre6 el instructivo para la gestién de riesgos ambientales, con el objeto
de definir los lineamientos orientados a la gestion adecuada de los riesgos ambientales con
respecto a los aspectos e impactos de la Superintendencia de Sociedades, desde su
identificacion, analisis, medicidn, establecimiento de controles y monitoreo; a fin de prevenir
su materializacién y mitigar su impacto.

La Superintendencia de Sociedades con el propésito de dar continuidad a su compromiso
ambiental y orientarse en el marco de la estrategia nacional de carbono neutralidad, busco
conocer su impacto ambiental por medio del calculo de la huella de carbono; esto, con el
objetivo de reducir parte de las emisiones generadas por la entidad y asi implementar
estrategias de mitigaciébn y compensaciéon que permitan mejorar el sistema de gestion
ambiental contribuyendo a la toma de decisiones consientes y viables como: las buenas
practicas ambientales y de operacion, sensibilizacion ambiental, compras sostenibles, etc.

e Gestion Notificaciones Administrativas

Con el fin de optimizar las labores misionales de la Superintendencia de Sociedades, en
especial las relacionadas con la insolvencia empresarial, la intervencién estatal por
captacion ilegal de recursos del publico, los conflictos societarios y la supervision a las

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas

competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. ’
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co sl bl b
?‘5 MINISTERIO DE COMERCIO, Linea iinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 114310 e byt b

INESIRIRLTURISNG Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia

w GOBIERNO DE COLOMBIA
¥




SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES Pagina 173 de 229

sociedades, el Gobierno nacional expidi6 el 22 de diciembre de 2020, el Decreto 1736, por
el cual se modifica la estructura de la Superintendencia de Sociedades, y el Decreto 1737,
por el cual se modifica la planta de personal de la Entidad.

Ahora bien, con la expedicién de la Ley 2069 de 2020, en particular el articulo 70 de la
misma, la Entidad debié promover una modificacion al Decreto 1736 de 2020, frente a las
nuevas facultades de supervision de las Camaras de Comercio, sus federaciones y sus
confederaciones; asi como los registros publicos y comerciantes. Esto se logré con la
expedicion del Decreto 1380 de 2021 y la adecuacion de la planta de personal de manera
subsecuente con el Decreto 1381 de 2021.

Con los ajustes a la estructura de la Superintendencia de Sociedades se crean, fortalecen
y especializan varias de las funciones asignadas a las Delegaturas administrativas y
judiciales, lo cual permite mejorar los tiempos de respuesta al ciudadano y el ejercicio de
las funciones asignadas legalmente.

Igualmente, la Superintendencia de Sociedades expidi6 las Resoluciones 100-000040 y
100-000041 del 8 de enero de 2021, mediante las cuales se definieron los grupos de trabajo
y las facultades de firma de las diferentes dependencias, las cuales en virtud de la reforma
implementada por el Decreto 1380 de 2021, fueron modificadas por las Resoluciones 100-
001881 y 100-001882 de 2022

Con las medidas adoptadas a través de estos decretos y sus resoluciones internas, la
Superintendencia de Sociedades se robustece para afrontar eficazmente los retos
asignados desde 2018 y otros, como los derivados de la coyuntura de la pandemia, para
contribuir a la recuperacion empresarial y tener mas empresa, mas empleo, con empresas
productivas, competitivas y perdurables, en beneficio del pais y su reactivacion econémica.

Adicionalmente y en cumplimiento del procedimiento de notificaciones de los actos
administrativos proferidos por la Superintendencia de Sociedades, con ocasion de la
pandemia, se utilizaron con mayor recurrencia los distintos medios virtuales en el periodo
comprendido entre enero 2022 y diciembre 2022:

GRUPO DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS

1 de enero a 31 de diciembre 2022

CONCEPTO CANTIDAD PORCENTAJE
Actuaciones por el 16.553 72%
Radicador DM
Notificaciones Electrénicas 6.592 28%

TOTALES 23.145 100,0%

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
www.supersociedades.gov.co
webmaster@supersociedades.gov.co
MINISTERIO DE COMERCIO, Linea tinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 1143 10

& INDUSTRIA Y TURISMO Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia

% GOBIERNO DE COLOMBIA
-




SUPERINTENDENCIA

DE SOCIEDADES Pagina 174 de 229

GRUPO DE NOTIFICACIONES ADMINISTRATIVAS
01/01/2022 A 31/12/2022

6592; 28%

16553; 72%

e Gestion Registro de Especialistas
El Grupo de Registro de Especialistas tiene dentro de sus funciones la puesta en marcha
de las convocatorias para la conformacién y actualizacion de la Lista de Auxiliares de la

Justicia creada por la Superintendencia de Sociedades, asi como su administracion.

Convocatorias para la conformacion de las listas de auxiliares de la justicia

Para el periodo reportado, la administracion surtié las etapas restantes de la Convocatoria
Ordinaria, a la cual se dio apertura a finales del afio 2021. Posteriormente, se dio apertura
y a la Convocatoria Ordinaria del 2022, la cual culmin6 en el mes de diciembre, para la
conformacion de las listas de auxiliares de la justicia. Las convocatorias publicas ordinarias
y los correspondientes requisitos habilitantes que deben ser cumplidos por cada auxiliar, se
establecieron con el propdsito de profesionalizar la gestion de los auxiliares y propender
porque los integrantes de la lista sean personas iddneas, que relnan los requisitos
académicos, profesionales y personales para actuar como liquidadores, promotores y
agentes interventores.

De igual forma, la reglamentacion busco que las actuaciones de los auxiliares de la justicia,
se conduzcan dentro de los mas altos niveles de diligencia, sujetos a principios y valores
judicialmente exigibles, garantizando que los liquidadores, promotores y agentes
interventores que sean admitidos en la Lista, cumplan con los mas estrictos estandares y
se ajusten a las disposiciones de la ley.

Tras surtirse las etapas pendientes de la convocatoria Ordinaria 2021; realizar el examen
habilitante a 40 aspirantes, resolver los recursos de reposicion interpuestos y efectuar la
correspondiente publicacion del listado preliminar, se integré la Lista de Auxiliares de la
Justicia, habilitandose 13 nuevos auxiliares de la justicia en junio de 2022.

En la Convocatoria Ordinaria 2022, se conto con la inscripcion de 73 aspirantes, se realizé
la revision del cumplimiento de requisitos minimos, donde, 32 aspirantes fueron admitidos
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a la presentacion del examen habilitante; tras surtirse la calificacion del examen y los
términos para interponer y resolver los recursos se integro la lista con 14 nuevos auxiliares
de la justicia, lo cual permiti6 atender las necesidades de designacion de auxiliares,
respecto de cada jurisdiccion, categoria y cargo.

De igual forma, se adelantaron 181 entrevistas a los representantes legales y personas
naturales para la admision de los procesos de reorganizacién, conforme a la facultad
establecida en el articulo 35 de la Ley 1429 de 2010. Lo anterior, de acuerdo a las
solicitudes presentadas por los jueces correspondientes, con el proposito de presentar la
informacién tomada de cada una de las entrevistas a los miembros del Comité de Seleccion
de Especialistas, para la seleccién del promotor y posterior designacion por parte del juez
del concurso, como autoridad competente.

De otra parte, se efectud la revisibn de requisitos, requerimientos, consolidacion,
elaboracion de oficio de designacion y envio del mismo, respecto de 1.171 solicitudes de
seleccién de perito evaluador, para la ejecucidon en procesos de garantias mobiliarias,
conforme a las disposiciones de la Ley 1676 de 2013, articulo 60, nhumeral 3.

Se llevé a cabo el Encuentro Nacional con Auxiliares de la Justicia, donde se trataron
aspectos relevantes relacionados con los procesos de Insolvencia de acuerdo a la
normatividad vigente.

De forma conjunta con las Delegaturas de Insolvencia e Intervencion y Asuntos Financieros
Especiales se modificé y actualizé el contenido de los ejes tematicos autorizados por esta
Superintendencia para el desarrollo del curso de Formacion en Insolvencia e Intervencion
bajo el uso de la marca EFI.

De acuerdo a la responsabilidad de mantener actualizada la Lista de Promotores de Ley
550 de 1999 y previa manifestacién de 43 promotores de continuar siendo parte de esta
lista, se cre6 el formato para acreditar el cumplimiento de los requisitos y se solicité a cada
uno de los interesados la documentacién pertinente, obteniendo respuesta de 16 personas,
de los cuales 11 cumplieron la totalidad de los requisitos.

Finalmente, se gestionaron 49 Comités de Seleccion de Especialistas, en los cuales se
seleccionaron los promotores, liquidadores, agentes interventores y peritos avaluadores,
conforme a las disposiciones normativas vigentes para que éstos, en desarrollo y
cumplimiento de sus funciones, apoyen los procesos jurisdiccionales de insolvencia e
intervencion y/o procedan con los avallios de los bienes, en los casos de apropiacion de
bien y pago directo en garantias mobiliarias, cumpliendo con las funciones misionales de la
Entidad.
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e Gestion Relacion Estado — Ciudadano

- En el marco de seguimiento y medicién de la satisfaccion de los usuarios, la Entidad
adelantd un proceso para la contratacion del servicio para el disefio, aplicacion y analisis
de una encuesta a nivel nacional, para la medicién de la percepcion, satisfaccion y
expectativas de los grupos de interés, sobre los servicios de la Superintendencia de
Sociedades, dirigida a los grupos de interés de la Entidad.

- Con el fin de mejorar el acceso a la informacién de la poblacién con alguna condicion
de discapacidad, se instalé al ingreso del centro de atencién al ciudadano, aviso que
contiene la informacion de horarios de atencién de la Entidad, en lengua de sefas,
sistema braille y alto relieve.

- Como estrategia de acercamiento a la ciudadania, en la vigencia 2022, la Entidad ha
participado en las ferias de atencion al ciudadano, con el objetivo de dar a conocer la
oferta de canales y servicios:

VIGENCIA | CANTIDAD FECHA FERIA ENTIDAD QUE PROGRAMA

1 de marzo de . - . Ministerio de Comercio, Industria y
Zipaquira (Cundinamarca)

2022 Turismo.

2022 3 2 de abril de 2022 = Villavicencio (Meta) Ministerio de ComerC|0, Industria y
Turismo.

10 de junio de Ciucuta (Norte de Ministerio de Comercio, Industria y
2022 Santander) Turismo.

- Finalizando la vigencia 2021, se realiz6 una encuesta de caracterizacion de usuarios,
con el fin de conocer mejor los grupos de valor y los tramites mas recurrentes, con el
objetivo de fortalecer la oferta institucional, de acuerdo a las necesidades de los grupos
de interés. En el siguiente enlace se puede consultar el informe de caracterizacion:

https://www.supersociedades.gov.co/documents/20122/158168/Informe-
Caracterizacion-de-Usuarios-2021.pdf/0472092b-b4ad-08dd-f2e4-
b621445c5d5d?t=166448643893

- Derechos Humanos: Anualmente, el Grupo de Relacion Estado Ciudadano lidera la
ejecucion de las actividades, establecidas en la matriz de Riesgos en Derechos
Humanos, para evitar su materializacién. Se definen y ejecutan actividades en temas
como: accesibilidad, campafias en contra de la discriminacion, divulgacién de canales
para la presentacion de quejas y reclamos, control de términos de respuesta a derechos
de peticion.

Las campafas se realizan de manera permanente, a través de las redes sociales de la
Entidad y con el apoyo del &rea de comunicaciones.

- En el marco del fortalecimiento de la cultura inclusiva, en la vigencia 2022 se gestion6
con el Instituto Nacional para Ciegos - INCI, un taller virtual denominado ¢Cdémo

@
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interactuar con personas con discapacidad visual?, Dirigido a funcionarios, contratistas
y colaboradores de la Entidad, contando con una participacién masiva.

- Con el fin de garantizar el acceso a la informacion, se adelantd la contratacién de
intérpretes en lengua de sefias colombiana, para el evento de transmision de la
rendicién de cuentas institucional vigencia 2022.

- Se adelantaron jornadas de foros y chats teméticos en asuntos misionales, con el fin de
garantizar una comunicaciéon mas directa con los diferentes usuarios que requieren

acceder a la oferta institucional.

A continuacién, se registran las estadisticas de atencion por tipo de canal, a cargo del Grupo
de Relacion Estado — Ciudadano:

- Atencién por canal

Canal / Vigencia 2022
g *Corte 30 de septiembre

Presencial 966
Telefénico 79.486
Chat 10.432
Escrito 23.662
Totales 114.546

Participacion por Canal por vigencia

<k ©
o B o & m o <€
@ =} o o~ < e IR B
58 5 8 3 St2s8 9a535"
a8 8BS :1 o ™M g9 -
Presencial Telefénico Chat Escrito
2019 2.563 83.767 10.953 3.665
W 2020 660 91.181 17.399 13.053
2021 85 94.004 9.187 14.160
m 2022 966 79.486 10.432 23.662
CHAT TEMATICO
2019 2020 2021 2022
Cantidad No. Interacciones | Cantidad [No. Interacciones Cantidad No. Interacciones Cantidad NO'.
Interacciones
24 87 35 1.148 6 315 10 239
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FORO INTERACTIVO

2019

2020

2021

2022

No.

Cantidad .
Interacciones

Cantidad

No.
Interaccion
es

Cantidad

No.
Interaccio
nes

Cantidad

No.
Interacciones

11 56

155 4

70

El Grupo de Relacion Estado — Ciudadano, realiza el seguimiento de la gestién de PQRS
recibidas por la Entidad. Durante el periodo de analisis, se obtuvieron los siguientes

registros:

- PQRS gestionadas en la vigencia 2022: (enero a diciembre)

Nombre Tramite

Ventanilla de
radicacion

Correo .
- Correspondencia  Portal web
electrénico

CERTIFICACIONES 1160 2 99 105 1.366
PETICION GENERAL 771 17 368 169 1.325
CONSULTAS 1.097 20 576 52 1745
PETICIONES DE
DOCUMENTOS E
INFORMACION (SOLICITUD 5433 638 453 296 6.820
FOTOCOPIAS)
PRESENTACION CONSULTAS
JURIDICAS 263 7 57 9 336
RECLAMOS 21 0 7 0 28
SUGERENCIAS 0 0 1 0 1
FELICITACIONES 3 0 0 2 5
Total 8.748 684 1.561 633 11.626

Adicionalmente, con ocasion de las nuevas funciones de supervision de Camaras de
Comercio, de conformidad con la Ley de Emprendimiento (Ley 2069 de 2020 — articulo 70),
el Grupo de Relacién Estado Ciudadano y la Secretaria General, asumieron las actividades
de apoyo para la elaboracion y firma de certificaciones de representantes legales y

secretarios de todas las Camaras de Comercio a nivel nacional.

A continuacion, se detalla el nimero de solicitudes tramitadas en lo corrido de la vigencia

2022:

% GOBIERNO DE COLOMBIA

¥ MINISTERIO DE COMERCIO,
f}‘ INDUSTRIA Y TURISMO
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Tramite de Certificados de Camaras de comercio Total tramitados: 5.093
(90053, 90054)
1400 p—
1203
1200
078
1000
800 716
500
369
400
194 211
" mm . [ ]
. 1R
Trim.1 Trim.2 Trim.3 Trim.4 Trim.1 Trim.2 Trim.3 Trim.4
CERTIFICACIONES REPRESENTANTES LEGALES CAMARAS DE CERTIFICACIONES SECRETARIOS CAMARAS DE COMERCIO
COMERCIO

- Participacion en ferias de atencion al ciudadano

Un aspecto adicional, en el que el Grupo de Relacién Estado — Ciudadano patrticipa, es en
las ferias de servicio al ciudadano, que se realiza en diferentes regiones a lo largo del
territorio nacional. A continuacion, se presenta un resumen de las ferias, en las que ha
participado la Entidad

VIGENCIA | CANTIDAD FECHA FERIA ENTIDAD QUE PROGRAMA

1 de marzo de Zipaquira Ministerio de Comercio, Industria y
2022 (Cundinamarca) Turismo.

2022 3 2 de abril de 2022  Villavicencio (Meta) Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo.

10 de junio de Cucuta (Norte de Ministerio de Comercio, Industria y
2022 Santander) Turismo.

En el siguiente enlace se publican los informes de participacion en las mencionadas ferias:

https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/rendicion-de-cuentas

4.2. Principales acciones de gestion del Grupo Comunicaciones
Descripciéon del Grupo de Comunicaciones

El objetivo principal del Grupo de Comunicaciones en la Superintendencia de Sociedades
es gestionar un sistema de comunicacion externa e interna que garantice un eficaz, eficiente
y efectivo flujo de informacién publica difundiendo los avances de la gestion para la buena
reputacién de la Entidad.
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En materia de Comunicaciones la Entidad ha definido una Estrategia que tiene como
propésito fortalecer su posicionamiento, con el fin de convertirse en una Entidad referente
para sus audiencias de interés, que inspira confianza y agrega valor, contribuyendo al logro
de los objetivos de los Proyectos Estratégicos y el Plan Nacional de Desarrollo por parte de
los colaboradores.

Gestién Grupo de Comunicaciones
e Comunicaciones externas

Como respuesta a la estrategia de comunicaciones, la Superintendencia ha logrado
visibilizar los resultados de la gestion administrativa y jurisdiccional de la Entidad, aportando
en la construcciéon de una mayor confianza en los usuarios, soportados en los valores
institucionales de transparencia, eficiencia y eficacia a través de un plan tactico de
comunicaciones, mediante el cual se evidencian los resultados de la gestién, los cambios
relevantes para el sector, y las acciones de pedagogia en los diferentes canales de
comunicacion.

El Grupo de Comunicaciones, alineado al Plan Estratégico de la Entidad, ha contribuido al
desarrollo eficiente de los procesos de divulgacion tanto internos como externos, mediante
la implementacion de campafias de difusibn que impactan de manera positiva a las
audiencias y publicos de interés con mensajes clave, generando un contenido informativo,
pedagdgico y de interés con mayor relevancia y engagement para los usuarios.

Para el publico interno, el area de comunicaciones siendo estratégica y transversal a la
Entidad, desarrolla diferentes piezas publicitarias como: libros, revistas, cartillas, guias,
infografias, podcasts, videos, boletines y mailings. Productos que contribuyen al logro de
los objetivos de las areas solicitantes y apalancan la Politica de Supervisién de la Entidad.

De igual manera, dentro de la identificacion de publicos clave para la Entidad, se generan
diferentes productos comunicativos como: boletines, comunicados de prensa, banners,
videos, entrevistas, ruedas de prensa y micrositios en la pagina web, usando canales
propios y ganados para alcanzar los objetivos propuestos, mediante elementos como:

Informes especiales

- Informes: Mil Empresas Mas Grandes, 9 Mil Empresas, Estados Financieros de los
Equipos de Fuatbol Profesional, Gobierno Corporativo, Equidad de Género en las
Sociedades, y sectores especializados, actualizacion de la Circular Basica Juridica y
primera Circular Basica Contable.

- Gestion de la Entidad: Reportes periddicos sobre el estado de los procesos de
Insolvencia, periodo 2021, primer semestre 2022-1 y primer trimestre 2022-2 (Altas de

an En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Insolvencia), asi como informes de las delegaturas de Intervencion y Asuntos
Financieros Especiales, Procedimientos Mercantiles, Asuntos Econémicos vy
Societarios, Supervision Societaria.

- Campafas Internas: elaboracion de 6 estrategias de comunicacion para las diferentes
dependencias de la entidad, sobre Prevencion y autocuidado (COVID-19), Pasion por
el Servicio, Valores del Servidor Publico, Certificacion efr — (Empresa Familiarmente
Responsable), Gestion documental y conmemoracion de los 83 afios de la Entidad. Las
cuales, contaron con la elaboracion de mailings, banners, videos, fondo de pantalla y
actividades btl.

Pedagogia

- Publicaciones de guias, cartillas, documentos tipo abecé, libros y boletines con
conceptos juridicos emitidos por la Entidad, ademéas de material pedagdgico como la
elaboracion de videos para YouTube, infografias y diferentes piezas para redes sociales
como Instagram, Facebook, LinkedIn, Twitter, boletin interno para funcionarios y banner
de noticias en la Intranet.

v' Mini sitios pedagdégicos paginaweb: se han desarrollado 60 minisitios con cursos,
materiales pedagdgicos, normatividad, definiciones relevantes, informes.
v" Proyecto: Promocion de Empresas en Reactivacion Econdmica.

Bogota: Realizacion de la estrategia de comunicacion para el lanzamiento de la plataforma
para la Promocién de Empresas en el marco de la reactivaciéon econémica, con foco en las
siguientes actividades:

- Convocatoria rueda de prensa lanzamiento

- Convocatoria para las empresas

- Convocatoria para entidades financieras

- Piezas gréficas

- Divulgacién en canales propios y en las entidades aliadas: Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, Procolombia, Confecamaras, la Camara de Comercio de Bogota e
Invest in Bogota, Fiducoldex.

- Organizacion evento “Muestra Empresarial”

- Convocatoria a los asistentes al evento, aproximadamente 300 invitados.

- Divulgacion en medios de comunicacion

- Campafia de comunicacion de sostenimiento

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Cali: Realizacién de la estrategia de comunicacion para el lanzamiento de la plataforma
para la Promocién de Empresas en el marco de la reactivacion econdémica, con foco en las
siguientes actividades:

- Convocatoria de prensa al evento

- Convocatoria para las empresas

- Convocatoria para entidades financieras

- Piezas gréficas

- Divulgacién en canales propios y en las entidades aliadas: Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, Procolombia, Gobernacién del Valle, Alcaldia de Cali, la Camara
de Comercio de Cali, Fiducoldex.

- Organizacion evento “Muestra Empresarial”

- Convocatoria a los asistentes al evento, aproximadamente 250 invitados.

- Divulgacién en medios de comunicacion

- Campafia de comunicacién de sostenimiento

Relacionamiento con medios de comunicacion:

- Se desarrollaron 5 ruedas de prensa para socializar los diferentes informes econémicos
gue emite la Entidad.

- Agenda de medios regionales: gestién de convocatoria y encuentro con periodistas en
las ciudades de Cali, Medellin, Cartagena, Barranquilla, Manizales, Bucaramanga,
Cdcuta y Bogota.

- Atencion de manera constante a las solicitudes de los medios de comunicacion para
anunciar temas relevantes y presentar informes de coyuntura nacional.

Eventos:
Participacién y realizacion de eventos a nivel local, regional, nacional e internacional,
gestionados por la Entidad y en alianza con diferentes organizaciones. Ademas de la

participacion como ponentes en diversos eventos del sector.

Campafias externas:

Elaboraciéon de campafas informativas y de pedagogia claves para los ciudadanos y los
usuarios con informacion de temas relevantes que gestiona la Entidad, asi como campafias
internas con informacion de interés para los funcionarios y contratistas.

Pagina Web:

Actualizacion de la pagina web de la entidad. Acompafiamiento durante la fase de entrega
y puesta en marcha del portal, para el cual se desarrollaron las piezas de comunicacion con
respecto a banners, micrositios y landing page, bajo los lineamientos del Manual de
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Gobierno.Gov.

De igual, manera se dio acompafiamiento al proceso de migracion, capacitacion y
validacién con las areas de la entidad, de los documentos, guias, cartillas, procesos y

publicaciones que se han documentado.

@ supersociedades.gov.co/#demo

GOV.CO

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES Buscar @

Doctrina, jurisprudencia y
educacién

€ C

Atencién y servicios a la Prensa

ciudadania

Transparencia y acceso a la .
P 4 Nuestra Entidad Delegaturas

informacién pablica

Participa

Corte Suprema del
Estado de Nueva York,

falla a favor de |la
Superintendencia de

Corte Suprema del Estado
de Nueva York, falla a favor
de la Superintendencia de
Sociedades

A su vez, como resultado de esta gestidn realizada durante este periodo se han logrado:

Gestion con medios de comunicacion

Comunicados / boletines de prensa Atencién solicitudes medios

201 |

Entrevistas Ruedas de prensa

Publicaciones medios tradicionales 4= ‘.oso

Columnas de opinién
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Desarrollo de materiales informativos

Podcast

Banner web

Videos

Minisitios web (paginas especiales
y cursos)

Infografias

Piezas graficas disefiadas

Cartillas, guias, documentos, libros,
impresos, boletines 4

Eventos con la participacién del
Superintendente o los Delegados p

Como resultado de las acciones descritas, se ha visto un incremento significativo en las
visitas a la pagina web en términos de consulta de informacion de un 63%, comparando el
mismo periodo del afio anterior.

C 221 | 2022 | Valoracion |
'Eneroadiciembre|  5.854.084 9.581.303 63%

Redes sociales

En redes sociales se ha logrado el incremento efectivo del nUmero de seguidores organicos
en las redes existentes.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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Redes Sociales - Seguidores

Total publicaciones en
redes sociales

En canal de YouTube de la Entidad, se han publicado 184 videos que registran cerca de 3
millones de impresiones, y méas de 760 mil visualizaciones.

e Comunicaciones internas

En materia de comunicaciones internas, el area en apoyo a la Secretaria General creo,
conceptualizd y gestiond diferentes campafias de comunicacion, mediante el disefio de
diversos materiales gréficos de interés para los funcionarios.

Durante este periodo, se desarrollaron nuevos productos para la socializacién de las
campafias como: Pasion por el Servicio, Valores Servidores Publicos, Bioseguridad y
Sostenimiento modelo efr, podcasts, boletin interno de noticias, videos, banners de intranet,
con materiales informativos presentados de manera novedosa y practica para el usuario
interno.
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Comunicaciones Internas

Newsletter noticias interno Podcast

Banner Intranet Campaiias informativas

Piezas graficas elaboradas

Se ha trabajado en la construccion y elaboracion de piezas gréficas mas llamativas y
didacticas, por medio de las cuales se transmite la informacion de manera pedagoégica con

un lenguaje claro y sencillo.

R\ Direccion de

\/ Talento Humano > 6n d
Direccion de

Més empresa, Talento Humano

\ T TR
Vacaciones '
. m’{;”:.r"‘g £g‘;‘:‘.i:§’d23“ » Cero estereotipos

% S po

R
202 Desarrollo del ;
Semana de receso L i iSabias que segin el DAFP y la CPEM (Consejeria
i
Lo bt ~ul e many) presidencial para la equidad de la mujer) para el
2021, en la administracién publica el 45% de los
cargos directivos estén ocupados por mujeres?

Llegé la t
de T

Grupo de
Desarrollo del

irtuales
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Hora: 800 am.a 500 pm.
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T——— 133 empresa.
Bty (o5 omoico

- Direccion
! Administratin
Manual de Manejo y

: -
Control Administrativo
de Recursos Fisicos

Conoce algunos
beneficios del uso de
flujos de proceso en la
Gestién Documental

Grupo de Proyectos

s Tucuclows iNos certificamos o A e S S S b
como empresa ——
Cada uno de los componentes del Sistema de Gestién de Documentos. familiarmente

Electrénicos de Archivo, traers beneficios al momento de usar el aplicativo, responsable!
como: @ Recuerda

@) 255 S e s e & e st

7 Contcones expeciae o st

iRatificamon nuestro compromiso en la s D s ot s Doy b e e
Implomentacién e polticas en materia 2

do
conciliacion laboral y personal, que faciiten el
% blenestar de nuestros funclonariosy sus famils!
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iContinuamos comprometidos
con la implementacion de procesos de
calidad con los que se fomenta el desarrollo
personal, laboral y profesional de todos los
funcionarios de la Supersociedades!

©==" Medidas
« Gimnasio interno, gimnasio externo y clases
cardiovasculares
« Escuela de fisioterapia
« Servicio médico (Plan complementario)
- Talleres de actividad fisica
- Conversatorio nutricionista
« Entorno laboral y estilos de vida saludables |; E\:\
« Manejo efectivo del estrés

Camilo Armando Franco Leguizamo

- Pausas activas saludables Director de Supervisién Empresarial
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Suspension ()

Jerda que del 20 de dicier
de enero del 2023,
suspende términos en todos los procesos
jurisdiccionales que se adelantan ante la sede
de Bogota y ante las Intendencias Reg| nales.

Mas empresa,

‘SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

° iRecuerda!

Podrias propagar el COVID-19 incluso si no te
sientes enfermo.

Mantén |a distancia de un metro entre si
siempre que sea posible y usa el tapabocas
en las dreas comunes de la Entidad y en tu
lugar de trabajo.

*Slogan de campaiia

Re

®

sy Suspension @

de enero del 2023, la Su|
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diciembre de 2022 al 10
ersc suspende

términos en todos los procesos J risdiccionales
que se adelantan ante la sede de Bogota y ante

las Intendencias Regionales

Direccion de
Talento Humano
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IS
responsabilidad
de todos

Grupo de
Seguridad

Salud en el ¥rabajo

iLa prevencioén esta
en tus manos!
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4.3. Principales acciones de gestién de la Oficina Asesora de Planeacién
Descripcién de la Oficina Asesora de Planeacion

La Oficina Asesora de Planeacion esta estructurada como una dependencia adscrita al
Despacho del Superintendente, enfocada en asesorar y orientar a la alta direccién sobre la
planeacion estratégica y prospectiva del desarrollo organizacional. Sus funciones se
encuentran establecidas en el articulo 9 del Decreto 1736 de 2020 y en el articulo 4 de la
Resolucién 100-000040 del 8 de enero de 2021

La Oficina Asesora de Planeacion, mediante la formulacion, seguimiento, control y
evaluacién de planes, programas y proyectos, promueve la implementacién de las politicas
institucionales, coordinando y articulando el Sistema Integrado de Gestion (bajo el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG) con las areas que componen la estructura
organizacional, en un marco de Arquitectura Empresarial de la Entidad, bajo los principios
de una gestion publica eficaz, eficiente, transparente y de calidad e innovacion.

Con el fin de ilustrar de una manera mas comprensible el rol y alcance que tiene la Oficina
Asesora de Planeacion, al ejecutar tanto las funciones que le han sido asignadas por la
normatividad propia de la Superintendencia, asi como de aquellas que le son atribuidas,
dada su naturaleza articuladora, por otras instancias o entidades que regulan el ejercicio
mismo de la funcién publica, a continuacion, se describen los principales aspectos que
desarrolla la OAP:

Gestion de la Oficina Asesora de Planeacion

e Gestores de la medicién del indice de Desempefio Institucional- IDI en el
Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG

La excelente gestion desarrollada por la Superintendencia de Sociedades y sobresaliente
desempenfio institucional, producto del esfuerzo de todos sus funcionarios, fueron
reconocidos en los resultados del indice de Desempefio Institucional — IDI que consolida el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, a través de la informacion
reportada en el Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestion — FURAG.

En los Ultimos cuatro afios, la Entidad ha mejorado su calificacion en el indice de
Desempeifio Institucional al pasar de 92.5% en 2018, a 96.4% en 2019, a 99.2% en 2020 y
a 99.6% en 2021. Estos resultados le han permitido mantener el liderazgo dentro de las
entidades que conforman el Sector Comercio, Industria y Turismo y ubicarse tercera a nivel
nacional.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo.
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M ! Indice de Desempefio Institucional

465 99.6 99.8
2021
305 ?6.4 97.8 35.6 925 95.1

Nota: El promedio de sector administrativo corresponde al promedio de puntajes de las entidades que hacen parte de dicho sector. Este valor solo se visualiza cuando se filtra o consulta

El indice de Desempefio Institucional refleja el grado de orientacion que tiene la
Superintendencia de Sociedades hacia la eficacia (medida en que se logran los resultados
institucionales), eficiencia (medida en que los recursos e insumos son utilizados
adecuadamente para alcanzar los resultados) y calidad (medida en la que se asegura que
el producto y/o prestacion del servicio tiene las caracteristicas adecuadas para responder
a las necesidades y expectativas de sus grupos de valor).

e Administrador del presupuesto de inversiéon de la Entidad

Desde el rol de administrador de los recursos de inversion, es importante resaltar el
comportamiento que ha tenido la inversion de la Superintendencia de Sociedades entre el
2018 a 2022, el presupuesto de inversion de la Entidad ha tenido un crecimiento del 153%
en el periodo de 2018 a 2022, al pasar de $11.475.671.048 en la vigencia 2018 a
$29.035.015.348 en la vigencia 2022.

COMPORTAMIENTO PRESUPUESTO DE INVERSION

$ 28.518.935.965 $29.035.015.348

$ 21.166.823.000

$11.475.671.048 ¢ 12:366.180.000

2018 2019 2020 2021 2022

La Oficina Asesora de Planeacién — OAP, ha emprendido acciones encaminadas a realizar
una gestion de control y manejo de los recursos de inversion de manera estratégica,
optimizando los tiempos de los ciclos presupuestales. Permitiendo, la ejecucion de
operaciones presupuestales que se han requerido, con el fin de atender las prioridades
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definidas por la Alta Direccion con ocasion a la nueva realidad originada por el COVID-19 y
a otros desafios planteados por la reestructuracion de la Entidad y la asignacion de nuevas
funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre las Camaras de Comercio.

En este sentido, la oficina ha expedido lineamientos en materia de programacion, ejecucion
y seguimiento presupuestal de los recursos de inversion a cada uno de los gerentes de los
5 proyectos de inversion. De igual forma, ha estructurado un modelo de operacién que
consiste en asesorar y acompafiar a las areas ejecutoras en todas las actividades que se
llevan a cabo en el ciclo presupuestal de inversion.

La OAP asesoré y orienté a las areas misionales y de apoyo para la formulacion,
seguimiento y control, en el 2022 con 5 proyectos.

En materia de administracion del presupuesto de inversion de la Entidad, se realizo la
presentacion del anteproyecto de presupuesto para la vigencia 2023 y la estimacién de los
recursos requeridos en el horizonte 2024-2026.

Gestion de los proyectos de inversion

A continuacién, se presenta el avance frente a las metas programadas en el periodo de
2019 a 2022, de los 5 proyectos que conforman el presupuesto de inversion de la Entidad.
Sin embargo, las metas y los avances que se muestran a continuacioén se hacen respecto
de proyectos que tienen un componente econdmico y unas metas asociadas a su ejecucion
presupuestal.

- Proyecto “fortalecimiento interno de los procesos y de la infraestructura
tecnolégica de la Superintendencia de Sociedades a nivel nacional”

Incorporacion de nuevas tecnologias para mejorar el rendimiento de las plataformas
tecnoldgicas que soportan los procesos de la Entidad, evaluacion de las condiciones actuales

DESCDREIECION de los modelos de operacion de la Entidad, definicion de nuevas formas de ejecucion de
procesos de acuerdo con las mejores practicas y fortalecimiento del conocimiento y las
PROYECTO . . . . .
competencias de los funcionarios de la Entidad, de acuerdo con las necesidades
institucionales.
VIGENCIA
HORIZONTE INDICADOR 2019 2020 2021 2022 2023
indice de capacidad en la Meta 19% 30% 33% 10% 8%
prestacion de servicios de @ Avance 19% 30% 33% 9% 0
tecnologia % Cumplimiento 100% 100% 100% 90% 0%
NUumero de documentos Meta 0 0,4 0,5 0,1 1
para la planeacion = Avance 0 0,4 0,5 0 0
2019 - 2023 estratégica en Tl % Cumplimiento 100% 100% 0% 0%
e S — Meta 270 100 134 180 200
capacitadas Avance 270 100 134 100 0
% Cumplimiento 100% 100% 100% 100% 0%
Numero de documentos de Meta 0.2 0.7 0.1 2.0 2
planeacién realizados Avance 0.2 0.7 0.1 S 2
% Cumplimiento 100% 100% 100% 75% 0%
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La ejecucion presupuestal del proyecto con corte a 31 de diciembre de 2022 es del
88.8%. La no ejecucion del total de los recursos apropiados por el proyecto obedece a
la afectacion de la Ley de garantias electorales ya que no fue posible adelantar la
totalidad de los procesos de contratacidn previstos, lo que afecté la suscripcién de estos
contratos y por tanto su ejecucién, en consecuencia, se vio ligeramente afectado el
cumplimiento de algunas de las metas previstas para la vigencia 2022.

- Proyecto “fortalecimiento de la infraestructura fisica de la superintendencia de
sociedades a nivel nacional”

Intervenir y adecuar las areas de las sedes fisicas de la Entidad (Bogota e Intendencias
Regionales), para brindar a los funcionarios de la Entidad condiciones saludables para el
desempefio de su labor, reducir el impacto ambiental por concepto de consumo de energia

DESCRIPCION L o . ) - ; )
DEL electrlcay propluar las cpndmones necesarias parala conservau.o'n dgl archivo .d(.e la Entidad.
PROYECTO Las |nt.e.rven0|qnes reallzgdas deben ser acorde a las .especmcac!ones .eX|g|da.s .por la
normatividad vigente, de igual manera se deberd garantizar el funcionamiento eficiente y
seguro de los sistemas de infraestructura fisica de la Entidad en la sede Bogota y las sedes de
las Intendencias Regionales.
. . Vigencia
Horizonte Indicador 2019 2020 2021 2022 2023
Meta 3 2 1 7 7
Sedes adecuadas = Avance 3 2 1 1 0
% Cumplimiento 100% 100% 100% 14.3% 0%
2019 - 2023 Meta 1 1 7 1 7
Sedes mantenidas =~ Avance 1 1 7 0.5 0
% Cumplimiento 100% 100% 100% 50% 0%

El porcentaje de ejecucion del presupuesto comprometido (contratado) a diciembre 31 de
2022 es del 84.9% y el porcentaje de avance del presupuesto obligado (pagado) a diciembre
31 de 2022 es del 15.5%. La baja ejecucién de los recursos obligados obedece a la
constitucion de las reservas en los siguientes contratos, que en consecuencia impacto el
cumplimiento de la meta prevista:

v' Contrato 106 de 2022 cuyo objeto es “Adecuacion del sistema de deteccién y
extincién de incendios de las areas de alto riesgo de la Entidad a nivel nacional, asi
como la implementacién del sistema de ventilacibn mecanica para éstos, fase I.” y
mediante modificatorio No. 1 se prorrogo hasta el 30 de enero del afio 2023.

v/ Contrato 116 de 2022 cuyo objeto es “Realizar las obras de mantenimiento de
fachadas, red hidraulica, impermeabilizacion y otras relacionadas, para la Sede de
Bogot4, fase I.” y mediante modificatorio No. 1 se prorrogo hasta el 30 de enero del
afio 2023.

Los avances reportados en el avance de las metas previstas para la vigencia 2022
corresponden a los avances logrados en las intervenciones ejecutadas en la sede Bogota:
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v" Avance en la obra de adecuacién del sistema de deteccién y extincion de incendios
de las areas de alto riesgo de la Entidad a nivel nacional, asi como la implementacién
del sistema de ventilacion mecéanica para éstos, fase I.

Dentro de las acciones a destacar durante la presente vigencia encontramos:

v' El Mejoramiento de la infraestructura fisica con la construccién de sendero y rampa
para personas en condicién de discapacidad en la sede de Bogota y un piloto con
la implementacién de luminarias de energia solar sede Bogota.

v' Adecuacion de mas de 610 m2 de areas de oficina y 113 puestos de trabajo
atendiendo la reestructuracién y nuevas dependencias.

v' Se gestioné el mantenimiento de la infraestructura de la entidad como el sistema de
alcantarillado pluvial, poda de individuos arb6reos y mantenimiento de las unidades
de potencia supletoria en las sedes de la Entidad.

- Proyecto “mejoramiento de los procesos archivisticos del sistema de gestion
documental de la superintendencia de sociedades a nivel nacional”

Mejorar las précticas archivisticas, permitiendo de esta forma la conservacion del patrimonio
documental y asi facilitar el acceso ala informacién por parte de los ciudadanos, paratal fin la

DESCSE”ECION elaboracion apropiada de los instrumentos archivisticos, la adecuada organizacion de los
archivos de gestién y la adopcién de un sistema integrado de conservacion, le permitira a la
PROYECTO . . L .
Entidad mejorar el proceso de gestion documental, de tal forma que se pueda dar un manejo
adecuado a los documentos en las diferentes fases del ciclo.
. . Vigencia
Horizon Indi r
orizonte dicado 2020 | 2021 2022 2023
NGmero de archivos Meta 0 3.710 650 300
estionados Avance 0 3.710 347 0
2020 - 2003 9 % Cumplimiento 100%  53.4% 0%
Numero de instrumentos Meta 0 0 40 24
. . Avance 0 0 26 0
archivisticos actualizados o
% Cumplimiento 65% 0%

Se organizaron 1710 metros lineales correspondientes al archivo del Grupo de Apoyo
Judicial y de historias laborales dando cumplimiento al 100% de esta actividad.

Se realizé el modificatorio del contrato interadministrativo No. 110 de 2019, suscrito con la
empresa Servicios Postales Nacionales -472, para la adicién y prorroga del mismo, en
cuanto al servicio de correspondencia, Apoyo a la gestion y actualizacion de las Tablas de
Retencién Documental- TRD en concordancia con la estructura organico funcional de la
entidad con el fin de lograr la totalidad de tablas de retencion actualizadas.

Se digitalizaron 3.165 historias laborales pertenecientes al Archivo de Administracion de
Personal, perteneciente a la Superintendencia de Supersociedades.

La ejecucion presupuestal del proyecto con corte a 31 de diciembre de 2022 es del 26.5%.
La baja ejecucion presupuestal del proyecto obedece a la afectacion de la Ley de garantias

ol
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electorales ya que no fue posible adelantar procesos de contratacion directa, lo que afecto
la suscripcion de estos contratos y por tanto su ejecucién, en consecuencia, se vio afectado
el cumplimiento de las metas previstas para la vigencia 2022.

- Proyecto “fortalecimiento del modelo operacional para la atenciéon de tramites y
servicios asociados a la insolvencia empresarial a nivel nacional”

Estructuracién de un nuevo modelo de operacién que ha consistido en el fortalecimiento de la
DESCRIPCION capacidad institucional, integrando los requisitos legales, los requerimientos tecnolégicos, las

DEL necesidades de los grupos de valor, las politicas internas y los cambios del entorno, de tal
PROYECTO forma que se ha logrado aumentar la capacitad de respuesta para atender la demanda en la
atencion de trdmites asociados a insolvencia empresarial.
. . Vigencia
Horizonte Indicador 2021 2022 2023
Numero de tramites atendidos en Meta 14.000 8.000 7:500
materia de insolvencia empresarial Avance 14.000 5.200 0
% Cumplimiento 100% 90% 0%
. . L Meta 0 1 1
2021 - 2023 rDe(;:il;:(f:;OS de lineamientos técnicos Avance 0 05 0
% Cumplimiento 100% 0%
, . Meta 0 0 0
Numero de documentos normativos
Avance 0 0 0

realizados o
% Cumplimiento

La ejecucion presupuestal del proyecto con corte a 31 de diciembre de 2022 es del 78.3%.
La no ejecucién del total de los recursos apropiados por el proyecto obedece a la afectacion
de la Ley de garantias electorales ya que no fue posible adelantar la totalidad de los
procesos de contratacion previstos, lo que afectd la suscripcidon de estos contratos y por
tanto su ejecucion, en consecuencia, se vio ligeramente afectado el cumplimiento de
algunas de las metas previstas para la vigencia 2022.

- Proyecto “fortalecimiento de la competitividad de las sociedades del sector real
a nivel nacional”

Desarrollar actividades orientadas a promover la adopcion de buenas practicas de gobierno
corporativo y de sistemas de autocontrol como mecanismos para fortalecer la competitividad
de las sociedades del sector real.

DESCRIPCION
DEL PROYECTO

. . Vigencia

Horizonte Indicador 2019 2020 2021 2022

Meta 1 0 2 2

Numero de eventos asociados a la Avance 1 0 2 2

ivulgacién n ri ietari 9

divulgacion de nuevos riesgos societarios é)ump“miemo 100% 100% 0%

200208 Numero de eventos asociados a la Meta 4 0 3 2

Avance 4 0 3 1

divulgacion para la adopcion de buenas %
(1]

practicas de responsabilidad social. o 100% 100% = 50%
Cumplimiento

La ejecucion presupuestal del proyecto con corte a 31 de diciembre de 2022 es del 35.2%.
La baja ejecucion presupuestal del proyecto obedece a la afectacion de la Ley de garantias
electorales ya que no fue posible adelantar procesos de contratacion directa, lo que afecto
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la suscripcidn de estos contratos y por tanto su ejecucién, en consecuencia, se vio afectado
el cumplimiento de las mestas previstas para la vigencia 2022.

e Formulacién, seguimiento, evaluacion y control de la Planeacion Estratégica de
la Entidad articulada al Plan Estratégico Sectorial y al Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Estratégico Sectorial es el resultado de una construccién colectiva en la que
participd la Superintendencia de Sociedades y las diferentes Entidades que conforman el
sector y contiene el detalle de los desafios asumidos para el cuatrienio 2018 — 2022, en
torno a seis ejes principales.

Asi las cosas, la Superintendencia de Sociedades ha venido aportando al logro de las metas
sectoriales a través de la formulacion de su planeacién estratégica y de manera
independiente desde el inicio de esta administracion presidencial a la fecha, en los
siguientes 4 ejes tematicos del Plan Estratégico Sectorial: i) Entorno competitivo, referido
al crecimiento empresarial; ii) Emprendimiento y formalizacién, para articular esfuerzos del
gobierno y del sector privado para facilitar dicha politica; iii) Nuevas fuentes de crecimiento
en sectores con alto impacto en productividad y empleo; y iv) Fortalecimiento Institucional,
para mejorar el desempefio del capital humano.

Dichos ejes teméticos son monitoreados mensualmente por el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo a través de una plataforma tecnolégica, en la cual la Oficina Asesora de
Planeacion de la Superintendencia de Sociedades registra los avances cualitativos,
cuantitativos y las evidencias de los 13 indicadores que le corresponden.

Los resultados de la medicion de los indicadores para cada eje tematico durante la vigencia
2022 con corte a 31 de diciembre, asi como los principales logros, se detallan en el capitulo
1, numeral 1.2. “Plan Estratégico Sectorial - P.E.S”.

La planeacion institucional cuenta con los instrumentos de gestion que permiten realizar la
verificacién de su ejecucion, control y seguimiento a nivel tactico. Este proceso se realiza a
dos niveles: i) Gerencial: mediante el seguimiento permanente en el Comité de Gerencia
gue se realiza semanalmente vy ii) Tactico: liderado por la Oficina Asesora de Planeacion,
mediante los reportes trimestrales del avance tanto de los proyectos estratégicos
institucionales y semestralmente con el avance de los indicadores estratégicos, que
permiten medir el cumplimiento de los 6 objetivos estratégicos definidos por la Entidad.

El seguimiento y control a nivel tactico, se ejerce en las sesiones que se realizan por el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD, en el cual cada lider presenta los
avances y resultados mediante los indicadores de gestion, los cuales han sido reportados
previamente y verificados por la Oficina Asesora de Planeacion — OAP, en cuanto a la
descripcion cuantitativa y cualitativa y su coherencia con las evidencias aportadas por las
areas o lideres, quienes son los responsables directos de la consistencia en la informacion.
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La siguiente ha sido la medicién de cada uno de los objetivos estratégicos institucionales
con corte al 31 de diciembre de 2022:

Objetivos estratégicos i RESULTADO DEL

institucionales CUATRIENIO

Contar con empresas competitivas,

1 . 25% 25% 25% 25% 100%
productivas y perdurables

5 Fortalemrrnento’de la o_ferta de ve}lgr para 3% 5% 5% 2% 5%
los usuarios (mas y mejores servicios)

3 Lograr el reconocimiento y la confianza de 5% 5% 21% 2a% 05%

los usuarios

Lograr niveles superiores de servicio,
4 acompafiamiento y atencién al usuario 17% 24% 20% 19% 79%
(excelencia operacional)

Lograr un marco normativo adecuado que

= - T 21% 25% 25% 25% 96%
facilite el cumplimiento de la Misién

6 Construccion de una cultura de alto 5% 5% 25% 5% Mo

rendimiento

La medicibn para cada objetivo estratégico institucional se obtiene a través de: 1)
indicadores de impacto, cuyo resultado representa el 60% del objetivo estratégico; y de 2)
proyectos estratégicos, cuyos avances constituyen el 40% restante. Al corte del 31 de
diciembre de 2022, estos son los resultados:

Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta Resultado Proyecto Avance

. Planeado
Porcentaje de empresas con

acuerdo de reorganizacién que no 96% 99%
se fueron a liquidacion

Inteligencia de datos (supervision
preventiva con Alertas Tempranas v4.0)

Ejecutado

1. Contar con

empresas Incremento en el nimero de 211 302 Pedagogia a usuarios y sociedades Planeado
i conciliaciones y arbitrajes Conciliaciones y Conciliaciones y | Administradoras de Planes de Autofinanciamiento
competitivas, N y ) P L 5 L -
ductivas realizadas por la Superintendencia arbitrajes en arbitrajes en Comercial (SAPAC) y con Actividades de Multinivel
pro y en el afio 2022 promedio por mes |promedio por mes | -1l Ejecutado
perdurables
Pedagogia para el cumplimiento normativo Planeado 100%

(compliance) - IV “Ejecucién de la politica de
supervision en temas de cumplimiento y recaudo

de lainformacion” Ejecutado 100%
100%
0/

Promocién y Fortalecimiento del centro de arbitraje Planeado 100%
y conciliacién como mecanismo 6ptimo para
resolver conflictos societarios Fase IV Ejecutado 100%

Planeado 100%
Disolucién de las Sociedades No Operativas —
Fase Il

Ejecutado 100%
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Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta Resultado Proyecto Avance
Incremento del porcentaje de 52.000 49658 M_e]oramlenlo de_lf)s procesos archivisticos del Planeado 100%
. o 4 : Tramites Sistema de Gestion Documental de la
imi senvicios realizados por [a via Tramites realizados realizados por via | Superintendencia de Sociedades a nivel Nacional
2. Fortalecimiento | electrénica en el afio 2022 por via electrénica S P P :
de la oferta de electrénica —Fase Il Ejecutado 100%
valor para los
usuarios (méas
mejores se(rvicioys) Nuevos servicios puestos a 63 62 Expediente digital — Sistema de Planeado
1 disposicion de la ciudadania por la Servicios Servicios Gestion Documental Electronica de
via electronica tecnoldgicos tecnolégicos Archivo (Fase IIl) - SGDEA Ejecutado
88% Planeado 100%
Difusién y capacitacién en el uso del Médulo de
Insolvencia (MI)
Ejecutado 100%
Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta R ) Proyecto Avance
0/
Mantener el volumen de visitas de . . Planeado . 100%j
PR 2'640.000 2'215,386 . o
pégina Unicas en el portal web de la L S Tesauro - Continuacion Fase Il
Entidad Visitas Visitas
il 0/
3. Lograr el Ejecutado 100%
reconocimiento y
- 0
la confianza de 90% De IOSQZS/‘:JEHDS Planeado 100%
los usuarios Mejorar los niveles de satisfaccion De los usuarios . Fortalecer el Sistema Integrado de Informacién
) L . califican el P
de usuarios califican el servicio e Societaria— SIIS V.4.0
Excelente o Bueno Ejecutado 100%
0 Bueno
95% Planeado 100%
Nuevo Portal Web de la Superintendencia de
Sociedades - Fase Il
Ejecutado 100%
Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta F ) Proyecto Avance
. . Planeado 100%
Rgducmon de tle_nlpos de respuesta 100 47 Medicién del modelo operativo de la Delegatura
4L ivel (dias) en la admisién proceso de » B o .
. Lograr niveles N Dias Dias para Procedimientos de Insolvencia
X reorganizacion ) 3
superiores de Ejecutado 100%
servicio,
acompafiamiento s
y atencion al Reduccion de tiempos de Planeado 100%
) - - 100 34 .
usuario respuesta (dias) en la admision Dias Dias Pedagogia en Derecho Concursal — Fase ||
(excelencia proceso de Liquidacion Judicial Ejecutado 90%
operacional)
0/
Mantener los tiempos de respuesta Fortalecimiento de las funciones de IVC de la Planeado g00%
" iz 20 19 N - o - .
4 76% (dias) para admision o rechazo de Dias Dias Direccién de Supervision de Camaras de Comercio
0 . ok
demandas y sus Registros Publicos Ejecutado 100%
Mantt los ti dias) d
lantener los tiempos (¢ vla‘s) e 178 175
sentencias para procedimientos ; -
" Dias Dias
mercantiles
Reducqo_n de 'ue_mpos (dias) de 600 o1
procedimientos internos de D DI
Reorganizacion 1as s
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Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta Resultado Proyecto Avance
Planeado
5.1 Modificacién de la regulacién de insolvencia Il
- Lograr un (Prérroga Decretos Emergencia)
marco normativo Ejecutado 100%
adecuado que
facilite el
cumplimiento de Planeado 100%
la Misién Implementacién de la politica de
supervision de sociedades BIC — fase 111
Ejecutado 100%
100%
Planeado 100%
Actualizacion y ajuste politica de supervision fase IV
(revisién y ajuste de la circular basica juridica)
Ejecutado 100%
Planeado 100%
Instrucciones para la Gestion
de los Procesos de Intervencién Judicial — fase 11
Ejecutado 100%
Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta Resultado Proyecto Avance
5. Lograr un marco
normativo Planeado 100%
adecuado que Actualizacién de la Circular Basica Juridica Capitulo
facilite el 9 Regimenes Especiales -II
cumplimiento de la Ejecutado 100%
Misién
100%
Planeado 100%
Fortalecimiento de las actividades pedagdgicas y
divulgacion normativa
Ejecutado 100%
Objetivo estratégico Indicadores Estratégicos Proyectos Estratégicos
institucional Nombre Meta Resultado Proyecto Avance
i6 Medir el Nivel de Conocimiento
6. Construccion adquirido por los servidores 10% A Planeado BC0%
de una cultura de | porio Implementacion del Programa de Gestion del
P publicos a través de los programas P i P A . . . i
alto rendimiento ) De disminuci6n en|De disminucion en|Cambio, Gestién del Conocimiento e Innovacién
de capacitacion en los que participa .
80% - labrechade labrecha de Ejecutado 100%
en el afio 2022 o C
conocimiento conocimiento
Mediciones de procesos - Decreto 772 de 2020
Indicador Barranquilla Bogota Bucaramanga Cali Cartagena Manizales Medellin
Reduccién de tiempos (dias) de procedimientos
internos de Liquidacion Judicial (Liquidacion judicial 481 398 552 593 559 280 516
simplificada)
Reduccién de tiempos (dias) de procedimientos
internos de Reorganizacion (Reorganizacion 165 302 185 268 250 213 254
abreviada)
Reduccidn de tiempos de respuesta en la admision
ST o 20 58 34 43 39 54 37
proceso de Liquidacién Judicial
Reduccidn de tiempos de respuesta en la admision
o 19 74 27 40 49 27 30
proceso de reorganizacion
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Mediciones de procesos - Decreto 560 de 2020

Indicador Barranquilla Bogota Bucaramanga Cali Cartagena Manizales Medellin
No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso
Reduccién de tiempos (dias) de procedimientos de liquidacio de liquidacio de liquidacion de liquidacién de liquidacién de liquidacién de liquidacién
internos de Liquidacion Judicial judicial en Decreto | judicial en Decreto | judicial en Decreto | judicial en Decreto | judicial en Decreto [ judicial en Decreto | judicial en Decreto
560 560 560 560 560 560 560

Reduccidn de tiempos (dias) de procedimientos Sin procesos de

) R ., 125 242 125 211 reorganizacion 253 203
internos de Reorganizacion (NEAR) terminados
No existe proceso No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso | No existe proceso

Reduccién de tiempos de respuesta en la admision de liquidacion o de liquidacion de liquidacion de liquidacion de liquidacion 3
proceso de Liquidacién Judicial judicial en Decreto judicial en Decreto | judicial en Decreto | judicial en Decreto | judicial en Decreto

560 560 560 560 560
Reduccidn de tiempos de respuesta en la admision

27 62 14 49 345 40 30

proceso de reorganizacion

Mediciones de procesos — Ley 1116 de 2006

Indicador Barranquilla Bogota Bucaramanga Cali Cartagena Manizales Medellin

Reduccién de tiempos (dias) de procedimientos Sin procesos de
. L. ., . 1023 1000 1433 1132 949 liquidacién 978
internos de Liquidacion Judicial terminados
Reduccidn de tiempos (dias) de procedimientos
. Y 729 996 707 588 916 493 619
internos de Reorganizacion
Reduccidn de tiempos de respuesta en la admision Sin procesos sin procesos sin procesos

L L, . admitidos a 38 24 admitidos a 14 admitidos a 42
proceso de Liquidacién Judicial liquidacién liquidacién liquidacién
Reduccidn de tiempos de respuesta en la admision

o 27 75 4 39 43 69 36

proceso de reorganizacién

Sequimiento a los Planes de Accidén Institucional

En el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, que es el instrumento
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las
Entidades publicas, con el fin de generar resultados que atiendan el plan de desarrollo y
que resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos con integridad y calidad en
los servicios, la Superintendencia de Sociedades en cumplimiento del Decreto 1499 de
2017 del DAFP, relativo al Sistema de Gestion, adopté mediante Resolucion 100-006428
del 20 octubre de 2020 el MIPG y cre6 el Comité Institucional de Gestion y Desempefio
CIGD, moadificado mediante Resolucién 100-000163 del 21 de Enero de 2021 que ajustd
las denominaciones de las dependencias que participan en la implementacion del MIPG,
de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1736 del 22 de diciembre de 2020 y
posteriormente mediante Resolucion 100-004108 del 6 de Agosto de 2021, considerando
que a través del Decreto 742 del 2 de julio de 2021 se adicion6 como politica de gestion y
desempeinio institucional, las Compras y Contratacion Puablica, por lo que se dispuso la
incorporacioén de la nueva politica para la Entidad.

El reporte de los Planes de Accion institucionales se realiza trimestralmente y se presenta
ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio — CIGD. El avance porcentual de los
planes de accién en conjunto, para el cuarto trimestre y con corte a 31 de diciembre de
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2022 fue de 96.21%, para lo cual se presenta el siguiente grafico y se detalla
individualmente en cada plan el porcentaje alcanzado a dicha fecha.

AVANCE PORCENTUAL DE LOS PLANES DE ACCION INSTITUCIONAL

I 100%
I 06,00%
I 96,,63%
N 06, 48%
I — 38,20%
e O %
I 98,92%
N 09, 21%
100%
e 87%
ST 100%
T 100%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mPSPI mPTR mPETI PAAC mPSST m®mPINC mPIC ®mPRH mPAY m®mPETH mPAA mPINAR

Plan de mejora FURAG vigencia 2022

El plan de mejoramiento propuesto a partir de las recomendaciones obtenidas en la
medicion realizada por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP para
la vigencia 2021 a través del FURAG, ha tenido un avance en las diferentes politicas como
se muestra en el siguiente gréfico.
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Seguimiento actividades FURAG

Gestion Estratégica del Talento Humano 75%
Integridad 100%
Planeacion Institucional 100%
Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico 94%
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos 100%
Gobierno Digital 75%
Seguridad Digital 100%
Defensa Juridica 100%
Transparencia, Acceso a la Informacion y lucha contra la... 100%
Servicio al ciudadano 100%
Racionalizacién de Tramites 100%
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica 100%
Seguimiento y Evaluacidn del Desempefio Institucional 75%
Gestion Documental 100%
Gestién del Conocimiento 92%
Contral Interno 72,23%
Mejora normativa 100%
Gestién de la Informacién estadistica 98%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Nota: En relacién con la politica de Defensa Juridica no se formularon acciones toda vez que logré la méaxima calificacion
por lo que la recomendacion es mantener el nivel maximo ya logrado, por lo cual se reporta un 100%.

Del total de politicas del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion — MIPG, 4 se encuentran
por debajo del 90% de avance, sin embargo, se hace claridad que hay 5 actividades
propuestas para el plan de mejoramiento en diferentes politicas que iniciaran o terminaran
en el primer trimestre de 2023.

e Administrador del Sistema de Gestion Integrado - SGI de la Entidad

El SGI es el modelo de gestion utilizado por la Superintendencia de Sociedades para
optimizar los recursos disponibles, mejorar la gestion y lograr la satisfaccion de los
usuarios y demas partes interesadas, mediante la gestion por procesos orientada al logro
de la mision, vison y objetivos estratégicos.

La Superintendencia se encuentra certificada en las normas 1SO 9001:2015 (calidad); ISO
14001:2015 (ambiental); ISO 27001:2013 (seguridad de la informacion), NTC 5906:2012
(centros de conciliaciéon y arbitraje) y efr 1000-1 ediciébn 5 (entidad familiarmente
responsable).

Anualmente se realizan auditorias de seguimiento para verificar que la Entidad mantiene
sus sistemas, de conformidad con los requisitos de cada norma. Producto de la auditoria
realizada en noviembre pasado, la Entidad fue recertificada en Seguridad de Informacion y
Centros de Conciliacion y Arbitraje.
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Metas e indicadores de gestion

La medicién de la gestiébn es un recurso importante que permite el monitoreo de los
procesos Yy facilita la toma de decisiones. Cada proceso cuenta con una serie de indicadores
gque mide sus aspectos mas relevantes.

Los indicadores cuyos resultados no cumplen con las metas establecidas, son objeto de
revision para establecer planes de mejoramiento o su redefinicion de acuerdo al contexto y
condiciones en las que se desarrolla el proceso.

A continuacion, se presenta el promedio del cumplimiento de metas de los indicadores de
gestion por cada proceso en 2022, con corte a 31 de diciembre. El 86% de todos los
indicadores cumplen con la meta establecida; el 10% se aproxima al cumplimiento
satisfactorio y el 4% restante, no la cumple. En los procesos de Investigaciones
Administrativas y de Actuaciones y Autorizaciones Administrativas este promedio incluye
las mediciones de las funciones de supervision a Camaras de Comercio adoptadas en el
presente afio por la Entidad:

Promedio del cumplimiento de las metas en los
indicadores de gestién

GESTION DE INFRAESTRUCTURA YTl . O 50

@ GOBIERNO DE COLOMBIA

REGIMEN CAMBIARIO
RECUPERACION EMPRESARIAL
PROCESOS ESPECIALES
PROCESOS SOCIETARIOS
LIQUIDACION JUDICIAL
INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS
INTERVENCION
GESTION TALENTO HUMANO
GESTION JUDICIAL
GESTION INTEGRAL
GESTION FINANCIERA Y CONTABLE
GESTION ESTRATEGICA
GESTION DOCUMENTAL
GESTION DE INFRAESTRUCTURA FISICA
GESTION DE INFORMACION EMPRESARIAL
GESTION DE COMUNICACIONES
GESTION DE APOYO JUDICIAL
GESTION CONTROL DISCIPLINARIO
GESTION CONTRACTUAL
EVALUACION Y CONTROL
CONCILIACION Y ARBITRAMENTO
ATENCION AL CIUDADANO
ANALISIS FINANCIERO Y CONTABLE
ANALISIS ECONOMICO Y DE RIESGOS

ACTUACIONES Y AUTORIZACI ONES...

I 1 00%
I 1 00%
I— 7 6%
I 1 00%
I 59%,
I 1 00%
I 4%
I 95,0
I 1 00%
—— 91 %
I 38%
I 1 00%
I 100%
I 96%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
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Aunado a lo anterior, el mejoramiento continuo es una practica que se ha mantenido en la
Superintendencia de Sociedades, a través del monitoreo y evaluacion de su Sistema de
Gestion Integrado - SGI, lo que ha permitido mantener las certificaciones de entes externos
en: Sistema de Gestion de Calidad (ISO 9001:2015); Sistema de Gestion Ambiental (ISO
14001:2015) y Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (ISO 27001:2013).

Gestion del riesgo de la Entidad

La administracion de riesgos es un factor importante en la planeacion toda vez que permite
reducir la incertidumbre y alcanzar los objetivos trazados por la organizacion. La gestion del
riesgo estd presente en todas las actividades, procesos y proyectos de la Entidad,
permitiendo identificar y gestionar aquellos eventos potenciales que pueden impedir el logro
de los objetivos. Se han identificado riesgos y definido controles relacionados con la mision
de la Entidad al igual que en aspectos claves como financieros, contables, contractuales,
ambientales, tecnol6gicos y ocupacionales.

Siguiendo los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, los
riesgos de la Entidad se agrupan en:

- Riesgos de gestién
- Riesgos de corrupcion, y
- Riesgos de seguridad de la informacion

La gestion de riesgos es soportada por un moderno sistema informatico que permite
identificar, analizar, valorar y monitorear los riesgos, permitiendo también la generacion de
reportes sobre el estado de los riesgos y sus controles. Actualmente la Entidad gestiona
714 riesgos distribuidos asi:

Riesgos de gestion 117
Riesgos de corrupcion 66
Riesgos de seguridad de la informacion 531
Total riesgos 714

Estos riesgos y sus controles son monitoreados como minimo cada seis meses, a excepcion
de los riesgos de corrupcion que por norma se deben monitorear cuatrimestralmente.

Planes de mejoramiento

La mejora continua permite aprender de los errores y adoptar mejores practicas para afinar
los procesos internos y prestar un servicio de mayor calidad. La Oficina Asesora de
Planeacion orienta a las dependencias y procesos de la Entidad en la formulacion,
ejecucion y seguimiento de los planes de mejoramiento producto de las autoevaluaciones
a los procesos y las auditorias internas y externas. Esta orientaciobn se centra en la
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identificacion de causas y la definicion de acciones de mejora que permitan superar las no
conformidades y observaciones formuladas a los procesos, planes y proyectos.

Los planes de mejoramiento se gestionan a través de un software administrado por la
Oficina Asesora de Planeacion lo cual permite procesar agilmente la informacion y su
visualizacién, asi como el almacenamiento de las evidencias de cumplimiento de las
acciones de mejora.

Evaluacion de la alta direcciéon del desempefio institucional — CIGD

La planeacion institucional cuenta con los instrumentos de gestion que permiten realizar
tanto su ejecucion, control y seguimiento. Este proceso se realiza a nivel tactico liderado
por la Oficina Asesora de Planeacion - OAP, mediante los reportes mensuales de los
proyectos vinculados a la planeacion estratégica sectorial y de manera trimestral tanto de
los proyectos estratégicos como de los planes de accién institucionales. El seguimiento y
control a nivel tactico, se ejerce en las sesiones que se realizan con el Comité Institucional
de Gestion y Desempeio — CIGD, en el cual cada lider presenta los avances y resultados
mediante los indicadores de gestion, los cuales han sido reportados previamente y
verificados por la OAP en cuanto a la descripcion cuantitativa y cualitativa y su coherencia
con las evidencias aportadas por las areas o lideres, quienes son los responsables directos
de la consistencia en la informacion.

Para el afilo 2022, se llevaron a cabo un total de 6 sesiones del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio - CIGD donde, ademas de presentar los avances de los Planes de
Accion Institucionales y Proyectos Estratégicos Institucionales, se sometieron a aprobacion
decisiones de importancia tales como: el ajuste a las Resoluciones 100-004108 de 2021 y
165-005317 de 2008,creacion de la Resolucion del Oficial de Datos Personales, ajuste a
la Mision y DOFA, ajuste a la Politica de Gestibn Ambiental SGA y creacién equipo base de
Gestion del Conocimiento.

e Oficial de Transparenciay Acceso ala Informacion Publica

La Ley 1712 de 2014 tiene como propésito, regular el derecho de acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacién. Implementar esta norma permite a la Entidad cumplir con su
objetivo estratégico de Lograr el reconocimiento y confianza de los usuarios, el cual se
encuentra alineado con los valores institucionales de Claridad y Transparencia, que
consiste en tomar decisiones de facil entendimiento y garantizar el acceso a la informacion
publica a los usuarios, en un entorno de empatia.

En la medicion del FURAG en la que la Superintendencia de Sociedades obtuvo un lugar
destacado entre las entidades del orden nacional y la primera a nivel sectorial, sobresale la
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politica de Transparencia, al igual que en el indice Nacional Anticorrupciéon — INAC, a cargo
de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Grdfical. Resultados indica Nacional Anticorrupcién 2021.
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e Coordinador y evaluador del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

la Oficina Asesora de Planeacion en coordinacion con las dependencias involucradas,
elaboré el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC reglamentado por la Ley
1474 de 2011, incluye los siguientes componentes:

Mapa de riesgos de corrupcién

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano
Estrategia de racionalizacion de tramites
Transparencia y el acceso a la informacién
Participacién ciudadana

Rendicion de cuentas

Iniciativas adicionales.

AN NN NN

En los meses de abril, agosto y diciembre de cada afio, los lideres de los procesos con la
asesoria de la Oficina Asesora de Planeacion efectdan el monitoreo a dicho plan.

A 31 de diciembre de 2021 el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano se encuentra
ejecutado en un 99,99%.

A 31 de diciembre de 2022 el PAAC presenta un avance del 100%, y su ejecucion por
componente se presenta a continuacion:
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Objetivo Plan FESESER || [REARCE
: Inicio Culminacién 2020 2021 2022 2020 2021 2022*

31/01/2018 31/12/2022 100% 100% 100% 100% 99% 100%

*Corte a 31 de diciembre de 2022

Principales logros:

¢ Definicién de las actividades de cada uno de los componentes del PAAC

e Puesta en consideracion a la ciudadania del PAAC

e Actualizacion anual del mapa de riesgos y monitoreo cuatrimestral a los controles

¢ Realizacion de las Audiencias publicas de acuerdo al plan y publicacion de los informes anuales.

e En el marco de las nuevas funciones de supervisién a Camaras de Comercio, se racionaliz6 el tramite “creacion de una
Cémara de Comercio” mediante la implementacién de un formulario Unico que se radica directamente en la dependencia
responsable, disminuyendo el tiempo de respuesta.

e Campafias de sensibilizacion en temas misionales y mecanismos de atencion y participacion ciudadana.

e Actualizacién de datos abiertos bajo NIIF

e En el 2022 la Entidad se focaliza en fomentar actividades de prevencién de la corrupcion, a través de mecanismos como:
Monitoreo a los riesgos de corrupcion, reporte del cumplimiento del indice de Transparencia Activa - ITA, acceso a la
informacién publica y datos abiertos en la pagina web de la Entidad, seguimiento a las PQRSD, entre otras.

e Se fomentd la participacion ciudadana por medio de consultas a grupos de interés sobre la planeacién estratégica,
seleccion de temas para incluir en la audiencia de rendicién de cuentas, implementacion del botén “Participa” en la
pagina web de la Entidad, entre otras.

Dificultades:

e La transicion hacia la nueva péagina web de la Entidad present6 inconvenientes tecnolégicos para la migracion de la
informacion, lo que dificulté el cumplimiento de la resolucién 1519 de 2020 “Por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos en materia de
acceso a la informacién publica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”

Camparfias de sensibilizacién en temas misionales y mecanismos de atencion y participacion ciudadana.El componente
de Racionalizacién de Tramites debido a la re-priorizacién de los sistemas de informacion, implicé registrar una nueva
estrategia en el SUIT el 5 de septiembre de 2022 para ser ejecutada a diciembre 31 de 2022.

o Lideres de la implementacion de la Politica de Gestién del Conocimiento y la
Innovacién

La gestion adelantada por la Entidad en desarrollo de ésta politica, esta apalancada en el
proyecto estratégico denominado “Implementacion del Programa de Gestion del Cambio,
Gestion del Conocimiento e Innovacion” que hace parte del Objetivo Estratégico No. 6
“Construccion de una cultura de alto rendimiento”, el cual a diciembre de 2022 presentd un
avance del 100% cuyos principales logros en el periodo enero-diciembre de 2022 aparecen
referenciados en el Capitulo 1, numeral 1.3.1. “Principales resultados objetivos estratégicos
institucionales 2022” .

Es importante resaltar que dentro de la Planeacion Estratégica Sectorial, se incluy6 dicha
tematica en el indicador sectorial denominado “Porcentaje de programas en Gestion del
Conocimiento e innovacion implementados en las Entidades sector” cuya meta para la
vigencia 2022 es del 100% vy registra a diciembre de 2022 un avance del 100%, el cual
aparece descrito en el Capitulo 1, numeral 1.2. “Plan Estratégico Sectorial — P.E.S.”, de
este documento.
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e Consolidacion y entrega de los Informes Institucionales

A continuacion, se registra los links donde se pueden consultar los diferentes informes que
se han presentado:

Informe al Congreso:
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/Control/SitesPages/Informes-Ano-
Legislativo.aspx

Informe de Gestion:
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/Control/SitesPages/Informes-
anuales.aspx

Informe de Rendicion de Cuentas:
https://www.supersociedades.gov.co/nuestra_entidad/Control/SitesPages/Rendicion-de-
Cuentas.aspx

Informe de Empalme
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/informes-de-empalme

Informes SIRECI a la Contraloria General de la Republica:

Los formularios electrénicos para este fin son remitidos a la Contraloria General de la
Republica, a través del aplicativo SIRECI, con la periodicidad establecida para cada uno de
ellos.

Los siguientes son los formularios que se reportan:

- Informe mensual Obras Civiles Inconclusas

- Informe mensual Gestién Contractual

- Informe semestral Delitos contra la administracion publica

- Informe semestral avance Planes de Mejoramiento

- Informe semestral Accién de repeticion

- Informe Anual de Rendicion de la Cuenta

- Informe Ocasional de suscripcion del Plan de Mejoramiento Ocasional

4.4. Principales Acciones de gestion Oficina Asesora Juridica
Descripcién de la Oficina Asesora Juridica

La Oficina Asesora Juridica tiene a su cargo la defensa juridica de la Superintendencia de
Sociedades, ejerciendo la representacion judicial de la Entidad y proponiendo estrategias
de prevencion del dafio antijuridico.

Igualmente, dentro de sus principales funciones, se encuentra la de absolver las consultas
juridicas externas en los temas de competencia de esta Superintendencia, asi como
asesorar a las distintas dependencias de la Entidad y dirigir la elaboracién de los estudios
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juridicos especiales que sean solicitados por las areas para el desarrollo de sus funciones.
Durante el periodo objeto del presente informe, la Oficina Asesora Juridica resolvié 260
consultas a usuarios externos en su funcion de elaborar la Doctrina de la Entidad en materia
societaria.

Gestion de la Oficina Asesora Juridica

De manera especial, es pertinente resaltar que la Oficina Asesora Juridica apoyd la
actualizacion de la Circular Basica Juridica expedida mediante la Circular 100-000008 de
12 de julio de 2022, la expedicion de la Circular 100-000002 de 25 de abril de 2022 de
instrucciones a las Camaras de Comercio y la Circular Basica Contable adoptada mediante
la Circular 100-000007 de 12 de julio de 2022.

Asi mismo, la Oficina Asesora Juridica impulsé la adopciéon del Manual de Gobernanza
Normativa Institucional contenido en el documento numero GJUD-M-002, con el objetivo
de promover, al interior de la entidad, el uso de herramientas y buenas préacticas regulatorias
dispuestas por la Rama Ejecutiva del Orden Nacional, a través de lineamientos que resulten
eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y simples, en aras de fortalecer la seguridad
juridica y establecer un marco regulatorio y reglamentario que facilite el emprendimiento, la
competencia, la productividad, el desarrollo econémico y el bienestar social, propios de sus
facultades legales. Este documento se encuentra incluido en el Sistema Integrado de
Gestién en el mapa de procesos de Gestidn Judicial.

Igualmente, se implemento el Procedimiento de Gestion de Denuncias, Procesos Penales
e Impulso de Procesos de Compulsa de Copias a la Fiscalia General de la Nacion “GJUD-
PR-004", con el fin de establecer directrices para el seguimiento e impulso de aquellos
procesos derivados de la compulsa de copias a la Fiscalia General de la Nacién.

Ahora, en lo que tiene que ver con la defensa judicial de la Entidad, es preciso resaltar que
se han proferido 44 sentencias favorables y ejecutoriadas, cuyas pretensiones ascendian a
la suma de $126.467.118.467 y sin sentencias en contra.

Lo anterior, refleja una tasa de éxito procesal del 100% protegiéndose asi el patrimonio de
la Superintendencia de Sociedades. Las siguientes gréaficas resefian la excelente tasa de
éxito en materia de defensa juridica de la Entidad:

PROCESOS GANADOS 44 S 126.467.118.467

a4 S 126.467.118.467
PROCESOS EN CONTRA ] $

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas

competitivas, productivas y perdurables y asi generar mas empresa, mas empleo. Y
www.supersociedades.gov.co

webmaster@supersociedades.gov.co wowm | | 0tir | [0

o] MINISTERIO DE COMERCIO, Linea dinica de atencidn al ciudadano: 01-8000 - 1143 10 AR S S S

INESIRIRLTURISNG Tel Bogota: (401) 2201000
Colombia

@ GOBIERNO DE COLOMBIA




SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

Pégina 210 de 229

PROCESOS COMN SENTENCIA EJECUTORIADA
a4 - PROCESOS COM SENTENCIA
¢ EIECUTORIADA FAVORABLE
s 1
a0
- 5 126.467.118.467
30
35 PROCESQOS - $0
EM CONTRA
20
ﬁ 1
10 0
5 y 4
0
PROCESOS GANADOS PROCESOS EN CONTRA
TASA DE EXITO PROCESAL

PATRIMONIO

PROTEGIDO
$ 126.467.118.467

Comité de Conciliacién y Defensa Judicial

La Oficina Asesora Juridica presenté 403 casos al Comité de Conciliacion y Defensa
Judicial, los cuales fueron analizados y se decidi6 sobre la procedencia o improcedencia de
conciliar.

Por otra parte, los abogados del Grupo de Defensa Judicial adscrito a la Oficina Asesora
Juridica asistieron a 139 audiencias de conciliacion extrajudicial y 89 de conciliacion judicial,
representando a la Entidad en 228 audiencias, principalmente en 11 ciudades del pais, tal
como se evidencia a continuacion:
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La Oficina Asesora Juridica presento a estudio 403casos al
Comité de Conciliacion y Defensa Judicial en 26 reuniones.

cali Barranguilla
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Gestidén judicial -procesos en curso-

Actualmente, el grupo de Defensa Judicial adscrito a la Oficina Asesora Juridica, adelanta
643 procesos judiciales, por la suma de $ 63.730.098.585.001, teniendo como principales
acciones la de reparacion directa y la nulidad y restablecimiento del derecho, tal como se

indica en la siguiente gréfica:
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A su vez, se han desplegado las siguientes actuaciones procesales:
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ACTUACIONES FRENTE A PROCESOS

90 Contestaciones de demandas.

97Alegatos de Primera y Segunda Instancia presentados.

Asistencia a 325 audiencias iniciales,
audiencias de pruebas, de alegatos de conclusién y REPI'ESEI'ItElCiél'I
juzgamiento Judicial en

643
Procesos
[ [—

Por otra parte, se debe resaltar la gestién desplegada por la Oficina Asesora Juridica en la
actualizacion del Sistema Unico de Gestién de Informacion Litigiosa del Estado (E-KOGUI),
ya que actualmente se han incluido el 98% de las actuaciones realizadas en los procesos
judiciales queadelanta la Entidad y el 100% solicitudes de conciliacion extrajudicial, tal y
como se evidencia a continuacion:

Bogotd

PORCENTAJE PROCESOS INCLUIDOS 98%

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE

CONCILIACION EXTRAJUDICIALES INCLUIDAS 100%

Politica de prevencion del dafio antijuridico

La Politica de Prevencidn del Dafo antijuridico consiste en el uso consciente y sistematico
de los recursos a cargo de la Entidad a través de mandatos y sobre prioridades de gasto
relacionadas con la reduccion de eventos de dafio antijuridico.

La politica de prevencion del dafio juridico para los afios 2022 y 2023 fue elaborada por la
Oficina Asesora Juridica, aprobada mediante Resolucién 100-002508 del 02 de marzo de
2022, cuyas subcausas analizadas fueron: i) error en la vinculacion de administradores,
revisores fiscales y de terceros en los procesos de intervencion; ii) la indebida intervencion;
iii) el no reconocimiento de las obligaciones a favor de terceros en los procesos de
liguidacion judicial; iv) la venta de bienes del proceso de liquidacién omitiendo el tramite
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establecido para hacerlo y, v) el error en las interpretaciones normativas y no compeler al
cumplimiento de una orden judicial al interior de la Delegatura de Procedimientos
Mercantiles.

Dentro de la politica se incluyeron las siguientes actividades: i) elaborar un documento para
las &reas que desempefian funciones jurisdiccionales que contenga las sentencias mas
relevantes proferidas en los procesos judiciales por error judicial (a favor o en contra),
efectuando recomendaciones de procedimiento, documento que se realizé dentro del afio
2022y, ii) impartir una capacitacion a las areas que desempefian funciones jurisdiccionales,
la cual deberéa desarrollarse en el afio 2023.

En el afio 2022, la Oficina Asesora Juridica realiz6 un documento el cual recopila las
sentencias proferidas en los procesos judiciales por error judicial, en el cual se tuvieron en
cuenta los problemas juridicos abordados, los argumentos esbozados por cada una de las
partes, las consideraciones del despacho y finalmente la decision de fondo.

Para medir el cumplimiento de la politica, se enviara a la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado a més tardar el 28 de febrero de 2023, los indicadores de gestion,
resultado e impacto de la implementacion de la politica durante el afio 2022.

4.5. Principales acciones de gestion Direccion de Tecnologia de la Informacién y las
Comunicaciones

Descripcién de la Direccion de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

La Direccion es un area de transversal a la gestion de la Entidad, que enmarca su actuar
bajo el proceso de Gestidn de Infraestructura y Tecnologias de Informacién, cuyo objetivo
es mantener y gestionar la plataforma tecnolégica existente e implementar nuevas
soluciones tecnolégicas que permitan la atencién de tramites y servicios de forma eficiente,
asi como propender por la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién de
la Superintendencia de Sociedades, alineado a la planeacion estratégica de la Entidad, las
metodologias de gestion que el gobierno emita, la arquitectura empresarial y las normas
legales vigentes.

Lo anterior gestionado a través de los siguientes grupos de trabajo:

e Grupo de Innovacién, desarrollo y arquitectura de aplicaciones
e Grupo de Proyectos de Tecnologia

e Grupo de Sistemas y Arquitectura de Tecnologia

e Grupo de Seguridad e Informatica Forense

e Grupo de Arquitectura de Datos
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Gestion de la Direccion de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones

La DTIC es responsable de los siguientes Planes de accion que enmarcan la gestion de
tecnologia: Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones - PETI,
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion y Plan de Tratamiento de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la Informacién, a continuacion, los logros mas representativos
en la vigencia de enero a diciembre de 2022:

e Plan Estratégico de tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
2019-2022: Cuyo objetivo es Proveer un plan de tecnologia que soporte las
necesidades de Tecnologia de la Informacion -Tl a corto, mediano y largo plazo y que
se encuentre alineado con el plan estratégico de la Superintendencia de Sociedades,
en apoyo de las areas misionales y mejorando los servicios de los ciudadanos, con los
siguientes logros a destacar:

- Se adopto y estabilizé la aplicaciéon del Sistema de Administracion Integral de Riesgos
- SAIR, articulandolo con los sistemas de informacién e infraestructura tecnoldgica de
la Superintendencia de Sociedades para el cargue en el Sistema de Gestion
Documental de la Entidad y la recepcién de estados financieros de fin de ejercicio
permitiendo la interaccion con las 57 Camaras de Comercio.

- Automatizacién del tramite para la generacion de certificaciones de representantes
legales de Camaras de Comercio, Creacion de una Camara de Comercio, Denuncias
por presunto incumplimiento a la ley, los estatutos y demas normas a las que deban
sujetarse las Camaras de Comercio y las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Sociedades, Recurso de apelacion y de queja contra actos
expedidos por las Camaras de Comercio y Denuncias contra personas que
presuntamente ejercen el comercio sin estar inscritos en el Registro Mercantil.

- Fortalecimiento de los procesos de Insolvencia mediante la mejora tecnoldgica.

- Implementacién del nuevo Portal WEB de la Superintendencia de Sociedades.

- Automatizacion del flujo de apertura de procesos de insolvencia con los médulos de
expedientes bancarios, posesion del auxiliar de justicia, avisos y oficios de apertura.

- Implementacién con Inteligencia artificial del sistema Tesauro con el objetivo de
compilar, analizar e indexar documentos de la jurisprudencia societarias y la doctrina
juridica de la Entidad.

- Se concert6 y oficializé la interoperabilidad a través de la Plataforma XROAD con el
Registro Unico Empresarial - RUES por parte de Supersociedades y Confecamaras.

- Desarrollo de mejoras sobre el aplicativo para la Promocion de Empresas en
Reactivacion EconOmica.

- Mejoras en la gestion interna relacionadas con la produccion documental del proceso
NEAR

- Implementacion del médulo de Alertas tempranas con Inteligencia Artificial

- Optimizacién de flujos de proceso en el BPM para Apoyo Judicial, Planeacion,
Conciliacion e Insolvencia.
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- Automatizacion del cargue continuo de la Informacion Financiera en el Sistema
Integrado de Informacién Societaria - SIS (auto Ingesta), fortalecer el sistema de
informacion centralizado e integrado para el andlisis, consulta y generacién de reportes
para vista publica y privada, aumentar la informacién disponible en formato
estructurado, mejorando la interfaz con el usuario y de los reportes que genere el
sistema, implementacion del informe 01 y el desarrollo de los informes especiales de
las 1.000 y 10.000 sociedades mas grandes del pais.

- Mantenimiento y mejoras sobre el aplicativo SIGS, Expediente Digital y Baranda Virtual.

- Se realiz6 la actualizacion de las fichas de los 21 tramites y servicios publicados en el
SUIT, revisando los aspectos de procesos, tecnologias, misionales y juridicos, la cual
ya tuvo retroalimentacion por parte de MinTIC y se gestiona la actualizacion a través de
la Funcion Puablica — SUIT.

- Renovacion del 42% de los equipos de cémputo a nivel nacional

- Implementacion de 76 Escritorios Virtuales: contratistas, pasantes, judicantes,
practicantes universitarios.

- Dotacion de 272 Kit Multimedia, 527 Diademas y 30 Camaras WEB.

- Se fortalecio la infraestructura técnica y herramientas en Nube para mitigar riesgos de
seguridad.

Al cierre de la vigencia 2022 se logré para el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETI) un porcentaje de avance del 87,12% valor que esta por encima de la
meta propuesta del 85%.

e Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién:
Cuyo objetivo es definir e implementar una hoja de ruta que permita a la Entidad
gestionar los riesgos de seguridad y privacidad de la informacion, y con base en ello, la
identificacion de sus riesgos, su valoracion, establecimiento de controles y el respectivo
seguimiento, atendiendo los lineamientos normativos e institucionales, con los
siguientes logros a destacar:

- Se cuenta nuevamente con la certificacion en el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion ISO 27001:2013, mediante certificado TR-CO17/7853.

- se identificaron, valoraron y definieron los controles de los riesgos de seguridad de la
informacion, con base en el inventario de activos de seguridad de la informacién.

- De igual forma se realizaron capacitaciones y asesorias orientadas a fomentar los
conocimientos al respecto.

- Se desarrollaron los instructivos GC-I-001, para la identificacion, clasificacion,
valoracion y etiquetado de activos de informacion y GC-1-002 para la gestion de riesgos
de seguridad de la Informacién.

- 6 campafias de concientizacién sobre la importancia de la seguridad de la informacion
y los ciberataques a los funcionarios de la SSOC.

Al cierre de la vigencia 2022 se logro un porcentaje de avance del 100%
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e Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion: Cuyo objetivo es Preservar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los activos de informacion existentes en
la plataforma tecnolégica de Supersociedades, mediante actividades de
implementacion de nuevos lineamientos de las politicas de gobierno y seguridad digital
emitidos por el gobierno nacional, y mantenimiento de las mismas, la actualizacién e
implementacion de nuevos procedimientos de seguridad e informacion forenses y
administracion de la seguridad perimetral y del laboratorio forense, con los siguientes
logros a destacar:

- En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG, la politica de
seguridad digital ha recibido la evaluacion FURAG, con los siguientes resultados:
Calificacion FURAG Politica de Seguridad Digital

e Fromed welor il R En Materia Tecnoldgica

Seguridad perimetral (Firewall, IPS, IDS)

o Pruebas y mitigacién de vulnerabilidades WAF
ANO 2020
9 7 9 VPN (Virtual Private Network)

Cifrado de datos (AES256, AES128, DES, 3DES)

483

minimo puntge
rama efeculva

Protocolos seguros de conexion (https, ssh, FTPS)
Antivirus, antimalware, AntiBoot, Antiphising
Segmentacion de redes (VLANS, ACL'S)

Control de acceso a aplicaciones, redes, Bases de datos,
servicios

29 99 O w5 Backup’s, respaldo de datos

Control de acceso fisico y contrasefias seguras

ANO 2021

Datacenter/Nube Piblica

- Se establecio el sistema de seguimiento, monitoreo y alertas Security Operational
Center - SOC, andlisis de vulnerabilidades y posibles ataques informaticos y de acceso
no autorizado.

- Acompafamiento técnico en 3 tomas de informacién forense en visitas administrativas.

- 14 campafas de concientizacion en ciberseguridad para los funcionarios de la
Supersociedades.

- Se dio cumplimiento a la norma NTC 27001:2013 sobre gestion de seguridad de la
Informacion en cuanto a mantener actualizados los formatos GINT-F-022, GINT-G-011,
GINT-G-012, GINT-PR-017, del sistema de gestidn integrado atendiendo asi, las
observaciones de la Auditoria Especial realizada por la Oficina De control Interno (OCI).

Al cierre de la vigencia 2022 se logré un porcentaje de avance del 100%

Todo lo anterior soporta técnica y tecnolégicamente todos los proyectos estratégicos que
garantizan la gestion de la Superintendencia de Sociedades.
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4.6. Principales Acciones de gestion Oficina de Control Disciplinario Interno
Descripcién de la Oficina de Control Disciplinario Interno

A la Oficina de Control Disciplinario Interno, adscrita al despacho del Superintendente de
Sociedades, le corresponde investigar y resolver en primera instancia la omisién o
extralimitacion del ejercicio de las funciones de los servidores publicos de esta
Superintendencia, que puedan contrariar el deber funcional encomendado a cada uno de
ellos.

Desde la expedicion de la Ley 1952 de 2019, y la expedicion del Decreto 1736 del 22 de
diciembre de 2020, se fortalecié el equipo de trabajo de esta Oficina, asignado a su
estructura organizacional, profesionales que actualmente estan a cargo del impulso y
gestién procesal, atendiendo los parametros legales a instrucciones de la Jefatura de la
Oficina, garantizando los presupuestos legales y juridico procesales establecidos por las
normas que regulan la gestion disciplinaria al interior de las diversas entidades Estatales.

Asignacion de funciones de instruccion

Con la expedicion de la Ley 2094 del 29 de junio de 2021, que en su articulo 3 modificé el
articulo 12 de la Ley 1952 de 2019, que sefala:

“Articulo 3. Modificase el articulo 12 de la Ley 1952 de 2019, el cual quedara
asi: Articulo

12. Debido proceso. El disciplinable deberéa ser investigado vy lueqo juzqgado
por funcionario diferente, independiente, imparcial y autbnomo _que sea
competente, quienes deberan actuar con observancia formal y material de las
normas que determinen la ritualidad del proceso, en los términos de este codigo
y dandole prevalencia a lo sustancial sobre lo formal.

En el proceso disciplinario debe garantizarse que el funcionario instructor
no sea el mismo gue adelante el juzgamiento.

Todo disciplinable tiene derecho a que el fallo sancionatorio sea revisado por
una autoridad diferente, su tramite sera el previsto en esta ley para el recurso
de apelacién. En el evento en que el primer fallo sancionatorio sea proferido
por el Procurador General de la Nacion, la doble conformidad sera resuelta en
la forma indicada en esta ley. [Negrilla y Subrayado propio]

Como consecuencia de lo anterior, fue necesario redistribuir las funciones al interior de la
Oficina de Control Disciplinario, con el propdsito de cumplir con la obligacion legislativa
impuesta a todas las Entidades Publicas.
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Por ello se expidieron las resoluciones, 100-008991 y 100-008992 del 26 de abril de 2022,
por medio de las cuales se cred el Grupo de Instruccién Disciplinaria, se reasignaron
funciones al interior de la Oficina de Control Disciplinario interno y se cre6 la Secretaria
Administrativa conjunta que atenderd el proceso de natificacion de la gestidn disciplinaria.

Actualmente, la estructura organizacional del proceso disciplinario en la Superintendencia
de Sociedades, esta estructurado de la siguiente manera:

Superintendente de sociedades

Asi, se cumpli6 con los presupuestos legales contenidos en la norma antes citada.

Los cambios implementados en la Oficina de Control Disciplinario Interno y el Grupo de
Instruccion Disciplinaria, posiciona actualmente a la Superintendencia de Sociedades,
como lider en la gestion de los procesos de esta naturaleza, cumpliendo con las exigencias
normativas contenidas en el nuevo Cédigo General Disciplinario y demas normas que la
modifican y adicionan, porque ademas de lo anterior, cuenta con la infraestructura
tecnolégica y humana para atender oportunamente las quejas presentadas por los usuarios.

Gestion de la Oficina de Control Disciplinario Interno

A continuacién, se muestran las actuaciones adelantadas por parte del equipo de Control
Disciplinario Interno durante el periodo de gestion.

Indagaciones 41
Investigaciones 14
Pliego de Cargos 0
Traslados por competencia 20
Inhibitorios 8
Archivos 8
Fallos 1 Instancia 7
Autos de gestidn e impulso procesal 100
Total autos 199
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Con lo anterior, se cumplié con los presupuestos legales contenidos en la norma antes
citada.

4.7. Principales acciones de gestion de la Oficina Control Interno
Descripcién Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno de la Superintendencia de Sociedades se encuentra dentro
de la estructura organica de la Entidad, definida a través del Decreto 1736 del 22 de
diciembre de 2020, en su articulo 6°, como dependencia adscrita al Despacho del
Superintendente de Sociedades y sus funciones se encuentran definidas en los articulos
12 de la Ley 87 de 1993, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 1083 de 2015 y articulo 10° del
Decreto 1736 de 2020.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Oficina de Control Interno cuenta con un equipo
interdisciplinario de 9 funcionarios con las siguientes formaciones: 2 Contadores Publicos,
2 Abogadas, 1 Administradora de Empresas, 1 Ingeniero Industrial, 1 Ingeniera de
Sistemas, 1 Secretaria Ejecutiva y 1 Jefe de Oficina - Contador Publico.

De otra parte, la oficina para el desarrollo de su gestion utiliza los instrumentos normativos
definidos por el Gobierno Nacional; entre los cuales se destacan: Manual Integrado de
Planeacion y Gestion, Documento rol oficinas de control interno, Modelo COSO 2013,
Normas ISO y demas instrumentos necesarios para el cumplimiento de los roles definidos
para la evaluacion independiente de la gestion de la Entidad.

Gestion de la Oficina de Control Interno

De conformidad con el articulo 117 de la Constitucion Politica de Colombia los entes de
control que vigilan a las Entidades del Estado son: Contraloria General de la Republica y
el Ministerio Publico.

En cuanto a los mecanismos de control que existen al interior y exterior para hacer un
seguimiento efectivo sobre la gestién, la Oficina de Control Interno de la Superintendencia
de Sociedades tiene a su cargo la gestion independiente para medir y evaluar la eficiencia,
eficaciay economia de los demas controles, asesorando a la direccion en la continuidad del
proceso administrativo, la revaluacién de los planes establecidos y la introduccion de los
correctivos necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos previstos.

Para lograr dicho propoésito, se realizan auditorias a los procesos y sistemas de gestion
definidos por la Entidad y se presentan los informes al Superintendente de Sociedades y a
sauditados, con el fin de incorporar mejoras a los procesos y sistemas de gestion de la
Entidad. De igual forma, se presentan informes a los diferentes entes de control de acuerdo
con las fechas definidas por dichas Instituciones y se atienden los requerimientos que hacen
otras Entidades de forma ocasional.
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Durante el periodo 2022, a 31 de diciembre, la Oficina de Control Interno, en desarrollo de
la evaluacién independiente, ejecutd los planes de auditoria que le fueron aprobados por el
Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, ejecutando, en total, diez (10) de
doce (12) auditorias previstas, que equivale a una ejecucion del 83.33%. Lo anterior, ha
generado que se hayan propuesto 10 planes de mejoramiento con 137 actividades de las
cuales a la fecha 79 se encuentran cumplidas y 58 estan pendientes por ejecutar durante
la vigencia 2023, todo esto coadyuva con la mejora continua del Sistema de Gestion
Integrado —SGl.

Es importante precisar que, para el presente afio la Oficina de Control Interno hizo parte del
Plan a 100 dias presentado por ésta Superintendencia ante el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo con corte a 31 de marzo del 2022, en ejecucién del cual se realizé un
andlisis a los informes de auditorias a Procesos e Intendencias Regionales, para determinar
los hallazgos recurrentes durante las vigencias 2019, 2020y 2021 y se realiz6 una camparfa
pedagdgica sobre el rol de la Oficina de Control Interno y el impacto de las actividades de
auditoria en los Procesos e Intendencias Regionales.

Resulta de vital importancia sefialar que, pese a las circunstancias de aislamiento
preventivo generadas por el COVID-19, la evaluacion a la gestion y resultados de la Entidad
fue posible, gracias a los avances tecnoldgicos con que cuenta la Superintendencia de
Sociedades y frente a los cuales la administracion viene haciendo inversiones para su
modernizacion en beneficio de los usuarios internos y externos.

Informe de sequimiento a la elaboracion v ejecucién de los planes de mejoramiento a los
hallazgos y observaciones derivadas de las auditorias de la Oficina de Control Interno y los
Entes de Control

Las diez (10) auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno durante la vigencia del
afo 2022, produjeron 121 Hallazgos, de los cuales se presentan 60 Observaciones y 61 No
Conformidades, estas Ultimas han generado que se hayan propuesto por parte de los
auditados 10 planes de mejoramiento con 137 actividades de las cuales a la fecha 79 se
encuentran cumplidas y 58 estan pendientes por ejecutar durante la vigencia 2023.

La ultima auditoria financiera realizada por parte de la Contraloria General de la Republica
—CGR fue efectuada en la vigencia 2021 y frente a los seis hallazgos presentados, se
proyect6 el plan de mejoramiento atendiendo cada uno de ellos. En el primer semestre del
2022 se cumplieron las actividades propuestas para los hallazgos 1,3,4 y 5 las cuales se
presentaron en el informe SIRECI y corresponden a un porcentaje de avance del 66.6%.
En el segundo semestre se cumpli6 la ejecucibn de las acciones de mejora
correspondientes a los hallazgos 2 y 6 que tenian prevista fecha de terminacion a 31 de
diciembre de 2022, las cuales efectivamente se cumplieron en un 100%.

Adicionalmente, la Entidad remiti6 a la Contraloria General de la Republica - CGR los
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informes de seguimiento del segundo semestre de 2021, asi como del primer y segundo
semestre del 2022 respectivamente, en los que se informo el cierre de las actividades y la
efectividad de las mismas para el desarrollo de la gestion institucional.

Otros informes

De otra parte, producto del desarrollo de la gestion independiente de la Oficina de Control
Interno de la Superintendencia de Sociedades, durante el periodo de enero a diciembre del
afo 2022, se han emitido los siguientes informes a la administracion:

1. Informe del estado del Sistema de Control Interno Institucional: Al evaluar el
resultado final de los componentes Ambiente de control, Evaluacion de Riesgos,
Actividades de control, Informacién y Comunicacion y Monitoreo, con corte al 31 de
diciembre de 2021, aplicando la metodologia disefiada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), se evidencié que la Entidad cuenta con
una estructura de alto nivel que refleja el trabajo articulado entre las lineas de defensa
y los resultados de los controles establecidos.

2. Seguimiento planes de mejoramiento: Se efectud la entrega del estado de avance de
los planes de mejoramiento de los procesos e Intendencias, con corte a 15 de
septiembre 2022, informe que detallada el estado de las actividades de mejora
propuestas para el aseguramiento de la gestion de la Entidad.

3. Informes austeridad del gasto: Con el objetivo de verificar el cumplimiento de las
politicas de eficiencia y austeridad en el gasto publico, la OCI present6 los informes de
austeridad de gastos realizados durante el primer, segundo y tercer trimestre de la
vigencia 2022, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 2.8.4.8.2 del Decreto
1068 de 2015, en los cuales se pudo evidenciar que los recursos financieros se han
ejecutado de acuerdo a las necesidades de la Entidad y en cumplimiento de las
directrices emanadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

4. Informe semestral PQRs: Se publicé en la pagina Web de la Entidad, el informe
correspondiente al primer semestre de la vigencia 2022 evidenciando que la Entidad a
través de sus diferentes dependencias, ha reforzado las estrategias para responder de
manera oportuna y pertinente a las Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
(PQRS) que se radiquen en los diferentes canales de comunicacién con la ciudadania.

5. Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano - PAAC: Se
publicé en la pagina Web de la Entidad, la certificacion de avance a las actividades
contempladas en el PAAC para el primer, segundo y tercer cuatrimestre de la vigencia
2022.
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6. Seguimiento Boletin de Deudores Morosos: Se presentaron al Superintendente de
Sociedades, los informes de seguimiento a la informacion del Boletin de Deudores
Morosos del Estado, con corte a 30 de noviembre de 2021 y 31 de mayo de 2022,
durante los meses de febrero y agosto respectivamente, evidenciando el cumplimiento
de la obligacioén establecida en las Leyes 91 de 2004 y 1066 de 2006.

7. Certificacion Sistema e-KOGUI: De acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 2.2.3.4.1.14
del Decreto 1069 de 2015, la Oficina de Control Interno presenté el resultado de la
verificacion a las obligaciones establecidas para cada uno de los roles del Sistema
Unico de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado — eKOGUI, para el segundo
semestre de 2021 y primer semestre de 2022.

8. Seguimiento al Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico — SIGEP: La
OCI verifico el cumplimiento de la obligacién de registro, monitoreo y actualizacion de
la informacién del recurso humano al servicio de la Superintendencia de Sociedades en
el SIGEP, con corte a 3 de diciembre de 2021, presentado en marzo y realizando la
recomendacién de fortalecer el seguimiento teniendo en cuenta la puesta en
funcionamiento del SIGEP II.

9. Seguimiento a Plan de Mejoramiento AGN: En cumplimiento del paragrafo 2 del
articulo 18 del Decreto 106 de 2015, en materia de inspeccion, vigilancia y control a los
archivos de las entidades del Estado, se realiz6 la revisibn y seguimiento al
cumplimiento del Plan de Mejoramiento Archivistico, con corte a 31 de marzo, 30 de
junio y 30 de septiembre de 2022 y se remitieron los reportes correspondientes al
Archivo General de la Nacion.

10. Seguimiento — Informe de Evaluacion de Control Interno Contable 2022: Con el fin
de fortalecer la evaluacion del Control Interno contable y los riesgos existentes
asociados al proceso de Gestion Financiera y Contable, la oficina de Control Interno
realizé seguimiento a las recomendaciones presentadas en el informe de Evaluacion de
Control Interno Contable, realizado a la vigencia 2021 y presentado en el Sistema
Consolidador de Hacienda e Informacién Publica (CHIP) de la Contaduria General de
la Nacion.

11. Informe de evaluacién a la Audiencia publica de rendicion de cuentas: La Oficina
de Control Interno en desarrollo de las funciones asignadas para la evaluacion y
seguimiento a la Audiencia de Rendicion de Cuentas, en atencién a lo indicado en los
articulos 32y 33 de la Ley 489 de 1998 y demas normas pertinentes, evallo la Audiencia
publica con el fin de fortalecer y contribuir al desarrollo de los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, publicidad e imparcialidad en el manejo de los
recursos publicos, asi como de fomentar la interlocucién directa con la ciudadania en
general.
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12. Informe de revision de Estados Financieros: La Oficina de Control Interno realizo
revision a las revelaciones de los Estados Financieros, que presenta la Contadora y el
Director Financiero al Superintendente, el 23 de febrero de 2022, con el fin de garantizar
la claridad y oportunidad en la informacion presentada.

Adicionalmente, la Oficina de Control Interno adelant6 el seguimiento al cumplimiento de
politicas de operacién y seguridad del SIIF Nacion, al Convenio de Colaboracién CIFIN y la
revision de software legal - Derechos de Autor, obligaciones de caracter normativo para
asegurar la gestion y el desempefio de la Superintendencia de Sociedades.

Finalmente, se debe mencionar que el ejercicio de evaluacién realizado por la Oficina de
Control Interno cont6 con la independencia y el apoyo del equipo directivo de la
Superintendencia para el desarrollo de sus funciones.
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5. RECONOCIMIENTOS

NOMBRE DEL RECONOCIMIENTO | FECHA DEL

Publicacion del Banco de Desarrollo
de América Latina — CAF, en Policy
Brief #26: “La digitalizacion como
estrategia para la calidad regulatoria:
aprendizajes de la iniciativa de
transformacion digital de la
Superintendencia de Sociedades de
Colombia”.

Agosto 2021

Certificacion como Entidad . .13 de
Familiarmente Responsable diciembre de
P 2021
La Superintendencia de Sociedades
se consolida como la mejor Entidad
del sector Comercio, Industria SO EONIEVE
’ Y de 2022

Turismo en la Medicion del
Desempeinio Institucional

La Superintendencia fue seleccionada por la CAF -
Banco de Desarrollo de América Latina, como un
caso de estudio a través del cual se destacaron los
logros generados a partir de la transformacion digital
de la institucion. El documento no sélo permite
reflejar las buenas practicas existentes en la
Superintendencia, sino también permitira compartir
dichas practicas con otros gobiernos de la region.
La certificacién efr, parte de la implantacion de un
modelo internacional de direccién de personas que,
formando parte de la Responsabilidad Social
Empresarial y la Gestion de la Excelencia, se ocupa
de avanzar y dar respuestas en materia de
responsabilidad y respeto a la conciliacion de la vida
personal, familiar y laboral. Asi mismo, también
fomenta el apoyo en la igualdad de oportunidades y
la inclusién de los mas desfavorecidos, tomando
como base la legislacion vigente y vinculante y la
negociacion colectiva, de forma que las empresas
que optan por la certificacién efr realizan una
autorregulacion voluntaria en la materia.

La certificacion efr ha requerido para la entidad, del
disefio e implantacion de procedimientos Yy
metodologias de trabajo, definidos en la norma efr,
que permitieron la definicion de un catalogo de
medidas en conciliacion, objetivos y planes de
accion, indicadores, herramientas para el
seguimiento y medicion del desempefio del modelo,
asi como acciones formativas y de comunicacion.

La certificacion efr de Fundacion Masfamilia ha sido
reconocida por las Naciones Unidas y por el
programa Interreg Europe como «Good practice»
por impulsar politicas de gestion de conciliacion
dentro de las empresas, considerando las
necesidades de los empleados y ofreciendo a las
Entidades una serie de directrices para ser mas
conscientes del ambiente de trabajo que brindan a
sus colaboradores.*?

Con un puntaje de 99,6% la Supersociedades lidera
el primer lugar, por tercer afio consecutivo, en la
Medicion del Desempefio Institucional del sector
Comercio, Industria y Turismo, mejorando su
calificacion frente a la de la vigencia anterior en 0,4
puntos, cuando registré un indice de 99,2%. Estos

43 Tomado de Fundacién Masfamilia 2022 https://www.masfamilia.org/certificacion-efr/
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NOMBRE DEL RECONOCIMIENTO | FECHA DEL

resultados le han permitido mantener el liderazgo
dentro de las Entidades que conforman el Sector
Comercio, Industria y Turismo y ubicarse con el
tercer registro mas alto a nivel nacional.

Con un puntaje de 99,5% la Supersociedades lidera
el primer lugar a nivel nacional, por segundo afo

La Superintendencia de Sociedades consecutivo, los resultados de la dimension de
logra por segundo afio consecutivo talento humano, en la Medicién del Desempefio
ser la Entidad lider a nivel nacional, 13 de mayo  Institucional del sector Comercio, Industria y
en la dimension de talento humano, de 2022 Turismo, mejorando su calificacion frente a la de la
en la Medicion del Desempefio vigencia anterior en 0,4 puntos, cuando registré un
Institucional indice de 99,1%. Estos resultados le han permitido

mantener el liderazgo en aspectos asociados a la
Gestion Estratégica del Talento Humano.
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6. RETOS 2023

Para la vigencia 2023 se considera prioritario ejecutar las siguientes acciones:

e Elaborar la Planeacion Estratégica Institucional 2022 — 2026, teniendo en cuenta las
bases de Plan Nacional de Desarrollo — PND del nuevo gobierno, los proyectos de
inversion incluidos en el Marco de Gasto de Mediano Plazo — MGMP, asi como los
proyectos estratégicos institucionales que se ejecutaran en el nuevo cuatrienio por su
importancia como factor de empoderamiento para la gestién institucional.

e Fortalecer en su estructura y capacidades la Delegatura de Intervencion y Asuntos
Financieros Especiales para cubrir su actual perimetro supervisor mediante una
supervision basada en riesgos, afrontar los nuevos retos a nivel de FinTech y otras
formas “novedosas” de captacion no autorizada de recursos del publico.

o Modernizar y realizar mejoras evolutivas de las plataformas que soportan los procesos
misionales y de apoyo de la Entidad para avanzar en la digitalizacién, automatizacién y
optimizacion de los trdmites y servicios ofrecidos a los grupos de valor.

e Disefiar un modelo econométrico para identificar factores de riesgo de insolvencia, de
incumplimiento normativo en sociedades supervisadas y asi optimizar las actuaciones
ejercidas por la Superintendencia de Sociedades, de acuerdo con la capacidad
operativa institucional.

e Fortalecer el conocimiento, las competencias y habilidades de los funcionarios, de
acuerdo con las necesidades institucionales.

e Estructurar modelos de operacién internos que integren los requisitos legales, las
necesidades de los grupos de valor, las politicas internas y los cambios del entorno.

e Analizar el marco normativo frente a las necesidades de los grupos de valor y los
cambios del entorno.

e Participacion en proyectos de actualizacion normativa.

e Evaluar la adopcion de practicas regulatorias que promuevan la competitividad
empresarial.

e Construir una propuesta para promover una reforma legislativa al Régimen de
Insolvencia Empresarial.

e Desarrollar el plan de objetivos que permita a la Superintendencia, avanzar en la
basqueda de la excelencia en la gestion del modelo EFR respecto de la certificacion
adquirida.

e Incrementar los trAmites virtuales de notificacion electronica, ofreciendo un servicio
eficiente al usuario, acorde con la tecnologia digital post pandemia.

e Mayor celeridad o simplicidad en las actuaciones administrativas.

e Facilitacion de tramites y servicios.

e Realizar la implementacion de los aplicativos para la generacion automatizada de los
certificados de representantes legales y secretarios de Camaras de Comercio.

e Fortalecer el plan de bienestar de los servidores, que cuente con un enfoque diferencial
orientado hacia la gestion ambiental.

En la Superintendencia de Sociedades trahajamos para contar con empresas
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e Fortalecer la conciencia ambiental mediante capacitaciones a los servidores publicos
generando actividades que propendan por la sensibilizacién de toda la poblacion de la
Entidad dando cumplimiento a la normatividad legal y efectuando una adecuada
identificacion de las necesidades y expectativas de las partes interesadas.

e Mejorar los mecanismos utilizados para el seguimiento financiero mediante la
incorporacién de nuevas herramientas que aporten al cumplimiento de las competencias
misionales de supervision.

o Desarrollar una estrategia de validacién y supervision de la informacion financiera
consolidada y combinada de grupos econémicos, que permita advertir condiciones en
la situacion financiera y la presentacion de la informacion que puedan alertar sobre
riesgo para el orden puablico econémico.

e Disefar un instrumento que facilite la identificacion de las competencias en materia de
supervision societaria de la Superintendencia de Sociedades.

e Impulsar la cooperacién entre Camaras de Comercio identificadas, mediante los
estudios realizados por parte del Grupo de Formalizacién a Comerciantes a través del
Plan Anual de Trabajo de los afios 2021y 2022, que sobresalen en aspectos especificos
propios de sus funciones y transferir ese conocimiento a las Camaras de Comercio con
falencias.

o Revisar las causales de autorizacién previa que establece actualmente la Circular
Bésica Juridica- CBJ de la Entidad, para conservar Unicamente aquellas causales que
sean necesarias en linea con los intereses juridicos y econémicos que actualmente se
guieran proteger.

e Disefiar, segun los lineamientos que para el efecto establezca el Superintendente de
Sociedades, las politicas, procesos y metodologias de supervision en materia contable,
financiera, administrativa, econémica y juridica, que seran adoptadas por las diferentes
areas de la Superintendencia.

e Gestion del conocimiento en las diferentes dependencias.

e Provision de vacantes con celeridad.

e Gestion del riesgo de insolvencia mediante alertas tempranas.

e Profundizacion de pedagogia para el cumplimiento de la normatividad societaria y
contable por parte de supervisados.

e Coordinacion con otras entidades del estado para el cumplimiento de nuestras
funciones.

¢ Divulgacion de actuaciones y decisiones para mayor transparencia. Respecto al Grupo
de Régimen Cambiario, emitir la decision de fondo en los casos de allanamiento dentro
de los dos meses siguientes a su presentacion. Asi como también emitir oficios de
requerimiento de informacién de las operaciones reportadas, previo a la apertura de la
investigacion, con el fin de obviar la etapa preliminar. Lo anterior, debido a que, al
obtener la informacion clara sobre las operaciones, valores y sujetos, se podria abrir y
formular cargos en el mismo acto administrativo.

e Respecto al Grupo de Tramites Societarios, finalizar y publicar infografias para reformas
estatutarias y sometimientos a vigilancia y elaborar el manual para el registro de las
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reformas estatutarias en el nuevo SIGS y la adecuacion de los cédigos de tramites para
designacion de liquidador y sometimientos a vigilancia.

e Fortalecer la supervision sobre la inscripcion y oportuna renovacion en el Registro
Mercantil de quienes ejercen profesionalmente el comercio, con visitas administrativas
dentro del territorio nacional.

e Sensibilizar a las Camaras de Comercio a través de una pedagogia que brinde
herramientas de crecimiento y eficiencia en el uso de los recursos publicos en favor de
los comerciantes y que dé paso a una informacién financiera transparente y clara.

e Fortalecimiento del sistema de informacion utilizado para el andlisis de los estados
financieros remitidos por las Camaras de Comercio, que permita, a través de
indicadores, la generacion de alertas tempranas sobre variaciones significativas en los
diferentes rubros que componen los estados financieros.

e Fortalecimiento del sistema SAIR, con el fin de mejorar las funciones de IVC sobre las
Céamaras de Comercio, a través de la mejora en la eficiencia de procesos y calidad de
informacion reportada

e Generar mayor entendimiento en las Camaras de Comercio sobre las instrucciones
emitidas por la Superintendencia de Sociedades para la administracion de los registros
publicos y el cumplimiento de las funciones legales asignadas a aquellas, en especial
lo relacionado con el control formal de legalidad que se debe efectuar sobre los actos o
documentos que tienen la formalidad de registro.

¢ Identificar oportunidades para el acceso y mejora de la prestacion de los servicios
registrales a cargo de las Camaras de Comercio, por medio de la evaluacion e
implementacion de propuestas de simplificacion de los formularios, revision de tarifas,
prestacion virtual de servicios, implementacion de nuevas herramientas para la
prevencion de fraudes, entre otros.

e Contribuir a la cooperacion entre las entidades camerales dentro de los temas de sus
funciones.

e Apoyar al pais con el aumento de los niveles de formalizacion de quienes ejercen
profesionalmente el comercio.

e Desarrollar el Plan Estratégico de vigilancia a las sociedades en extincién de dominio,
en coordinacion con la SAE.

e Ejecutar el Plan Estratégico de vigilancia a los clubes de deportistas profesionales en
coordinacién con el Ministerio del Deporte.

e Capacitar a diferentes grupos de usuarios en materia societaria a fin de mejorar sus
procedimientos y su capacidad decisoria informada al interior de las empresas.

e Realizar un analisis de la informacion para mejorar la calidad de datos introducidos en
la herramienta tecnolédgica Tesauro y actualizar los contenidos que se han incluido en
la misma.

e Instruir formalmente sobre el Manual de Gobernanza Normativa Institucional y el
Procedimiento de gestion de denuncias, procesos penales e impulso de procesos de
compulsa de copias a la Fiscalia General de la Nacién a los funcionarios encargados
de dichos asuntos de la entidad.
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