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INFORMACIÓN GENERAL

	Consecutivo DevOps (WorkItem):
Nombre corto de requerimiento:




	Prioridad:


	
	Área solicitante:


	
	Responsable funcional:


	DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:



	1. Descripción:












	2. Beneficio:

	3. Criterios de Aceptación Funcionales:

	4. Criterios de Aceptación No Funcionales:

	5. Sistemas involucrados:

	6. Formalización


	Cargo
	Fecha
	Responsable
	Firma

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	





INSTRUCTIVO DE DILIGENCIAMIENTO:

	CAMPO
	DESCRIPCION

	
	

	Consecutivo DevOps
	Corresponde a el número consecutivo del requerimiento en DevOps

	Nombre corto de requerimiento
	Describir un título de requerimiento de manera simplificada.

	Prioridad:
	Indicar si la prioridad es ALTA, MEDIA o BAJA

	Área solicitante
	Grupo o área que realiza la solicitud o requerimiento

	Responsable funcional
	Nombre del funcionario responsable de la solicitud del requerimiento

	Descripción general del requerimiento
	Descripción breve del requerimiento

	Descripción
	Descripción específica del requerimiento, ajuste o mejora, debe incluir el detalle funcional y técnico

	Criterios de aceptación
	Indicar cuales son los criterios para aceptar el requerimiento y poderlo poner en producción

	Sistemas involucrados
	Indicar con cuales sistemas de información debe interactuar, el sistema que trata el requerimiento.

	Formalización 
	Anotar cargo, fecha, responsable y firma de los involucrados en el levantamiento de los requerimientos





CONTROL DE CAMBIOS

	Versión
	Fecha
	Descripción del Cambio 

	001
	19/10/2018
	Creación del documento. 

	002
	28/08/2025
	Ajuste del documento, imagen Corporativa, nueva plantilla. 
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