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1. INTRODUCCION

En cumplimiento a lo dispuesto en Decreto 1072 de 2015, “por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” en su ARTICULO
2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias “El empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en materia
de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los
centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su forma de
contratacion o vinculacién, incluidos contratistas y subcontratistas, asi como
proveedores y visitantes.” Se hace necesario establecer, implementar y monitorear
los mecanismos de respuesta ante una probable emergencia a través de un programa
de prevencidén, preparacion y respuesta a emergencias.

Por otra parte, la norma ISO 14001 de 2015 que establece un Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) en su numeral 8.2. Preparacién y respuesta ante emergencias,
establece que la organizacién debe implementar procedimientos de respuesta ante
emergencias ambientales y accidentes potenciales, haciendo necesaria la articulaciéon
entre los frentes de SG-SST y SGA dentro del Sistema de Gestidén Integrado que se
cuenta en la entidad.

2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo General

e Planificar la respuesta de la Superintendencia de Sociedades INTENDENCIA
REGIONAL DE LA ZONA NORTE (Barranquilla) para prevenir, atender, mitigar
y controlar las consecuencias de la posible materializacion de una amenaza
que genere una situacién de emergencia.

2.2, Objetivos Especificos

e Identificar las amenazas con potencial de materializarse en la entidad.

e Identificar los tipos de emergencia con mayor probabilidad de ocurrencia.

e Describir la estructura administrativa con la que cuenta la entidad para dar
respuesta a una situacion de emergencia.

e Establecer los procedimientos operativos Normalizados en caso de emergencia

e Definir los lineamientos para la preparacidn y respuesta ante emergencias
ambientales en la intendencia regional de la zona Norte orientados a la
prevencién de la contaminaciéon y al control de los impactos ambientales
identificados.
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3. ALCANCE

Aplica para la INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA NORTE y todo el personal que
la ocupa, como: servidores publicos, contratistas, pasantes, judicantes, visitantes y
partes interesadas en todas las areas y procesos de la Superintendencia de
Sociedades, antes, durante y después de una situacién de emergencia. Inicia con la
identificacion de amenazas a las que esta expuesta la sede INTENDENCIA REGIONAL
DE LA ZONA NORTE, contindia con la construccion y socializacion de los Protocolos
Operativos Normalizados PON vy finaliza con el despliegue operativo en caso de
emergencia.

4. RESPONSABLES

Son responsables de la ejecucién y seguimiento de este programa las siguientes
partes:

GSST: Ejecutar y coordinar con las partes interesadas lo dispuesto en este programa,
asi como actualizarlo en caso de que las condiciones cambien.

Par Ambiental: Ejecutar y coordinar con las partes interesadas lo dispuesto en
este programa en lo relacionado a emergencias ambientales, ejecutando las
siguientes funciones:

-Antes: Conocer y socializar lo descrito en el presente programa en relacién con
emergencias ambientales y realizar las debidas inspecciones ambientales de rutina
como prevencidn de cualquier amenaza. Asi mismo, debera reportar a la
administracion del edificio cualquier situacion de anomalia que represente algin
factor de riesgo.

-Durante: Seguir las instrucciones y los Procedimientos Operativos Normalizados
para emergencias ambientales

-Después: Diligenciar los formatos correspondientes a los residuos sélidos,
RESPEL, actas de reunion y demas documentos implicados en las emergencias
ambientales. Notificar al intendente de la entidad y a la administraciéon sobre
cualquier accién de mejora y resultados de la amenaza.

Secretaria General: Realizar seguimiento a la implementacién de este programa.

Grupo de Infraestructura: Realizar los mantenimientos y acciones preventivas y/o
correctivas en lo relacionado con la estructura fisica del edificio priorizando la
seguridad de todos los usuarios de la Superintendencia de Sociedades.

Brigada de Emergencias y otras partes interesadas: |la definicion de roles vy
responsabilidades son parte integral de la metodologia de este programa y se definen
en el capitulo “Prevencion”.

Proceso: Gestion Integral, Cédigo: GIN-FM-039, Version: 001, Vigencia: 26/02/2025
Verifique que este documento corresponda a la version vigente antes de su uso
Pagina 5 de 30




A5 PROCESO: GESTION DEL TALENTO Codigo GTH-PG-013

L)‘ HUMANO Version 002
‘ 7

Superintendencia PROGRAMA: PREVENCION,
e Sociedades PREPARACION Y RESPUESTA A Fecha 03/06/2026
— EMERGENCIAS .
INTENDENCIA REGIONAL DE LA (l:;aisr:';'gfrﬁ':;édne PUblica
ZONA NORTE

5. METODOLOGIA Y DESARROLLO

A continuacién, se describen las etapas para la priorizacion de amenazas, la
prevencion. Preparacién y respuesta ante probables situaciones de emergencia:

5.1. Informacion General de la Entidad

La entidad se encuentra en un sector con edificaciones e infraestructuras destinadas
basicamente para fines comerciales, con alta afluencia tanto vehicular como peatonal.

Los horarios de las labores administrativas y operativas se desarrollan en condiciones

normales de lunes a viernes de 7:00 am a 4:00 pm.

Ilustracion 1 Ubicacion Geografica

a Y Trabajo

Pt & Sl ol one CEL SO A
..ilv'_""" “Edificio,B iTienda de celulares 0
LY < o 1 - “ n.

. ) A

/ J4 INfricalparque. de b . 2" Parque Mallplaza
o ~ 0 P

diversionesgBarianauilla

Fuente: Google Maps
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Ilustracion 2 Ubicacion Geografica

Fuente: Google Maps

Es de anotar que las instalaciones se encuentran en un edificio que es ocupado por
otras entidades, el Punto de encuentro fue determinado por la administracién de las

torres.

5.1.1 Linderos sede principal

La entidad esta ubicada en la carrera 57 # 992 -65 Centro Empresarial Torres ¢
Atlantico torre sur piso 11 oficinas (1101 - 1102 - 1103) vy sus linderos son:

Tabla 1 Limites Superintendencia de Sociedades - INTENDENCIA

REGIONAL DE LA ZONA NORTE

LINDEROS SEDE PRINCIPAL INTENDENCIA Actividades
REGIONAL DE LA ZONA NORTE
NORTE Hotel Crowne Plaza Barranquilla | Hoteleria y turismo
SUR Iphonecelquilla Tienda de mdviles
ORIENTE Carrera 55 Via publica
OCCIDENTE Carrera 56 Via publica

Fuente: Elaboracién propia

5.1.2 Informacion Basica de ocupacion y horarios

La entidad diariamente cuenta con un flujo de personas importantes, en total
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aproximadamente se cuenta con un total de trabajadores distribuidos de la siguiente
manera:

Tabla 2 Poblaciéon de la entidad por dia

Poblacion Total
Hombres 12
Mujeres 5
Total 17

Fuente: Elaboracion propia

En lo relacionado con personas flotantes las cantidades aproximadas se muestran a
continuacion:
Tabla 3 Poblacion flotante

NUMERO APROXIMADO DE VISITANTES Y SUBCONTRATISTAS PRINCIPAL
INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA NORTE

Promedio Maximo Minimo
Visitantes 1 1
Contratistas 2 2
Total 3 3

Fuente: Elaboracién propia
5.2. Analisis de riesgo

El andlisis de riesgo se realizé con la metodologia propuesta por el IDIGER en la “Guia
para la elaboracién de planes de emergencia”, los detalles técnicos de este analisis
pueden ser consultados en el repositorio documental oficial de la entidad y
administrado por el Grupo SST.

5.2.1.Priorizacion de amenazas

Las amenazas se clasificardn de mayor a menor segun el analisis de riesgos y el
comportamiento histérico, tomando como referencia los registros controlados por el
Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo. Esta priorizacién permitira definir acciones
preventivas y procedimientos especificos para las situaciones con mayor probabilidad
e impacto.

5.3. Prevencion

En el marco del SGSST la Superintendencia de Sociedades Sede INTENDENCIA
REGIONAL DE LA ZONA NORTE ejecuta las siguientes medidas con el objetivo de
prevenir la ocurrencia de una emergencia, estas medidas se clasifican y describen a
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continuacion:

Espacios amplios e iluminados

Areas sefalizadas y demarcadas.

Sistema de Deteccidn y Extincién de incendios

Control de Acceso desde el drea de recepcidon de la torre, asi como acceso
restringido solo a personas autorizadas mediante anuncio y autorizacién para
visitantes y tarjeta de acceso para trabajadores de la entidad.

e Servicio de vigilancia.

e Monitoreo mediante camaras de vigilancia.

Frente a las emergencias ambientales, ademdas de las medidas anteriormente
nombradas, la Superintendencia cuenta con las siguientes medidas adicionales

e La administracion horizontal de la intendencia cuenta con bodegas de
presentacién, entrega y almacenamiento de residuos sélidos no peligrosos. En
términos de residuos peligrosos, si bien la intendencia no genera RESPEL vy
que el edificio es el responsable por los casos que se puedan presentar, es
necesario conocer como acceder o activar el plan de emergencia de RESPEL.

e Programa de Gestion Integral de Residuos no Peligrosos y Programa de Gestién
Integral de Residuos Peligrosos PGIRS, los cuales cuentan con estrategias de
prevencidon y minimizacion de generacion de residuos.

e Inspecciones ambientales en las areas de la intendencia regional.

5.3.1 Sensibilizacién y capacitacion

Este programa es socializado a todos los trabajadores en el proceso de induccién SST
que se realiza cada mes por parte del GSST y del grupo de Gestion Ambiental y que
consta de 1 etapa:

5.3.1.1 Etapa virtual

A través de la cual, se socializa a todos los participantes, apoyandose adicionalmente
en un video que describe las medidas en caso de emergencia, Este video puede ser
consultado en el repositorio documental administrado del Grupo SST.

5.4. Preparacion

La etapa de preparacion incluye el despliegue operativo y articulacién de los
diferentes recursos que integran este programa, a continuacion, se describe cada

una de estas etapas:

5.4.1 Planificacion de recursos
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Etapa en la que se define los recursos materiales, humanos y tecnoldgicos para
enfrentar una situacién de emergencia en la Entidad:

5.4.1.1 Estructura organizativa del recurso humano

Para una adecuada prevencién y preparacion y como eje de este programa se
requiere participacion del todo el recurso humano asociado a este programa y que
también definen la estructura organizativa:

La Superintendencia de Sociedades Sede INTENDENCIA REGIONAL DE LA ZONA
NORTE cuenta con una estructura para la prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias, esta estructura se compone de niveles: Estratégico y Operativo (ver
ilustracion 2) a continuacién, se describen cada uno de los niveles definidos y sus
responsabilidades:

Nivel Estratégico: Dirigir a nivel estratégico la respuesta ante emergencias por
parte de la entidad, asegurar los recursos financieros, técnicos, humanos y logisticos,
tomar las decisiones que se consideren necesarias y requieren una articulacion
colectiva por parte de la entidad y liderar la ejecucién del presente programa de
prevencion, preparacidén y respuesta a emergencias.

Nivel Operativo: Asegurar la operatividad de los recursos fisicos dispuestos por la
entidad para la atencion de emergencias, asi como operar de forma correcta los
mismos y aplicar los procedimientos operativos normalizados dispuestos en este
documento, informar y seguir las instrucciones dadas por este en caso de una
emergencia.

Ilustracion 3 Estructura Organizativa

Intendente Regional

Brigadistas intendenicia
Nivel Tactico regional

Convenciones

Nivel Estratégico Nivel Tactico Nivel Operativo

Fuente: Elaboracién propia
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5.4.1.2 Recurso Humano Central

Recurso fundamental, ejecutor, dinamizador y eje central de este programa. La
Superintendencia de Sociedades cuenta con un grupo de personas organizado y que
de forma voluntaria se capacita para atender los diferentes tipos de emergencia que

puedan presentarse.

5.4.1.2.1 Comité de ayuda mutua

Corresponde a la unificacién de las Entidades Gubernamentales ubicadas en Torres
del Atlantico en la ciudad de Barranquilla, las cuales a través de sus jefes de Brigada
y COE’'S asumen un rol en las emergencias, para dar una respuesta oportuna y
conjunta a las mismas. Los principios en los que se fundamenta el Plan de Ayuda
Mutua - son: Instaurar un convenio de ayuda mutua entre las Organizaciones,
suscrito a nivel gerencial y/o como compromiso de asociacion.

Tabla 4 Responsabilidades Recurso Humano

Rol Principales Responsabilidades

Espejo y/o lider
de brigada de
intendencia

e Atender la voz de alarma y con acompafiamiento del representante

de la administracién del edificio, indagar acerca de la veracidad de la
emergencia y/o incidente, evaluar su magnitud y confirmar o
descartar la emergencia e informar al intendente regional.

Coordinar y dirigir las operaciones de la Brigada para el control inicial
de la emergencia.

Coordina el apoyo de la Brigada de Emergencias al proceso de
evacuacion.

Tener comunicacién permanente con los brigadistas e intendente
regional.

Atender las indicaciones sobre acciones y requerimientos de
Brigadistas.

Apoyar la evacuacion y comunicar al intendente regional y/o
administrador del edificio las necesidades de evacuacién, intervencion
de la Brigada, intervencién de equipos de socorro y rescate,
exteriores, bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil y otros.

Apoyar el retorno a la normalidad o el retiro definitivo del personal del
punto de encuentro, de acuerdo con el desarrollo de la emergencia.
Ordenar las acciones de preparacion y atencion de emergencias con
las empresas contratistas que laboran de manera permanente en la
entidad tales como servicios mantenimiento, aseo, seguridad privada,
informatica y demas de acuerdo con los protocolos establecidos en
este programa.

Participar en las reuniones ordinarias y extraordinarias del Comité y
en los procesos de capacitacién.
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Rol Principales Responsabilidades
Brigadistas de | e Participar en los procesos de capacitacion
Emergencia e Velar por la seguridad de los ocupantes de la entidad
e Reportar cualquier condicion insegura identificada
e Ejecutar los procedimientos operativos normalizados en caso de
emergencia establecidos por la entidad desde su rol como brigadista
e Velar por el uso apropiado y de los recursos definidos por la entidad
para la atencion de emergencias.
e Atender la voz de alarma y con acompanamiento del lider de brigada
y/0 espejo, indagar acerca de la veracidad de la emergencia y/o
incidente, evaluar su magnitud y confirmar o descartar la emergencia
e informar.
e Seguir las instrucciones dadas por el lider de brigada y/o espejo.
e Liderar y apoyar la realizacion de simulacros al interior de la entidad.
e Apoyar la realizacion de inspecciones de seguridad de los elementos
para la atencion de emergencias ubicados en su area.
Fuente: Elaboracién propia
5.4.2 Recursos Materiales

En cuanto a recursos materiales para el despliegue de este programa se necesitan
recursos para:

5.4.3

Identificacion de Brigadistas: Chaqueta de identificacion para brigadistas,
color azul, con la palabra “Brigadista” en la espalda y reflectivo.

Dotacion Brigadistas: Canguro dotado con elementos basicos de botiquin.
Control de Incendios: Extintores tipo ABC, tipo BC en cada una de las areas.
Evacuacion: Sefales de evacuacién y salida de emergencia.

Emergencias en salud: Botiquin tipo A, Camilla tipo Fel con alineador
Cervical que se encuentran junto a la oficina del intendente.

Recursos Tecnoldgicos

Para una gestion efectiva de este programa se requiere a nivel tecnoldgico:

5.4.4

Equipo de computo: para la gestién de informacion asociada a brigadistas,
hallazgos de inspecciones y comunicacion por correo electrdnico.

Recursos minimos para emergencias ambientales

Dentro de los recursos minimos para emergencias ambientales se encuentran los
siguientes:

Tabla 5 Recursos minimos para la atencion y respuesta de amenazas y

Proceso: Gestion Integral, Cédigo: GIN-FM-039, Version: 001, Vigencia: 26/02/2025
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emergencias ambientales
Recursos Recursos materiales Recursos Recursos
humanos tecnoldgicos | estructurales/fisicos
-Par ambiental | -Kits antiderrame usados para | -Equipo de | -Bodega de
a cargo de las | cualquier emergencia | computo para el | almacenamiento de
actividades del | relacionada a sustancias | diligenciamiento | residuos sélidos no
SGA y de la|quimicas y derrame de|de la | peligrosos generados
respuesta ante | combustible informacién en | en amenazas

emergencias
ambientales
-Administracién
de la propiedad
horizontal del
edificio  quien
brinda algunos
lineamientos vy
respuesta ante
emergencias
-Grupo de
Infraestructura
fisica encargado
de las labores
de
mantenimiento
y coordinacion
de
mantenimientos
preventivos vy
correctivos Si

aplica.

-Grupo personal
de aseo
encargado de
las labores de
limpieza y aseo
de las areas
donde puedan
ocurrir las

emergencias
ambientales
-Brigadistas
encargados de
coordinar y
actuar en caso
de una

-Material absorbente para la

contencion de  sustancias
quimicas de alta o baja
viscosidad

-Barreras  fisicas  simples
(Trapos, mopas, baldes)

empleados para la contencién
de la sustancia.

-Extintores empleados para la
eliminacién posible de
cualquier incendio o chispa
generada en emergencias.

-Herramienta empleada por el
grupo de Infraestructura fisica
para cualquier arreglo vy
diagndstico estructural o de

materiales involucrados en
emergencias ambientales.
-Recipientes rotulados

empleados para identificar la
sustancia quimica usada

-Sefializacion preventiva
usada en areas de
almacenamiento de residuos

-Contenedores de residuos
solidos no peligrosos de
acuerdo con su clasificacion en
la administracion del edificio

los formatos de

residuos
sdlidos, reporte
de amenazas,
creacién de
actas,
notificacion,

etc.

-Equipo de

comunicaciones
para notificar a
la
administracion
del edificio y a
las autoridades
competentes
segun
corresponda en
la amenaza
ambiental

ambientales, la bodega
pertenece al edificio
horizontal de la
intendencia regional.

-Bodega de
almacenamiento de
residuos peligrosos

RESPEL generados en
amenazas
ambientales, la bodega
o lugar designado para
tal pertenece al edificio
horizontal de la
intendencia regional.

-Bodega o lugar de
almacenamiento de
sustancias quimicas
empleadas en labores
de aseo, lugar
pertenece al edificio
horizontal de la
intendencia regional
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Recursos Recursos materiales Recursos Recursos
humanos tecnolégicos | estructurales/fisicos
emergencia
mixta y
ambiental

Fuente: Elaboracién propia.
En cuanto a los recursos financieros se encuentran los siguientes:

e Administracion del edificio: Necesario para la estadia de la intendencia
regional en el edificio horizontal donde esta ubicada.

e Productos de aseo: Necesarios en la compra de productos de aseo y limpieza
empleados por el personal de aseo de la sede.

e emergencia ambiental y para mantenimientos preventivos y correctivos

e Otros: Necesarios para la adquisicién, impresién, disefio de etiquetas, rotulos,
sefializacion, recipientes, entre otros insumos necesarios en las emergencias
ambientales.

A continuacidn, se aprecian los eventos ambientales identificados en la Intendencia
regional

5.4.5 Protocolos de comunicacion

En caso de emergencia, el protocolo de comunicacion se define mediante alarma de
emergencia ubicada en los pisos del edificio y comunicacién interna de la brigada en
un grupo de WhatsApp.

5.4.1.1. Alarma de Emergencia

Se opera manualmente y/o automaticamente, la activacidn manual estd a cargo de
los brigadistas. Depende del evento adverso, la comunicacién vendra desde la
administracion de la torre.

Otra forma de activar manualmente la alarma es desde la red contra incendios y las
palancas ubicadas a la salida de las oficinas pared contigua a la salida de emergencia.

Adicionalmente la alarma también se puede activar de forma automatica desde los
sensores de humo ubicados en todos los pisos del edificio.

En cualquiera de los escenarios mencionados anteriormente el cogido de la alarma
de emergencia se entendera de la siguiente manera:

Proceso: Gestion Integral, Cédigo: GIN-FM-039, Version: 001, Vigencia: 26/02/2025
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Tabla 6 Cdédigo Alarma de Emergencia

EVENTO CODIGO DESCRIPCION

Un sonido de | Interrumpa lo que estd haciendo, alistese
Emergencia |alarma o] pito | para salir, apague computador y tome sus
intermitente objetos personales

Salga de la oficina dejandola cerrada sin llave
y dirijase al punto de encuentro no utilice
ascensor, si utiliza escaleras hagalo de
manera rapida, sin correr, sin parar,
conservando su derecha vy siguiendo
instrucciones del Brigadista. Si a su cargo
esta un compafiero en condicién de
discapacidad ayudelo, pero deje que él le
indique la ayuda que necesita, permanezca

con él hasta terminar el ejercicio
Fuente: Elaboracién propia

Un sonido de
Evacuacion alarma o] pito
constante.

5.4.2.Procedimiento toma de decisiones

Para la toma de decisiones segun su alcance y competencia se define el siguiente
procedimiento:

Tabla 7 Procedimiento para toma de decisiones

Toma Solicitar
i A deqs:.ones el No » apoyo
nivel externo
estratégico

Se identifica una . A
; ¢a Emergencia 3¢
» posible “
; confirma?
emergencia

colectiva en
ipminente?

Si

Toma
No » decisiones el

No nivel tactico

5.4.3.Simulacros y ejercicios

Cada afio la Entidad, ejecuta ejercicios de simulacién de emergencias segun el
analisis de vulnerabilidad, u otros tipos de emergencias identificados por el Grupo
SST o COE, asi como el simulacro ambiental
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La programacion, frecuencia y tematica de los simulacros podran consultarse en el
plan de trabajo anual del Grupo SST, disponible en el repositorio documental. Se
menciona en el siguiente numeral.

El simulacro de emergencias ambientales se encuentra definido en el Plan de Trabajo
Anual del Sistema de Gestién Ambiental (SGA) y su ejecucidon se articula
progresivamente con el simulacro general institucional, en coherencia con el enfoque
del Sistema de Gestion Integrado.

Para el desarrollo del simulacro ambiental se emplea el documento GIF-FM-030 Guion
de Simulacros de Emergencias Ambientales, el cual establece los lineamientos y
criterios para su planeacion y ejecucion. El escenario del simulacro se selecciona a
partir de las amenazas ambientales identificadas en el capitulo de emergencias
ambientales del Plan de Emergencias.

Posteriormente, la articulacidon con el simulacro general se realizara mediante mesas
de trabajo interinstitucionales, en las cuales se definird como el simulacro general
puede incorporar el componente ambiental, garantizando la coherencia entre los
lineamientos del SGA y los procedimientos del Plan de Emergencias institucional.

5.4.3.1. Simulacros anteriores

Los hallazgos y/u oportunidades de mejora identificadas en los simulacros realizados
en vigencias anteriores pueden ser consultadas en los informes de simulacro en el
repositorio institucional administrado por el Grupo SST, mientras que los de caracter
ambiental pueden ser consultados en el repositorio institucional ambiental.

5.4.4.Entrenamiento y capacitacion

El Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo, coordina recursos propios y de la ARL
para ejecutar y monitorear el programa de capacitacion y entrenamiento para
brigadista y COE, el cual puede ser consultado en el plan anual de trabajo del Grupo
SST.

5.5. Respuesta

En caso de materializarse una emergencia se proponen los siguientes protocolos
operativos que obedecen a la priorizacion de amenazas establecida en este
programa.

Se elaboraran PON para los tres tipos de amenazas priorizadas: Sismo, vendavales,
enfermedades endémicas en coherencia con el andlisis de riesgos y el
comportamiento histérico. Adicionalmente, se desarrollard un procedimiento
especifico para la atencidén de incendios y otro para la evacuacién, conforme a lo
estipulado en el Decreto 1072 de 2015 y en armonia con los lineamientos del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
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Cada PON incluira roles y responsabilidades, garantizando la preparacion y respuesta
efectiva ante emergencias.

5.5.1.Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Sismo

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Sismo

Ubicarse en posicién
de seguridad en los
puntos seguros en

caso de sismo

Y

Esperar en el punto
seguro en caso de
sismo hasta que
finalice

Y

Estar atentos a la
posible replica

A 4

Estar atentos a las
instrucciones del
brigadista

Y

Seguir
instrucciones
del Brigadista

h 4

Fi\

n

>l
<

Indicar a todos/as
alejarse de ventanas
y/u otros elementos

que puedan caer

4

dafios y/o fugas en la
estructura del edificio

Verificar posibles

situaciones que

gpresenten un peligre

inminente?

iPeérmancer enel
edificio es

razonablemente

seguro?

Si

Socializar con

los ocupantes

las
instrucciones
dadas por el
lider o espejo

No

v

Iniciar PON

areas

h 4

Informar al
Intendente
regional y
adminstracion
edificio

Todos Brigadistas Brigadista lider o espejo Intendente Regional
Inicio
h 4
. Dar instrucciones a los
Se detecta un sismo L .
brigadistas para liderar la
v respuesta en todas las

A

Solicitar a
administracion
verifcacion de

dafios estructurales

Se identifica
dafos a la
estructura?

Evacuacién e
informar lider o
espejo las novedades

Recibir instrucciones del
intedente regional y/o
admnistracién y socializar
a Brigadistas

Notificar al
lider o
espejo

Brigada para
iniciar PON

Evacuacon

Notificar al
lider o
espejo

ausencia
de dafios

l

[
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5.5.2.Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Emergencia en salud

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Emergencia en Salud

Todos

Brigadistas Brigadista Auxiliar o persona Administracion Edificio
que apoya
@ Mantener al paciente en
Atender el llamado de la Dirigirse hasta el lugar posicion de recuperacidn
Se identifica una persona que identificola % donde se encuentrala No=—————fprl con las extremidades
persona con una situacion persona afectada inferiores y prestar primeros
emergencia en I auxilios psicoldgicos
salud l |
Tomar signos vitales ¢la persona 5
¥ (1. Pulso, 2. Temperatura, 3. afectada tiene l
Respiracion) {gnos vitales?
Notificar de la Trasladar al paciente
emergencia a hasta drea de primeros
brigadistas N—% auxilios u otra drea
segura y tranquila Llamar al 123,

A4

Acompafiary
apoyar ala
perscna que sufre
la situacién hasta
que llegue el
brigadista

y

W
Seguir las
instrucciones del
brigadista

3. Iniciar

maniobra RCP ]

2. Solicitar DEA

éPersona
recupera signos,

A 4

brigadista o persona

1. Solicitar ayuda e

informar a lider o

A

| solicitar ambulancia,

espejo, otro —]

cercana

Mantener al paciente en
posicién de recuperacion
con las extremidades
inferiores elevadas

vitales?

No
v

Continuar con RCP

recupere signos
vitales o llegue la
ayuda externa

hasta que el paciente

Paciente es trasladado
a IPS mas cercana

¢(Llega la ayuda
externa?

» Detener RCP

Mantener al paciente en
posicidn de recuperacién
(de lado), controlar signas
vitales y esperar ayuda
externa.

A

No

}

Trasladar a IPS
mas cercana

indicar sintomas y
lugar y direccidn

A 4
Informar a
administracion del —
edificio

h 4

Apovar al brigadista

principal y seguir sus
instrucciones

Coordinar ingreso de
apoyo externo,
torniquetes,
recepcién, ascensor,
parqueadero.

A4

Estar atento y seguir

las instrucciones del

brigadista principal o

jefe de brigada segin
su alcance
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5.5.3.Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Incendio

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Incendio

Todos

Brigadistas

Lider de brigada
0 espejo

Intendente
Regional

Se detecta el
incendio

Notificar a los
brigadistas del drea

Atender el llamado y
presentarse en el lugar

Apoyar al grupo de
brigadistas que
atendio el llamado y
seguir sus
instrucciones

de la emergencia

Usar el tipa de
extintor que
corresponda y
extinguir el fuego

Iniciar PON
evacuacién e
informar al jefe
de brigada

Zla emergencia fue
controlada?

s

v

Informar a los ocupantes
del drea y jefe de brigada
reportando la situacion

Notificar al lider de

brigada v/ espejoy | |

pedir apoyo de toda la
brigada

Aumentar cantidad
de extintores

Notificar a toda la
brigada y solicitar
Ilevar extintores

Atender el llamado
del brigadista y

a emergencia fu

controlada?

Ha

dirigirse al sitio de la
emergencia

Atender segun su
alcance las
solicitudes del lider

L1
Iniciar PON
Evacuacion

Informar al intendente
regional situacién de

incendio declarado y
solicitar iniciar PON
Evacuacion

de brigada y/o
espejo

Activar alarma de
emergencia
Coordinar PON
Evacuacion
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5.5.4. Procedimiento Operativo Normalizado en caso evacuacion

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de Evacuacion

Todos

Brigadistas

Administrador
Edificio

Lider de
Brigada y/o
espejo

Intendente
Regional

Se detecta una
amenaza

Identificar tipo
de amenaza

presenta un ﬁ&e\ 5

colectivo e
tami 2

Detener todas las
actividades y estar

Ejecutar PON segin tipo
de amenaza

activacion de alarma

de.

ysoticitar

Activar alarma de

Dar instrucciones de
evacuacion total o

parcial e informar al

ia por 30
segundos

Informar la situacion a
todos los ocupantes,
asignar responabilidades

Desactivar
torniquetes, abrir

lider de brigada y/o
espejo

Dar instrucciones a

puertas y delimi
ruta de evacuacion
externa

l

Activar segunda

de paleta, lider de

atentos a las
instrucciones del
brigadista

l

Iniciar evacuacion
por larutade
evacuacion hasta el
punto de encuentro

Apoyar a las
personas con
movilidad reducida
y/o en condicién de
discapacidad

}

Ubicarse en el punto
de encuentro segun
las ubicacion de las

evacuaci6n, indicar punto
de encuentro y ruta de
evacuacion

paletas de pisoy
esperar instrucciones
del brigadista

Realizar conteo de
personas evacuadas

alarma por 2 minutos

brigadi para
inciar evacuacion

Realizar conteo y
consolidado de
evacuados/ no

y no evacuadas e
infomar al jefe de
brigada

Informar a ocupantes

estado de la
situacion

t

evacuados e
informar al
intendente regional

Analizar la situacion,

solicitar verificacion
de condiciones del edificio
a administrador y dar
instrucciones de retorno a
lugares de trabajo u
hogares e informar al lider
de brigada y/o espejo

Notificar decisiones a
Brigadistas
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5.5.5. Procedimiento operativo normalizado en caso de derrame de
sustancias quimicas

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de derrame de Sustancias quimicas

Personal de aseo (Si

i Par Ambiental
aplica)

Todos Equipo de apoyo

( Inicio ) Fin
i ]

Identificar el lugar donde
ocurre el derrame

¢ Implementar las
Mota: Si la sustancia quimica acciones de mejora
Mantenga la calma Notifique rapidamente al personal del pertenece al personal de aseo, identificadas
., L grupo de infraestructura fisica sila [ notificar al personal, ellos se
y actle con répidez . . - y
sustancia corresponde a dicho grupo encargan de tener la formacion

para contener el derrame

> Diligenciar el formato de
acta de simulacro con el
A analisis de la situacidn
Realizar la contencidn del derrame identificando posibles causas
empleando los EPP y empleando el kit y accionesde mejora
No de derrames segin corresponda, 4
evitando gue la sustancia alcance los
desagiies.
L 2
Notificar al Par ambiental para
m S realizar eltraslado de los residuos a

I P la bodega de almacenamiento de la
administracion y verificar que sean
dispuestos

contenido?

Fuente: Elaboracién propia.
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Publica

5.5.6. Procedimiento operativo normalizado en caso de ruptura de
tuberias de aguas potable y residuales (negras)

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de ruptura de tuberias potable y/o aguas negras

. Contratistas de .
Par Ambiental Par ambiental
aseo
Solicitar a la administracion el servicio
Salvaguardar equiposy /—D de mantenimiento s)egl’m I.a naturaleza
Evitar el arrastre de elementosde la sede Si de | tuberia averiada
N Pararupturade . : : i
Identificar el evento de B residuos hacia el desague (Alejar equipos y
B —® tuberia de agua . A
la ruptura de tuberia otable y captar la mayor cantidad elementosdel &rea y/o
+ P de agua posible cubrir con material v
¢ impermesble) Verificar que los residuos
generados sean transportados a

Aislar y sefializar el 3 - Evitar el suministro de
Interumpir el fluido
L . aguay esperar aquela
eléctrico del drea - .
administracion cierre

la bodega de almacenamiento
del edificio y que sean
gestionados adecuadamente

drea afectada

# afectada para evitar . N - - N -
un corto circuito registros para evitar Priorizar limpieza y ¢La situacion fus
Proteger al personal y derrame excesivo de agua ®»  desinfeccion del —p{ controlada en su #
= 2 lidad
restringir el acceso ala area afectada ?
zonade |2 ruptura Registrar el evento y definir
acciones correctivas para evitar
# ocurrencia
Esperar indicaciones de la
Notificar al Intendente Pararuptura de . P . 2
. . Lo " Evitar contacto con las administracion y/o
regional yla administracién —— tuberia de aguas [—» .
del edificio residuales negras apuas residuales contactar el acueducto
local

? No

Fuente: Elaboracion propia

5.5.7. Procedimiento operativo normalizado en caso de fuga de gas
natural

Procedimiento Operativo Normalizado en caso de fuga de Gas Natural

Par ambiental Grupo de apoyo y/o administracién Par ambiental
Evaluar las causasdel
evento y posibles
No »  afeccionesambientales
asociadas como emisiones
No accionar Cerrar la véalvula del suministro no controladas
interruptores de gas, solo si es seguro hacerlo
s eléctricos, equipos, o notificar ala administracion
e ni fuentes de en caso de que ellos sean los Au}tunzar el reingreso al
ignicion que puedan cerrar la valvula area cuando existan
T condiciones seguras
Identificar el evento de fuga Ventilar naturalmente el 4rea ita fuga fue *
(presencia de olor a gas, sonido de Restringir el acceso completamente Registrar el evento y
L ™ w afectada (apertura de puertasy controlada? L
fuga, activacién de detectores o y sefializar la zona - evaluar causas del incidente
. ) ventanas)
evidencia de escape de gas natural) T i l
l Notificar al grupo de Seguridad Notificar contactos de Definir y aplicar acciones
Suspender actividades y Salud en el Trabajo y/o la emergencia para solicitar apoyo preventivas y correctivas
inmediatamente einformar ala 1 administracion para que del proveedor de gas u para la evitar recurrencia
administracion del edificio determinen si se requiere organismos de atencién de del evento
evacuar el drea afectada emergencias

Fuente: Elaboracion propia
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5.6. Preparacion y respuesta ante emergencias ambientales

En el marco de la articulacidon del Sistema de Gestion Integrado entre el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG SST) y el Sistema de Gestién Ambiental
(SGA) de la Superintendencia de Sociedades, el presente capitulo establece las
directrices y procedimientos para la preparacién, atencion y control de situaciones de
emergencia que puedan generar impactos ambientales derivados de las actividades
desarrolladas por la entidad, incluidas las intendencias regionales.

Las emergencias ambientales pueden originarse, entre otras, por emisiones
atmosféricas, disposicion inadecuada de residuos, fallas en el manejo de sustancias
peligrosas, asi como por eventos asociados a fendmenos naturales relacionados con la
variabilidad y el cambio climatico, los cuales representan riesgos para el medio
ambiente y para el personal de la entidad.

Este capitulo se desarrolla en coherencia con el compromiso institucional de proteccion
ambiental y prevencién de la contaminacion, el cumplimiento de la normatividad
ambiental vigente y demas requisitos aplicables, y la mejora continua del desempefio,
conforme a los lineamientos establecidos en el Sistema de Gestién Ambiental.

La metodologia empleada del IDEGER, también se aplica en el caso de las emergencias
ambientales, pues permite reconocer las amenazas ambientales latentes y determinar
el nivel del riesgo. Por lo tanto, las emergencias ambientales significativas se registran
en el documento de Analisis de Vulnerabilidad de la Superintendencia de Sociedades.
Dicho anexo también cuantifica el nivel del riesgo de acuerdo con los criterios empleados
en la metodologia.

En dicha metodologia la probabilidad de las amenazas se basa en una calificacidon
cualitativa que se asigna con base en la siguiente clasificacion:

e Posible: Es aquel fendmeno que puede suceder o que es factible porque no
existen razones historicas y cientificas para decir que esto no sucedera, pero aun
no ha sucedido.

e Probable: Es aquel fendmeno esperado del cual existen razones y argumentos
técnicos cientificos para creer que sucederd y ya ha sucedido.

e Inminente: Es aquel fendmeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir
y es evidente de que pasara.

Dependiendo de las caracteristicas de la amenaza ambiental identificada se asigno la
probabilidad. Asi mismo, para efectos de la articulacion entre la metodologia IDIGER vy
la matriz de emergencias ambientales que solia tener el Sistema de Gestion Ambiental,
se realizé una homologacion de las escalas de probabilidad, considerando que ambas
se encuentran en orden ascendente y evallan la posibilidad de ocurrencia del evento.
Esta equivalencia se adopta con fines de coherencia metodoldgica y no altera el analisis
del riesgo ni la priorizacién de las emergencias, por lo que permite incluir dichas
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emergencias dentro de la metodologia usada en el presente documento.

El andlisis de vulnerabilidad fue realizado por la ARL en cada intendencia regional y
proporciond los resultados y calificaciones para cada uno de los criterios evaluados en
la metodologia, que finalmente se condensd, y se afiadieron las emergencias

ambientales.

Tabla 8 Eventos y emergencias ambientales identificadas

Evento Identificado

Emergencia ambiental

Sismos

Generacion de escombros

Deterioro del recurso hidrico y del suelo

Inundaciones (por desbordamiento de
cuerpos de agua, alcantarillados) e
instalaciones internas de la red interna

Aumento del volumen de agua residual
al sistema de alcantarillado

Contaminacion del recurso hidrico y del
suelo

Incendios (estructurales, eléctricos, por
liguidos)

Contaminacion atmosférica por
emisiones a la capa de ozono

Generacion de gases ofensivos

Generacion de residuos peligrosos
(hidrocarburos)

Fuga de Gas natural

Contaminacion atmosférica

Derrame de sustancias quimicas

Contaminacion del recurso hidrico
superficial, subsuperficial y subterraneo

Contaminacion del suelo

Generacion de residuos peligrosos

Falla o ruptura de tuberias de agua
potable y aguas negras

Generacion de olores ofensivos

Aumento en el volumen de agua residual
al sistema de alcantarillado y afeccién a
redes de drenaje

Contaminacion del recurso hidrico

Ciclones tropicales (Huracan, Tsunami)

Generacion de escombros

Contaminacion del recurso hidrico y del
suelo

Fuente: Elaboracion propia

Por otra parte, a continuacién, se presentan dos situaciones particulares que estan
vinculadas al Sistema de Gestién Ambiental y que pueden representar una emergencia.

Tabla 9 Eventos ambientales especiales identificados

Evento identificado

Posible emergencia ambiental

Caida de arbol

Afectacion potencial a suelos por
degradacion de flora

Degradacion de la fauna y flora de la
intendencia

Afectacion a drenajes y/o redes eléctricas
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Evento identificado Posible emergencia ambiental

Fuga de gas refrigerante del sistema de

) e Contaminacion atmosférica
aire acondicionado

Generacién de vectores y plagas por

Suspension de servicios de recoleccién de -
acumulacion

residuos no peligrosos ~ -
pelig Generacion de olores ofensivos

Fuente: Elaboracion propia

Algunas emergencias ambientales identificadas por la entidad no cuentan con un
Procedimiento Operativo Normalizado (PON) formal, debido a que su manejo no
requiere una respuesta técnica especializada ni una capacidad operativa compleja.

En estos casos, la atencién se realiza mediante acciones basicas de prevencién, control
y reporte, definidas en tablas de manejo operativo, considerando la disponibilidad de
personal, la ubicacidon de las sedes en propiedad horizontal y el apoyo de terceros
cuando aplique.

Este enfoque responde a un criterio de proporcionalidad en la gestidon del riesgo, sin
afectar la identificacion, analisis y seguimiento de dichas emergencias en la matriz
institucional.

En el caso de la ocurrencia de un Huracan tropical o ciclon, las actividades a realizar se
aprecian a continuacion

Tabla 10 Actividades a realizar en caso de Huracan o Ciclon Tropical

Medida/Actividad Responsable de ejecucion

Verificar alertas oficiales emitidas por autoridades

Par ambiental
competentes locales

Informar al personal sobre posibles medidas preventivas

. X Par ambiental
0 restricciones que apliquen

Verificar puertas, ventanas y equipos estén asegurados Par ambiental

Priorizar la seguridad del personal y evitar

. . ) Brigadistas
desplazamientos innecesarios

Mantener comunicacion con la administracion de la

propiedad horizontal Par ambiental

Identificar posibles danos, inundaciones o afectaciones

. Par ambiental
ambientales

Informar novedades a la administracion del edificio y a la | Par ambiental e intendente

sede central regional
Coordinar limpieza y manejo de residuos cuando sea Par ambiental y servicio de
seguro hacerlo aseo

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, la caida de arboles o material vegetal de tamafio considerable producto de
eventos naturales, deterioro progresivo o condiciones estructurales no se considera una
emergencia ambiental inmediata que requiera un PON especifico para esta situacion.

Sin embargo, cuando la situacidon se presente y/o genere impactos como afectacion a
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la flora de la entidad, afectacidn a suelos, obstruccion de redes de drenaje, acumulacion
prolongada de material vegetal o afectaciones en la red eléctrica se implementaran
medidas de manejo y control ambiental.

Las medidas de manejo y control ambiental para la caida de un arbol se indican a
continuacion

Tabla 11 Actividades a realizar en caso de la caida de un arbol en la
intendencia regional

Medida/Actividad Responsable de ejecucion

Aislar y sefializar la zona de la caida Par ambiental

Informar la situacidn al intendente regional, la brigada de
emergencias y autoridades externas locales para evaluar | Par ambiental
el manejo del arbol caido

Realizar la recolecciéon de los residuos generados por la
caida del arbol en la intendencia y transportarlos al area | Contratista aseo
de almacenamiento temporal

Verificar que los residuos sean transportados al
almacenamiento temporal de la administracion del
edificio y que ellos se encarguen de la entrega y
disposicidn final segun corresponda.

Par ambiental

Fuente: Elaboracion propia.
Al igual que las situaciones planteadas anteriormente, la fuga de gas refrigerante del
sistema de aire acondicionado no se considera una emergencia ambiental inmediata,
por lo que no se realiza un PON especifico para esta situacion. Sin embargo, cuando la
situacidon se presente y/o genere impactos asociados a la contaminacién atmosférica
por emisidn directa se implementaran medidas de manejo y control ambiental.

Las medidas de manejo y control ambiental para el control de fuga de gas refrigerante
del sistema de aire acondicionado se indican a continuacion

Tabla 12 Actividades a realizar para la fuga de gas refrigerante del sistema
de aire acondicionado

Medida/Actividad Responsable de ejecucion

Sefalizar el area donde se presenté el evento y

o Par ambiental
restringir el acceso

Contactar al contratista externo para solicitar
colaboracién con el fin de manejar el evento

Par ambiental y Grupo Administrativo

Requerir al contratista los mantenimientos
preventivos y correctivos segun corresponda

Par ambiental y Grupo Administrativo

Solicitar los certificados de mantenimiento
realizado

Par ambiental y Grupo Administrativo

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, La suspension del servicio de recoleccidén de residuos no peligrosos no se

Proceso: Gestion Integral, Cédigo: GIN-FM-039, Versién: 001, Vigencia: 26/02/2025
Verifique que este documento corresponda a la version vigente antes de su uso
Pagina 26 de 30



. PROCESO: GESTION DEL TALENTO Cddigo GTH-PG-003

1\) HUMANO Version 002
1 y 4

Superintendencia PROGRAMA: PREVENCION,
e Sociedades PREPARACION Y RESPUESTA A Fecha 03/06/2026
—_ EMERGENCIAS o
INTENDENCIA REGIONAL DE LA (f;aisr']?gfni';’;édne PUblica
ZONA NORTE

considera emergencia ambiental inmediata, puesto que el servicio de recoleccidén
depende de la administracion horizontal; no obstante, cuando estas situaciones se
prolongan en el tiempo y generan los impactos mencionados anteriormente como
olores, proliferacién de vectores, lixiviados u obstruccién de drenajes, se activaran
medidas de contingencia para prevenir afectaciones ambientales, conforme a los
procedimientos de gestién de residuos de la entidad.

Las acciones correctivas para estas situaciones son las siguientes:

e Identificar la suspensién del servicio de recoleccion de residuos no peligrosos

e Identificar aproximadamente la cantidad de residuos acumulados

e Notificar a la administracion del edificio la emergencia ambiental (presencia de
vectores, generacion de lixiviados, presencia de olores ofensivos, etc)

e Solicitar a la administracién la realizacion de la entrega de residuos sélidos no
peligrosos

e Requerir certificados de aprovechamiento (si aplica)

e Analizar causas del evento y notificar a la administracién

En caso de materializarse una emergencia se recomienda seguir los procedimientos
operativos normalizados en el capitulo anterior para el manejo de los eventos
ambientales que generan emergencias.

5.6.1. Precauciones frente a emergencias ambientales

La evacuacién de desechos se realiza teniendo en cuenta su naturaleza, capacidad de
alterar el proceso, salud del personal y de su potencial de contaminacién al medio
ambiente. A pesar de que la intendencia estd ubicada dentro de una propiedad
horizontal, el Par ambiental designado verificard que los residuos generados en las
emergencias ambientales sean transportados internamente hasta las bodegas de
almacenamiento temporal para que sean dispuestos por el edificio de la administracion
adecuadamente.

Con el fin de abarcar una mejor gestién frente a los residuos peligrosos y especiales
generados en una emergencia ambiental, a continuacién, se aprecia la tabla con la ruta
de notificacidn interna-externa y gestion post emergencia de RESPEL de la sede Norte.

Tabla 13 Proceso de notificacion interna-externa y gestion post emergencia
de RESPEL

Proceso de gestion y
notificacion RESPEL
Evento/Situacion Derrame de sustancias quimicas
Cuando se generan residuos peligrosos derivados
de la amenaza y requieren un manejo y disposicion
final especial
Actor a notificar -Intendente regional de la sede.

Informacion proporcionada

éCuando se activa la
notificacion?
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Proceso de gestion y

notificacion RESPEL Informacion proporcionada

-Administracion del edificio horizontal (encargado,
gerente o duefio segun corresponda)

-Gestor ambiental de la sede Bogotd para dar a
conocer la emergencia

-Autoridad ambiental competente (Unicamente se
notifica a la autoridad ambiental si la sustancia
quimica alcanza un drenaje, cuerpo de agua
superficial o subterrdneo y con conocimiento de la
administracién del edificio)

-Correo electrénico oficial al Intendente vy
Medio y/o documento de | administracion del edificio horizontal

notificacion -Acta o documento de la propiedad horizontal para
notificaciones oficiales

Responsable de notificacion | Par ambiental de la intendencia regional.

Seguir el Procedimiento Operativo Normalizado en
caso de Derrame de sustancias quimicas y el
Procedimiento  Operativo  Normalizado para
Derrame de combustible

Acciones inmediatas

-Verificar que los residuos peligrosos generados
sean compilados y transportados de manera
correcta a la bodega de almacenamiento de RESPEL

-Verificar que la administracidén del edificio realice
la correcta gestion de residuos peligrosos, es decir,
que una empresa autorizada para tal realice la
recogida de estos.

Gestion Post emergencia

-Solicitar a la administracion del edificio algun
documento por parte del gestor que soporte la
debida disposicién final de RESPEL.

-Reunién del Par ambiental, Brigadistas (si aplica),
intendente regional y la administracién del edificio
para determinar causas preliminares de Ia
Definicion de acciones de | emergencia.

mejora
-Reunion con el gestor ambiental de Bogota para
verificar las acciones de mejora vy tener
retroalimentacion frente a esta.

-Formato GIF-FM-025 registro de RESPEL que
Evidencia y seguimiento ingresan a la bodega.
-Formato GIF-FM-027 registro de inspecciones
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Proceso de gestion y

notificacion RESPEL Informacion proporcionada

ambientales post emergencia

-Documento o certificado de disposicion final
requerido a la intendencia regional como prueba de
la disposicion final.

Fuente: Elaboracioén propia.

6. SEGUIMIENTO

La ejecucion de este programa se realiza a través de 3 herramientas que dan cuenta de
su desarrollo e impacto:

6.1. Matriz de hallazgos

Herramienta para registrar los hallazgos producto de las diferentes inspecciones
realizadas, sus acciones y seguimiento a los respectivos cierres, esta herramienta puede
ser consultada por los miembros del Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo o
cualquier funcionario de la Entidad previa autorizacion del Grupo de Seguridad ST.

6.2. Seguimiento a Brigadistas

El seguimiento a brigadistas que incluye asistencia a las diferentes actividades se puede
consultar en la hoja “Asistencias”. Plan de entrenamiento General Brigada de
Emergencias

6.3. Plan Anual de trabajo SST

Las diferentes actividades que soportan este programa y su ejecucién son monitoreadas
en el Plan Anual de trabajo SST que se encuentra en el repositorio oficial de la Entidad.

6.4. Seguimiento emergencias ambientales

En el caso del seguimiento a las emergencias ambientales, el Sistema de Gestidn
Ambiental cuenta con un formato de inspecciones ambientales donde mensualmente,
el Gestor ambiental, realiza inspecciones a las diferentes areas de la entidad, como
bodega de almacenamiento de residuos, puntos ecoldgicos, condiciones locativas de
infraestructura, etc.

Asi mismo, en temas especificos de emergencias relacionadas a residuos solidos, el SGA
también cuenta con los respectivos formatos de diligenciamiento que lleva la
cuantificacion mensual de residuos y la generacién (si aplica) de residuos peligrosos de
los contratistas.
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7 CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripciéon del Cambio

001 08/10/2025 | Se crea el documento.
Dentro de la articulacién del SGI se incluye el capitulo Emergencias
Ambientales donde se incluyen los PON y procedimientos para emergencias

002 03/06/2026 | de caracter Ambiental en la intendencia regional. Se incluyeron los eventos
ambientales en el andlisis de vulnerabilidad para determinar el nivel del
riesgo.
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