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INFORMACION GENERAL

1.1. OBJETIVO desarrollo de la planeacion estratégica y su importancia para el

Dar a conocer los parametros establecidos por la Entidad para el

correcto desempefio de sus funciones.

1.2. RESPONSABLE | Jefe Oficina Asesora de Planeacion

1.3. ALCANCE Esta guia cubre todas las areas y procesos de la Entidad.

GLOSARIO DE TERMINOS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

BALANCED SCORECARD: Es un sistema integral de informacién estratégica que
mide la gestién de la institucion y esta basado en indices de gestion.

COMITE DE GERENCIA: Organo Asesor del Superintendente en el direccionamiento
estratégico de la entidad, integrado por el Superintendente de Sociedades, los
Superintendentes Delegados, el Secretario General y el Jefe de la Oficina Asesora de
Planeacion.

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO: Organo orientador del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, donde se discuten todos los temas
referentes a las politicas de gestién y desempefio y demas componentes del modelo.
DIAGNOSTICO ESTRATEGICO: Proceso para identificar una situacion particular,
analizada a través de variables internas y externas que rodean la entidad.

DOFA: Herramienta que permite conocer las debilidades, oportunidades, fortalezas y
amenazas de la institucion, facilita correlacionar las diferentes variables, estudiar la
situacion actual de la entidad y formular las estrategias para mejorar el desempefio de
la organizacion.

ESTRATEGIA: Es la forma de alcanzar los objetivos institucionales, tomando en
cuenta, las caracteristicas de la estructura y del entorno, que permite hacer el ajuste
de los procesos operativos de la organizacion y la adecuada aplicacion de sus
recursos.

MAPA ESTRATEGICO: Es la alineacion estratégica de la entidad, bajo las 4
perspectivas: socioeconémica, usuarios, procesos interno, aprendizaje y crecimiento.
MEJORAMIENTO CONTINUO: Desarrollar programas que permiten la revision
periddica y sistematica de los procesos, métodos, objetivos y metas del sistema de
gestion.

MISION: Constituye la razén de ser o prop6sito para el cual fue creada la entidad u
organismo y que permite distinguirla de las demés. (Qué somos)

OBJETIVOS INSTITUCIONALES: Son los propositos que anualmente se propone
alcanzar la Entidad.

PORTAFOLIO DE PROYECTOS: Es la programacion institucional alineada con el
Plan Indicativo Cuatrienal, identifica los proyectos a realizar anualmente por cada
unidad de negocio. El portafolio, antes llamado plan de accién anual, expresa
formalmente los proyectos que la Entidad se propone cumplir.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL CUATRIENAL: Es la base del proceso de
planeacion estratégica anual. En él se concretan los compromisos de la Entidad en
torno a unos objetivos de politica de Estado y sectoriales.
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2.13. PLAN NACIONAL DE DESARROLLO: Identifica las politicas y directrices del
Gobierno Nacional, mediante las cuales se pretende lograr los objetivos y las metas
establecidas por cada Gobierno, en un periodo de 4 afos.

2.14. PLANES DE ACCION TRANSVERSALES: Son las acciones que se refieren a la
ejecucion de la funciones normales y se caracterizan porque a través de ellas se
operacionalizan y ejecutan funciones asignadas.

2.15. PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS: Conjunto de creencias y valores que rigen el
comportamiento organizacional. Estos valores son los que rigen la vida de la entidad
y por tanto son el marco referencial de nuestra cultura organizacional.

2.16. PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA: se definen como aquellos que contemplan
actividades limitadas en el tiempo, que utilizan total o parcialmente recursos publicos,
con el fin de crear, ampliar, mejorar, o recuperar la capacidad de produccion o de
provision de bienes o servicios por parte del Estado. Los proyectos de inversion se
clasificaran de acuerdo con los lineamientos que defina el Departamento Nacional de
Planeacion, atendiendo las competencias de las entidades y las caracteristicas
inherentes al proyecto. Con fundamento en estos criterios, se determinaran los
requerimientos metodolégicos que debera atender cada proyecto de inversion para su
formulacion, evaluacién previa, registro, programacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion posterior.

2.17. PROYECTO ESTRATEGICO: Es una herramienta de gestion que permite a cada
dependencia de la entidad, orientar estratégicamente sus esfuerzos y recursos
disponibles, hacia el logro de objetivos y metas anuales, a través de la ejecucion de
actividades que contribuyen al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la
entidad.

2.18. PLAN DE ACCION: Es la organizacion de las actividades recurrentes que debe
realizar cada dependencia de la entidad en funcion de la estructura organizativa, para
obtener un producto o servicio con un efecto o impacto en el cumplimiento de las
funciones propias de cada dependencia.

2.19. RESULTADO: Expresa el cambio real de la situacion inicial medido en términos de los
productos o impactos generados, a partir de los objetivos definidos.

2.20. SOSTENIBILIDAD: Elemento fundamental de la estrategia institucional, por ello la
mision y la visién deben ser interpretadas en este contexto. Se traduce en crecimiento,
responsabilidad y creacion de riqueza en el largo plazo.

2.21.  VISION: Es la declaracion amplia y suficiente de donde se quiere que la entidad esté
dentro de un periodo de tiempo definido en el largo plazo. (Qué queremos ser).

PLANEACION ESTRATEGICA

3.1. DEFINICION

Es el proceso mediante el cual el Superintendente de Sociedades, con apoyo del Comité de
Gerencia de la Entidad y del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, direcciona la
gestion institucional, para el logro de la visién, misién, politicas, estrategias y objetivos, basado
en un pensamiento sistémico, que le permite proyectarse hacia el futuro.

La Planeacion Estratégica de la Superintendencia est4 basada en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG) disefiado por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica- DAFP, mediante el cual se articula el quehacer de la Entidad, siguiendo los
lineamientos de las politicas de gestion y desempefio contempladas en el MIPG vy
propendiendo por el monitoreo y evaluacién periédico de los avances a la gestion institucional.
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La Planeacion Estratégica de la Superintendencia esta enfocada a:

v' Identificar que es lo esencial para el éxito de la Entidad y a destinar los recursos
necesarios hacia esos esfuerzos.

Establecer prioridades, objetivos y estrategias que permitan evaluar y lograr los
resultados esperados.

Identificar de niveles concretos de responsables del logro de las metas.

Monitorear y seguir permanente los planes, programas y proyectos que se adopten, para
la toma oportuna de decisiones.

Anticipar eventos futuros y analizar su posible impacto en las gestiones fundamentales
de la Superintendencia.

Procurar la divulgacion proactiva de la informacion relativa a la planificacion de la
Entidad.

AN N AN

3.2. RESPONSABLES INSTITUCIONALES DE PLANEACION
Son responsables de la planeacion estratégica de la Superintendencia:

SUPERINTENDENTE DE SOCIEDADES

Direccionamiento Estratégico

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION
Y DESEMPENO

Direccion de las Politicas de Gestidn y
Desempeno

COMITE DE GERENCIA

Apoyo para el Direccionamiento
Estratégico

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Lider del Proceso de Planeacion

AREAS Y DEPENDENCIAS

Construccién y gestion de
proyectos institucionales

3.3.  ALINEACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA

El propésito primordial de la planeacion estratégica de la Superintendencia de Sociedades es
formular y establecer objetivos prioritarios para lograr la eficiencia, eficacia y calidad en los
servicios que presta a la ciudadania.

Para ello, la Superintendencia debe articular la planeaciéon estratégica institucional a las
politicas nacionales y sectoriales, asi como garantizar la coherencia dentro de la programacion
de planes y proyectos institucionales, como se expone en las Figuras 1y 2.
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Figura 1

Alineacién Estratégica externa

Plan Nacional
de Desarollo -
PND

Plan Estratégico
Sectorial

Plan Estratégico

Institucional

Portafolio de
proyectos

Adaptacion de la figura “Alineacion de la Planeacion” contenida en la Presentacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, DAFP, Marzo, 2015

Figura 2
Alineacién Estratégica interna

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL CUATRIENAL

POLITICAS DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO

VISION Programacion PORTAFOLIO DE PROYECTOS

Anual
presupuestal PROYECTOS OBIJETIVOS INDIVIDUALES

PRINCIPIOS dicadores de Z?;u?s?;zln(ii Evaluacién de desempefio
Y VALORES Gestion
ETICOS

ETAPAS DEL PROCESO

La planeacion estratégica de la Superintendencia como herramienta de gestion administrativa
esta compuesta de las siguientes etapas:
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Figura 3

Etapas de la Planeacion Estratégica

1. ETAPA CONCEPTUAL

eDireccionamiento
estratégico (Misidn, Vision,
Principios y valores éticos)

2. ETAPA ANALITICA

5. MONITOREO Y
SEGUIMIENTO Andlisis situacional

ESTRATEGICO Revision del contexto
estratégico - Matriz DOFA

) 3. ETAPA ESTRATEGICA
4. ETAPA DE ACCION o
Plan estratégico institucional

Portafolio de proyectos Cuatrienal

Planes de Accion Politicas de Gestidn y
Desemperio

4.1. ETAPA CONCEPTUAL

4.1.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

El direccionamiento estratégico es un proceso integrado, conducente a la definicion y revision
de la filosofia de la institucion. Esta es definida a través de la misién, vision, objetivos
estratégicos y estrategias.

La Superintendencia enfoca sus esfuerzos en adelantar un direccionamiento estratégico
basado en una planeacion prospectiva (Figura 4), teniendo un rol proactivo en el disefio del
futuro deseable, planteando objetivos estratégicos factibles que le permitan ser lider en el
sector publico.

Figura 4
Planeacion estratégica

PLANEACIONE .
ESTRATEGICAR .

olfactiblel
Ehueremosillegar?@
DIRECCIONAMIENTOR
ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS
éCoémo lo@amos . = ~
aflograr? /’

“Brecha

stitucional .

PASADOR PRESENTER FUTUROBESEABLE
éDoénde estamos? (varios escenarios)
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4.1.2. MISION, VISION, PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS.
La PRIMERA PARTE del direccionamiento estratégico responde, en conjunto, a los
interrogantes ¢ Quiénes somos? ¢ Qué hacemos y para quienes? ¢Ddbnde queremos estar?

éQuiénes somos?

é¢Qué hacemos y para

éDonde queremos

estar? j

quienes? —

MARCO NORMATIVO INSTITUCIONAL

Analisis del marco constitucional y legal vigente

Prioridades Gubernamentales

Identificacion de la contribucién de la entidad a las metas del PND

MISION

Descripcion concisa y clara de la razon de ser de la Entidad

VISION
Coémo espera ser reconocida, es el futuro deseado de la
entidad

PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS

Conjunto de creencias y valores que rigen el comportamiento
organizacional

Adaptacion del Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de Desempefio en el Sector Publico,

CEPAL, 2009

v" Formulacién de la Misién: Constituye propésito para el cual fue creada la Entidad.

Este proposito debe ser expresado en forma clara y sencilla para que sea entendida por
todos los miembros de la entidad, y debe responder a los interrogantes: ¢Qué hace la
institucion?, ¢ Como lo hace?, ¢Para quién lo hace?, ¢ El por qué lo hace?, y su relacion
con la funcién principal que realiza o debe realizar.

v' Formulacién de la Vision: Es la proyeccién de la instituciéon a largo plazo que permite
establecer su direccionamiento, las metas y lograr su desarrollo.

Esta debe ser construida y desarrollada por la Direccion, de forma clara, amplia, positiva,
coherente, convincente, comunicada y compartida a todos los colaboradores de la
Entidad, y respondiendo a los siguientes interrogantes:

¢,Cuédl es laimagen
deseada?

¢,Como vemos a la poblacion para la cual trabajamos? Es
decir, cual es la situacion futura deseada para nuestros
usuarios.

¢ Cobmo seremos
en el futuro?

Es decir, cual sera la posicién futura de la Superintencia en
relacion a otras entidades.
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Es decir, cuales son las contribuciones distintivas que
queremos hacer en el futuro y/o cuales son los principales
proyectos o actividades que queremos desarrollar.

¢Qué haremos
en el futuro?

Fuente: Adaptacion de la Guia metodoldgica para el disefio de planes estratégicos en el sector
publico!. Medianero, D, PNUMA, 2006

La visidn debe promover el cambio y motivar la participacién de todos los servidores
publicos de la Entidad, debe ser flexible y ajustarse peridédicamente a las exigencias
y dinamismo que impone el entorno de la globalizacion.

v Formulacion de Principios y Valores Eticos: Son todos aquellos rasgos que diferencian
a los Servidores Publicos y a la entidad en si de las demas entidades.

Los principios y valores éticos de la Superintendencia estan contenidos en el GE-M-
001 “Cébdigo de Buen Gobierno”.

> ACTUALIZACION DE LA MISION Y LA VISION: Corresponde al Superintendente,
en compafia del Comité de Gerencia, revisar, al menos cada 2 afios, la pertinencia de la
Misién y la Vision existentes, para asegurar que sigan siendo significativas y facilmente
entendibles por todos los grupos de interés y compatibles con el marco normativo
existente.

4.1.2.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ESTRATEGIAS
La SEGUNDA PARTE del direccionamiento estratégico responde a los interrogantes ¢ Donde
gueremos ir? ¢ Qué resultados queremos lograr? ¢ Cémo llegaremos?

¢Dénde queremos ir? OBJETIVOS ESTRATEGICOS
¢Qué resultados Logros que espera la Entidad para cumplir con su misién
queremos lograr? y Claros, realistas, desafiantes y congruentes entre si.
X ESTRATEGIAS
{Como - : . o
llegaremos? Plan de Accion para implementar los objetivos estratégicos y
definir el presupuesto necesario

Adaptacién del Manual de Planificacion Estratégica e Indicadores de Desempefio en el Sector Publico, CEPAL,
2009

v" Formulacién de Objetivos estratégicos: Los objetivos estratégicos son los logros que
la Superintendencia, espera concretar en un plazo determinado (mayor de un afio), para

* Documento disponible en http://www.pnuma.org/agua-miaac/REGIONAL/MATERIAL%20ADICIONAL/BIBLIOGRAFIA-
WEBGRAFIA%20(2)/Guia%20metodologica%?20planes%20estrategicos%20sector%20publico.pdf
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el cumplimiento de su misién de forma eficiente y eficaz.

En la etapa de Direccionamiento Estratégico, la Alta Direccién de la Entidad dar& los
lineamientos para la construccion de los objetivos estratégicos de la organizacién, los
cuales deberan ser claros, realistas y coherentes con la misién y la visién propuestas.

v" Formulacién de Estrategias. La Alta Direccion de la Superintendencia determinara la
guia para formulacion de estrategias especificas dentro de la etapa estratégica de la
planeacion, que respondan a las prioridades institucionales y al marco normativo
institucional.

4.2. ETAPA ANALITICA

Durante la etapa analitica se pretende identificar el desempefio actual de la entidad, su relacion
con el entorno y su capacidad interna para cumplir con la misién y la vision propuestas, a través
de un diagnéstico institucional (Figura 5) compuesto por el analisis situacional y el
contexto estratégico. El objetivo de la etapa analitica es efectuar el alistamiento de la
informacién que sirve de apoyo para la formulacion de la estrategia institucional, y de la politica
de la Superintendencia. Responde al interrogante ¢D6nde estamos hoy?

Figura 5
Diagnéstico Institucional

= SITUACIO
DEBILIDA

DES MNAL
Indicadores

4.2.1. ANALISIS SITUACIONAL

El andlisis de la Situacion Actual de la entidad se resume en los indicadores del afio
inmediatamente anterior y de la vigencia en curso, los cuales deben reflejar la contribucion
de la Superintendencia al mejoramiento de la calidad del vida a través servicio prestado a
los ciudadanos.
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El jefe de la Oficina Asesora de Planeacion preparara un documento consolidado de los
indicadores, junto con el impacto de los resultados alcanzados para su presentacion al
Superintendente y al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

4.2.2. CONTEXTO ESTRATEGICO

La fase analitica corresponde al diagnéstico del contexto estratégico de la situacién actual de
la Entidad, analizando los panoramas interno y externo, a fin de identificar los macro
problemas centrales que afectan a la Superintendencia.

Para tal efecto, anualmente, el jefe de la Oficina Asesora de Planeacion con la participacion
de los lideres de las normas que componen el Sistema de Gestion Integrado, prepara el
Diagndstico Estratégico, es decir, identifica las situaciones y cambios del entorno ambiental,
econdmico, social, politico y tecnolégico que rodean a la Entidad y que inciden directa o
indirectamente en el desarrollo de la funcion institucional encomendada, asi como analiza su
capacidad interna. Este diagnéstico puede ser actualizado si se presentan cambios
importantes en el contexto interno o externo.

La Oficina Asesora de Planeacion, utilizando la metodologia DOFA (Figura 6), prepara el
Diagndstico Estratégico el cual comprendera la evaluaciéon de la capacidad interna y el
andlisis del entorno.

Figura 6
Anélisis DOFA
I I Debilidades Oportunidades E
n “Minimizar” “Aprovechar” X
t 3 7 t
e S,y .
‘ Analisis DOFA ;
n £ A n
a Fortalezas Amenazas a
| - | “Potenciar” “Contrarrestar” —

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO
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EVALUACIOII\II\#EERL'\,IAACAPACIDAD ANALISIS DEL ENTORNG

Se concentra en variables fuera de
control de la Entidad, como dinamicas
0 circunstancias externas que pueden
incidir en la gestién de la misma, por lo
cual deben ser identificadas y prever
cémo afecta los resultados esperados.

Consiste en determinar las
FORTALEZAS Y DEBILIDADES de la
Entidad de acuerdo a la capacidad de la
Superintendencia en el disefio, ejecucion
y obtencién de resultados en términos de
su mision, condicién juridica, recursos
fisicos, recursos tecnoldgicos, humanos y e o -
financieros; procesos administrativos ZSI00 ENLETS SIS [METEET S
’ ' OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

estructura organizacional y coordinacion . .
o . claves que afronta la Superintendencia.
con otras organizaciones publicas.

La identificacion de esta informacion se hace a través del FORMATO Matriz DOFA, la cual
resulta de suma importancia, ya que en ella se puede analizar el rumbo hacia el cual
gueremos llevar a la Entidad, con el propdésito de Planear, Hacer, Verificar y Actuar sobre
futuras estrategias en forma exitosa.

MATRIZ DOFA

FORTALEZAS (Interno) ‘ OPORTUNIDADES (Externo)

DEBILIDADES (Interno) AMENAZAS (Externo) ‘

Este ejercicio preliminar elaborado por la Oficina Asesora de Planeacion debe ser
complementado por los integrantes de cada uno de los procesos institucionales, para tener
la versién consolidada del Diagnéstico Estratégico.

Como resultado del andlisis DOFA se busca establecer caminos que permitan anticiparse a
las amenazas del entorno, asi como minimizar el impacto de las debilidades y aprovechar las
fortalezas institucionales. Para ello, la Superintendencia puede definir, entre otras, cuatro (4)
tipos de estrategias:
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Estrategias F-O

Estrategias D-O

eUtilizan Fortalezas
institucionales para
aprovechar las
Oportunidades del
entorno.

Consisten en minimizar
las debilidades mediante
el aprovechamiento de
las oportunidades
existentes.

Estrategias F-A Estrategias D-A

eDirigidas de manera
conjunta la minimizar as
debilidades internas y a
contrarrestar las
amenazas externas

eUsan las fortalezas
existentes para
contrarrestar las
amenzas del entorno

Dichas estrategias estan asociadas a su vez con el proyecto o iniciativa especifica para su
realizacién, conforme el documento Matriz DOFA-Estrategias-Proyectos, el cual es
elaborado y administrado por la Oficina Asesora de Planeacién, de acuerdo con la
informacion suministrada por las dependencias.

MATRIZ DOFA vs. ESTRATEGIAS-PROYECTOS
ANO

CONTEXTO ESTRATEGICO

ESTRATEGIAS PROYECTOS

4.3. ETAPA ESTRATEGICA

Esta fase comprende la determinacion de los objetivos estratégicos, basados en la
identificacion de los factores criticos establecidos en la etapa analitica.

Una vez definidos los objetivos estratégicos, el Superintendente, con apoyo de la Oficina
Asesora de Planeacion y el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, establece las
estrategias como herramienta para articular los objetivos, lo que permite el ajuste de los
procesos de la entidad y la adecuada ejecucion de sus recursos.
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Dichas estrategias permitiran “cerrar las brechas”entre lo que deseamos alcanzar y las
dificultades que enfrena la organizacion actual y el entorno.

4.3.1. MAPA ESTRATEGICO
La estrategia de la Superintendencia esta definida por los Presupuestos Estratégicos y ha
sido desplegada usando la metodologia de Balanced Scorecard, que ordena los objetivos
estratégicos en una relacién causa - efecto en un Mapa Estratégico que plantea cuatro
perspectivas necesarias para interpretar nuestra relacién con el entorno, respondiendo al
interrogante ¢ Como lo vamos a lograr?

Las Perspectivas y los Interrogantes a que responde:

SOCIOECONOMICA USUARIO

¢Qué espera el gobiernoy la ¢Qué esperan nuestros usuarios de
comunidad de nosotros? nosotros?

Perspectivas del

Mapa Estratégico

PROCESOS INTERNOS

¢Cémo deben ser nuestros ¢Qué recursos son claves para
procesos internos? innovar y mejorar?

Es fundamental concebir el Mapa de tal forma que comunique de manera efectiva y simple la
estrategia y debe ser revisado cada vez que los supuestos formulados sean modificados.

v" Objetivos Institucionales: Son las directrices que define la Alta Direccion a corto
plazo, con el fin de lograr la consecucion de la estrategia formulada a través del mapa
estratégico. Estos deben ser expresados de manera breve, sencilla, coherente y
realizable en el corto plazo.

En consecuencia, la plataforma para la definicion de la estructura estratégica se integra por
la Mision, Visién y los objetivos estratégicos establecidos por la Alta Direccion de la Entidad.
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Figura 7

Plataforma Estratégica

VISION

1 4

OBJETIVO OBJETIVO
ESTRATE- ESTRATE-

GICO GICO

4.3.2. ESTRATEGIAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS
A partir de la plataforma estratégica, se definen las estrategias mediante las cuales la Entidad
lograra estos objetivos, luego se plasman en lo que se ha denominado como “Estructura
Estratégica” donde se muestran los pilares, cada uno referente a una estrategia; los pilares
verticales muestran estrategias misionales y los pilares horizontales muestran estrategias
habilitadoras o de apoyo.

v Plan estratégico cuatrienal: Cada 4 afios, la Superintendencia realiza un proceso de
definicion de estrategias a largo y mediano plazo.

El propoésito de este Plan cuatrienal es generar la directriz de la Entidad para cada periodo
de Gobierno, que permite formular estrategias y objetivos institucionales a mediano plazo;
constituyéndose a su vez, en la base para la elaboracién del portafolio de proyectos y los
planes de desarrollo administrativo.

v' Plan estratégico institucional- anual: La razén de ser de cada estrategia anual es
permitir el logro de la visién de la entidad, para alcanzarla, es necesario desempefiar
la Mision institucional que es donde se soporta la Vision.

La ejecucién de las estrategias de la entidad se ha definido, mediante una serie de
“Iniciativas Estratégicas” o “Proyectos” que son descripciones operativas de como se va
a ejecutar cada estrategia, relacionan las metas a alcanzar, los riesgos y los entregables
necesarios para evidenciar su cumplimiento.

Definidas las iniciativas se elabora la hoja de vida o “Chérter” donde se describen sus metas,
entregables, inversion requerida, responsables, interdependencias y riesgos.
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ESTRATEGIA

Estrategia

Cumplir con las metas establecidas con el Sector.

‘Objetivo Estratégico al cual apunta la Estrategia

Fortalecer la estructura institucional y las competencias de los funcionarios

Responsable (s) Estrategia ireccion Fi iera - Coordi ion de Cartera y Tesoreria
Porcentaje Avance Estrategia #iDIV/0!

Total Recursos Estrategia

Riesgo Evaluacion ades de Control Responsable
Mo gestion del presupuesto i nto e informes
por parte de los responsables BAID
de la ejecucion

Subdireccion Financiera y
Coordinador de Presupuesto

periodicos

Riesgos Asociados No cumplimiento de las metas
por procesos declaesardos
desiertos o no planeacion de
las actividades previas para el
cumplimiento de las metas por|

Visualizar alternativas que Subdireccion Financiera y
mitigen estos riesgos Coordinador de Presupuesto

Meta del Afio % C iento Meta

Cumplir meta con el sector

. 100%
compromiso
Cumplir meta con el sector obligado 100%
Cumplir meta de realizacion del
R 100%

[E2380

4.4. ETAPA DE ACCION
4.4.1. PROGRAMACION ANUAL DEL PORTAFOLIO DE PROYECTOS.

El lider de esta actividad es el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion, quien Informara a los
lideres de proyectos, procesos y planes sobre las acciones a adelantar durante el proceso de
Planeacion Estratégica Institucional.

Previa aprobacion por parte del Superintendente, el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion
informa a los lideres de proyectos, procesos y planes el cronograma detallado de las acciones
gue se adelantaran en desarrollo del proceso de planeacion, e invita a una reunién informativa
sobre el disefio y definicién del portafolio de proyectos.

La planeacién de proyectos especificos se realiza de acuerdo con el documento GC-MT-001
Metodologia para la Planeacion de Proyectos, y conforme el formato GC-F-015 Planeacion
de Proyectos establecidos en el SGI.
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Formato GC-F-015 - Planeacién De Proyectos

¥ SUPERINTEHDENCIA DE SOCIEDADES Cadiqa: GE-F -5
L oh ) SISTEHA DE GESTION INTEGRADO FochaiT dereptiombre do 2
SLéFerlntpndencla
e Sociedades PROCESO: GESTION INTEGRAL Verrian il
FORMATO: FPLAHEACGION DE FROTECTOS Faqinaldei

HOHERE DEL FROTECTD

OEJETITD ESTRATEGICO

ESTRATEGIA

=

OEJETITOS DEL PROTECTOD

(Sansralar y arpacificar) SEHERAL

OEJETITOS DEL PROTECTOD

(Gamsraler y srpacificmr]

OEJETITOS DEL PROTECTOD
(Gamsraler y srpacificmr]

OEJETITOS DEL PROTECTOD
(Gamsraler y srpacificmr]

4.4.2. PLANES DE ACCION
De la misma manera en que la gestion estratégica garantiza el logro del Plan Estratégico,
ésta debe estar sustentada sobre la gestion de los procesos, recursos, tecnologia, cambio y
la cultura para asegurar el logro de las actividades diarias y su sostenibilidad en el tiempo.

Para garantizar la gestion en todos los niveles, la Entidad cuenta con planes de accion, que
son presentados de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Decreto 612 de 2018, el
cual fija directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado.

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio serd el responsable de orientar la
implementacién institucional las politicas de gestion y desempefio, conforme al Manual
Integrado de Planeacién y Gestion y los lineamientos impartidos a nivel sectorial.

4.4.3. CRONOGRAMA DE PLANEACION ESTRATEGICA:

ACTIVIDAD \ RESPONSABLE \ FECHA \

Preparacion del documento base de planeacion.
Ly L . s - Funcionarios asignados de

Revision preliminar de la mision, vision, objetivos _ .

P ) la Oficina Asesora de Septiembre
estratégicos y de las estrategias con fundamento en el Planeacién
analisis DOFA actualizado y de los indicadores del afo en
curso.
Entrega documento base del proceso de planeacion al Ulti
Superintendente _ tima

Jefe Oficina Asesora de semana

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL (Anélisis situacional y la Planeacion g: tiembre
actualizacién de la matriz DOFA). P
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ACTIVIDAD \ RESPONSABLE ‘ FECHA ‘
Direccionamiento estratégico para la proxima
vigencia Superintendente de
Sociedades Pri
L rimera
Revision la mision y vision, determinacion general de
L . - y . semana de
proyectos estratégicos para las areas misionales y para Comité de Gerencia
; 2 . octubre
infraestructura fisica y tecnologica
Comité Institucional de
Revision Politicas de gestion y desempefio Gestién y Desempefio
Socializacion direccionamiento estratégico
Presentacion del nuevo direccionamiento estratégico y Lideres de proyectos, Tercera
N . y: procesos y planes y
Realizacién de talleres para la revision y formulacion de - semana de
- R Asesores Oficina Asesora
estrategias, objetivos, proyectos y planes de desarrollo - octubre
L . AT de Planeacion
administrativo con fundamento en el analisis DOFA
actualizado.
Recoleccion de informacion base para la formulacion Dependencias de la
. -2 - Octubre
anual de portafolio de proyectos y planes de accion. entidad.
Formulacion de proyectos y planes de accién. Dependencias de la entidad | Noviembre
!le\{lsmn y depuracion de proyectos, planes, Lideres de proyecto
indicadores, metas y responsables. P
Iniciativas, procesos y Novi
7 oviembre
. . L planes y Asesores Oficina
(insumos preliminares para la elaboracion del Plan anual de Asesora de Planeacion
adquisiciones)
Aprobacion de proyectos, planes, indicadores, metas y Comité de Gerencia Diciembre
responsables.
Consolidacion de documentacion de proyectos y Oficina Asesora de L
.. L7 Diciembre
planes de accion. Planeacion
Lideres de proyecto
Entrega de informacion para la elaboraciéon del Plan Iniciativas, procesos y Noviembre y
Anual de adquisiciones. planes y Asesores Oficina Diciembre
Asesora de Planeacion
Comité de Gerencia
Presentacion y difusion de portafolio de proyectos. Oficina Asesora de Enero
Planeacion
Elaboracion del cronograma de actlwdac!gs de cada Lideres de Iniciativas,
proyecto y/o plan de accion y concertacion con otras Enero
. procesos y planes.
areas.
Trimestral
_Eva_lluacmn Trimestral al portafolio de proyectos, metas e Oficina de Control Interno marzo, junio,
indicadores octubre y
diciembre
Indicadores de Gestidn - Matriz Despliegue de Objetivos Lideres de Iniclativas, Mensual
procesos y planes.

4.2. MONITOREO Y SEGUIMIENTO ESTRATEGICO (Indicadores de Gestion
Estratégicos)

El ejercicio del monitoreo y evaluacion reposa en el ambito de los indicadores de gestiéon y
estratégicos, de ahi laimportancia que toma la correcta formulacion de los planes de accion,
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metas e indicadores, mecanismos que permiten determinar el avance y cumplimiento de la
gestion propia de los procesos, de las unidades de negocio; asi como de las iniciativas y
estrategias institucionales.

v EL MONITOREO, verifica si lo programado se cumple.

v LA EVALUACION, valora si con los propositos que pretenden los planes
estan siendo alcanzados los objetivos planteados.

Por tanto es necesario tener presente los siguientes lineamientos:

1.  Asegurar el cumplimiento mensual de las metas de ejecucion presupuestal
sectoriales de acuerdo los lineamientos que establezca el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo para el presupuesto de funcionamiento e
inversion.

2. Asegurar la consecucién de la informacién indispensable para conocer el
estado de la gestién frente a las metas, asi como los datos para rendir los
informes mensuales, tanto de proyectos e indicadores, resultados que se
reflejaran en la Matriz de Despliegue de Objetivos u otra herramienta
implementada para el seguimiento a la gestion estratégica.

3. Efectuar la retroalimentacién periédica (trimestral) con los responsables de los
entregables y fechas.

4, Establecer actas para las reuniones para los grupos primarios y asegurarse
de darle cumplimiento a los compromisos pactados en las reuniones
(FORMATO GTH-F-005 Acta de Asistencia a Capacitacion).

5.  Recopilar la memoria del plan y utilizar los formatos de presentacion o
rendicién de cuentas establecidos dependiendo del tipo de informe a elaborar.

Institucionalmente, todos los planes son evaluados, es asi como el Plan Estratégico, los
Planes de Desarrollo Administrativo y el Plan de Inversion Publica; deben ser evaluados
periddicamente por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

De la misma forma, deben rendirse informes a los respectivos entes como son el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, Departamento Administrativo de la Funciéon Publica —
DAFP, Departamento Nacional de Planeacion — DNP, Contraloria General de la Republica
y Procuraduria General de la Nacién, entre otros.

Igualmente, dentro de la implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana,
La Entidad rinde un informe anual de actividades a la ciudadania en general, mediante la
realizacibn de wuna Audiencia Pdublica, conforme el procedimiento GE-PR-001
Procedimiento para la rendicién de cuentas.

4.4.4. MATRIZ DESPLIEGUE DE OBJETIVOS.
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Es la herramienta que permite medir el avance y cumplimiento de los objetivos institucionales,
determinados en la estrategia, son consignados en la “Matriz Despliegue de Objetivos” (Ver
Caracterizacion Proceso Gestion Estratégica, Formato GE- F-001)

Por su parte cada responsable de iniciativa debe reflejar en esta matriz el avance de sus
proyectos y planes de accion.

La matriz relaciona de manera lineal donde se interrelaciona cada estrategia con las
iniciativas, objetivos estratégicos, politica y objetivos de calidad,
indicadores, responsables, dependencias participantes, planesy frecuencia de medicion.

CONTROL DE CAMBIOS.

procesos, metas,

Versién Vigencia Desde Vigencia Hasta Identificacion de los cambios Responsable
07 de noviembre de | 02 de diciembre de i L
001 2008 2010 Creacion del documento Jefe de Planeacion
02 de diciembre de 22 de enero de Actualizacién mapa estratégico y colores .
002 2010 2015 institucionales Jefe de Planeacion
- Actualizacion del documento, de acuerdo a .
003 22 de enero de 2015 21 de diciembre de la planeacion estratégica aprobada para la Jefe Ofl(;[na Asesora de
2015 . ) Planeacion
vigencia 2015 — 2018.
21 de diciembre de 24 de mayo de Actuallzac[on. del documentq ponfor_me las Jefe Oficina Asesora de
004 2015 2017 buenas préacticas, la normatividad vigente y Planeacion
la metodologia utilizada por la entidad.
005 25 de mayo de 2017 | 22 de julio de 2020 | Inclusién de nuevas definiones. Jefe Ofulsl’na Asesora de
Planeacion
- - Alineacién del documento con el MIPG y Profesional Oficina Asesora de
006 22 de julio de 2020 22 de junio de 2022 Decreto 612 de 2018. Planeacion.
007 22 de junio de 2022 Se incorpora modificacion respecto de como| Profesional Oficina Asesora de

se elabora el contexto estratégico.

Planeacion.

Elaboré: Profesional Oficina Asesora de

Planeacién

Fecha: 22 de junio de 2022

Revis6: Jefe Oficina Asesora de
Planeacién

Fecha: 22 de junio de 2022

Aprob6: Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Fecha: 22 de junio de 2022




