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INFORME ANUAL DE GESTIÓN – AÑO 2006


SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES

GESTIÓN POR RESULTADOS AÑO 2006
EJECUCIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO DE LA ENTIDAD 2006
Para el año 2006 el Plan Estratégico de la Superintendencia de Sociedades estuvo conformado por 14 proyectos, los cuales apuntaron al cumplimiento de los objetivos estratégicos formulados en el Mapa Estratégico de la Entidad *(S): 
PRESERVAR EL ORDEN PÚBLICO ECONÓMICO *(S2):
1. EJECUTAR EL "PLAN TERMINACIÓN" DE PROCESOS LIQUIDATORIOS.

Objetivo: Culminar los procesos liquidatorios iniciados antes del 31 de Diciembre de 2005, con una meta de 368 proceso liquidatorios.

Resultado: Proyecto culminado en un 69%.  La gestión de este propósito fue adelantada en coordinación de las siete Intendencias Regionales y los Grupos 1 y 2 de Liquidación Obligatoria, culminando un total de 191 procesos liquidatorios, discriminado así: En las siete Intendencias Regionales: 89 procesos y  en Bogotá: 102 procesos.  En desarrollo de esta labor se realizaron activos, a través de 284 Subastas que consolidaron un total de $ 203.378 Millones para el pago de acreencias, discriminadas así: 208 Subastas Públicas por $ 41.806 Millones y  76 Subastas Privadas por valor de $ 161.571 Millones.
Es de señalar que los procesos restantes por culminar, fueron reprogramados para su terminación y están previstos a ejecutarse a través del Plan de Acción 2007 de los Grupos de Liquidación 1 y 2. 

FORTALECER EL DESARROLLO ECONÓMICO *(S3): 
2. IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE RESURGIMIENTO EMPRESARIAL (Seguimiento a empresas de trabajadores, ya conformadas) - 2a. Fase.
Objetivo: Efectuar seguimiento a 10 Empresas de Trabajadores ya conformadas. El propósito de este programa es la recuperación de empresas y activos en liquidación, a fin de incorporarlos al sector productivo, que basados en análisis económicos y financieros, demuestren que tienen la oportunidad de recuperarlos prontamente, para crear un país de propietarios o con nuevos inversionistas.
Resultado: Fase culminada 100%.  Producto de la ejecución de este proyecto en el 2006, lo constituye la nominación obtenida por 4 sociedades de los 10 proyectos empresariales de hacen parte del Programa de Resurgimiento Empresarial, quienes participaron por el Premio Ave Fenix otorgado por la Universidad del Rosario, donde el Grupo TM se hizo acreedor a tal distinción, realizándose un reconocimiento especial a nuestra Entidad por sus aportes.
GARANTIZAR FIDEDIGNIDAD DE LA INFORMACIÓN *(S6): 

3. PROMOVER LA NORMALIZACIÓN DE PASIVOS EN LAS SOCIEDADES EN ACUERDO DE REESTRUCTURACIÓN.
Objetivo: Velar por el pago del pasivo pensional a cargo de las sociedades que están adelantando el trámite de acuerdo de reestructuración. 

Resultado:  El alcance fue del 90%, es decir, de las 20 empresas en Acuerdo de Reestructuración previstas a normalizar el pasivo pensional, 18 empresas dieron cumplimiento a la garantía de dicho pasivo ante Minprotección; el valor normalizado aproximadamente asciende a $26.000 millones y el número de pensionados protegidos son 499.
Destacamos las empresas más relevantes que participaron de este logro: Lloreda S.A.;  Ospinas S.A.; Compañía Agrícola de Inversiones S.A.; Integral S.A.; Britilana Benry S.A.; Industrias Metalúrgicas Apolo S.A.; Fertilizantes Colombianos S.A. – Ferticol; Droguerías Electra Ltda., entre otras.   Las 2 empresas restantes de la meta continúan en trámites ante Minprotección y son objeto de  seguimiento por parte de esta Superintendencia, a través de la ejecución  del Plan Operativo 2007 del Grupo de Acuerdos de Reestrucuración. 
4. ESTRUCTURAR EL ESQUEMA DE RIESGO Y SEGUIMIENTO SECTORIAL
Objetivo: Preservación de empresas competitivas y rentables que cumplan con su función social, conservación de la fuente de empleo y la protección del crédito. 

Resultado: proyecto culminado 100%, Se diseñó el "Modelo de Riesgo Corporativo Sectorial" y está integrado al SIREM como Módulo de "Análisis y Riesgo".  El programa fue estructurado con 8 Módulos, a saber: 1.- Reseña Histórica. 2) Naturaleza de la institución. 3) Etapas del trámite comparado  con el proyecto de ley – Proceso de Reorganización, Pago y Extinción. 4) El promotor. 5) Derechos de voto. 6) Objeciones.  7) El acuerdo. 8) Ejercicio práctico de derechos de voto.
DESARROLLAR PREVENCIÓN CONSTRUCTIVA Y PEDAGÓGICA *(S5):
5. EJECUTAR UN PROGRAMA DE CAPACITACIÓN A PROMOTORES
Objetivo: fortalecimiento de las competencias de los promotores.

Resultado: Proyecto culminado 100%. Esta herramienta fue desarrollada virtualmente a través de la VEM - Ventana de Enseñanza Empresarial, y está a disposición de la ciudadanía en la Página Web de la Entidad.  Allí los promotores interesados pueden consultar y estudiar por módulos los temas de interés, junto con el respectivo cuestionario de evaluación.
OFRECER CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO *(S7):
6. IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD-SGC.  (NORMA TÉCNICA NTCGP 1000:2004 y NTC ISO 9001:2000) - 2a Fase.


Objetivo: Mejorar continuamente los servicios a través de la implementación del Sistema de Gestión de la Calidad para el proceso de Atención de Consultas y  Peticiones.  

Resultado: Fase culminada 100%, Fue elaborado, entregado, revisado y ajustado el Manual de Calidad.  Adicionalmente se desarrolló la sensibilización a los líderes de calidad de las Intendencias Regionales, Bogotá y funcionarios de la Oficina de Control Interno.

Fue practicada una Auditoria por parte de la Oficina de Control Interno a la implementación de dicha fase, con un resultado del 95% de efectividad.
MEJORAR CONTINUAMENTE LOS SERVICIOS *(S8):
7. DESARROLLAR LA IMPLEMENTACIÓN DE LA HERRAMIENTA "EVALUACIÓN A LIQUIDADORES".
Objetivo: Evaluar a los liquidadores mediante una herramienta sistematizada que permita conocer  la gestión efectuada por estos auxiliares de la justicia.
Resultado: Proyecto culminado 100%, El desarrollado de esta herramienta fue realizado coordinadamente con la Dirección de Informática y Desarrollo de la Entidad, en la herramienta SIGS (Sistema de Información General de Sociedades) e  implementado en su totalidad, con excepción del Módulo Cambio de Estado del Liquidador el cual se implementará en el primer semestre de 2007.
8. IMPLEMENTAR LA CONSULTA DE PROCESOS VIRTUALES EN LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES.
Tiempo ejecutado/ Tiempo programado
El proyecto tuvo que ser replanteado por cuanto se vió la importancia de revisar la información no de 1, sino de los 4 informes: Rendición de Cuentas, Inventarios, Avalúos y  Estado del 
Objetivo: Contar con procesos liquidatorios totalmente sistematizados que facilite su consulta a través de Internet, con el ánimo de fomentar la transparencia y reducir costos.
Resultado: Proyecto culminado 100%, su uso fue implementado a través de la Página  Web  de la Entidad, a partir del 21 de Agosto de 2006.  En el pueden ser consultados el estado de los procesos liquidatorios a manera de una “BARANDA VIRTUAL”, y conocer las providencias, estados, traslados y radicaciones relacionados con los procesos liquidatorios, observando en pantalla todos los documentos que están en el expediente. El promedio de consulta de los procesos virtuales ha sido   de 3.000 usuarios.
INNOVAR EN SERVICIOS *(S9):
9. IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACIÓN DE RIESGO EMPRESARIAL - SIREM (2a. fase)
Tiempo ejecutado/ Tiempo programado
E Sistema fue diseñado y desarrollado al 100%, de acuerdo a lo programado; sin embargo, dada la trascendencia del mismo, la socialización y divulgación interna y externa del Sistema,  
Objetivo: Brindar al Gobierno Nacional, a los empresarios y a la ciudadanía en general una herramienta gerencial con valor agregado, respecto de la información financiera, económica y jurídica del sector real, para la formulación de políticas en ambientes determinísticos y aleatorios. 

(Información reportada por las empresas vigiladas, inspeccionadas y controladas por esta Entidad).
Resultado: Proyecto culminado 100%.  En esta fase fueron elaborados los documentos técnicos para el desarrollo de los siguientes sistemas: "Sistema Análisis de la Calidad de la Información Contable" y el  "Sistema de Información para Liquidaciones". Además, fue dictada capacitación sobre el SIREM a los funcionarios de las Intendencias Regionales de Barranquilla y Cartagena; externamente en las Universidades del Atlántico, Cartagena, Jorge Tadeo Lozano y Javeriana; así como a empresarios en Barranquilla.
INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS *(S10):
10. IMPLEMENTAR Y SOCIALIZAR LA HERRAMIENTA DE GESTIÓN Y CONTROL, BALANCED SCORECARD - "BSC" (1a. Fase).

Objetivo: Implementar una herramienta gerencial que permita integrar balanceadamente la estrategia con los objetivos institucionales, a fin de medir el avance de la Entidad, a través de un conjunto  coherente de objetivos de gestión, indicadores e iniciativas agrupados en 4 perspectivas: socioeconómica, usuario, procesos internos, crecimiento y aprendizaje. 

Resultado:  Fase culminada al 65%. El desarrollado de esta fase viene siendo efectuado tanto por el Grupo de Planeación y la Dirección de Informática en la sistematización de los indicadores. 
11. IMPLEMENTAR EL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO  "MECI" EN LA ENTIDAD - 1a. Fase

Objetivo:  Implementar la directriz gubernamental que unifica los criterios y parámetros básicos de control interno en las entidades estatales; armonizando los objetivos institucionales, acciones,  políticas, métodos, procedimientos; así como los mecanismos de prevención, control, evaluación y de mejoramiento continuo en la Superintendencia de Sociedades.
Resultado: Fase culminada 100%.   No obstante que este proyecto inició a mediados del mes de Julio, todas las actividades programadas fueron cumplidas, es así como se realizó la 1ª etapa de diagnóstico, fueron revisados los perfiles y el Manual de Funciones, elaborados la ampliación del Código de Ética, el Manual de Planeación y la actualización del DOFA.
FORTALECER EL SOPORTE TECNOLÓGICO *(S12):

12. IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE COMUNICACIONES EN LA SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES.
Objetivo: Adquisición, instalación y puesta en funcionamiento de un sistema integrado de comunicaciones a nivel nacional (7 Intendencias Regionales)
Resultado: Proyecto culminado 100%.  La Dirección de Informática y Desarrollo implementó el Sistema de Comunicaciones, el cual fue adquirido en el 2005, y en ejecución del proyecto se brindó  un mejor servicio de audio respuesta a los usuarios del Entidad y brindado mayor cobertura tanto a nivel Bogotá como en las 7 Intendencias Regionales, en desarrollo de este proyecto se adecuaron las áreas con corriente eléctrica, tomas de voz y datos, adecuación de pisos y ventanas. Igualmente se impartió capacitación sobre el manejo de los aparatos a todos los funcionarios de la Entidad.  El control de operatividad e implementación de solución a nuevas necesidades está siendo liderado por dicha Dirección.
13. EJECUTAR LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN VIGENCIA 2006, SISTEMA DE GESTIÓN Y MEJORMIENTO DE LA BODEGA DE DATOS (DATAWAREHOUSE).


Objetivo: Adquirir herramientas adecuadas para la plataforma tecnológica de la Entidad, que le permita estar a tono con las necesidades de la economía globalizada; así como a las políticas gubernamentales en cuanto a sistemas de comunicación e información.


Resultado: proyecto culminado 100%.  En desarrollo de este proyecto fueron adelantados los procesos de contratación conforme a la normatividad vigente, a través de los cuales se realizaron la adquisición, mantenimiento y soporte técnico de software,  hardware y Red Corporativa para los dos  proyectos de tecnología que están siendo ejecutados por la Entidad como son el Sistema de Gestión y Mejoramiento de la Bodega de Datos.  Financieramente del presupuesto de inversión asignado para el  2006, es decir,  de los $5.029 millones de pesos, fueron ejecutados un total de $2,175 millones, equivalentes al 43,25%; donde el proyecto de Bodega de Datos ejecutó el 61% y el proyecto de Gestión  el 30%  de los recursos. 

MEJORAR LAS COMPETENCIAS DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS *(S13):

14. EJECUTAR EL "PLAN DE CAPACITACIÓN POR COMPETENCIAS".
Objetivo: Desarrollar las competencias requeridas en los funcionarios de la entidad a fin de lograr  un desempeño eficiente, eficaz y efectivo en el logro de los objetivos institucionales.

Resultado: Proyecto culminado 100%, Se realizaron 232 eventos de capacitación, tratando temas tanto misionales como administrativos, con un total de horas invertidas en capacitación de 3.337, total horas hombre de 103.219, participantes 435 y un total invertido de presupuesto de $212.713.423, tomando en cuenta $21.713.423 de capacitación dentro del contrato de compra de equipos de cómputo. En Educación Formal se beneficiaron 31 funcionarios y se invirtió a través del Convenio Supersociedades ICETEX la suma de $ 121.074.182.
OTROS LOGROS INSTITUCIONALES
A continuación la Entidad destaca otros logros resultados alcanzados dentro del esquema de Gestión por Resultados que viene adelantando como respuesta de la responsabilidad social frente al usuario: 
· El Congreso de la República de Colombia aprobó la Ley 1116 el 27 de Diciembre de 2006, denominada Ley de Insolvencia Empresarial, proyecto trabajado coordinadamente con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

· Fue presentado al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el proyecto de decreto mediante el cual se determinan las personas jurídicas sujetas a la vigilancia de la Superintendencia de Sociedades,  proyecto que dio origen al Decreto 4350, expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo el 4 de Diciembre de 2006.
· N° Total de Sociedades Vigiladas en el 2006:





         8.309
· N° de Nuevas sociedades sometidas a Vigilancia en el 2006:



           676
· N° de Nuevas sociedades sometidas a Control en el 2006:



               4

· N° de empresas en Acuerdo de Reestructuración (Bogotá e Intendencias):
                         698


                     

· Nº Total de  sociedades en Seguimiento Económico y Financiero durante el  2006:

           739

· N° de  sociedades que salen de Seguimiento Económico y Financiero durante el 2006:
           171
· N° de Sociedades requeridas para la presentación de Estados Financieros:

      25.000

En el 2006,  ampliamos la muestra de 10.613  a 19.655 sociedades que presentaron estados financieros para obtener muestras representativas de los sectores económicos y tamaños de empresas.
· N° de Conciliaciones tramitadas en el Año:



          

           77

· N° de Conciliaciones Exitosas:
   





          36
· Valor de los activos comprometidos en las 36 Conciliaciones exitosas cifras en Millones:
$127.774      

· N° de empleos protegidos en las 36 conciliaciones exitosas:



        413

· Nº  Total de solicitudes de Reformas Estatutarias aprobadas:



        103
Este dato comprende (33) Fusiones,  (36) Escisiones y  (34) Disminuciones de Capital. 

· N° de Sociedades a las que se les autorizó la normalización pensional: 


          34
El total hace referencia a: 2 sociedades activas por $3.697 Millones de pesos protegiendo a 39 pensionados; 18 empresas en Acuerdo de Reestructuración por $26.000 Millones de pesos protegiendo a 499 pensionados; 3 sociedades en Liquidación Privada por $308 Millones y 11 sociedades en Liquidación Obligatoria por $10.495 Millones protegiendo a  207 pensionados; datos que consolidan una  normalización de pasivos pensionales durante el año 2006, por valor de $40.500 Millones de pesos, que protegen a 761 pensionados.
· Nº de Circulares Externas expedidas en el Año:





           4
Los temas generales tratados en las 4 Circulares Externas fueron:  N° 001 anulada por haber sido radicada como Circular Externa, siendo lo correcto Circular Interna;  N° 002 - Plazos señalados para el envío de la información financiera de periodos intermedios;  N° 003 Suspensión del envío de los estados financieros de períodos intermedios para las sociedades vigiladas y N° 004 -  Solicitud de información financiera año 2006.
· % Ejecución del Plan Sectorial Desarrollo Administrativo 2006:



         100%

En desarrollo de este Plan que fue concertado a través de la Secretaría General con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, se ejecutaron seis (6) proyectos,  a saber:
1) Adoptar el Sistema de Desempeño Laboral.

2) Implementar el Plan de Formación y Capacitación por Competencias en la Entidad.
3) Implementar el Plan de Bienestar Social y Salud Ocupacional

4) Actualizar el Sistema Único de Información de Personal – SUIP.
5) Implementar el Sistema de Gestión de la Calidad en la fase prevista a desarrollar en el 2006.
6) Evaluar el Sistema Quejas y Reclamos.

· %  de Ejecución del Plan Estratégico de la Entidad Año 2006:



            95%
El Plan Estratégico de la Entidad estuvo conformado por 14 proyectos, de éstos 11  culminaron al  100%, uno al 90% y 2 proyectos con el 65% que continuarán siendo ejecutados en el 2007 Balanced Scorecard  BSC y Plan Terminación de Procesos Liquidatorios.
· N° Total de Radicaciones Recibidas en el Año:





     147.207
· N° Total de Radicaciones Tramitadas por la Entidad en el Año:



     141.045
· % Ejecución Presupuestal realizada en Gastos ($49,548.20Millones):


       87.61% 
· % Ejecución Presupuestal realizada en Ingresos($58,644.10Millones):


     103.69%  


· El Presupuesto de la Entidad para el año  2006 fue de $56.556 Millones.




· N°   de Quejas y Reclamos recibidas y tramitadas:




         44
Estas quejas fueron tramitadas, pero ninguna ameritó medida correctiva pues el quejoso no tuvo razón en sus afirmaciones.
· Índice de Satisfacción del Usuario:







Se aplicó 1 encuesta de 4 preguntas a los usuarios externos, la cual fue practicada durante el 2° semestre de 2006 por cada dependencia.  Fueron encuestados un total de 491 usuarios, en Bogotá se realizaron 305 y en las intendencias regionales 186.  El resultado es POSITIVO, por cuanto se registra un incremento  favorable en cada punto  evaluado, respecto a la encuesta realizada en el 2005, al pasar de 3.8 promedio a 3.9.
· N° Visitantes a la Página Web de la Entidad: www.supersociedades.gov.co

     476.433
· N° de Consultas a la INTRANET






     171.220
· N° Visitantes al SIREM – Sistema de Información y Riesgo Empresarial


       37.433

Es de señalar que el lanzamiento del Sistema al público fue el 20 de Junio de 2006.
· N° Visitantes a la VEM – Ventana de Enseñanza Empresarial



       13.578

· Horas Hombre Capacitación:







        3.337
Con este total de horas fueron adelantados 232 eventos, capacitados 435 funcionarios en diversos temas misionales. En educación formal se beneficiaron 31 funcionarios a través del Convenio con el ICETEX.
· Rendición de Cuentas a la Ciudadanía
La Superintendencia de Sociedades celebró la 2ª rendición de cuentas ante la ciudadanía el  11 de Mayo de 2006.
· Publicaciones y Estudios

Con el fin de generar seguridad económica y jurídica, así como el generar información con valor agregado  para la clase empresarial, fueron elaborados los siguientes documentos: 

· Preservación de empresas competitivas y rentables que cumplan con su función social, conservación de la fuente de empleo y la protección del crédito.
· Informe económico de la estructura productiva de Colombia entre 1995 y 2005. 
· Ciclo de vida empresarial.
· Análisis del ciclo económico de los sectores Caracterización de las empresas en concordato, acuerdos de reestructuración y liquidación obligatoria.
· Operaciones de reestructuración empresarial en una fase de desregulación económica: fusiones, escisiones y disminuciones de capital.
· Finanzas Tradicionales. 

· Desarrollo de la teoría del costo de capital y del valor económico agregado en los sectores económicos.

· Informe determinístico sobre el comportamiento financiero de las empresas del sector real de la economía 2004-2005.

· Libro de Jurisprudencia Societaria 2005.

· Devaluación frente a las sociedades en liquidación obligatoria y acuerdo de reestructuración.

· Comportamiento del Sector Real  años 2003-2005.

· Las 3.000 empresas líderes del año 2005.
· Sociedades de Familia año 2005.
· Desempeño de los Fondos Ganaderos en el año  2005.
· Desempeño Financiero de los Clubes Deportivos Disciplina Fútbol Primera A durante el 2005.
RECONOCIMIENTOS:

· Reconocimiento de la “VENTANA DE ENSEÑANZA EMPRESARIAL” como mejor práctica sectorial de gestión  pública colombiana.
El Departamento Administrativo de la Función Pública – DAFP, el 21 de junio de 2006, hizo entrega del reconocimiento a la Superintendencia de Sociedades por la experiencia exitosa “VENTANA DE ENSEÑANZA EMPRESARIAL” fue una de las 4 entidades del nivel nacional y la única del Sector Comercio, Industria y Turismo , galardonada con dicho reconocimiento.
La “VENTANA DE ENSEÑANZA EMPRESARIAL” es un sitio en la Pagina WEB de la Entidad, que brinda al empresario y al ciudadano en general elementos básicos y fundamentales en el conocimiento empresarial, desde la creación de una empresa, hasta la elaboración e implementación de modelos de evaluación financiera y control gerencial.
· Internacionalmente, la Superintendencia de Sociedades participó en la 2ª convocatoria realizada por el Sistema Regional de Buenas Prácticas de Gestión Pública para América Latina (SIPAL), del Área de Gobierno y Asuntos Públicos de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales FLACSO –de Chile con los proyectos de “SISTEMA DE INFORMACIÓN DOCUMENTAL AL SERVICIO DE LA ENTIDAD Y DEL CLIENTE” y el proyecto de “VENTA DE BIENES Y EMPRESAS EN LIQUIDACIÓN OBLIGATORIA - MARKET PLACE”, los cuales fueron seleccionadas para formar parte del Banco de Casos de SIPAL, como mejores prácticas sectoriales de gestión  pública, constituyéndose un aporte valioso para las instituciones públicas de América Latina. 
Es de señalar que el proceso de evaluación estuvo a cargo del Comité Regional de Validación de Buenas Prácticas, conformado por expertos de toda América Latina en estos temas, el cual  puede ser consultado en el sitio www.sipalonline.org. Por Colombia participamos 6 entidades públicas con un total de 7 proyectos, de los cuales dos de éstos corresponden a la Superintendencia de Sociedades.
· Índice de Integridad de las Entidades Públicas Nacionales.
El pasado año la Corporación Transparencia por Colombia, realizó la primera evaluación bianual a 176 entidades gubernamentales para las vigencias 2004-2005, producto de ello, fue el posicionamiento de  la Superintendencia de Sociedades como la PRIMERA ENTIDAD DEL PAÍS EN INTEGRIDAD,  con un puntaje de 93.9, reconocimiento otorgado el 6 de diciembre de 2006.
Esta distinción la conseguimos por nuestros logros y aporte  de nuestro talento humano en temas como el saneamiento de nuestra contabilidad, la transparencia en la contratación y nuestros avances frente al manejo del riesgo interno y la prevención frente a la corrupción.
EJECUCIÓN DE LOS PROYECTOS DE INVERSIÓN PÚBLICA 2006
Durante los últimos años, la Superintendencia viene realizando el proceso de renovación de la plataforma tecnológica, a través de la ejecución de dos proyectos inscritos en el Bpin, denominados Implementación del Sistema de Gestión y Mejoramiento de la Bodega de Datos Datawarehouse, en los cuales han sido  invertidos recursos en la adquisición de computadores personales, servidores para mejorar la capacidad de la bodega de datos, herramientas para la extracción y cargue de datos, mejoramiento de la capacidad de transmisión de datos, seguridad en la red y la adquisición de un moderno servidor de comunicaciones.

Es así como durante el año 2006, fueron puestos a disposición de nuestros usuarios finales, nacionales e internacionales, sistemas de información disponibles a través de nuestro portal empresarial, como son:  el SISTEMA DE INFORMACIÓN DE RIESGO EMPRESARIAL – SIREM; el SISTEMA DE BARANDA VIRTUAL y la VENTANA DE ENSEÑANZA EMPRESARIAL – VEM, en los cuales fue necesario invertir recursos para la adquisición de licencias de software para manejar la Bodega de Datos y realizar los diseños del portal empresarial, tales como:  Licencia de DB2, ALPHABLOX, IDS, WEBPHIRE y herramientas para diseño WEB.

Paralelamente, mejoramos nuestro sistema de seguridad perimetral con el objeto de evitar las amenazas externas e internas las cuales varias y continúan creciendo y cada vez más, debido a la globalización de las tecnologías de información y comunicaciones.  Amenazas estas causadas por los Hackers, Negación del servicio, Virus informáticos, Daños en los equipos de cómputo, Ataques malintencionados, externos e internos, Sabotaje y Vandalismo.  Siendo este el resultado de una primera fase la cual continuará fortaleciéndose durante el año 2007 y siguientes.

Continuamos fortaleciendo nuestro SISTEMA DOCUMENTAL, a través del desarrollo de nuevas funcionalidades, entre las más destacadas, figura la implementación de documentos de salida mediante el Sistema con Radicación Automática incluyendo todos los controles que se ejercen sobre un documento producido en forma manual desde cada puesto de trabajo.  Es de resaltar, el gran avance obtenido con esta funcionalidad al generar oficios en bloque e individualmente, permitiendo interactuar con los demás sistemas de información institucionales, a la vez que son firmados mecánicamente.  Además, fue adquirida una firma digital para la Superintendencia de Sociedades la cual será implementada en el año 2007, para que todos los oficios generados en forma automática puedan ser firmados digital y mecánicamente, avanzando hacia una de las metas institucionales acordes con la política estatal de gobierno en línea “CERO DOCUMENTOS A PAPEL”.  El desarrollo de estas funcionalidades se ven reflejados en menores tiempos de respuesta a los requerimientos realizados por nuestros usuarios y por ende, mayor oportunidad y confiabilidad de la información.
Mejoramos nuestro Sistema de Comunicaciones a través de la implementación de campañas de audio respuesta donde brindamos al usuario final información puntal y específica acerca de los servicios que presta la Superintendencia de Sociedades, al mismo tiempo que a nivel interno establecimos procedimientos tales como realizar reuniones virtuales, estadísticas institucionales para la toma de decisiones y la implementación de agentes de Contac Center en procesos críticos como la recepción de estados financieros.
Así mismo, actualizamos nuestra plataforma de computadores personales, garantizando a todos los usuarios el acceso a los sistemas de información institucionales y a las herramientas de office necesarias para realizar sus labores, cubriendo de esta manera en un 100% las necesidades de la Superintendencia en este tema. 
 Financieramente, es de precisar que del presupuesto de inversión asignado para el  2006, es decir,  de los $5.029 millones de pesos, fueron ejecutados un total de $2,175 millones, equivalentes al 43,25%; donde el proyecto de mayor ejecución fue Mejoramiento de la Bodega de Datos con $ 1.326 millones, equivalentes al 61%; en tanto que la Implementación del Sistema de Gestión ejecutó $ 849 millones de pesos, correspondientes al 30% de los recursos asignados.

PLAN ESTRATÉGICO EXPORTADOR 2006
Frente al Plan Estratégico Exportador, este fue cumplido al 100%, al hacer entrega de una serie de indicadores sobre desempeño empresarial. En virtud de ello, a mediados de 2006 esta Entidad presentó a algunos de los funcionarios de la Dirección de Competitividad y Productividad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo el Sistema de Información y Riesgo Empresarial – SIREM, el cual contiene información valiosa por sectores y por empresa con valor agregado; dicha información superó los requerimientos efectuados por el Ministerio, de modo tal que se dio por finalizado el aporte por parte de esta Superintendencia al Plan Estratégico Exportador. 

Finalmente, es de señalar que durante el año 2006 la administración consolidó una política estratégica fundamentada en  la supervisión constructiva, proactiva y pedagógica, dejando atrás la policiva, reactiva y sancionatoria; aprendiendo permanentemente del mercado y entendiendo cómo en el empresariado colombiano solamente el ejemplo es útil; cambiando el paradigma hacia el compromiso y participación del funcionario público; definiendo qué queremos hacer y qué resultados tenemos que lograr, para obtener ese querer hacer. Complementamos el enfoque contable con un mayor énfasis en el análisis de los riesgos que afectan a las empresas para proporcionar una mayor capacidad de anticipación.
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