
Complementariedad  
MECI VS Sistema de Gestión de 

Calidad 



COMPLEMENTARIEDAD 

ENTRE 

 

MMEECCII SSGGCC 



FUNDAMENTO LEGAL 

MECI 

 

• LEY 87 DE 1993 
• DECRETO 943 DE 2014 

• DECRETO 2621 DE 2006 

S.G.C. 

 
• LEY 872 DE 2003 

• DECRETO 4485 DE 2009 



COMPLEMENTARIEDAD 

MECI – S.G.C. 

ESTOS SISTEMAS NO SON FINES, 

ES LA FORMA DE ALCANZAR 

LOS OBJETIVOS 

SGC MECI 

ES DECIR SON INSTRUMENTOS ORIENTADOS A 

FACILITAR LA GESTION Y EL CONTROL 



COMO SE INTEGRA 

MECI Y EL S.G.C. 

EN LA ENTIDAD 

ENTIDAD 

ÁREAS 

PROCESOS 

ACTIVIDADES 

SISTEMA 
 

SGC 

MECI 



EL MECI Y EL S.G.C. 

COMO HERRAMIENTAS 

GERENCIALES 

AMBOS MODELOS CONTIENEN 

ELEMENTOS COMUNES QUE AL 

SER APLICADOS DE MANERA 

ORGANIZADA Y COORDINADA 

AYUDAN A ALCANZAR LOS 

OBJETIVOS. CON PROCESOS DE 

MEJORAMIENTO CONTINUO 



EL MECI Y EL S.G.C. 

COMO HERRAMIENTAS GERENCIALES 

• EL MECI PLANTEA UNA 
ESTRUCTURA 
COMPUESTA POR 3 
SUBSISTEMAS, 9 
COMPONENTES Y 29 
ELEMENTOS 

• LA NTCGP PLANTEA 242 

REQUISITOS, DIVIDIDOS 

EN 8 CAPITULOS, 

• 3 GENERALES Y 5 

ESPECIFICOS 

AMBOS SISTEMAS ENFOCAN SU ESTRUCTURA 

BAJO EL CICLO PHVA 



ARMONIZACION 

MECI SGC 

BAJO EL CICLO PHVA 

CICLO 

DE 

GESTION 

SGC MECI 

Sistema de Gestión de 

calidad (Cap. 4) 
CONTROL 

ESTRATEGICO Responsabilidad de la 

Dirección (Cap. 5) 

Gestión de los Recursos 

(Cap. 6) 

SGC MECI 

Realización del 

producto o 

prestación del 

servicio. (Capitulo 

7) 

CONTROL DE 

GESTION 

SGC MECI 

Medición análisis 

y mejora (Cap.8) 

Numeral 8.5 

CONTROL DE 

EVALUACION 

SGC MECI 

Medición análisis y 

mejora (Cap. 8) 

Numerales 8.1 8.28.3 

y 8.4 

CONTROL DE 

EVALUACION 



ARTICULACION 

DE LOS PRINCIPIOS 

MECI  CALIDAD 

PRINCIPIOS MECI PRINCIPIOS S.G.C. 

• ENFOQUE HACIA EL CLIENTE 

• LIDERAZGO 
• PARTICIPACION ACTIVA DE LOS 

SERVIDORES PUBLICOS 

• ENFOQUE BASADO EN LOS PROCESOS 

• ENFOQUE DEL SISTEMA PARA LA 

GESTION 

• MEJORA CONTINUA 
• ENFOQUE BASADO EN HECHOS PARA LA 

TOMA DE DECISIONES 
• RELACIONES MUTUAMENTE 

BENEFICIOSAS CON LOS PROVEEDORES 

• COORDINACION, 

COOPERACION 
• TRANSPARENCIA 

ARTICULACION Y 

AUTOCONTROL 

AUTOGESTIÓN 

AUTOREGULACIÓN 



SGC 

BUSCA 

MEJORAMIENTO 

CONTINUO 

TRAVES DEL 

CUMPLIMIENTO DE 

REQUISITOS. 

EL 

A 

MECI 

BUSCA  QUE  TODO  LO 

QUE SE DESARROLLE 

DENTRO DE LA 

ORGANIZACIÓN, SEA 

LAS 

AL 

DE 

DE ACUERDO A 

NORMAS         Y 

CUMPLIMIENTO 

OBJETIVOS 

FINES DEL 

S.GC.  MECI 



EL ACTUAR MECI  SGC 

EN CONCLUSION SON, 

CORREGIR DESVIACIONES 

HERRAMIENTAS  PARA 

ENCONTRADAS EN EL 
• SISTEMAS DE  GESTIÓN  INTEGRADO  MECICALIDAD.  A TRAVÉS    

DEL    MEJORAMIENTO    CONTINUO    Y    EL CUMPLIMIENTO 
DE OBJETIVOS. 

• POR MEDIO DE LA TOMA DE ACCIONES PREVENTIVAS Y 
CORRECTIVAS 



BOGOTA D. C.: AVENIDA EL DORADO No. 51-80, PBX: 2201000, LINEA GRATUITA 
018000114319, Centro de Fax 2201000  OPCIÓN 2/3245000 BARRANQUILLA: CRA 57 # 
79-10 TEL: 953- 454506, MEDELLIN: CRA 49 # 53-19 PISO 3 EDF. BANCOQUIA  TEL: 942-
3506000/3506001, MANIZALES: CLL 21 # 22-42 PISO 4 EDF. BANCO SUDAMERIS TEL: 968-
847810/847393,  CALI: CLL 10 # 4-40 OF 201 EDF. BOLSA DE OCCIDENTE PISO 2 TEL: 92-
6880404/6880420,  CARTAGENA: , TORRE RELOJ CR. 7 # 32-39 PISO 2 TEL: 956-6655111 
CUCUTA: AV 0  (CERO) A # 21-14 BARRIO BLANCO TEL: 975-716190/717985, 
BUCARAMANGA: CALLE 41 No. 37-62 TEL: 976-321541/44, SAN ANDRES ISLAS:  AV 
COLON EDF  BREAD  FRUIT PISO 2 Oficina 203 TEL. 098-5121720/5122045 

 www.supersociedades,gov,co/webmaster@supersociedades.gov.co 

Gracias.  


