Superintendencia
de Sociedades




MAPA ESTRATEGICO
Z/ 2007 - 2010

de Sociedades Prevenir y
Resolver la
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Empresarial
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Eficacia, eficienciay
efectividad de los
procesos (SGl)
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PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
Supsgiendenci 2007 - 2010
SEGUIMIENTO A DICIEMBRE 2009

ESTRATEGIAS INICIATIVAS PROCESOS RESPONSABLE
1. Convergenciade Analisis y Mauricio Espafiol
Normas de Contabilidad. Seguimiento

1. Proteccion Financiero y
. Contable
Empresarial y
Promocidon de 2. Regulacion Comercio Gestion Estratégica Diana Lucia Talero
2 A Interno.

Regulacion (PSE)
3, Flexibilizaciéon de Actuaciones Martha Cecilia Barrero
Tramites para la Inversion Administrativas
Extranjera. Especiales
4. Responsabilidad Gestion Estratégica Luz Amparo Macias

Social y Gobierno
Corporativo.

A F 5. Gestion del Portafolio Gestion Hernando Ruiz, Melquisedec
2. Fortalecm_nento de Servicios Comunicaciones Torres y Andrés Gaitan
Empresarial (PU) Institucionales.
6. Fortalecimiento de los Actuaciones Carlos Alberto Orrego
mecanismos alternativos Administrativas
de solucién de conflictos. Especiales
7. Fortalecimiento de la Gestion Martha Cecilia Barrero

informacion empresarial y Comunicaciones
sectorial.




PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
Superintendencia 2007 - 2010

de Sociedades

ESTRATEGIAS INICIATIVAS PROCESOS RESPONSABLE
8. Mejoramiento en la Ligquidaciones Arnulfo Rojas
atencion de los procesos Jurisdiccionales
liquidatorios.
9. Mejoramiento en Reorganizacion Arnulfo Rojas
Reorganizacién Empresarial
Empresarial.

3. Mejoramiento — — -
Continuo (PPI) 1(_). Implementac_lron del Gestion Calidad Ivan Ernesto Serrano

Sistema de Gestion

Integrado (SGI)

11. Implementacién del Gestion Calidad César Augusto Patarroyo
(SISTEDA)
12. Implementacién del Gestion Talento Ivan Ernesto Serrano
modelo de RSE - GC Humano
4. Potencializacién de | Gobierno Corporativo
la Cultura institucional.
Organizacional -
Responsabilidad Social 13. Modelo de Gestién Gestion Talento Patricia Chacén Liévano
Empresarial por Competencias. Humano

Institucional (PAC)




PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
2007 - 2010

Superintendencia
de Sociedades

ESTRATEGIAS

INICIATIVAS

PROCESOS

RESPONSABLE

Potencializacion de
la Cultura
Organizacional -
Responsabilidad

12. Implementacién del
modelo de RSE — GC
Gobierno Corporativo
institucional.

Gestion Talento
Humano

Ivan Ernesto Serrano

13. Modelo de Gestion por

Gestion Talento

Patricia Chacén Liévano

Social Empresarial Competencias. Humano

Institucional (PAC)
14. Desarrolloy Gestion Manuel Guillermo Tovar
Actualizacion de Sistemas Infraestructuray Gomez
de Informacién Logistica

Provision de 15. Gobernabilidad Gestion Manuel Guillermo Tovar

Tecnologias de
Informacion y
Comunicacién (PAC)

Electrénica

Comunicaciones

Gbomez

16. Renovacion e Gestion Manuel Guillermo Tovar
innovacion de la Infraestructuray Gomez

infraestructura Logistica

tecnolégicay

comunicaciones

17. Ciclo de formacién a Gestion Melquisedec Torres

Periodistas Regionales

Comunicaciones

18. Publicaciones
Institucionales

Gestion
Comunicaciones

Andrés Gaitan




@ PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
Superintendencia 2007 - 2010

de Sociedades

TOTAL INICIATIVAS 2009: 18




PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
2007 - 2010

Superintendencia
de Sociedades

NUESTRA VISION

“En el afio 2010, nos destacaremos como una entidad con los mas altos niveles de excelencia en la
ejecucion de sus competencias jurisdiccional y administrativa, especialmente en la anticipacion y
prevencion de la crisis empresarial.”

NUESTRA MISION: “Contribuir al orden publico econémico, prestando servicios que faciliten el desarrollo y
protejan efectivamente la actividad empresarial del sector real y atiendan oportunamente su insolvencia.”

Proteccion Empresarial y
Promocion de Regulacion
(PSE)

Fortalecimiento Empresarial
(PU)

e Mejoramiento Continuo (PPI)

Potencializacion de la Cultura Organizacional - Responsabilidad Social Empresarial
Institucional (PAC)

a Provision de Tecnologias de Informacién y Comunicacion (PAC)




2009 - 2010

INICIATIVAS PARA LAS 5 ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

Superintendencia
de Sociedades

Estrategias Listado de Iniciativas

o Convergencia de Normas de Contabilidad

1. Empresarial y
Promocidn de e Regulacién Comercio Interno

Regulacién (PSE)

e Flexibilizacion de Tramites para la Inversion Extranjera

@ Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo

2. Fortalecimiento e Gestion del Portafolio de Servicios Institucionales
Empresarial

(PU) Q Fortalecimiento de los mecanismos alternativos de solucién de conflictos.

a Fortalecimiento de la informacion empresarial y sectorial



2009

INICIATIVAS PARA LAS 5 ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

Superintendencia
de Sociedades

Estrategias Listado de Iniciativas

e Mejoramiento en la atencion de los procesos liquidatorios

e Mejoramiento en Reorganizacion empresarial — (para aprobacion)

3. Mejoramiento

Contintio (PPI) @ Implementacion del Sistema de Gestion Integrado (SGI)

@ Implementacion del Sistema de Desarrollo Administrativo (SISTEDA)

4. Potencializacién de la
Cultura Organizacional @ Implementacion del modelo de Responsabilidad Social Empresarial y Gobierno Corporativo institucional
- Responsabilidad

Social Empresarial @ Modelo de Gestion por Competencias
Institucional

(PAC)




2007 - 2010

17 INICIATIVAS PARA LAS 5 ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

Superintendencia
de Sociedades

Listado de Iniciativas

@ Desarrollo y Actualizacion de Sistemas de Informacion

5. Proveer Tecnologia y @ Gobernabilidad Electrénica

COT;:('S&C'W @ Renovacioén e innovacion de la infraestructura tecnolégica y comunicaciones

@ Ciclo de formaci6n a Periodistas Regionales

@ Publicaciones Institucionales




1.

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de la Iniciativa |

PROTECCION EMPRESARIAL Y PROMOCION DE REGULACION - (PSE)

Iniciativa (1/18): Convergencia Normas Internacionales de Contabilidad

Adecuacion de la Normatividad Contable a los Estandares Internacionales

Metas

Fecha de Entrega

Revisién de Estandares Internacionales sobre Participacién en
Negocios Conjuntos NIC 31, con el propésito de expedir los
parametros necesario para efectuar la combinacién de los entes
econdémicos del sector real en los contratos de colaboracién
(Cuentas en Participacién, Consorcios, Uniones Temporales) .

Difundir entre las sociedades supervisadas por la Entidad la Ley
1314 de 2009, sobre convergencia de principios locales con
Normas Internacionales de Contabilidad, organizando
seminarios en Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla'y
Bucaramanga

Principales Entregables %
* Proyecto de Circular Externa para discusion publica. 30%
* Proyecto de Circular Externa para la firma 20%
* Informe que presente el nUmero de sociedades y personas 50%

que asistieron a los seminarios, discriminando la
participacion en cada una de las ciudades en que tuvo
lugar.

Octubre 1 de 2009

Noviembre 30 de 2009

Diciembre 4 de 2009

Equipo

Dependencia

Rol

Mauricio Espafiol Ledn

Beatriz Amparo Salazar Hurtado
Yanet Roncancio Florian

Carlos Samuel Gomez Pérez
Carlos Arturo Bernal Chaparro
Manuel Esquivel Gonzélez

Grupo Investigacion y Regulacién Contable
Grupo Investigacion y Regulacién Contable
Grupo Investigacion y Regulacién Contable
Grupo Investigacion y Regulacién Contable
Delegatura para Inspeccion, Vigilancia y Control
Delegatura para Inspeccion, Vigilancia y Control

Lider
Participante
Participante
Participante
Participante
Participante

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad

Interdependencia con otras Entidades

Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo
Otras Entidades de Supervision
Firmas de Auditoria (Kpmg / AGN / Ernst & Young)

Riesgos

Inversion requerida

¢ Cambios en el cronograma de entregas
* Tramite de la Ley de convergencia con NIIF ante el Congreso

* Presupuesto de Inversion Puablica 2009 $




1. PROTECCION EMPRESARIAL y PROMOCION DE REGULACION - (PSE)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)
de Sociedades Iniciativa(2/18): Regulacién Comercio Interno

Superintendencia

Descripcion de la Iniciativa |

Mejoramiento Indicadores Doing Business Cierre de Empresa y Obtencion de Crédito

Metas Principales Entregables % Fecha de Entrega
* Reglamentacion Ley 1116 de 2006 1 Proyecto de Decreto para Proteccién Inversionistas 10% * Feb.1.09
4 proyectos de Decreto. .
* Adecuacion de la Regulacion temas que impactan Doing Business en 1 ?:iré/ular Externa 45(2;/0 Il\:/lebli.gg y Mar.3.09
Coordinacién con MCIT, DNP y Consejo Privado de la Competitividad y ; I . 0 ¢ Mar.1.
Comité Técnico del Mercado Publico de Valores, CNUDMI ! EFs,'t’K/(illgor:gulacmn societaria para estrategia Fondos 10% | ¢ Mar.1.09
* Mejoramiento Tramites con Camaras de Comercio en Insolvencia y 0 .
Cierre de Empresas. 2 Resoluciones Marca e Infraestructura, 15(3)//0 . Mar.1.09'y Abr.1.09
1 Instructivo ? Abr.1.09
* Edicion del Libro Ley 1116 de 2006 Y Decretos Reglamentarios (ingles-
espafiol), Seminario Internacional de Insolvencia (junio-Agosto) “Crisis Propuesta Régimen de Garantias Reales (MCIT, DNP) 102@ * Mayo de 2009
Empresarial, Estrategias y Oportunidades” Propuesta Conjunta con Camara de Comercio de Bogota. 10% ¢ Octubre de 2009
Equipo Dependencia Rol
* Diana Lucia Talero ¢ Despacho Superintendente - Asesora e Lider
¢ Adolfo Palma ¢ Despacho Superintendente - Asesor * Participante
* Andrés Gaitan * Despacho Superintendente - Asesor * Participante
* Luz Amparo Macias * Grupo Andlisis y Riesgo Empresarial * Participante
* Martha Ruth Ardila * Grupo de Liquidaciones * Participante
¢ Juan Camilo Herrera * Grupo de Reorganizacién Empresarial * Participante
¢ Jorge Aljuri * Grupo de Procesos Especiales * Participante
* Ana Mary Martinez * Oficina Juridica * Participante
* Direccién de Regulacién MCIT y MHCP, Bancoldex * Ministerio de Comercio, Industria y Turismo * Participante
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras Entidades
* Mejoramiento de atencion a los procesos liquidatorios * Camaras de Comercio, Confecamaras, Universidades
* Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo * MCIT, Bancoldex (Mauro Sartori, Maria C. Albarracin)

* Ministerio de Hacienda, Superintendencia Financiera, Presidencia de la
Republica, Universidad del Rosario

Riesgos Inversion requerida

* Cambios en el cronograma de entregas * Presupuesto de Inversién Publica 2009 $ N _ _ N
* Horas Hombre del lider (8 x dia) y cada participantes20Mill (Traducciones y Edicién

Libro), 40 Mill Seminario; 20Mill (2) CNUDMI, 10 Mill PFInsolvencia Marca de Certificacion




1. PROTECCION EMPRESARIAL y PROMOCION DE REGULACION - (PSE)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)
Iniciativa 3 / 18 Flexibilizacion de Tramites para la Inversién Extranjera

Superintendencia
de Sociedades

Descripcién de la iniciativa |

Racionalizacion de tramites y procedimientos para facilitar la Inversién Extranjera en Colombia

|Metas Principales entregables % |Fecha de entrega |
Presentar la propuesta para flexibilizar las normas y 1. Compilacién de normas que regulan la Inversién Extranjera. 15% | Mayo 04 2009
racionalizar los tramites, procedimientos e 2. Diagnostico de tramites, procedimientos e infracciones 20% | Junio 30 2009
. . S .z . cambiarias.
infracciones para facilitar la Inversion Extranjera. 3. Informe tramites, procedimientos e infracciones susceptibles | 25% | Agosto 06 2009

de modificacién. Socializar con los dos grupos participantes
en el proceso de la entidad.

4. Consolidado del analisis de observaciones recibidas. 25% | Septiembre 30 2009
5. Propuesta para aprobacion de MCIT y BANREPUBLICA. 15% | Octubre 30 2009
[Equipo Dependencia RRol

* Martha Cecilia Barrero * Asesora Despacho Superintendente. * Lider Proyecto
¢ José Ricardo Cafion Diaz ¢ Delegatura Inspeccion, Vigilancia y Control ¢ Participante
¢ Bethy Elizabeth Gonzélez Martinez * Despacho Superintendente * Participante
* Maribel Romero Fajardo * Grupo Inversion y Deuda Externa * Participante
* Mauricio Espafiol Leén * Grupo Investigacion y Regulacion Contable * Participante
* Maria Cristina Albarracin * Bancoldex * Participante
* Andrés Correal * Bancoldex * Participante
i
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades
EErupo de Inversion y Deuda Externa * Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
. > ., * Ministerio de Hacienda
rupo de Investigacién y Regulacién Contable «  Superintendencia Financiera
* Banco de la Republica
Riesgos Inversion requerida
* Receptibilidad por parte del Banco de La Republica y la Superintendencia Foro divulgacién $5.000.000.00
Financiera
* _Movimiento de personal




Superintendencia

2. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL - (PU)
Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo (Iniciativa Sectorial)

de Sociedades

Descripcion de la Iniciativa

Iniciativa (4/18): Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo

Preparar a 200 empresas con los estandares de responsabilidad Social y Gobierno Corporativo necesarios para ingresar a mercados globales, ser destinatarias de las
inversiones de Fondos Privados o convertirse en emisores de valores

Metas Principales Entregables % Fecha de Entrega
* Aumentar la sostenibilidad y competitividad empresarial | © Diagnostico Informe de Practicas Empresariales (incluye minimos 10% * Mayo de 2009
mediante el fortalecimiento de la cultura empresarial. legales, Gobierno Corporativo, y RSE) de 23.000 empresas
. . Modelo de prediccion de insolvencia (Fase Il) a 23.000 sociedades 10% * Mayo de 2009
* |Insertar las sociedades en la cultura del Autocontrol y o ) ) ] g
benchmarketing a través del Sistema de Informacién y | ° Codigo de Gobierno Corporativo para sociedades cerradas 20% ¢ Junio de 2009
Riesgo Empresarial (SIREM) . Evidencia de realizacién de Jornadas de RSE y GC en Bogota (3) y 10% | * Noviembre de 2009
regionales (7)
: Id?m'f'car anticipadamente las empresas y sectores en |, Evidencia de realizacion Jornadas Pedagdgicas de preparacion de 10% ¢ Noviembre de 2009
crisis. asambleas y juntas de Socios, Responsabilidad de Gerentes y
Juntas Directivas, Bogota (3) y regionales (7) .
. Consultores de Gobierno Corporativo actualizados. 10% * Diciembre de 2009
. Vinculacion de 60 empresas a programas de implementacion de RSE 30% * Diciembre de 2009
y GC
Equipo Dependencia Rol
* Luz Amparo Macias * Grupo Andlisis y Riesgo Empresarial ¢ Lider
* Hernando Ruiz Lépez * Despacho Superintendente ¢ Participante
* José Danilo Castro * Grupo Analisis y Riesgo Empresarial ¢ Participante
* Maria Teresa Camacho * Grupo Analisis y Riesgo Empresarial ¢ Participante
* Julian Enriquez * Grupo Analisis y Riesgo Empresarial * Participante
* Alba Lucia Hincapié * Grupo Analisis y Riesgo Empresarial * Participante

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad

Interdependencia con otras Entidades

Promover la creacién de Fondos Publico/Privados de gran escala

* Alternativas de financiacién mercado de capitales
* Implementacion de la Politica de Emprendimiento

ANDI

ORGANISMOS MULTILATERALES (CAF.

* BOLSA DE VALORES
* SUPERFINANCIERA

IFC).

CONFECAMARAS. CAMARA DE COMERCIO DE MEDELLIN Y DE BOGOTA.

Riesgos

Inversion requerida

* Desarticulacion con el sector privado

* Ejecucion tardia del convenio de asistencia técnica al comercio de la Union

Europea

* Presupuesto de Inversién Publica 2009 $600 Millones




2. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL (PU)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)
Iniciativa (5/18): Gestién del Portafolio de Servicios Institucionales

Programa para la socializacioén, divulgacion y retroalimentacion de la oferta institucional del Sector Comercio, Industria y Turismo en las ciudades
capitales e intermedias que sean programadas a través del evento “Colombia Crece” y “Consultorio Empresarial” en las diferentes regiones del pais; y
generar alianzas con segmentos jalonadores para que también asistan.

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de la iniciativa

Metas Principales entregables | % |Fecha de entrega

Evento Bucaramanga
Evento Cucuta
Evento Monteria
Evento Popayan
Evento Cartagena
Evento Neiva

Evento Pereira
Evento Puerto Carrefio
Evento Cali

Evento Valledupar
Evento Sincelejo
Evento Santa Marta

8.3%
8.3%
8.3%
8.3%
8,3%
8,3%
8.3%
8.3%
8.3%
8.3%
8.3%
8,3%

Febrero 13 de 2009
Marzo 2y 3 de 2009
Marzo 19y 20 de 2009
Abril 2 'y 3 de 2009
Mayo 6 de 2009

Mayo 15 de 2009

Julio 17 de 2009
Agosto 11 de 2009
Agosto 25 de 2009
Septiembre 18 de 2009
Octubre 16 de 2009
Octubre 27 de 2009

Dar cubrimiento a las regiones programadas a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el desarrollo
del Programa “Colombia Crece” y “Consultorio Empresarial”

Equipo Dependencia Rol

* Manuel Guillermo Tovar
* Luz Amparo Macias

* Intendentes Regionales

* Direccién de Informatica y Desarrollo

* Grupo de Andlisis del Riesgo y Practicas
Empresariales.
* Intendencias Regionales

* Hernando Ruiz L6pez * Despacho de Superintendente * Lider
* Participante
* Participante

* Participantes

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad

Interdependencia con otras entidades

* Adoptar directrices de gobierno en linea

turismo.

* Realizacion de una caja de herramientas, como sistema de informacion dirigido a
empresas nacionales y extranjeras que permitira tener acceso a los instrumentos e Proexport
incentivos de apoyo al desarrollo empresarial que impulsa el sector comercio, Industria y

MCIT FNG

Bancoldex

Banco Oportunidades

Riesgos

Inversion requerida

¢ Cambios en el cronograma de entrega

* $30.000.000 Gastos de Funcionamiento.




2. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL (PU)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)
Iniciativa (6/18): Fortalecimiento de la Conciliacion como instrumento de solucion de conflictos

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de la iniciativa

Impulso de mecanismos alternos en la solucién de conflictos societarios, para la conservacion de la empresa como fuente generadora d
empleo, y la descongestion administrativa y judicial (terminacion anticipada de procesos y tramites)

1%

Metas Principales entregables % |Fechade entrega
* Difundir experiencias exitosas de la conciliacién en empresariado | ¢ Libro con casos exitosos de Conciliacion efectuadas 30% | * Agosto 30 de 2009
colombiano para motivar en el uso de mecanismos alternativos de por la Entidad.

resolucion de los conflictos societarios.
* Centro de Arbitraje Organizado y en funcionamiento

en la Entidad. 40% ¢ Octubre 10 de 2009

¢ Disefiar propuestas innovadoras para el uso de los Mecanismos
Alternativos de Solucién de Conflictos “MASC” (transaccion, mediacion,
conciliacion, arbitraje, amigable composicion) en los temas societarios. | «  Eyidencia de Realizacion de Conferencias (Talleres) 30% | * Noviembre 30 de 2009

en las Intendencias Regionales (Listas de Asistencia)

Equipo Dependencia Rol
¢ Carlos Alberto Orrego Ocampo * Oficina de Conciliacion * Lider Proyecto
* Maria Teresa Marin * Oficina de Conciliacion N

Participante

* Martha Cecilia Barrero * Asesora Despacho Superintendente « Participante
* Ricardo Cafidn — Asesor * Despacho de IVC . o
* Melquisedec Torres — Asesor * Despacho Superintendente Part!c!pantes
* Carlos Manuel Pineda * Secretaria General * Participantes
* Participantes
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades |
o Difusion de los servicios que presta la Entidad
Riesgos nversion requerida

¢ Cambios en el cronograma de entrega * $ Edicion del libro.




2. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL (PU)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)
de Sociedades Iniciativa : imiento de la informacion empresarial y sectorial

Superintendencia

Descripcién de la iniciativa |

Fortalecer los sistemas de informacidn empresarial y sectorial para apoyar las decisiones de inversion de los inversionistas: informacion
frecuente, suficiente, y de buena calidad

etas Principales entregables % Fecha de entrega
Satisfacer las necesidades de informacién de los | 1. Diagndstico de necesidades de informacion de los ©10% | Abril
inversionistas mediante el desarrollo de reportes inversionistas
que permitan obtener informacién idénea para | 2. Concertacion con los Gremios sobre la periodicidad, calidad y *30% | Mayo

la adopcidn de decisiones. contenido de la informacién a reportar

3. Determinacion de la informacion que debe ser solicitada por la || e10% | Junio
Superintendencia

4, Reestructurar la Iniciativa para la vigencia 2010 ¢50% | Diciembre

Equipo Dependencia y/o Entidad Rol

* Martha Cecilia Barrero ¢ Asesora Despacho Superintendente * Lider

* Mauricio Eduardo Garcia-Herreros ¢ Delegado IVC * Participante

* Alberto Jiménez ¢ Asesor Despacho Superintendente * Participante

* Mauricio Espafiol ¢ Grupo Investigacion y Regulacion Contable * Participante

* José Danilo Castro * Grupo de Andlisis de Riesgo y Practicas Empresariales * Participante

* Manuel Guillermo Tovar - Myriam Vivas (Estadistica) ¢ Direccion de Informatica y Desarrollo * Participante

* Andrés Correal — Maria Cristina Albarracin ¢ Bancoldex * Participante

* Participantes

Riesgos Inversion requerida

Reactividad o rechazo por parte de los gremios sobre la periodicidad, calidad o

contenido de la informacion a reportar a la Superintendencia de Sociedades




3. MEJORAMIENTO CONTINUO (PPI)

TRANSFORMACION PRODUCTIVA (Iniciativa Sectorial)

Superiniendencia Iniciativa (8/18): Mejoramiento en la atencion de los procesos Liquidatorios

de Sociedades

Descripcion de lainiciativa

Implementar una estrategia que permita ganar eficiencia en los tramites de las liquidaciones, llegando a los estandares legalmente
constituidos.

Metas rincipales entregables % echa de entrega

* Editar el manual para liquidadores elaborado en el afio

2008. *  Manual para los liquidadores (edicion y 40 % Septiembre de 2009
publicacion)

Crear mecanismos de control para la gestion de los | ¢ Formularios para envio de informacion por parte | 409% Diciembre de 2009

liquidadores de los liguidadores
*  Documento que contenga la informacion de las
* Establecer red interinstitucional que facilite la agilidad en instituciones que hacen parte de la red. 20% Diciembre de 2009

los procesos liquidatorios.

Equipo Pependencia Rol |
* Arnulfo Rojas Pascuas * Delegatura Procedimientos Mercantiles * Lider Proyecto
* Martha Ruth Ardila Herrera * Grupo de Liquidaciones * Participante
* Margarita Rosa Vizcaino Vergara * Grupo de Liquidaciones * Participante
* Liz del Carmen Lozano * Grupo de Liquidaciones * Participante
* Hugo Alonso Sanchez * Delegatura Procedimientos Mercantiles * Participante
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades |
e Difusién de los servicios * Céamara de Comercio * Superintendencia de Notariado y
* DIAN Registro
* Ministerio de la Proteccion Social * DNE
* Ingeominas
iesgos nversiéon requerida
* Que la entidades con las cuales se pretende realizar la red interinstitucional tengan $ 7.000.000.00
politicas o reglamentaciones no afines con los procesos concursales.
* Rotacion de personal




3. MEJORAMIENTO CONTINUO (PPI)

Iniciativa (9/18): Mejoramiento en la atencion de los procesos de reorganizacion

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de lainiciativa

Implementar una estrategia que permita ganar efectividad en los procesos de reorganizacion, llegando a los estdndares legalmente

constituidos.

etas

* Elaborar un manual para promotores

promotores

de reorganizaciéon empresarial y concordatos.

* Crear mecanismos de control para la gestion de los

* Establecer controles administrativos a la gestion del grupo | °

rincipales entregables

Formularios para envio de informacién por parte | 40%
de los promotores

Manual para promotores. 60%

Eecha de entrega |

Octubre de 2009

Diciembre de 2009

* Arnulfo Rojas Pascuas

* Juan Camilo Herrera Carrillo
* German Santamaria

* Gloria Elsy Tovar

* Leoncio Ferrer

* Gloria Carbonell

* Nilse Bonilla

* Blanca Rodriguez

Equipo Pependencia Rol

Delegatura para los Procedimientos Mercantiles. * Lider Proyecto
Grupo de Reorganizacion Empresarial y Concordatos * Participante
Grupo de Reorganizacién Empresarial y Concordatos .

Grupo de Reorganizacién Empresarial y Concordatos
Grupo de Reorganizacién Empresarial y Concordatos
Grupo de Reorganizacién Empresarial y Concordatos
Delegatura Procedimientos Mercantiles

Participante
* Participante
* Participante
* Participante

Delegatura Procedimientos Mercantiles * Participante

* Difusiéon de los servicios

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades |

iesgos

nversién requerida

* Rotacién de personal

$ 10.000.000.00




3. MEJORAMIENTO CONTINUO (PPI)

Iniciativa (10/18): Implementacion del Sistema de Gestién Integrado (SGI)

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de lainiciativa |

Cumplir los requisitos establecidos del SGIlbajo la normatividad aplicable
Metas Principales entregables % [Fechade entrega
* Acciones correctivas y preventivas establecidas 5% * Marzo de 2009
*Certificar el SGC implementado SGC i del Sist diicad | 109t Varzo de 2000
. . o o * Documentacion del Sistema modificada por la b * Marzo de
Realizar actividades de Mantenimiento del MECI creacion o division de grupos.
*Implementar el SGS_I _ o * Indicadores de Gestién revisados y analizados 5% e Abril de 2009
*Implementar herramientas informaticas para el SGSI * Planes de mejoramiento individual 10% * Abril de 2009
* Evidencia Formacién Auditores internos 5% * Mayo de 2009
* Mapa de riesgos SGI 10% ¢ Junio de 2009
* Informe Auditoria de Certificacion SGC 15% ¢ Julio de 2009
* Directrices, normas y procedimientos del SGSI 10% ¢ Julio de 2009
* Plan de Recuperacién ante Desastres de 10% * Septiembre de 2009
Tecnologia
* Acciones Correctivas y preventivas generadas de 10% * Octubre de 2009
auditoria interna o de certificacion SGI
* Informe de Revision por la direccion SGI. 10% * Diciembre 2009
Equipo Dependencia Rol
* Ivan Ernesto Serrano- Lider de Calidad y MECI * Grupo de Planeacion * Lider de Proyecto (SGC-MECI)
¢ Manuel Guillermo Tovar * Direccion de Informaticay Desarrollo * Lider de Proyecto (Sl)
* César Augusto Patarroyo Cérdoba * Secretaria General * Representante de la Direccion
* Comité de Alta Direccion * Grupo Interdisciplinario ¢ Participantes
* Funcionarios ¢ Oficina Control Interno ¢ Evaluadores
* Funcionarios de la Entidad * Superintendencia de Sociedades * Participantes
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades
* DAFP
SISTEDA * ICONTEC
|Riesgos Inversion requerida
* Rotacion de Personal * $ 20000000 Auditoria de certificacion y eventos de capacitacion

¢ Compromiso y tiempo del Personal * Vigencia 2009 Proyecto SI-$748.998.040



3. MEJORAMIENTO CONTINUO (PPI)

Iniciativa (11/18): Implementacién del Sistema de Desarrollo Administrativo (SISTEDA)

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de lainiciativa |

Implementar politicas, estrategias, metodologias, técnicas y mecanismos de caracter administrativo y organizacional para la gestién y manejo de los recursos humanos, técnicos,
materiales, fisicos y financieros de la entidad, orientado a fortalecer la capacidad administrativa y el desempefio institucional.

Metas PPrincipales entregables % Fecha de entrega
Definicion y cumplimiento de la Politica de Desarrollo Humano. *Rendicion de cuentas 2008 10% Mayo 2009
o B B ) *Evidencia de divulgacion y soportes de implementacion del 20% Diciembre de 2009
Disefio y Adopcion del Pan de Gestion de Calidad. Plan de Capacitacion, Bienestar Social y Salud Ocupacional.
L - o . A, *Documento de lineamientos medicion de Transparencia por ici
Adopcion de politicas de Democratizacion de la Administracion Pablica. | - Sopon o P P 10% Diciembre de 2009.
Adopcion de politicas de Moralizacion y transparencia en la *Presentacion de sugerencias de mejoramiento sobre el tema 10% Diciembre de 2009
administracion. de atencion al usuario y campafias de control disciplinario
*Evidencia del mantenimiento del Sistema de Gestién de 20% Diciembre de 2009
Integrado
::”Iorme ge Auditorias e de Inversion: 10% | Diciembre de 2009
nforme de seguimiento de los proyectos de Inversion: 20% Diciembre de 2009
Ejecucién y Resultados.
Equipo Dependencia Rol
César Augusto Patarroyo Cérdoba *Secretaria General Lider
Nelson Roméan Navarrete Navarrete *Grupo de Planeacion Participante
Ivan Ernesto Serrano- lider de Calidad y MECI *Grupo de Planeacion Participante
Patricia Chacon *Grupo de Gestion del Talento Humano Participante
German Lozada *Grupo de Atencion al Usuario Participante
Andrés Pefia *Grupo de Control Disciplinario Participante
Raul Cardenas *Oficina de Control Interno Evaluador
Manuel Guillermo Tovar Gémez *Directora de Informética Participante
Comité SISTEDA *Grupo Interdisciplinario Comité
|Interdependencia con otros proyectos de la Entidad |Interdependencia con otras entidades
. ., . .
Sistema de Gestion de Calidad D_A_FP ) ) _ _
*Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Modelo Estandar de Control Interno MECI *Entidades del sector.
Riesgos Inversion requerida

* Rotacién de Personal
¢ Compromiso del Personal




PO TENCIALIZACION DE LA CULTURA ORGANIZACIONA
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL INSTITUCIONAL (PAC)
GESTION DEL DESEMPENO (Iniciativa Sectorial)

Iniciativa (12/18):

Supetintendencia Implemt. Modelo Responsabilidad Social y Gobierno Corporativo institucional

de Sociedades

escripcion de lainiciativa

FFormular e Implementar un Programa Institucional y Sectorial de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) y Gobierno Corporativo (GP): Formular e
mplementar de forma programada y consistente aquellos compromisos, legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan de los
mpactos que la actividad de las organizaciones producen en el &mbito social, laboral, medioambiental y de los derechos humanos

Metas Principales entregables “ % echa de entrega
* Aprobar la Politica Institucional de RSE para la Politica Aprobada. 15% Marzo 2009
Superintendencia de Sociedades
. . . ~ _
Aprobar el Plan de Trabajo de RSE Institucional para el afio | pjan de Trabajo Aprobado 15% Marzo 2009
2009.
Entrega de avance de actividades 70% Junio-Septiembre —
* Implementacion del Plan 2009- Diciembre 2009
Fquipo Dependencia Rol
Ivan Ernesto Serrano . Grupo de Planeacion .
Laura Halima Liévano Jiménez *  Grupo Contratos Lider ProyeCtO
Andrés Pefia ¢ Grupo Control Disciplinario
Nelson Roman Navarrete Navarrete *  Grupo de Planeacion Participantes
Katya Montafiez ¢ Grupo Administracién de Personal
Luz Amparo Macias *  Grupo Andlisis y Riesgo Empresarial
Augusto Vega ¢ Grupo Administracion
Raul Cardenas ¢ Oficina de Control Interno
Arnulfo Suarez *  Grupo de Presupuesto
Funcionarios de la Entidad ¢ Superintendencia Bogota e Intendencias Regionales
nterdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades |
° NA o . : .
*Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Riesgos nversion requerida

* $3.000.000 Por funcionamiento. (2 actividades programadas)
¢ Disponibilidad de tiempo de las diferentes &reas para adelantar las
actividades del Plan.




POTENCIALIZACION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL /

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL INSTITUCIONAL (PAC)
GESTION DEL DESEMPERNO (Iniciativa Sectorial)
Iniciativa (13/18): Modelo de Gestién por Competencias

Fn el 2010, el Grupo de Gestién del Talento Humano tendra un esquema de gestion por competencias orientadas al logro de resultados, que serd modelo po
5U capacidad para asegurar que nuestros funcionarios cuentan con los conocimientos, habilidades y talento para realizar las actividades requeridas por |

pstrategia

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de lainiciativa

Metas rincipales entregables Do echa de entrega

*Oficio de solicitud de ajuste al modelo actual de 20% Mayo 2009

. . manera transitoria para iniciar pilotaje.
Modelo de evaluacion del desempefio acorde a

las necesidades de la Entidad.

*Documento borrador del acto administrativo con 80% Diciembre 2009
ajustes de evaluacién del desempefio institucional

Fquipo Dependencia Eol

*Mobnica Gbmez Ramirez * Grupo Talento Humano Participante
*Luz Amparo (_:ardozo e Oficina Juridica Participante
*Hernando Ruiz Lopez * Despacho Superintendente Participante

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades |

* N.A * Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP)
* Comisién Nacional Servicio Civil (CNSC)

Riesgos nversién requerida

¢ Falta de Compromiso por parte de los funcionarios * Presupuesto para movilizacién de los funcionarios encargados para
realizar las consulta a lo otros organismos del estado.




5. PROVISION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (PAC)

Subermemaenci S _ S : P
p Iniciativa (14/18): Desarrollo y Actualizacion de Sistemas de Informacion

Descripcién de la iniciativa |

Mejorar los servicios de la Entidad a través de la implementacion de nuevos sistemas de informacion y mejoramiento de los actuales
Metas Principales entregables % Fecha de entrega
*Mejoramiento Sistema de Inversién y Deuda Externa + Sistema de Informacion Operando (Inversion y Deuda *+30% | * Mayo
Externa)
- Actualizar el Sistema de Informacion y Riesgo Empresarial — | « Sistema de Informacion Operando (SIREM) *30% | « Diciembre
SIREM
- Mejoramiento Baranda Virtual Coactiva + Sistema de Informacion Operando (Baranda Virtual *20% | <+ Diciembre
Coactiva)
- Sistema de Proveedores + Sistema de Informacién Operando (Sistema *20% | <+ Diciembre
Proveedores)
Equipo Dependencia Rol
* Manuel Guillermo Tovar * Direccion de Informatica y Desarrollo  Lider Iniciativa
* Myriam Esperanza Vivas » Grupo de Estadistica » Participante
* Luz Amparo Macias » Grupo de Analisis de Riesgos y Practicas « Participante
Empresariales « Participante
» Arnulfo Rojas * Delegatura para los procedimientos mercantiles « Participante
» Martha Leonor Archila » Grupo de Coactiva « Participante
+ Diana Lucia Talero » Despacho Superintendente « Participante
» Maribel Romero * Grupo Inversion y Deuda Externa « Participante
» Augusto Vega » Grupo Administrativo + Participante
* Nelson Roméan Navarrete Navarrete * Grupo Planeacion « Participante
Interdependencia con otros proyectos y/o procesos de la Entidad Interdependencia con otras entidades
*Gobernabilidad Electronica + Entidades adscritas y vinculadas al MCIT

*Mejoramiento en los procesos liquidatorios y de reorganizacion

Riesgos Inversion requerida

* Capacidad operativa + SIREM - $ 400 Millones
* Compromiso Personal * Mejoramiento y sostenimiento herramientas estadisticas $170 millones




5. PROVISION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (PAC)

Superintendencia
de Sociedades

Iniciativa (15/18): Gobernabilidad Electronica.

Descripcion de la iniciativa

Adoptar las directrices de Gobierno Electrénico en Linea

Metas Principales Entregables % Fecha de entrega

* Chat para Atencion al Ciudadano *20% Febrero 2009
Desarrollar metas decreto 1151 de 2008 Gobierno Electrénico « Ayudas «10% Febrero 2009

» Sistema de Informacién Encuestas de Opinion *10% Agosto 2009

» Portal WEB de la SS para nifios *20% Diciembre 2009

» Otros ldiomas *10% Diciembre 2009

* Subscripcién telefonia movil - Noticias de la Entidad | «20% Diciembre 2009

* Seguimiento a tramites (Sistema Procesos Judiciales) *10% Diciembre 2009

Equipo Dependencia Rol
* Manuel Guillermo Tovar » Direccion de Informética y Desarrollo » Lider iniciativa, presidente del comité
* German Losada Perdomo * Grupo Atencion al Ciudadano » Participante — Miembro comité
* Nelson Roman Navarrete Navarrete * Grupo de Planeacion. » Participante — Miembro comité
* Melquisedec Torres Ortiz » Despacho Superintendente » Participante — Miembro comité
+ Raul Cardenas Calderén + Oficina control interno » Participante — Miembro comité
* Luz Amparo Cardozo + Oficina Juridica » Participante
» José Jairo Camacho Vargas + Direccion de Informatica y Desarrollo » Participante
+ Jorge Bernardo Gomez Rodriguez + Direccion de Informética y Desarrollo + Participante
» Maria Esther Nemeguen Galindo * Grupo Atencion al Ciudadano » Participante

» Participante

Interdependencia con otros proyectos y/o procesos d

e la Entidad

Interdependencia con otras entidades

» Desarrollo y Actualizacion de Sistemas de Informacion

+ Agenda de Conectividad

Riesgos

Inversion requerida

* Rotacion de Personal

+ Compromiso Personal

* Incumplimiento requerimientos de ley Decreto 1151 de 2008
» Disponibilidad de los recursos financieros

Portal Web para nifios

Otro 1dioma ......iviiiie s
Subscripcion telefonia movil sobre noticias de la Entidad

Sistema Informacion Procesos Judiciales ..............ccoeviiiiiiiiiiiininiieen $140 millones

....$ XXX millones
....$3 XXX millones

........................ $ XXX millones




5. PROVISION DE TECNOLOGIAS DE |
Iniciativa (16/18): Renovacion e Innovaciéon de Tecnologia de Informamon y

Comunicaciones

Superintendencia
de Sociedades

Descripcion de la Iniciativa |

Mejoramiento de las tecnologias de informacién y comunicaciones de la Entidad

Metas Principales entregables % Fecha de entrega
* Una (1) Solucion de Comunicaciones y Telepresencia + Solucién de grabado de video streaming implementado 30% | « Marzo 2009
para Bogota y las siete (7) Intendencias Regionales + 5.8 millones de folios digitalizados 40% |« Diciembre 2009
*Digitalizacién de 5.8 millones de folios archivo histdrico « Implementar un (1) sistema que permita la administracién de 30% | < Diciembre 2009
de la Entidad los documentos digitalizados.

Equipo Dependencia Rol

oM | Guill T + Direccion de Informética y Desarrollo + Lider Iniciativa

anuet Gul erm_? ovar » Grupo Administrativo + Participantes
. Aug_usto Vega §| va * Grupo de Gestién Documental » Participantes
» Marianela Rodriguez Ballesteros
| Interdependencia con otros proyectos y/o procesos de la Entidad Interdependencia con otras entidades

+ Gobernabilidad Electrénica

+ Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion y Gestion del Riesgo
* Implementacion Ley 1116

Riesgos Inversion requerida
* Rotacién de Personal

» Conocimientos insuficientes en las herramientas
* Incumplimiento del Proveedor

Contrato 216/07 COLVATEL Vigencia 2009
Video conferencia — $157.599.326
Digitalizacion $495.000.000




5. PROVEER TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION (PAC)
COMUNICACION E IMAGEN (Iniciativa Sectorial)

Superintendencia Iniciativa (17/18): Ciclo de formacion a Periodistas Regionales

de Sociedades

| Descripcion de la iniciativa |

Realizacion de seminarios-talleres con periodistas regionales, en ciudades principales e intermedias, especialmente aquellas donde haya
mayor presencia institucional del sector, con el fin de que conozcan el funcionamiento de cada una de las Entidades del Sector CIT

Metas Principales entregables % Fecha de entrega
* Efectuar un seminario-taller cada 45 dias en . L o .
las ciudades de Cali, Medellin, Barranquilla, Plan Aprobado “Realizacion de Seminarios 30% | Marzo de 2009
Bucaramanga, Manizales, Cartagenay Cucuta
* Convocatoria: minimo 25 periodistas en cada Lista Asistentes Seminarios Realizados 70% Diciembre de 2009
evento 0
Equipo Dependencia Rol
Melquisedec Torres Despacho Superintendente « Lider
Interdependencia con otros proyectos de la Entidad Interdependencia con otras entidades
« N.A. * Se buscaran alianzas con organismos regionales, de las zonas donde se
realizaran los seminarios
Riesgos Inversion requerida
Presupuestales + $105.000.000
Baja convocatoria
Falta de apoyo regional




5. PROVEER TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION (PAC)

Superintendencia
de Sociedades

Iniciativa (18/18): Publicaciones Institucionales

| Descripcion de la iniciativa |

Proporcionar a los diferentes grupos de interés informacion relevante sobre temas empresariales y propiciar la reflexion
sistematica desde la perspectiva juridica, contable, econémica y financiera.

Metas Principales entregables % Fecha de entrega
* Produccién y publicacion de tres (3) .
documentos. . Revista "Estados Financieros" 33% Junio 30 de 2009
. Libro 70 afios de la Superintendencia — 349
o ) ° | Septiembre de 2009
(Libro virtual como enfrentaron la crisis) - Articulos
. Libro "Doctrina Juridica y Contable 1996-2008¢ 33% Septiembre de 2009
Equipo Dependencia Rol
Andrés Gaitan Despacho Superintendente * Lider
Melquisedec Torres Despacho Superintendente * Participante
Luz Amparo Cardozo Oficina Juridica * Participante
Mauricio Espafiol Grupo Investigacion y Regulacion Contable « Participante

Interdependencia con otros proyectos de la Entidad

Interdependencia con otras entidades
*+ N.A
Riesgos Inversion requerida
Presupuestales

+ $80.000.000




