
Nº 

0 

Objetivos 
institucionales 

Compromisos gerenciales Indicador 

ln&olvenciadesucompelenciaelmpul$ar1os en el periodo 

Total procesos impulsados 

Ejercer como jlffl.? en los procesoo del por etapat; oportunamente 

Conslruirunaculluradealto ¡conforme al plan de trabajo concertado, evaluado/Totalprocesos 
rendimlenlo actualizar el reglslro en el share poinl y asignadosporetapasque 

otros sistema,;; de control que fueren debenserenfregados 
aplicables, oportunamenleenel 

periodoevafuado 

Adelantar lmc acluacionefl relacionadas con 

. intemas,cumpliendoconlosprincfpiosde seiv. enreg ene 
~;,r::!:esa~::::ec::: ;::::!¡ :: p~uc:,:lo 

1 

ºº"''ru'~~:;::: a.''º 1;,;::::;-::r::?:~,~:~::~ =f ª~E'. 
implementados en el Sistema de Gesbon 
Integrado 

Totalproduclosy/o 

requerimienlos de usuarios internos y oportunamenteenel 
Atendefdemaneraef1eienteyoporlunalosl servioiosentregados 

Consttul~";;:~%8 de atto J:e~;m:,~:.i~e:!~7:t::re8$=~= pe;!':::;::~~~ d.l 

satelile acargodelalntendencia. asignadosquedebenser 
entregados en el periodo 

Lc::~:!zare:n:~:!::~la 1:~:n; ~~=~:seti=~~:::;ci:o;u: 

Total Represenlal::iones 
efectuada&enelperiodo 

evaluado/Total de 
representaciones 

asignados en el periodo 

Construir:~ c~ra de alto ¡:~ :!'::as 00de :=:e~=os5~~ efect:::;:riodo 

Garanlizar ta actualización permanen. lo '"I Total Actualizaciones 

re im1e O STONE, Baranda Virtual, SID, Indicadores Actualizaciones asignadas 

FECHA 

VIGENCIA 

deGestión,yotrosquefuerenaplicables. enelperiodo11Valuado 

15/02/2021 

2021 

Fecha inicio 
fin 

dd/mm/aa 

01/01!2021al 
31/12/2021 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO 

PROCESO: GESTION DE TALENTO HUMANO 

FORMATO: ACUERDOS DE GESTIÓN 

Actividades 

Reafrzarelesludk>yanálisisdefaadmlsióndelosdeudofesalosproce,;os 
deinsolvenciaqueesteadelantandolalnlendenc!aRegionaldeconformldad 
conlosrequisitosyprocedimientoseflaladosporlanormatlvidadvigenteen 
!a materia. 

Realizarseguimientoalaselapasdelosproce$osdeinsolvenciaquese 
desarro!landenlrodetáreadelrabajodeconfonnidadconloslérminos 
eslablecklos. 

Realizar Jos informes y demás documentos que sean requerido$ en el 
desempeño de las funciones del empleo de confcmnidad con los tiempos y 
!érmino$previslos. 

Responderlassollcltudesdeinvesligaci6nadminislrativaqueserernltanal 
áreadetrabajodeconformidadconlosprocedím!entosyrequisitos 
señaladosporlanormatividadvigenleenlamQ!eria. 

Reallzarlaprílcücadevisitasalassocledadessujetasasupeivlslónpor 
partedelaSuperin!endenciadeSoi;ledaddentrodelacompetenciadela 
lnlendenciaRegional 

Avance 

. 

1 

. . 1 Observaciones del Peso ponderado 1 % cumplimiento % cumpllm1ento avance y 
programado a 1er de Indicador 1er oportunidad de 

semestre Semestre mejora 

Efectllaf"elanállslsyestudiodelosdescarppresenb1dosporlaspersonas 

ºj~~::!t1 
l::::sc:7:::C!'riroc::~:~:8;=:"wn°!~8.:~:~ 3;:1:8 

01I01/2021al 
31/12/2021 

01I01/2021al 
31/12/2021 

nomiQ!lvkladvigenle. 

lmpartirlasórdenes,muHas,oarchivodelaactuacióndentrodetosproi;esos 
adefantadosporlalntendenciaReg!onaldeacuerdoconlosrequisik>sy 
etapasdecadaunodelosprocesos. 

Resolverlosrecuraosqueseinterponganconlralasacluaclones 
desarrollada&denfrodelosprocesosadefanladosporetáreadetrabajode 
conformidadconlosprocedimientosyrequisitosseñaladosporla 
normatividad vigente en la materia. 

Reclbir,revisw-,ctasif1ear,radlc..r,dislribuiryc0111rolardocurnenlos.datos, 
elemenlosycorrespondencia, 

Alenderalosusuariosexternoseinlemosrespec!()alosasunlosgenerales 
manejadosporfalntendencla.garanlizandolaoportunaQ!enclónybuen 
servicio 

Realizarelcontroldelosbienesymaterialesutijizadosenlalnlendencia,de 
conformkladconlasn8Ce$ldadesysolicitudespresen!adas 

Notifkarlosacl<Kadminislrativosemilldosporla.inlendenclaregionalyde 
losqueseansofk:itadosporotradependenciadelaentldad,encurnpfimienlo 
:=las~posicioneslegal8$vigenl8$ydenlrodelostérmlnoslegalrnente 

Expedlrlasc011slanclasdeeje,;utoriadelosactosadmlnistrattvos 
sanclonatoriosproferidosporlalntendencia,asícomo,enaqueUoscasosen 
quenotifiquenaclosadminislralll/0$e,q¡edidosporotrasintenrlem.:ias 
regfonaj,,,¡QDOtla~"®!'entrat 

RepresenlarlaEntidadenlasdlfigenciasjUdicialesyextrajudicialesenl<K 
asunl<Kenlosqueéslaseaparte. 

EfectuarlaconcH!acióndec0111lictossocletariosquesegenerendentrodela 
jurisdiccióndetalntendenciaRegional,tenlendoencuentalasdirectrk:esy 
lineamientos impartidos inslitucionalmen!e y nomtativamenle. 

Reafizarlaadmink;lraciónymanejodelosrecursosfisicos,tecnológlcos, 
humanosyllnancierosdentrodelalntendenclaregional,dirigidoal 
cumpflmiento de los propósitos y lineamientos seifalados por ta enlldad. 

Seguimientosemanalaldiligenciamlenlodelosprocesosdeinsolvellciaen 
elSherePoint 

01/01/2021 al ¡DiligenciamlentoperiodicoporetapasdelosprocesosenelSIGS 

31/12/2021 

20% 

'""' 

% cumplimiento 
programado a 2º 

semestre 

% Cumplimiento 1 % Cum:,:~miento I Resultado 
de indicador 2º 

Semestre 

O% 

o% 

O% 

O% 

~~Mit,~~Q. 
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Dese 



Nº 

0 

Objetivos 
institucionales 

Compromisos gerenciales Indicador 

lnsolllenc!adesucompelenciaeimpu!sarlos en el periodo 

Totalpro,::esosimpulsados 
Ejercer como juez en los proceso$ delporetap;1s oportunamente 

Construif una cultura de alto ¡conforme al plan de trabajo coru:ertado, evaluado/Tola! procesos 
rendimiento actualizar el registro en el share point y asignadosporetapasque 

otros sistemas de control que fueren debenserenlregados 
aplicables. oportunamente en el 

periodoevaluado 

Adelen!ar las actuaciones relacionadas con 

las_funcionesde lnspecciónyV,gilanc!adel Total oductos /o 

~=d~cu~p;:~ c:~i:s ;e;;:~~=: selVicios ~nlregado! en el 
Construirunaculturadealto /ericiencla.eficaciayereclMdad,paralocua! periodoevaluadof_T?'3I 

rendlmien!o f~:~::~~~:io:~n;:::i::los:~;: e:::~:!:i;:~:o 

ConslruirunacuHuradealto 
rendimiento 

ln!egrado 

Totalproduc!osy/o 
AlenderdemaneraelicienteyopOrtunalosl sefVlciosentregados 
requerimlen!os de usuarios internos y oponunamente en el 
externos.aplicartasdirec!licesestablecidas peliodoevaluadolT'.'1alde 
en el manual de archivo sobre et archivo productosy/oservtclos 
sa!elite acargodela!nlendencia. asignados que deben ser 

enlregadosenelperiodo 

L:r::i:~;::i:n::::'~!la 1=~=:;i ~i~~:=r~n;~::==~ci:oq:: 

Total Representaciones 
efectuadas en el periodo 

evaluado/Total de 
representaciones 

asignadosenelperiodo 

Garanlizarlaactuallzaciónpermanentedel Tota!Act.ualizaciones 

Conslrui::~;::dealto l~~:~:t~~n:~;~;~~!::~ =-É~:::s 
deGestión,yotrosquefuerenapHcablas. en el periodo evaluado 

SUPERINTENDENCIA DE SOCIEDADES 

SISTEMA DE GESTION INTEGRADO 

PROCESO: GESTION DE TALENTO HUMANO 

Fecha inicio 
fin 

dd/mm/aa 

0110112021al 
3111212021 

ActMdades 

Reallzarelestudioyamilislsdelaadmisióndelosdeudoresalosprocesos 
deit1Solvenciaqueesteade1antandolalnlendenciQRegionaldeconformidad 
conlosrequHlltosyprocedimientoseñaladosporlanormatividadylgenteen 
lamQleria. 

RealÍUllseguimientoalasetapasdetosprocesosdelosolvenciaquese 
desarrollandenlrodeláreadelrabajodeconformidadconlos!érminos 
establecidos. 

Realizar los informes y demás documentos que sean requeridos en el 
desempeñodelas.funcionesdelempleodeconformidadconlostiemposy 
términos previstos. 

Responderlassolici!udesdeinvestigaciónadministrallvaqueseremitanal 
áreadetrabajodeconformidadconlosprocedimierrtosyrequisi!os 
sellaladosporlanormetMdadvigenteentama!eria. 

ReallzarlapractlcadeVlsitasalassociedadessujetasasupruVisiónpor 
partedetaSuperintendenciadeSociedaddentrodelacompetencladela 
Intendencia Regional 

Efecluarelanélisisyestudiodelosdescargosprasentadosporlasper,;onas 

ºj~~~~~t 1:::~:\:~:,:~~:::!:w.;1
;::~;~~:~~ ':'1:e 

01/0112021al 
31112/2021 

01to1no21a1 
31/12/2021 

~ormalividad~le. 

lmparlirlasórdenes,multas,oarchlvode!aactuacióndentrodetosprocesos 
adelantadosporlalntendenciaRegionaldeacuerdoconlosrequisitosy 
elapasdecadaunodelosprocesos. 

Resolvertosrecursosqueseinlerpongancontralasacluaciones 
desarrotladasdenlrodelosprocesosadelantadosporel3readelrabajode 
conformidad con los proced"1mlentos y requisitos señalados por la 
normatividadvlgenleenlamaleria. 

Reciblr.revisar,clasíficar,radicar,dls!ribuirycontrolardocumenlos.datos, 
elemerrtosycorraspoíldencia, 

Alenderalosusuariosexternoselnternosrespei::toalosasuntosgenera!es 
rnanejadospor!alntendencia,garanlizandolaoportunaatencíónybuen 

Rea!izarelcontrotdelosbienesymaterialesutlllzadosenlaln!endencia,de 
conformidadconlasnecesidadesysolicitudespresentadas 

Notiflcarlosac!osadministrallvosemílidosportalntendenciaregionalyde 
fosqueseansolici!adosporotradependenciadelaen!idad,encumplimiento 
delasdlsposlcloneslagalesvigentesydentrodefostérminoslegalmenta -Expedlrlasconstanclasdeejecutoriadelosactosadminls!ral!Vos 
sanciona!oriosproferidosporlaintendencia,aslcomo,enaqueJloscasosen 
quenotif1<¡uenactosadminislralivosel<Jllldidosporotrasintendencias 
regjon9lesonn,las@d;,cen1; 

RepresantarlaEntidadenfasdíligenciasjudicfalesyextrajudíc!alesenlos 
asunlosenlosqueéstaseaparte. 

Efectuarlaconciliacióndeconfllclossocletariosquesegenerendentrodela 
jurisdlcciónde!alntendenciaRegional,teniendoencuentalasdirectricesy 
Hneamientos impartidos instilucJonalmente y normativamente. 

Realizarlaadministraciémymanejodelosrecursosfislcos.tecnológlcos, 
humanosyfinancierosdentrodetainlendenciaregional,dlrigldoal 
cumplimientodelospropósitosylíneamientosseñaladosp0rlaentidad. 

SeguirnientosemanalatdlUgencfamientodelosprocesosdeinsolVeflclaen 
e!SharePoint 

01/0112021 al ¡Dmgeru::iamlenloperiodlcoporelapasdelosprocesosenelSIGS 

3111212021 
Dillgenc!amien10op0rlunodelosindlcadoresdegestlón 

Avance 

Peso ponderado % cumplimiento 1 % cumplimiento I Obseivaciones del 
programado a 1er de Indicador 1er avance Y 

semestre semestre oportunidad de 
mejora 

20% 

100% 

% cumplimiento 
programado a 2º 

semestre 

% Cumplimiento 
de indicador 2º 

Semestre 

~iM~,4~e;_ 

% Cumplimiento I Resultado 
año 

12% 

8% 

12% 

12% 

,00% 12% 

.. ,. 
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Enre«goJWl.cl(¡r¡de57pr<> 
procesos.lenfendodepn,.., 
proce,osNEARselmpcisar 

~~=.~:=~~ 
:.::·:r:~~:!~: 
protM<>Corrlen<loholll<Jos 
lq..,dacfOnjldolols~fi••d 
6yenUlµdoc10npora<\U<i1 
t,Meror,mo,,miOl"IIOSdeirq>< 

To!aldePersonasA!e 
No hubo atención pi 

alendldasDI 
Radicaciones de E 

lntendencl, 
Radicaciones de 

' TotaldeDerechosd, 

Derechos de pe 

Laintendenc!adecali 
del2021nosehizop 
lodavezp0rqueno 

Serealkóactualiza< 
INDICADORES DE GI 

GESTIÓN AMB!E~ 
RIESGOS y PLAN DI 

comosepuedeevider 
lasevidenciaapor 


