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Estos Términos y Condiciones de la Plataforma de 
Promoción de Empresas en Reactivación Empre-
sarial (en adelante la “Plataforma”) regulan el acce-
so y el uso de:   

(i) el micrositio disponible en el siguiente enla-
ce: https://www.supersociedades.gov.co/delega-
tura_aec/Promocion-de-empresas-en-reactiva-
cion-economica/Paginas/Inicio.aspx para la pro-
moción de empresas en reactivación económica, 
particularmente en procesos de insolvencia, inclu-
yendo espacios de formación académica (en ade-
lante el “Micrositio”) y, 

(ii) el aplicativo que facilita el encuentro y contac-
to de empresas interesadas en obtener financia-
miento o inversiones con potenciales financiado-
res o inversionistas, para que sean ellos quienes se 
conecten directamente y realicen todos los acer-
camientos, negociaciones y acciones requeridas 
para materializar un negocio de inversión o finan-
ciamiento (en adelante el “Aplicativo”).  

Tanto el Micrositio como el Aplicativo son de pro-
piedad de la Superintendencia de Sociedades, y 
están destinados al uso exclusivo en la Plataforma 
de Promoción de Empresas en Reactivación Em-
presarial. 

 1. Uso del Micrositio y del Aplicativo  

1.1 El Micrositio y el Aplicativo podrán ser usados 
por personas naturales mayores de diecio-
cho (18) años y personas jurídicas. El usuario 

persona natural, al acceder a la Plataforma, 
reconoce ser mayor de dieciocho (18) años 
y acepta los presentes Términos y Condicio-
nes.- A su vez,  el usuario persona jurídica, 
manifiesta que cuenta con las autorizacio-
nes legales y estatutarias suficientes para 
vincular a la persona jurídica a los presentes 
Términos y Condiciones, los cuales, también 
reconoce aceptar. 

1.2 El acceso al Micrositio y al Aplicativo es libre y 
gratuito.  

1.3 Al acceder o hacer uso del Micrositio o del 
Aplicativo, el usuario declara que ha leído, 
comprendido y acepta en su totalidad es-
tos Términos y Condiciones, independiente-
mente de si se registra o no como participan-
te para acceder al Aplicativo. 

1.4 La Superintendencia de Sociedades se reser-
va el derecho a denegar el acceso al Microsi-
tio y al Aplicativo a los usuarios que incum-
plan estos Términos y Condiciones.  

1.5 Cualquier inconveniente técnico con el Mi-
crositio o el Aplicativo o error en la informa-
ción publicada deberá ser reportado por el 
usuario a la cuenta de correo reactivacion@
supersociedades.gov.co indicando expresa-
mente el inconveniente presentado.  

https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Promocion-de-empresas-en-reactivacion-economica/Paginas/Inicio.aspx
https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Promocion-de-empresas-en-reactivacion-economica/Paginas/Inicio.aspx
https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Promocion-de-empresas-en-reactivacion-economica/Paginas/Inicio.aspx
mailto:eactivacion@supersociedades.gov.co
mailto:eactivacion@supersociedades.gov.co
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2. Creación de Cuenta y Registro en el Aplicativo   

2.1 Para acceder al Aplicativo será necesario que 
el usuario se registre y cree una cuenta, para 
lo cual deberá suministrar los datos de con-
tacto y asignar un Nombre de Usuario y una 
Contraseña seguros, los cuales son intransfe-
ribles y deben mantenerse en secreto.  

2.2 La Superintendencia de Sociedades no valida 
ni certifica el perfil legal, crediticio y de ries-
gos, ni la licitud de las actividades y el origen 
de recursos de los usuarios que se registran 
como Participantes del Aplicativo.  

3. Registro para participar en el Aplicativo 

3.1 Para participar como inversionista, finan-
ciador o empresa en el Aplicativo, el usuario 
deberá diligenciar con su información, en su 
cuenta creada, según corresponda: (i) el For-
mulario de Perfil de Inversionista/ Financia-
dor o (ii) el Formulario de Perfil de Empresa. 
Para los efectos de los presentes Términos y 
Condiciones, los inversionistas, financiadores 
y empresas se denominarán los “Participan-
tes”.   

3.2 Cuando el perfil esté completo se activará la 
participación de los Participantes en el Apli-
cativo, dando los siguientes accesos: (i) para 
el inversionista y/o financiador, el acceso a la 

información de todas las empresas que 
participan en el Aplicativo y que están 
interesadas en recibir financiación o in-
versión y ponerse en contacto directo 
con estos a través de los medios y cana-
les suministrados, y (ii) para la empresa, 
el acceso a la información de los inver-
sionistas y/o financiadores que partici-
pan en el Aplicativo y que están intere-
sados en proporcionar financiación y/o 
inversión y ponerse en contacto directo 
con estas a través de los medios y cana-
les suministrados.   de recursos de los 
usuarios que se registran como Partici-
pantes del Aplicativo.

3.3 Las empresas declaran y garantizan 
que han presentado a la Superinten-
dencia de Sociedades, la información 
de estados financieros mediante: (i) los 
Informes 03A, 04 y 01, según corres-
ponda, en caso de que sean supervisa-
das por esta Superintendencia o, (ii) los 
reportes requeridos por su respectivo 
supervisor, cuando sean supervisadas 
por otra superintendencia o entidad.

3.4 Los Participantes deberán hacer uso 
adecuado y correcto del Micrositio y del 
Aplicativo de conformidad con: (i) la ley, 
(ii) estos Términos y Condiciones y, (iii) 



4

   

     la Política de Tratamiento de Datos de la Su-
perintendencia de Sociedades. 

3.5 La Superintendencia de Sociedades no valida 
ni certifica el perfil legal, crediticio y de ries-
gos, ni la licitud de las actividades y el origen 
de recursos de los inversionistas, financiado-
res o de las empresas que se registren como 
Participantes del Aplicativo, ni hace un estu-
dio del perfil de los mismos. 

3.6 El usuario y los Participantes son los únicos 
responsables por el suministro veraz, comple-
to, exacto, actualizado y oportuno de la infor-
mación que suministren en el Micrositio.  

3.7 El registro como Participante es gratuito y vo-
luntario. 

4. Registro para participar en el Aplicativo

4.1 La Superintendencia de Sociedades se reser-
va el derecho de cancelar la cuenta de usuario 
en cualquier momento por el no cumplimien-
to de estos Términos y Condiciones. Para tal 
fin, la Superintendencia de Sociedades envia-
rá una comunicación informando la cancela-
ción de la cuenta de usuario.  

4.2  El usuario podrá solicitar a la Superintendencia 
de Sociedades la cancelación de su cuenta 

mediante correo electrónico dirigido a 
reactivacion@supersociedades.gov.co. 
Una vez recibida la solicitud, la Super-
intendencia de Sociedades procederá 
a cancelar la cuenta del usuario. 

         5. De la información publicada y su uso 

5.1 El usuario declara que la información 
suministrada para la creación de su 
cuenta o al diligenciar cualquier for-
mulario de perfil de registro es veraz, 
completa, exacta y actualizada.  

5.2 El acceso y uso de la información sumi-
nistrada por los Participantes está per-
mitida única y exclusivamente para los 
fines de la Plataforma, y está prohibida 
su divulgación, revelación, reproduc-
ción, publicación o uso para fines dife-
rentes a los indicados. En consecuen-
cia, el usuario será el único responsable 
frente al titular de la información por 
los daños y perjuicios que éste pueda 
sufrir con ocasión del acceso y uso que 
el usuario le dé a dicha información.  

5.3 La información suministrada podrá ser 
procesada y utilizada por parte de la 
Superintendencia de Sociedades para 
la elaboración de informes, reportes o 
estadísticas.

     

mailto:activacion@supersociedades.gov.co. 
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6 Protección de Datos    

6.1 Todos los datos personales suministrados por 
los usuarios y Participantes al acceder al Mi-
crositio y al Aplicativo serán tratados de con-
formidad con la Política de Tratamiento de 
Datos Personales de la Superintendencia de 
Sociedades disponible en: https://www.super-
sociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Docu-
ments/Pol%C3%ADtica%20de%20tratamien-
to%20de%20datos%20VF.pdf  

6.2 Para resolver dudas e inquietudes relacio-
nadas con el tratamiento de los datos, podrá 
presentar sus solicitudes y/o ejercer sus dere-
chos de conformidad con la Política de Trata-
miento de Datos Personales de la Superinten-
dencia de Sociedades.  

6.3 El usuario y los Participantes, al aceptar estos 
Términos y Condiciones, aceptan la Política 
de Tratamiento de Datos Personales de la Su-
perintendencia de Sociedades y autorizan a la 
Superintendencia de Sociedades a tratar los 
datos que esta ha recolectado y que el usuario 
y los Participantes han suministrado volunta-
riamente, para los fines allí indicados.

7. Rol de la Superintendencia de So  ciedades 
y Responsabilidad   

7.1 La Superintendencia de Sociedades a 
través del Micrositio, realiza la promo-
ción de empresas en reactivación eco-
nómica, particularmente en procesos 
de insolvencia, incluyendo espacios 
de formación académica. Además, 
la Superintendencia de Sociedades 
a través del Aplicativo, promueve es-
pacios de encuentro de las empresas 
incursas en procedimientos de insol-
vencia y que estén interesadas en ob-
tener financiamiento o inversión con 
potenciales financiadores o inversio-
nistas, para que sean estos quienes 
se contacten directamente y realicen 
todas las negociaciones y acciones re-
queridas para materializar un negocio 
de inversión o financiamiento. El rol 
de promoción de la Superintenden-
cia de Sociedades no implica ningún 
tipo de autorización sobre las opera-
ciones que se realicen por parte del 
Juez concursal para las empresas que 
se encuentren en un proceso de insol-
vencia. Del mismo modo, la Superin-
tendencia de Sociedades no asume 
ningún tipo de responsabilidad por 
los acercamientos, tratativas o nego-
cios que lleguen a celebrar los Partici-
pantes. 

https://www.supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Documents/Pol%C3%ADtica%20de%20tratamiento%20de%20datos%20VF.pdf  
https://www.supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Documents/Pol%C3%ADtica%20de%20tratamiento%20de%20datos%20VF.pdf  
https://www.supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Documents/Pol%C3%ADtica%20de%20tratamiento%20de%20datos%20VF.pdf  
https://www.supersociedades.gov.co/Servicio_Ciudadano/Documents/Pol%C3%ADtica%20de%20tratamiento%20de%20datos%20VF.pdf  
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7.2 La Superintendencia de Sociedades no pres-
ta ni invierte recursos propios o de terceros, 
no recauda dineros de terceros, no provee 
consejo financiero, no asesora, no avala, no 
recomienda sobre la viabilidad de una em-
presa ni sobre la toma de una decisión de 
financiamiento o inversión; no interviene 
en la negociación de un financiamiento o 
inversión ni en el desembolso de recursos, 
no garantiza ni responde por la solvencia o 
viabilidad de los Participantes ni por el cum-
plimiento de sus respectivas obligaciones en 
virtud de un financiamiento o inversión, no 
actúa como agente o intermediario de un 
Participante. En consecuencia, el Participan-
te es el único responsable por la decisión que 
toma frente a la negociación y materializa-
ción de un financiamiento o inversión como 
resultado del contacto realizado a través del 
Aplicativo. La Superintendencia de Socieda-
des no responde por el resultado de las ope-
raciones de financiamiento o inversión que 
surjan del contacto que ella promociona.   

7.3 La Superintendencia de Sociedades no pue-
de garantizar ni se responsabiliza por el uso 
que los usuarios y los Participantes realicen 
del Micrositio y el Aplicativo ni de la infor-
mación contenida en los mismos. El usuario 
y los Participantes son los únicos responsa-
bles de las infracciones en las que puedan 

incurrir o de los perjuicios que puedan 
causar por la utilización del Micrositio y 
el Aplicativo o de sus contenidos, que-
dando la Superintendencia de Socie-
dades exonerada de toda responsabi-
lidad frente a cualquier reclamación o 
acción legal, judicial o extrajudicial, ini-
ciada por los usuarios, los Participantes 
o terceras personas basada en la utili-
zación del Micrositio y del Aplicativo o 
de sus contenidos.  

7.4 La Superintendencia de Sociedades no 
actúa como mandataria, representan-
te, agente o corredora de negocios de 
ninguno de los usuarios o Participan-
tes, ni representa los intereses de algu-
no de los anteriores a ningún título. 

7.5 La Superintendencia de Sociedades no 
garantiza que el contenido del Micro-
sitio y el Aplicativo estén actualizados 
y no asume ninguna responsabilidad 
con respecto a los errores, inexactitu-
des u omisiones que pudieran darse en 
los contenidos.   
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7.6 La Superintendencia de Sociedades no es 
responsable ni garantiza los contenidos de 
terceros publicados en la Plataforma ni del 
contenido existente en páginas Webs a las 
que el usuario pueda acceder a través de links 
de terceros en la Plataforma y, por tanto, no 
se responsabiliza de los daños y perjuicios que 
por dichos contenidos puedan originarse.  

7.7 La Superintendencia de Sociedades no es res-
ponsable por fallas, virus, errores desconexio-
nes y en general por cualquier inconveniente 
que se pueda presentar con el Micrositio o el 
Aplicativo.

7.8 Los conflictos que se llegaren a generar entre 
los Participantes serán de su exclusivo resorte, 
y la Superintendencia de Sociedades no ten-
drá ningún tipo de injerencia o responsabili-
dad en los mismos.

8. Propiedad intelectual  

8.1 Los usuarios y los Participantes no podrán 
usar la información, marca, nombre comer-
cial, lema, enseña, imagen o cualquier otro 
derecho de propiedad intelectual de la Super-
intendencia de Sociedades.  

8.2 Los usuarios y los Participantes reconocen la 
titularidad que tiene la Superintendencia de 

Sociedades sobre la Plataforma. Por con-
siguiente, los usuarios y los Participantes 
se obligan a respetar y hacer respetar la 
propiedad intelectual de la Superinten-
dencia de Sociedades.  

8.3 Los derechos de propiedad intelectual 
que se generen a partir de la Plataforma 
serán de la Superintendencia de Socieda-
des. En consecuencia, todos los derechos 
de propiedad intelectual sobre docu-
mentos, datos, códigos, plataformas tec-
nológicas y otros que se generen a par-
tir de la Plataforma serán de propiedad 
de la Superintendencia de Sociedades, a 
menos que estos hayan sido suministra-
dos por los usuarios o los Participantes.

8.4 Los usuarios y los Participantes no es-
tán facultados para realizar actividad al-
guna de uso, disposición, reproducción, 
comercialización, comunicación pública 
o transformación sobre los documentos, 
imágenes, códigos de programación o 
desarrollo, y demás información o datos 
de propiedad intelectual de la Superin-
tendencia de Sociedades.  
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9. Indemnidad. 

9.1 Los usuarios y Participantes se obligan a man-
tener indemne a la Superintendencia de So-
ciedades por cualquier daño o perjuicio que 
se le pueda generar a ésta, como consecuen-
cia de sus actuaciones u omisiones. A su vez, 
mantendrán indemne a la Superintendencia 
de Sociedades de los reclamos, demandas, 
acciones legales y costas que surjan con oca-
sión de sus actuaciones u omisiones. Se con-
siderarán hechos imputables a los usuarios y 
Participantes las acciones y omisiones de su 
personal, sus asesores, asociados o subcon-
tratistas, así como el personal de éstos que 
generen un daño, perjuicio o reclamación ju-
dicial o extrajudicial para la Superintendencia 
de Sociedades.  

9.2 En caso de demandas, reclamaciones o ac-
ciones legales contra de la Superintendencia 
de Sociedades derivadas de las actuaciones u 
omisiones de los usuarios, participantes o de 
cualquiera de los sujetos antes mencionados, 
la Superintendencia de Sociedades notifica-
rá de la situación al usuario y/o Participante 
responsable, obligándose éste a mantener in-
demne a la Entidad y a responder por dichas 
reclamaciones y por todos los costos que ellas 
generen. 

10. Vigencia y Modificaciones de estos 
Términos y Condiciones  

10.1 Estos Términos y Condiciones, estarán 
vigentes durante el tiempo que el Mi-
crositio y el Aplicativo se encuentren 
en funcionamiento y serán vinculan-
tes para los usuarios y los Participantes 
mientras hagan uso de los mismos.  

10.2 La Superintendencia de Sociedades 
podrá modificar estos Términos y Con-
diciones en cualquier tiempo, frente a 
lo cual publicará la respectiva modifi-
cación en el Micrositio.  

11. Ley aplicable

11.2 Estos Términos y Condiciones se re-
girán e interpretarán de conformidad 
con las leyes colombianas.  
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https://twitter.com/SSociedades
https://www.facebook.com/SSociedades/
https://www.instagram.com/ssociedades/
https://www.youtube.com/user/Supersociedades
https://www.linkedin.com/company/superintendencia-de-sociedades/
https://www.supersociedades.gov.co/
https://twitter.com/SSociedades
https://www.facebook.com/SSociedades/
https://www.instagram.com/ssociedades/
https://www.youtube.com/user/Supersociedades
https://www.linkedin.com/company/superintendencia-de-sociedades/
https://www.supersociedades.gov.co/
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